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¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Instituto Electoral de la Ciudad de México

(D) . )
n:@ ¢, QUE SE PIDIO?
La cantidad de personas credencializadas

integrantes de las Comisiones de Participacion
Ciudadana.

¢ POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

Por la entrega de informacion incompleta o que
no corresponde a lo solicitado.

. O . «
ﬂ’ ¢ QUE SE ENTREGARA?

No aplica.

¢ QUE RESPUESTA SE DIO?

El nimero de correos electronicos que fueron
recibidos por integrantes de las Comisiones de
Participacién Ciudadana para descargar la
credencial.

@ ¢QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

CONFIRMAR la respuesta, porque del analisis
se advierte que las credenciales fueron
entregadas mediante un enlace por correo
electrénico.

PALABRAS CLAVE

Personas, credencializadas, Comisiones,
Participacion, Ciudadana,
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En la Ciudad de México, a veinticuatro de noviembre de dos mil veintidos.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.5174/2022, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Instituto Electoral
de la Ciudad de México, se formula resolucion en atencién a los siguientes

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El cinco de septiembre de dos mil veintidos la persona
peticionaria presentd una solicitud de acceso a la informacién publica, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el nimero de folio
090166022000847, mediante la cual se solicité a la Instituto Electoral de la Ciudad de
México lo siguiente:

Solicitud de informacién:

“gracias de manera anticipada.

cantidad de personas credencializadas integrantes de copaco (de esta genereacion 2020-
2023), en cada Oficina Distrital que tiene el IECM

cantidad en general por Oficina Distrital de las 33 que hay en la ciudad.” (sic)

Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia

Formato para recibir la informacion Solicitada: Electronico a través del sistema de
solicitudes de acceso a la informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia

Il. Respuesta a la solicitud. El catorce de septiembre de dos mil veintidos el sujeto
obligado, a través de la referida Plataforma, respondi6 la solicitud informacion mediante
oficio IECM/SE/UT/905/2022 de misma fecha en mencién, emitido por el Responsable de
la Unida de Transparencia del sujeto obligado en los siguientes términos:

De la lectura que se realiza a la solicitud de informacién que nos ocupa, se advierte que solicita
la informacién del nimero de integrantes de Comisiones de Participacion Comunitaria
(COPACO) a los que se ha “credencializado” por direccion distrital.
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Previo a la atencién de los requerimientos de informacion, es pertinente mencionar que, de
acuerdo con lo establecido en los articulos 3, fraccion VII. y 129 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en concordancia con el articulo 208 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México (Ley de Transparencia Local), refieren que los sujetos obligados —como lo es este
Instituto Electoral- garantizan el derecho de acceso a la informacién publica de los particulares,
mediante el acceso a aquellos documentos que se encuentren en sus archivos, asi como a
cualquier otro registro que documente el ejercicio de sus facultades, funciones vy
competencias.

Asimismo, el articulo 219 de la Ley de Transparencia Local dispone que la obligacion de
proporcionar informacién no comprende el procesamiento de ésta, ni el presentarla conforme
al interés particular de la persona solicitante.

Se apoya este razonamiento en el Criterio 03/17 emitido por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales -aplicable por
analogia- mediante el cual se dispone que:

“No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso
a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica 'y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular, proporcionando la
informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacién.”

En otras palabras, el Instituto Electoral debe otorgar el acceso a la documentacién que se
encuentre en sus archivos; o bien, a aquella que esté obligado a documentar, de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones, y conforme al formato en que la misma obre en sus
archivos sin necesidad de elaborar documentos “especificos” para garantizar el derecho de
acceso a la informacion de los particulares.

Previo a la atencién al requerimiento de informacion identificado, se hace del conocimiento
solicitante que, mediante Circular 30, del 14 de marzo de 2022, la Secretaria Ejecutiva de este
Instituto inform6 a las Personas Encargadas de Despacho y Titulares de los Organos
Desconcentrados de este Instituto Electoral las actividades relacionadas con el procedimiento
de credencializacion de las personas integrantes de las Comisiones de Participacion
(COPACOQ), circular que se adjunta a la presente respuesta en formato electrénico PDF. En
los numerales 2.1. y 2.4 de dicha circular se indic6 lo siguiente:
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“2. PROCEDIMIENTO DE EXPEDICION DE CREDENCIAL DIGITAL DE IDENTIFICACION

2.1. La Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI) enviara a todas las personas
integrantes de las COPACO que hayan tomado protesta y hayan instalado el referido érgano,
un correo electronico a la cuenta autorizada durante la toma de protesta, con una direccion
electrénica para descargar su credencial digital de identificacion. El envio de los correos se
realizara en los siguientes dias:

Dia Direcciones
Distritales
16 de 1lall6
marzo
de
2022
17 de 17 al 33
marzo
de
2022

”

“2.4. A partir del 16 de marzo de 2022 deberan contactar via telefonica o correo electronico
a las personas integrantes de las COPACOs de sus respectivos ambitos geogréficos, para
orientarlas sobre el correo electrénico recibido con el enlace para descargar la credencial
digital de identificacion referido en el apartado 2.1.

En esta comunicacion deberan informar que la credencial:

e Es digital y esta disponible de forma inmediata en el enlace enviado;

e Tiene como Unica finalidad identificar a las personas como representantes ciudadanas, por
lo gue no servira para la gratuidad en el transporte publico;

e Podré tener la fotografia de la persona integrante, para lo que debera acudir a la sede
distrital a tomarse la fotografia o a entregar, en una memoria USB, el archivo con ésta; o
bien enviar el archivo por correo electronico, para esta Ultima opcién se debera
proporcionar la cuenta directa de la Direccion Distrital;

e Para que se pueda incluir la fotografia deberan entregar o enviar a la DD los formatos
firmados de declaracién y carta compromiso, ademas de la autorizacion de publicacion.

e En caso de no proporcionar la fotografia, la credencial digital continuard con la imagen
genérica, por lo que, para acreditarse como persona representante ciudadana, debera
acompafiarla de alguna identificacion con fotografia que le permita a la persona o autoridad
confirmar que es titular de dicha credencial digital.”

De los numerales transcritos se advierte que, en el procedimiento de expedicion de
credenciales digitales para la identificacion de los integrantes de las COPACO, los dias 16 y
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17 de marzo de 2022, se envio un correo electrénico a los integrantes de cada COPACO con
el enlace para descargar la credencial respectiva en las 33 Direcciones Distritales.

A partir del 16 de marzo, las Direcciones Distritales contactaron a las personas integrantes de
las COPACOs para orientarlas sobre el correo electronico con el enlace para descargar la
credencial digital de identificacion.

Formuladas las precisiones que anteceden, se procede a dar atencion al requerimiento de
informacion contenido en la solicitud que nos ocupa.

Al 17 de marzo de 2022, se enviaron 11,105 correos electrénicos con el enlace para descargar
la credencial a mismo nuimero de integrantes de COPACO en las 33 Direcciones Distritales.
Ahora bien, a la fecha se advierte que 10,587 integrantes de COPACO recibieron dicho correo
electrénico para descargar la credencial digital, los cuales se distribuyen en los 33 Direcciones
Distritales de la forma siguiente:

Direccion A\{isos "
Distrital recibidos via
correo
1 355
2 378
3 443
4 319
5 514
6 418
7 137
8 169
9 227
10 435
11 297
12 255
13 429
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Direccion A\(isos .
Distrital recibidos via
correo
14 275
15 271
16 364
17 289
18 500
19 207
20 495
21 332
22 223
23 546
24 296
25 259
26 307
27 184
28 244
29 202
30 284
31 268
32 326
33 339
Total 10,587
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Cabe precisar que la credencial sélo se expide para aquellas personas integrantes de
COPACO que hayan tomado protesta y que hayan instalado la COPACO, se hace en formato
digital.

El archivo referido se entrega en el estado en que se encuentra de conformidad con los
articulos 7, tercer parrafo, 192 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Por otra parte, le informo que la presente respuesta se brinda con fundamento en los articulos
1; 2; 3; 4; 6, fraccion XLII; 7; 8; 93, fracciones IV y VII; 192; 194; 196, y 201 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México; 45, 46, 48, 52, y 66 parrafo primero del Reglamento del Instituto Electoral de la Ciudad
de México en Materia de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicién de
Cuentas; y 19, fraccion XVIII, inciso b) del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la
Ciudad de México; asi como en la informacion proporcionada por la Direccion Ejecutiva de
Participacion Ciudadana y Capacitacion.

Finalmente, en cumplimiento del articulo 233 péarrafo primero de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México le comunico
que tiene el derecho de interponer recurso de revision ante el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, el cual debera presentarse en el término de quince dias contados a partir
de que le sea notificada la presente respuesta, esto en cumplimiento con lo que establecen
los articulos 233 primer péarrafo, 234y 236 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México...” (Sic)

El sujeto obligado anexd a su respuesta lo siguiente:

A) Circular No. 30 de fecha catorce de marzo del dos mil veintidds, emitida por el
Encargado del Despacho de la Secretaria Ejecutiva del sujeto obligado.

lll. Presentacion del recurso de revision. El veintiuno de septiembre de dos mil
veintidos, la ahora persona recurrente interpuso, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto
obligado a su solicitud de acceso a la informacion publica, por el que sefialé lo siguiente:

Acto o resolucién que recurre;
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“Se solicité cantidad de personas credencializadas integrantes de copaco o como lo
manifiestan "que solicita la informacién del numero de integrantes de Comisiones de
Participacion Comunitaria (COPACO) a los que se ha “credencializado” por direccion distrital”.
Ahora bien, si conforme al documento adjunto "Circular" sefialan que existe un Sistema de
Seguimiento para el Diagnostico de las Comisiones de Participacion Comunitaria SEDICOP y
que La Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI) enviard a todas las personas
integrantes que hayan tomado protesta, un correo electrénico a la cuenta autorizada durante
la toma de protesta, con una direccion electrénica para "descargar" su credencial digital, me
parece que estamos ante un sistema informatico y como tal debe tener reglas para auditarse,
ser evaluado y cuantificado, por ende quiero suponer el Sistema debe arrojar reportes o
informes estadisticos con la informacion solicitada. En tal virtud no ha lugar a procesamiento
de informacién en razén de que un sistema informatico proporciona la infomacion de manera
centralizada y por el contrario creo que no se atendio los principios principios de congruencia
y exhaustividad, entendiendo por lo primero que haya concordancia entre lo pedido y la
respuesta; y por lo segundo, se agoten los recursos de la instancia administrativa para atender
la peticion. Tesis: IV.20.A.120 A Tesis Aislada Materia(s): Administrativa BUENA FE EN LAS
ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este principio estriba en que en la
actuacion administrativa de los 6rganos de la administracion puablicay en la de los particulares,
no deben utilizarse artificios o artimafias, sea por acciéon u omisién, que lleven a engafio 0 a
error. “Los procedimientos relativos al acceso a la informacion se regiran por los principios de:
méaxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites, y
libertad de informaciéon”. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.
****Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados "'procuraran sistematizar™ la
informacion”.**** (sic)

IV. Turno. El veintiuno de septiembre de dos mil veintidds la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.5174/2022, y lo turn6é a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

V. Prevencion. El veintiséis de septiembre de dos mil veintidos este Instituto, previno a
la parte recurrente para que aclare los motivos o razones de su inconformidad.

VI. Notificacion de la Prevencidn. El veintiocho de septiembre de dos mil veintidos este
Instituto notificé a la parte recurrente la prevencion antes mencionada.

VII. Desahogo de la Prevencién. El veintiocho de septiembre de dos mil veintidos, la
persona recurrente dio respuesta a la prevencion en los siguientes términos:
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“...Quien suscribe sefiala como medio para oir y recibir notificaciones el mismo buzon de la
Plataforma de Transparencia.

Con fecha 14 de septiembre de 2022 fue hecho de mi conocimiento a través de la PNT la
respuesta mediante oficio sefialado al rubro.

A continuacién, se expone la razén de solicitar la revision.

UNICO. - La solicitud es clara; se trata de saber el dato exacto de cuantas personas cuentan
con credencial, es decir...

¢ Cuéntas personas descargaron la credencial que nos ocupa en esta diligencia?

El IECM lo que respondio es que 10 587 personas recibieron un correo, y se detalla en su
tabla anexa en el rubro “Avisos recibidos via correo”

10 587 personas pudieron recibir ese correo, pero ¢ Cuantas abrieron el enlace y descargaron
el objeto?

Una etapa es avisar y otra etapa posterior es descargar y obtener la credencial, que justo ese
es el dato solicitado; No los avisos que se hicieron sino las descargas realizadas.

Me parece que el Art. 234 de la Ley de Transparencia sefiala claramente en sus fracciones IV
y V que ...la entrega de informacién incompleta y que la entrega de informaciéon que no
corresponde con lo solicitado son motivos de revision a los que acude quien actia

... (sic)

VIIl. Admisién. El tres de octubre de dos mil veintidds este Instituto, con fundamento en
lo establecido en los articulos, 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, 237,
239 y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el recurso de revision
interpuesto.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccién Il, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera, exhibieran
las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.
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IX. Alegatos. El diecinueve de octubre de dos mil veintidés este Instituto recibi6 los
alegatos del sujeto obligado a través del oficio nimero IECM/SE/UT/-RR/102/2022,
suscrito por el Responsable de la Unidad de Transparencia, siguientes términos:

“

9. El trece de octubre del presente afio, el licenciado Jorge Dragan Vergara Sanchez,
Encargado de Despacho de la Direcciéon Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion,
emitié el oficio IECM/DEPCyC/806/2022, quien manifestd que confirmaba en todas y cada una
de sus partes la respuesta otorgada mediante oficio IECM/DEPCyC/738/2022; lo anterior, con
la finalidad de dar contestacion a los agravios manifestados por la parte recurrente.

CONTESTACION AL AGRAVIO:

Es importante sefialar que, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 2, parrafo tercero
del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México; para el
debido cumplimiento de sus funciones, esta autoridad electoral se rige por los principios de
certeza, legalidad, independencia, inclusién, imparcialidad, maxima publicidad, transparencia,
rendicién de cuentas, objetividad, paridad, interculturalidad y las realizaran con perspectiva de
género y enfoque de derechos humanos, por lo que, realiza las funciones que tiene
encomendadas de acuerdo con la legislacion electoral y de participacion ciudadana, y con
respeto irrestricto a los principios establecidos por mandato de ley.

En el acuse de recibo del recurso de revision, la persona recurrente sefial6 como razén de la
interposicion, lo siguiente:

[se transcribe el recurso de revisién]

Asimismo, derivado de los agravios expresados por la persona recurrente, el érgano garante
lo previno, a efecto de aclarar los extremos de su inconformidad; por ello, mediante el
desahogo de dicha prevencion manifesto lo siguiente:

[Se transcribe el desahogo al recurso de revision]

Ahora bien, respecto de lo anterior, se solicita confirmar la respuesta otorgada, toda vez que

cumple con los extremos de lo solicitado, tal y como puede advertirse de lo sefialado en el
cuadro siguiente:

SOLICITUD DE | RESPUESTA ANALISIS DE LA
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INFORMACION Y | IECM/SE/UT/905/2022 RESPUESTA

AGRAVIOS

“gracias de manera | [Se transcribe la respuesta ala | En atencién a la solicitud

anticipada. solicitud de informacién] presentada, este Instituto
Electoral de manera fundaday

cantidad de personas motivada expuso lo siguiente:

credencial/izadas integrantes

de copaco (de esta 1. Se menciond que la

genereacion 2020-2023), en obligacién de proporcionar

cada Oficina Distrital que informacién no comprende

tiene el IECM." [sic]. el procesamiento de ésta, ni
el presentarla conforme al

(Negritas propias) interés particular del
solicitante.

2.- Del contenido de la solicitud
de acceso a la informacién
publica se debe resaltar que,
pidié _exclusivamente saber
la cantidad de personas
integrantes de las
Comisiones de Participacion
Comunitaria (COPACO) alos
que se ha "credencializado"
por direccidn distrital.

En este sentido, de manera
clara se indicé que, al 17 de
marzo de 2022, se enviaron
11,105 correos electrénicos
con el enlace para descargar
la credencial a mismo nimero
de integrantes de COPACO en
las 33 Direcciones Distritales y
se indico de manera puntual
que a la fecha de la
respuesta (14 de septiembre
de 2022), se advertia que
10,587 integrantes de

10
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COPACO recibieron dicho
correo electrénico  para
descargar la credencial.

Por lo anterior, puede
advertirse que, si se indicé la
cantidad solicitada, pues el
hecho de acceder y utilizar o
no cada una de las
credenciales en formato
digital, por parte de cada una
de las personas integrantes
de las COPACO,
corresponde a un acto de
cada personay no aun acto
de autoridad que el Instituto
Electoral pudiera llegar a
tener registrado.

Adicionalmente, en la
respuesta se informé el
contenido de la Circular 30 de
14 de marzo de 2022, emitida
por la Secretaria Ejecutiva de
este Instituto Electoral, en la
que no solo se da respuesta
a la solicitud de
informacioén; sino gue
ademas se menciona a
detalle el procedimiento de
expedicion de credencial
digital de identificacion.

Lo anterior, puede advertirse,
pues, en dicho procedimiento
se detalla paso a paso por
fechas las etapas para la
expedicion de la credencial
digital para la identificacion de

11
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los integrantes de las
COPACO.

Asimismo, y toda vez que
requirié el dato por Direccion
Distrital, se e brind6
puntualmente la informacion
siguiente: [Se inserta el cuadro
proporcionado en respuesta]

AGRAVIOS EXPRESADOS
MEDIANTE EL DESAHOGO
DE LA PREVENCION

RESPUESTA
IECMJSE/UT/905/2022

ANALISIS DE
AGRAVIOS

LOS

" ... UNICO. - La solicitud es
clara; se trata de saber el dato
exacto de cuantas personas
cuentan con credencial, es
decir. ..

¢cuantas personas
descargaron la credencial que
nos ocupa en esta diligencia?
El IECM lo que respondié es
que 1 O 587 personas
recibieron un correo, y se
detalla en su tabla anexa en el
rubro "Avisos recibidos via
correo"

1 O 587 personas pudieron
recibir ese correo, pero ¢
Cuéntas abrieron el enlace y
descargaron el objeto?

Una etapa es avisar y otra
etapa posterior es descargar y
obtener la credencial, que
justo ese es el dato solicitado;
No los avisos que se hicieron
sino las descargas
realizadas."

Me parece que el Art. 234 de

Como ya fue analizado con

antelacién, la  respuesta
otorgada por parte de este
Instituto Electoral fue
exhaustiva, pues fue

entregada de manera puntual,
la, informacion requerida.

Ahora bien, por lo que hace a
su agravio, relacionado con:
"... Una etapa es avisar y otra
etapa posterior es descargar y
obtener la credencial, que
justo ese es el dato solicitado;
No los avisos que se hicieron
sino las descargas
realizadas.”, queda claro que
el recurrente pretende ampliar
su solicitud, pues esto no fue
requerido en la respuesta
inicial y como ha quedado
referido, el hecho de acceder
y utilizar o no cada una de
las credenciales en formato
digital, por parte de cada una
de las personas integrantes
de las COPACO,
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la Ley de Transparencia corresponde a un acto de
sefiala claramente en sus cada personay no aun acto
fracciones IV y V que la de autoridad que el Instituto
entrega de informacion Electoral pudiera llegar a
incompleta y que la entrega de tener registrado.

informacion que no

corresponda son lo solicitado

son motivos a los que acude

quien actla.

Como puede advertirse de lo anterior, la solicitud fue puntualmente atendida en sus términos,
pues se le informd al peticionario que, al 17 de marzo de 2022, se enviaron 11,105 correos
electronicos con el enlace para descargar la credencial al mismo namero de integrantes de
COPACO en las 33 Direcciones Distritales y que, a la fecha de la respuesta de la solicitud (14
de septiembre), se advierte que 10,587 integrantes de COPACO recibieron dicho correo
electrénico, para descargar la credencial digital de este 6rgano electoral.

En este sentido, al informarle que 10,587 integrantes de COPACO que recibieron dicho correo
electrénico para descargar la credencial digital y que dicha descarga corresponde a un acto
de cada persona y no a un acto de autoridad que el Instituto Electoral, queda demostrada la
atencion brindada a la solicitud que nos ocupa.

Asimismo, con la tabla que contiene la reparticion por cantidad de personas distribuidas entre
las 33 Direcciones Distritales del Instituto Electoral, se le brindé en forma congruente y
exhaustiva la informacion solicitada, la cual estuvo debidamente fundada y motivada con la
informacion referida en dicha respuesta, por lo que debera declararse improcedente e
inoperante su peticion y confirmar la respuesta otorgada a la solicitud de informacion
proporcionada. Sirve a lo anterior, la Tesis de Jurisprudencia que a la letra dice:

"Tesis: 2a./J. 108/2012. Segunda Sala (10a.). Décima Epoca. Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Libro XIll, octubre de 2012, Tomo 3, Pag. 1326 Jurisprudencia
(Comun).

AGRAVIOS INOPERANTES. LO SON AQUELLOS QUE SE SUSTENTAN EN PREMISAS
FALSAS.

Los agravios cuya construccion parte de premisas falsas son inoperantes, ya que a ningin

fin practico conduciria su andlisis y calificacion, pues al partir de una suposicion que no
resultd verdadera, su conclusioén resulta ineficaz para obtener la revocacion de la sentencia
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recurrida.
Tesis de jurisprudencia 108/2012 (10a.). Aprobada por la Segunda Sala de este Alto
Tribunal, en sesién privada del veintinueve de agosto de dos mil doce."

A mayor abundamiento, es de indicar que los agravios resultan infundados, toda vez que este
Instituto Electoral, como Sujeto Obligado, de manera congruente y exhaustiva contest6 la
solicitud de informacién publica.

Asimismo, es de indicar que la informacién colma los extremos de su solicitud, sin que de ello
fuera necesario hacer un procesamiento de la misma, al indicarse de manera puntual la
cantidad de personas credencializadas por Direccion Distrital, por lo que, su actuar se encontré
en apego a la fraccion X, del articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad
de México, de aplicacién supletoria a la ley de la materia, que preve lo siguiente:

"Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Por lo que, se solicita que en su oportunidad sea declarado dicho agravio como infundado e
inoperante y se CONFIRME la respuesta inicial otorgada por este Instituto Electoral, la cual
fue realizada de manera fundada y motivada; lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por
el articulo 244, fraccion Ill de la Ley de Transparencia.

Adjunto a su oficio de alegatos, el sujeto obligado anexé los siguientes documentos:

e Circular numero 30, de fecha catorce de marzo de dos mil veintidos, suscrita por
el encargado del Despacho de la Secretaria Ejecutiva.

e Oficio numero IECM/SE/UT/905/2022 de fecha catorce de septiembre de dos mil
veintidos, suscrito por el Responsable de la Unidad de Transparencia, y dirigido al
solicitante, mismo que se transcribe en el antecedente segundo.

e Oficio numero IECM/DEPCyC/738/2022 de fecha doce de septiembre de dos mil
veintidos, suscrito por el encargado del Despacho de la Direccién Ejecutiva de
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Participacion Ciudadana y Capacitacion, por medio del cual dio atencion a la
solicitud de informacion.

e Oficio numero IECM/DEPCyC/806/2022 de fecha trece de octubre de dos mil
veintidés, suscrito por el encargado del Despacho de la Direccién Ejecutiva de
Participacion Ciudadana y Capacitacion, por medio del cual dio atencion al recurso
de revision.

IX. Cierre. El quince de noviembre de dos mil veintidos este Instituto decreto el cierre del
periodo de instruccion y ordend la elaboracion del proyecto de resolucion
correspondiente.

Asimismo, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 239, primer péarrafo, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se acordd la ampliacion del plazo para resolver el presente medio de
impugnacién por diez dias habiles mas, al considerar que existia causa justificada para
ello.

En razén de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actia, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordend emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de acuerdo
con las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7 apartados D y E y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccién Il, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion 1V, 14, fracciones lll, IV y
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VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el recurso que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las
causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio
preferente, atento a lo establecido por la Jurisprudencia niamero 940, publicada en la
pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988, que a la letra dice:

“‘IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden
publico en el juicio de garantias.”

Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipétesis de
improcedencia:

“Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de defensa
interpuesta por la recurrente;

Ill. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente respecto de los
nuevos contenidos.”

De las constancias que obran en el expediente en que se actlia, es posible advertir que

no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revisién por lo
siguiente:
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1. La parte recurrente interpuso el recurso de revision dentro del plazo de quince dias
hébiles previsto en el articulo 236 de la Ley de la materia.

2. Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algun recurso o
medio de defensa presentado por la parte recurrente, ante los tribunales
competentes, en contra del acto que impugna por esta via.

3. En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo
234, fracciones IV y V, de la Ley de Transparencia, debido a que la parte recurrente
se inconformd por la entrega de informacién incompleta y por la entrega de
informacién que no corresponde a lo solicitado.

4. En el caso concreto, si bien se formulé prevencion a la parte recurrente, ésta se
desahogo en tiempo y forma, por lo que el recurso de mérito se admitié a tramite
por acuerdo de fecha tres de octubre de dos mil veintidos.

5. La parte recurrente no impugna la veracidad de la respuesta.

6. No se advierte que la parte recurrente haya ampliado o modificado los términos de
su solicitud al interponer el recurso de revision que nos ocupa.

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, este Instituto analiza si se actualiza alguna
causal de sobreseimiento. Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
preve:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
IIl. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.”
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Del andlisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza alguna causal de
sobreseimiento, toda vez que la parte recurrente no se ha desistido del recurso en analisis
y el mismo no ha quedado sin materia, asimismo no se observa que el recurso de revision
actualice alguna causal de improcedencia a que refiere la ley de la materia, por lo tanto
se debe entrar al estudio de fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion,
la respuesta del Sujeto Obligado, los agravios de la parte recurrente, asi como las
manifestaciones y pruebas ofrecidas por ambas partes.

a) Solicitud de informacion: La persona solicitante requirioé al Instituto Electoral de la
Ciudad de México, el numero o cantidad de personas credencializadas, integrantes
de las Comisiones de Participacion Comunitaria (COPACOQO) de la generaciéon 2020 —
2023, en cada Oficina Distrital. Esto es, la cantidad en general por Oficina Distrital.

b) Respuesta del sujeto obligado: El sujeto obligado, a través de la Secretaria Ejecutiva
informé que, de conformidad con el procedimiento de credencializacion de las personas
integrantes de las Comisiones de Participacion (COPACO), los dias 16 y 17 de marzo de
2022, envio6 un correo electrénico a los integrantes de cada COPACO con un enlace para
descargar la credencial respectiva en las 33 Direcciones Distritales.

Asimismo, sefialé que a partir del 16 de marzo, las Direcciones Distritales contactaron a
las personas integrantes de los COPACO, para orientarlas sobre el correo electronico
con el enlace para descargar la credencial digital de identificacién.

En ese sentido, el sujeto obligado sefalé que se enviaron 11, 105 correos electronicos
con el enlace para descargar la credencial a un mismo numero de integrantes de
COPACO en las 33 Direcciones Distritales; y que a la fecha de respuesta 10, 587
integrantes de COPACO recibieron el correo electronico para descargar la credencial
digital.
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Finalmente, el sujeto obligado el nimero de avisos recibidos via correo electronico por
cada una de las 33 Direcciones Distritales.

c) Agravio: La persona recurrente interpuso recurso de revision, a través del cual sefiald
que se esta en presencia de un sistema informético y como tal debe tener reglas para
auditarse, ser evaluado y cuantificado, y supone que el sistema debe arrojar reportes o
informes estadisticos con la informacion solicitada.

Ahora bien, en desahogo a la prevencion que se le formulé para que aclarara su acto
reclamado y motivos de inconformidad, la parte recurrente sefial6 como agravio que se
entrego informacion incompleta, o bien, que la informacién entregada no corresponde a
lo solicitado. Al respecto sefialé que no se indica de las 10, 587 personas que recibieron
un correo, cuantas abrieron el enlace y descargaron la credencial.

d) Alegatos. La parte recurrente no formuld alegatos ni ofrecié pruebas dentro del plazo
de siete dias habiles otorgado mediante acuerdo del tres de octubre de dos mil veintidés.

Por su parte, el sujeto obligado a través de su oficio de manifestaciones y alegatos ratificd
la respuesta otorgada. Al respecto enfatizé en su respuesta informé que el 17 de marzo
de 2022 se enviaron 11, 105 correos electronicos con el enlace para descargar la
credencial, y que a la fecha de la respuesta, se advertia que 10, 587 integrantes de
COPACO recibieron dicho correo electronico para descargar la credencial, con lo cual se
desprende que si proporciond la informacién requerida.

Asimismo, sefalé que el hecho de acceder y utilizar o no cada una de las credenciales
en formato digital, por parte de cada una de las personas integrantes de las COPACO
corresponde a un acto de cada persona y no a un acto de autoridad que el Instituto
Electoral pudiera llegar a tener registrado; ademas de que se informo detalladamente el
procedimiento para la expedicion de la credencial digital.

Todo lo anterior, se desprende de las documentales relacionadas con la solicitud de
informacion publica con nimero de folio 090163422001828, presentada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, su respectiva respuesta y el recurso de revision,
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documentales que se tienen por desahogadas por su propia y especial naturaleza, que
se valoran en términos de lo dispuesto por el articulo 243, fraccion lll, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, y conforme al criterio sostenido por el Poder Judicial de la Federacién cuyo rubro
es “PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL”, en el cual se
establece que, al momento de valorar en su conjunto los medios de prueba que se
aporten y se admitan, deben exponerse cuidadosamente los fundamentos de la
valoracion juridica realizada y de su decision, delimitada por la l6gica y la experiencia, asi
como, por la conjuncion de ambas, con las que se conforma la sana critica, como
producto dialéctico, y aprovechar ‘las maximas de la experiencia’, que constituyen las
reglas de vida o verdades de sentido comun.

Analisis

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud, con motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el Sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la
informacion publica de la persona solicitante, en términos de los agravios expresados
relativos a la entrega de informacion incompleta o de la entrega de informacion que no
corresponde a lo solicitado.

En razén de ello y, por cuestibon de metodologia los agravios se estudiaran
conjuntamente. Lo anterior con fundamento en el articulo 125, segundo parrafo, de la Ley
de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la ley
de la materia, que es del tenor literal siguiente:

Articulo 125.-...
La autoridad, en beneficio del recurrente, podra corregir los errores que advierta en la cita
de los preceptos que se consideren violados y examinar en su conjunto los agravios, asi

como los deméas razonamientos del recurrente, a fin de resolver la cuestién
efectivamente planteada, pero sin cambiar los hechos expuestos en el recurso.
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Asimismo, sustenta la determinacion que antecede, el siguiente criterio establecido por
el Poder Judicial de la Federacion:

CONCEPTOS DE VIOLACION. ESTUDIO EN CONJUNTO. ES LEGAL. No se viola
ninguan dispositivo legal, por el hecho de que el Juez de Distrito estudia en su
sentencia conjuntamente los conceptos de violacién aducidos en la demanda de
amparo, si lo hace en razén del nexo que guardan entre siy porque se refieren
a la misma materia.

Anotado lo anterior, y toda vez que la solicitud de informacion se relacion con el nimero
de personas credencializadas integrantes de las Comisiones de Participacion
Comunitaria, es preciso sefalar que en el Reglamento para el funcionamiento interno de
los 6rganos de representacién previstos en la Ley de Participacion?, se dispone lo
siguiente:

“Articulo 8. En cada UT se elegira un érgano de representacion ciudadana denominado
Comisién de Participacion, este sera conformado por nueve integrantes, cinco de distinto
género a los otros cuatro, electos en jornada electiva Unica, por votacion universal, libre,
directa y secreta. Tendran un carécter honorifico, no remunerado y duraran en su encargo tres
afos.

Todas las personas integrantes de las Comisiones de Participacion son jerarquicamente
iguales.

Articulo 10. Con la mayoria de las personas integrantes de las Comisiones de Participacion
se tomara protesta, a efecto de instalar cada una de las Comisiones durante la primera
quincena del mes de junio del afio de la eleccion, en las fechas y horarios que establezca el
Instituto Electoral.

Es indispensable que todo integrante electo tome protesta para poder incorporarse a las
funciones y trabajos de la Comisién de Participacion de la UT que corresponda.

Si por alguna causa justificada no le fuera posible tomar protesta en la fecha y horario
establecido por el Instituto Electoral, se debera hacer en la fecha y horario que se le sefiale
nuevamente.

1 Consultado en: https://www.iecm.mx/www/marconormativo/docs/REGFUNCOPACO.pdf
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Articulo 11. Con el objeto de gue las personas representantes ciudadanas electas
puedan identificarse, el Instituto Electoral les proporcionarad una credencial gue las
acrediten como integrantes de la Comisién de Participacion de la UT que representan.
Dicha identificacién se expedird una vez gue se haya tomado la protesta respectiva y
su vigencia abarcara el periodo para el gue fueron electas.”

De lo anterior se desprende que en cada Unidad Territorial, se elegira un érgano de
representacion ciudadana denominado Comisidbn de Participacion, el cual sera
conformado por nueve integrantes; los cuales tendran un cargo honorifico, no
remunerado y duraran en su encargo tres afios.

En ese sentido, con el objeto de que dichas personas puedan identificarse, el Instituto
Electoral les proporcionara una credencial que las acredite como integrantes de la
Comisiones de Participacion de la Unidad Territorial que representan.

Ahora bien, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual establece lo
siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Autéonomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y
ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.
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Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
gue el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada

temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos obligados,

en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso a
la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico informe
y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas
derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevd a cabo, incluyendo los resultados obtenidos;
asi como la obligacion de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que se le
establecen en la legislacién de la materia, y garantizar mediante la implementacion de los
medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso
a la Informacién Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucién General de la

Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento,
ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho a
la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de

proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.
La pérdida, destruccion, alteraciéon u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.
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Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea

expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos

obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del
lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la
entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo

anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion
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[Enfasis afiadido]
De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

« El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso
a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos
y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

« Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

« El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de
acceso restringido.

e Rendicién de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos.

o Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.
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e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

« Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de las
solicitudes de informacion, asi como su seguimiento hasta la entrega de la
respuesta.

« Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién
0 normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

En el caso que nos ocupa, el sujeto obligado turnd la solicitud de informacién a la
Secretaria Ejecutiva, misma que se pronuncid a través de la Direccion Ejecutiva de
Participacion Ciudadana y Capacitacion.

Al respecto, de conformidad con el Manual de Organizacién y Funcionamiento del
Instituto Electoral del Distrito Federal?, la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana
y Capacitacion, tiene las siguientes funciones:

2 Consultado en: https://www.iecm.mx/transparencia/art.121/121.f.01/manuales/10MOyYF16.pdf
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Objetivo: Dirigir, coordinar y supervisar los procesos, mecanismos e instrumentos de
participacion ciudadana, de la capacitacion en la materia y de la instalacién y el funcionamiento
de las mesas directivas de casilla, las mesas receptoras de votacion y opinion, a través de la
planificacién de programas, el disefio de instrumentos de seguimiento y evaluacion,
estrategias de difusion, logistica, asi como del desahogo de controversias al interior de los
drganos de representacion, con base en las mejores practicas y estudios consolidados en
favor del fomento de una cultura democratica en la Ciudad de México.

Funciones:

e Dirigir la realizacién de los programas en materia de Participacion Ciudadana y de
capacitacion, asi como los contenidos y demas materiales para la educacién, capacitacion,
asesoria y comunicacion de los érganos de representacion ciudadana, y ciudadania en
general; para su presentaciébn y aprobacion ante las Comisiones de Participacién
Ciudadana y de Educacion Civica y Capacitacion.

e Plantear a las Comisiones de Participacion Ciudadana y de Educacién Civica y
Capacitacién los programas en las materias de su competencia, asi como el contenido de
materiales didacticos, manuales, instructivos, estrategias, procedimientos y convocatorias
a fin de garantizar el correcto desarrollo y ejecucién de los mecanismos de participacién
ciudadana.

e Determinar los proyectos de convocatorias que debe emitir el Instituto Electoral, con motivo
del desarrollo de mecanismos de participacion ciudadana y la eleccion de los 6rganos de
representacion ciudadana, para aprobacion de la Comision de Participacion Ciudadana.

De lo anterior se desprende que el sujeto obligado realiz6 la busqueda de informacién en
la unidad administrativa competente, toda vez que la Direccion Ejecutiva de Participacion
Ciudadana y Capacitacion realiza funciones relacionadas con los proyectos de
convocatoria con motivo del desarrollo de mecanismos de participacion ciudadana y la
eleccion de los érganos de representacion ciudadana, para aprobacion de la Comision
de Participacién Ciudadana.

Asimismo, de la Circular nimero 30, de fecha catorce de marzo de dos mil veintidés,

dirigida a las personas encargadas de despacho y titulares de los &rganos
desconcentrados del Instituto Electoral de la Ciudad de México, con motivo del
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procedimiento de credencializacién de las personas integrantes de las Comisiones de
Participacion Ciudadana, se desprende lo siguiente:

e Las credenciales se expediran en formato digital.

e Se enviara a todas las personas integrantes de las COPACO que hayan tomado
protesta y hayan instalado el referido 6rgano, un correo electrénico a la cuenta
autorizada durante la toma de protesta, con una direccion electronica para
descargar su credencial digital de identificacion.

e La credencial esta disponible de forma inmediata en el enlace enviado.

A partir de lo anterior, se debe retomar que, en su respuesta el sujeto obligado informo el
namero de correos electrénicos que fueron enviado a los integrantes de las Comisiones
de Participacién Ciudadana, correspondiendo a un total de 11, 105 correos electrénicos.

Aunado a ello, se inform6 el numero de integrantes de las Comisiones de Participacion
Ciudadana que recibieron el correo electronico para descargar la credencial, y ademas
se desagrego la informacion por cada Direccion Distrital; con lo cual se puede apreciar
que contrario a lo que expresé en su agravio la persona recurrente, el sujeto obligado
no solo inform6 el nimero de correos electrénicos enviados; sino que informé el nimero
de correos con aviso de recibido, a efecto de descargar la credencial por parte de los
integrantes de las Comisiones de Participacion Ciudadana.

En razén de lo anterior, se debe hacer notar que los sujetos obligados tienen la obligados
de entregar documentos que se encuentren en sus archivos; sin embargo, dicha
obligacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al
interés particular del solicitante.

Por lo antes expuesto, podemos advertir que el sujeto obligado se pronuncio puntual y
categéricamente sobre lo requerido por el particular en su solicitud de informacion; con
lo cual, su actuacion corrobora su dicho y su actuar, lo cual se traduce en un actuar
CONGRUENTE Y EXHAUSTIVO, lo anterior en apego a la fraccion X, del articulo 6 de
la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria
a la Ley de la materia.
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En efecto, de acuerdo con el articulo citado en su fraccidén X, son considerados validos
los actos administrativos que reunan, entre otros elementos, los principios de
congruenciay exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones
vertidas en la respuesta sean armonicas entre si, no se contradigan, y guarden
concordancia entre lo solicitado y la respuesta; y por lo segundo, que se pronuncie
expresamente sobre lo solicitado, lo cual evidentemente si acontecié.

Dicho precepto se trascribe para mayor referencia:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que relnan los siguientes
elementos:

[.]

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

L.

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente Jurisprudencia emitida por el Poder Judicial de
la Federacion, la cual dispone:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN
QUE EL LAUDO INCUMPLE EL SEGUNDO DE ELLOS. Del articulo 842 de la Ley Federal
del Trabajo se advierte la existencia de dos principios fundamentales o requisitos de fondo
que deben observarse en el dictado del laudo: el de congruencia y el de exhaustividad. El
primero es explicito, en tanto que el segundo queda imbibito en la disposicién legal. Asi, el
principio de congruencia esta referido a que el laudo debe ser congruente no sélo consigo
mismo, sino también con la litis, tal como haya quedado establecida en la etapa oportuna; de
ahi que se hable, por un lado, de congruencia interna, entendida como aquella caracteristica
de que el laudo no contenga resoluciones o afirmaciones que se contradigan entre si y, por
otro, de congruencia externa, que en si atafie a la concordancia que debe haber con la
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demanday contestacion formuladas por las partes, esto es, que el laudo no distorsione o altere
lo pedido o lo alegado en la defensa sino que sélo se ocupe de las pretensiones de las partes
y de éstas, sin introducir cuestion alguna que no se hubiere reclamado, ni de condenar o de
absolver a alguien que no fue parte en el juicio laboral. Mientras que el de exhaustividad esta
relacionado con el examen que debe efectuar la autoridad respecto de todas las cuestiones o
puntos litigiosos, sin omitir ninguno de ellos, es decir, dicho principio implica la obligacion del
juzgador de decidir las controversias que se sometan a su conocimiento tomando en cuenta
los argumentos aducidos tanto en la demanda como en aquellos en los que se sustenta la
contestacion y demas pretensiones hechas valer oportunamente en el juicio, de tal forma que
se condene o absuelva al demandado, resolviendo sobre todos y cada uno de los puntos
litigiosos que hubieran sido materia del debate.(...)

A este respecto, conviene precisar que la respuesta otorgada por el sujeto obligado se
encuentra investida con el PRINCIPIO DE BUENA FE, previsto en los articulos 5y 32,
parrafo segundo, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que
disponen lo siguiente:

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por los
principios de simplificacién, agilidad, informacién, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.

TITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 32.-

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a la autoridad
competente, asi como los documentos aportados, se presumiran ciertos salvo prueba en
contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacion de la autoridad. Si dichos
informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos a las penas en que
incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los ordenamientos legales
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aplicables. La actuacién administrativa de la autoridad y la de los interesados se
sujetaran al principio de buena fe.

Asi mismo, sirven de sustento a lo anterior la tesis aislada IV.20.A.120 A de rubro BUENA
FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS; Asi como la tesis
aislada 1V.20.A.119 A de rubro BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE
CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE
ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO; que se transcriben los criterios
siguientes:

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este
principio estriba en que en la actuacion administrativa de los érganos de la administracion
publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o artimafas, sea por accién u
omisién, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una limitante al ejercicio de
facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer
en la actuacion administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo,
sera ilegal cuando en su emision no se haya observado la buena fe que lleve al engafio o al
error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que
se traduciria en una falsa o indebida motivacién del acto, que generaria que no se encuentre
apegado a derecho.

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO. La buena fe no se encuentra definida en la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es menester acudir a la doctrina,
como elemento de analisis y apoyo, para determinar si en cada caso la autoridad actu6 en
forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha definido doctrinariamente como un
principio que obliga a todos a observar una determinada actitud de respeto y lealtad, de
honradez en el trafico juridico, y esto, tanto cuando se ejerza un derecho, como cuando se
cumpla un deber.

Por lo anteriormente expuesto, el agravio del particular resulta infundado, y es procedente
CONFIRMAR la respuesta del sujeto obligado.

CUARTA. Decisién: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento
en el articulo 244, fraccion lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
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Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo
conducente es CONFIRMAR la respuesta emitida por el sujeto obligado.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resolucion y
con fundamento en el articulo 244, fraccién lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se CONFIRMA la
respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el veinticuatro de noviembre de dos
mil veintidos, por unanimidad de votos, los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fracciéon 1X del
Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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