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Expediente

INFOCDMX/RR.IP.5303/2022 (Acceso a Informacion Publica)

Comisionada
Ponente: MCNP

Pleno: Sentido:

03 de noviembre de 2022 Sobreseer por quedar sin materia

Sujeto obligado: U

niversidad Autébnoma de la Ciudad de México Folio de solicitud: 090166422000451

¢ Qué solicitd la
persona
entonces
solicitante?

“Copia de todos los correos electronicos enviados y recibidos desde el correo
institucional rectoria@uacm.edu.mx, desde el 01 de enero de 2019 al 31 de agosto de
2022.” (Sic)

¢ Qué respondio

“se precisa que dicho medio electronico, Unicamente soporta 20 megabytes, y la

el sujeto | informaciéon de su interés supera por mucho dicha capacidad, por lo que resulta

obligado? imposible poner a disposicion dicha informacion en el medio solicitado, ya no solo es el
texto del correo, sino los anexos que lo integran, esto, durante mas de tres afos.” (Sic)

¢En qué | Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpuso recurso de revision en el

consistio el | que manifest6 como agravio la entrega o puesta a disposicion de informacién en un

agravio de la | formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante.

persona ahora

recurrente?

. Qué se | Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,

determina en | fraccién I, Sobreseer por quedar sin materia.

esta resoluciéon?

Palabras Clave

Correos, area, modalidad

www.infodf.org.mx
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Ciudad de México, a 03 de noviembre de 2022.

VISTAS las constancias para resolver el expediente INFOCDMX/RR.IP.5303/2022,
al cual dio origen el recurso de revisién presentado por la persona recurrente, en contra de
la respuesta de la Universidad Autonoma de la Ciudad de México. Se emite la presente

resolucion la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.
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SEGUNDA. Procedencia 7
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacién publica. El 01 de septiembre de 2022, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la persona hoy
recurrente ingresando una solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue

asignado el folio 090166422000451, mediante la cual requiri6:

“Copia de todos los correos electrénicos enviados y recibidos desde el correo institucional
rectoria@uacm.edu.mx, desde el 01 de enero de 2019 al 31 de agosto de 2022.” (Sic)

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 3
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Universidad Auténoma
de la Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5303/2022

Ademas, sefial6 como Formato para recibir la informacion solicitada: “Electronico a través

del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indicé como medio para

recibir notificaciones “Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia™
Il. Respuesta del sujeto obligado. El 27 de septiembre de 2022, previa ampliacion, el
sujeto obligado, atendid la solicitud mediante oficios nimero UACM/UT/1779/2022 de fecha
27 de septiembre de 2022, suscrito por el Titular de la Unidad de Transparencia, asi como
oficio UACM/Rectoria/O-006/2022-T, de fecha 27 de septiembre de 2022, suscrito por la

Rectora, el cual manifiesta lo siguiente:

UACM/UT/1779/2022 “

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 2, 3, 4, 7
Gltimo parrafo, 8, 10, 11y 13, 212 y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
da respuesta mediante oficio UACM/Rectoria/O006/2022-T, enviado por la

Dra. Tania Hogla Rodriguez Mora, Rectora, en el archivo que se adjunta.
" (Sic)

UACM/Rectoria/O-006/2022-T

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 2, 3, 4, 7 dltimo pérrafo, 8,10, 11y 13, 212
y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico, se indica que de la lectura a la solicitud de informacién se desprende que se desea sea entregada la
informacion, a través de la Plataforma Nacional de transparencia, sin embargo, se precisa que dicha medio
electrénico, Unicamente soporta 20 megabytes, y la informacion de su interés supera por mucho dicha
capacidad, por lo que resulta imposible poner a disposicion dicha informacién en el medio solicitado, ya no
solo es el texto del correo, sino los anexos que lo integran, esto, durante més de tres afios, haciendo del
conocimiento que son un total de:
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Correos Recibidos Correos enviados
01-ago-19 | 01-ago-20 01-ago-19 | Ol-ago-20
1801 247
Correos Recibidos 1 Correos enviados. ~
01-ago-20 | 01-ago-21 01-ago-20 | O0l1-ago-21
6804 1878
Correos Recibidos . Correos enviados
01-ago-21 | 01-ago-22 | | Ol-ago-21 01-ago-22
6630 1123

De acuerdo con lo anterior, para atender su solicitud en sus términos, de acceder a cada uno de los correos,
que abarcan un periodo de 3 afios, es necesario procesar la informacién, toda vez que se debe realizar lo

siguiente:

Un Analisis cade vno de Jos cormeos enviados y recibidos, asf como sus anexos, para determinar st contienen
informacion confidencial o reservada. v de contener Informacien de sta indole, 2l no poderse testar ios
datos persionales se tendria que someterlos al Comité de Transparencia, v una vez determinada imprimir
teitar ¥ Guardarlos en archives formato POF, tanto ¢l texto del corres como de los anexas.

Lo anterior, sobrepasa las capacidades técnicas v humanas de esta Rectoria, par tal motivo para cumplls con
la solicitud del peticionario, en los plazos establedidos en la Ley de Trarsparencia, Acceso a la Informaclén
Pdblica ¥ Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de Méxleo, ni designando & B personas. en toda su jornada
taboral, aunado a que dejarfan de reallzar sug tarens sostantivas, pars analizar los correos requeridos esto e
suficientes para cumnplie diche anélisis,

Al respecto, los articulos 207 v 219 de la Ley de Transparendia, Acceso a la Informacidn Piblica y Rendicldn
da Cuantas de la Ciudad de México, disponen que la obligacidn de propordonar informaclan no carmprends
el procasamiento de la misma, ni el presentarla conforme al Enterés particular del solictante, agmismo, gus
en aquellos casos en que la informacidn solicitada que ya se encuentre en su podesddn Implique analiis, eifledia
o pracesamiento de documentos cuya entrega o reproduccidn sobrepase las capacidades téonlcas del sujeto
ocbligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran ponar a
disposicitn del solicitanie la infarmacidn en conulia directa.

Dichos articulos son del contentdo sigulenta:

" Artfculo 207, De manera excepciconal. cuande, de forma fundada y motivada, ail lo determineg el sujeta
ohligads, en pquellos casod en que la Informacdn solidtada que ya se encuentre en su posesion impligue
aniilisis. esludio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccidn sobrepase las copacidades
técnicas del sujete obligads para cumplir con la solldtud, en fos plazos establecidos para dichos efectos, s
podrin poner a disposicién del solicitante la informacién en consulfa directa, salve aguella claificada,

... Articulo 219, Los supetos obligados entregardn documentas gue se encuentren an sus archivos, La
obligacidn de propordonar informedien no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla
conforme al interés partioslar del solicitante. Sin perjuicio de lo antertor, los sujetos obligados procurardn
sistematizar la infarmacian...”
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De acuerde con lo anterior, ¢on fundamento en lo dispueste en el linwamiente Septuagddme de los
“Limeamnlentos Generales en Materia de Clasificacidn y Desclasificacidn de la Informacion, ail como para la
Flabaracldn de Versiones Pablicas™, emitides por & Siitema Maclanal de Transparencia, v peblicades el quince
de abril de dos mil diecisdis en el Harlo Oficial de la Federacion, cuya Enica reforma se publicd el wveintinuewe
e julte de dos mil dieciséis, en ¢l misma medio oficial da difusidn, se salicita cite al solidtante para I!e«{nr a
rabo la COMSULTA DIRECTA, los dias weinte, veintiuno, velntidds, weintitrés, weintiséis, wvelntislete,
wvalntiocho, weintimeewe y treinta de septiembee v tres, cuatro, cinca, sels, slete. diez, once. doce, trece ¥
catoree de octubre de esa anualidad, de las 12:00 a las 13:30 horas, en ¢ domidlio ubicado en calle Dr.
Cardia Diege, #168. colonia Doctores, C.P. 06720, Alaldia Cupuhtémac, en esta Cludad de Méxica. no
obstante lo anterior, s conduides los dias olorgadad no se ha concuido la consulta de la totalidad de la
Informacion, de acuerds & lo dispuesto en o nemeral Sepluagdsimeo segundo de Jos “Linearnientos Generales
en Materia de Clasificacion y Dasclasificacién de la Informacian referldos, el solicitante deberd requerir a la

perona gue le atienda, una nueva cila, misma que deberd ser programada en la gue se indicardn los dias ¥
horarias en que podrd [levarie & cabo,

Por atroe lado, en caso de que no se presente el soliditante dos diss cansecutivos a la consulta directa, se
entenderd su falta de interds para inidar o continuar con dicha consulta, por lo gee e dard por concluido
este derecho que # su favor le otorga la noematividad que rige el derecho de aceeso a la informacién plblica.

Adirmisma, se indica que el sollcitante contard con e apovo v asesorla de persenal de la Tescrerfa., admisme
be solicito su apoyo para que personal de em Unidad de Transparencia s encusntre presente en la consulta
directa para el cajo de que se requiera asesorla,

5e hace saber a la persona solicitante gue solo podrd acceder una periona, v a la entrada de las instalacionss
refericiai, derivado de la Pandemia Mundial de COVID-19, deberd presentarse con cubre bocas, ¥ i be tomard
la temperatura y se ctorgard gel entibacterial, precisando que, § su temperatura corporal excede de 37
grados, o se negase & eurmplic con las medidas sanitarias referidas. no podrd otoegarse el aceess.

Agimismio, deberd indicar al personal de vigilancla el mimera de solicitud que se atiende, asi como que acude
a consulta directa de la Informacién solicitada v una vez que se encuentre en la Unided de Transparencia.
lugar en el que se llevard & cabo I8 consulla directa, sédo podré tener acoeso a la informacidn materia de la
presente solicitud. sin que se puada tomar fotografias, o reproducdr de manera alguna la informacién 2 la qua
se le dard aocasa.

D igual forma, se hace del conocimiento que previo a que pueda tener acceso a cada uno de los cormeos da
Interés, el personal que lo atienda determinard sl contiene Informacidn confidencial o reservada, por lo que
de no contener infarmacidn dasificada se le pondrd a la vista el correo correspondiente junto con sus anexas,
sin embargo, en caso de contener esta Informacldn, se procederd a someter al Comité de Transparencia de
osta Universidad dicha informacitn para gue determine sobre la procedencla de la clasificacidn de
informacidan ¥ una vez lo anterior se e utorgn:ﬁn risewas fechai para contlnuar con la consulta directa.

” (Sic)

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 28 de septiembre
de 2022, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revision en el que en su parte

medular sefialé lo siguiente:
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“Razon de la interposicion

Presento la siguiente queja dado que en la respuesta que otorga el sujeto obligado
se me manda a consulta directa desde el dia 20 de septiembre, pero la fecha del
oficio mediante el cual se me notifica es del 27 de septiembre. Es decir, se me notifica
dias después de que comenzd el tiempo que se me otorga, por lo tanto, se reduce el
tiempo de acceso mediante la consulta directa. Por lo anterior solicito se repongan

las fechas para salvaguardar mi derecho a la informacién.” (Sic)

IV. Admisidn. El 03 de octubre de 2022, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido
en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de
Transparencia, acordd la admision a tramite del recurso de revisibn de la persona

recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccién Il y 243, fracciones
II'y 1ll, de la Ley, puso a disposicién de las partes el expediente del recurso de revision,
para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

V. Manifestaciones. El dia 19 de octubre de 2022 el sujeto obligado rindi6 sus
manifestaciones de derecho mediante el oficio UACM/UT/1960/2022 de fecha 19 de
octubre de 2022 emitido por la Encargada del Despacho de la Unidad de Transparencia,

en el cual manifiesta realizar una respuesta complementaria.

VI. Cierre de instruccion. El 28 de octubre de 2022, con fundamento en el articulo 243,
fraccion VII de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicté el cierre del periodo de

instruccién y ordend elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado D y 49 de la
Constituciéon Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones
[, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones 1 y IV, 13, fraccion IX 'y Xy 14, fracciones Ill, IV y VII, del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236

fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. El recurrente presenté el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, mediante el sistema electronico INFOMEX, haciendo constar
nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identificé al sujeto obligado ante el cual
presentd solicitud, sefialé el acto que recurre y expuso los hechos y razones de

inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que el
recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el articulo

236 de la Ley de Transparencia.
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c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las
causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestién de orden
publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial P. /J.
122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE
MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA!

En este orden de ideas, se advierte la actualizacion del supuesto de sobreseimiento
contenido en la fraccién Il, del articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que el sujeto
obligado emitié una respuesta complementaria, por lo que antes de entrar al estudio de
fondo, es necesario analizar si se actualiza el sobreseimiento por quedar sin materia, de

conformidad con el precepto citado, que a la letra dice lo siguiente:

“Articulo 249. EIl recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes

supuestos:

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

De lo anterior, como quedd asentado en los antecedentes, tenemos que el sujeto
obligado proporcion6 informacién a través de su respuesta complementaria, comprobando

la emision de esta al hacer uso de los medios electronicos de la plataforma.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo
X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Resulta necesario analizar si se satisface lo solicitado a través de la informacion
entregada en dicha respuesta para efectos de determinar si en el presente caso se

actualiza la causal de sobreseimiento que se cita, como se revisara en las siguientes lineas:

La persona solicitante requirié al sujeto “Copia de todos los correos electrénicos
enviados y recibidos desde el correo institucional rectoria@uacm.edu.mx, desde el 01 de
enero de 2019 al 31 de agosto de 2022.” (Sic)

El sujeto obligado, en su respuesta primigenia manifiesta que derivado del cumulo

de informacion se pone a consulta directa la informacion.

La persona recurrente interpone el medio de impugnacion inconformandose porque
los dias asignados para llevar a cabo la consulta directa ya habian pasado a la fecha de

entrega de la informacion.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado notificé la
emision de una respuesta complementaria, en la cual atendié la solicitud de mérito con

base en los agravios hechos por la parte recurrente en el presente medio de impugnacion.

Una vez analizadas las constancias que integran el expediente en que se actia y
las cuales fueron descritas en cada uno de los antecedentes que integran la presente
resolucion, mismas que se desahogaron por su propia y especial naturaleza y valoradas
en términos de los articulos 299, 327, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, este érgano garante
determina sobreseer el recurso de revision en que se actla; lo anterior con base en los

siguientes razonamientos légico-juridicos:

Se observa que el sujeto obligado al manifestar lo que a su derecho convino con
relacion a la interposicion del presente recurso de revision, hizo del conocimiento de este

Instituto la emisién de una respuesta complementaria, contenida en el oficio nimero
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UACM/UT/1959/2022, emitido por la Encargada del Despacho de la Unidad de

Transparencia.

Consecuentemente, toda vez que observa la existencia de un segundo acto emitido
por la autoridad recurrida, misma que deja sin materia el presente medio de impugnacion,
se actualiza la causal de sobreseimiento contenido en la fraccion Il, del articulo 249, de la

Ley de Transparencia.

Asi pues, tenemos que el aludido precepto juridico establece que procede el
sobreseimiento del recurso de revision cuando éste quede sin materia, es decir, cuando se
haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto emitido por la autoridad
recurrida, el cual deje sin efectos el primero y restituya al particular en su derecho de
acceso a la informacién publica, cesando asi los efectos del acto impugnado y quedando

subsanada y superada la inconformidad de la persona recurrente.

Ahora bien, para determinar si en el presente caso se actualiza la hipotesis en
estudio, es necesario establecer los hechos que dieron origen al presente recurso de

revision, asi como los hechos suscitados de forma posterior a su interposicién.

En ese sentido, resulta necesario analizar si las documentales agregadas en el
expediente son idéneas para demostrar que se retnen los requisitos mencionados, por lo
que este Instituto estima conveniente, respecto a la solicitud de acceso a la informacion
publica, la respuesta inicial, la respuesta complementaria y el agravio expuesto por la
persona recurrente al interponer el presente recurso de revision, ilustrarlos de la siguiente

manera.:

e Solicitud

“Copia de todos los correos electronicos enviados y recibidos desde el correo institucional

rectoria@uacm.edu.mx, desde el 01 de enero de 2019 al 31 de agosto de 2022.” (Sic)
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Respuesta

El sujeto obligado manifiesta el cambio de modalidad de entrega en razén a
“se indica que de la lectura a la solicitud de informacién se desprende que se desea
sean entregada la informacién, a través de la plataforma nacional de transparencia,
sin embargo, se precisa que dicho medio electrénico, Unicamente soporta 20
megabytes, y la informacion de su interés supera por mucho dicha capacidad, por
lo que resulta imposible poner a disposicién dicha informacién en el medio
solicitado, ya no solo es el texto del correo, sino los anexos que lo integran, esto,

durante mas de 3 afios, haciendo el conocimiento que son un total de:

Correos Recibidos orreos enviado
01-ago-19 | 0l-ago-20 01-ago-19 | 0l-ago-20

1801 247
Correos Recibidos ' Correos enviados *
01-ago-20 | 01-ago-21 01-ago-20 | Ol-ago-21
6804 1878

Correos enviados
01-ago-22

Correos Recibidos
01-ago-21 | Ol-ago-22 01-ago-21
6630

De acuerdo con lo anterior, para atender su solicitud en sus términos, de
acceder a cada uno de los correos, que abarcan un periodo de 3 afios, es necesario
procesar la informacion, todo es que se debe realizar lo siguiente:

[...]

De acuerdo con lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los
lineamientos 70° de los lineamientos generales en materia de clasificacion y
desclasificacion de la informacion, asi como para elaboracién de versiones
publicas, emitidos por un sistema nacional de transparencia, y publicados en 15 de
abril del dos mil dieciséis, en el mismo medio oficial de difusidn, se solicita cita al

solicitante para llevar a cabo la consulta directa, los dias veinte, veintiuno, veintidos,
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veintitrés, veintiséis, veintisiete, veintiocho, veintinueve y treinta De septiembre tres,
cuatro, cinco, seis, siete, diez, once, doce, trece, y catorce de octubre de esta
anualidad, de las 12:00 a las 13:30 horas, en el domicilio ubicado en calle Dr. Garcia
Diego, #168, Colonia Doctores, C.P. 06720, alcaldia Cuauhtémoc, en esta Ciudad
de México, no obstante lo anterior, si concluidos los dias otorgados no se ha
concluido la consulta de la totalidad de la informacion, de acuerdo a lo dispuesto en
los numerales Septuagésimo segundo de los “lineamientos generales en materia
de clasificacién y desclasificacion de la informacion” referidos, el solicitante debera
requerir a la persona que le atienda, una nueva cita, misma debera se programada

en la que se indicaran los dias y horarios que podra llevar a cabo.

Por otro lado, en caso de que los representase el solicitante 2 dias
consecutivos a la consulta directa, se entendera su falta de interés para iniciar o
continuar con dicha consulta, por lo que se dara por concluido este derecho que a
su favor le otorga la normatividad que rige el derecho de acceso a la informacion

publica.

e Agravio
“Presento la siguiente queja dado que en la respuesta que otorga el
sujeto obligado se me manda a consulta directa desde el dia 20 de
septiembre, pero la fecha del oficio mediante el cual se me notifica es del 27
de septiembre. Es decir, se me notifica dias después de que comenzo el
tiempo que se me otorga, por lo tanto, se reduce el tiempo de acceso
mediante la consulta directa. Por lo anterior solicito se repongan las fechas

para salvaguardar mi derecho a la informacion.”. (Sic)
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e Respuesta complementaria.

“Al respecto, con fundamento en los dispuesto por los articulos 1, 2, 3,4, 7 dltimo
parrafo, 8, 10, 11y 13, 212 y 213 de la ley de transparencia, acceso a la informacion
publica y rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se indica que desde la
lectura solicitud de informacion se desprende que se desea sea entregada la
informacion, a través de la plataforma nacional de transparencia, sin embargo, se
precisa que dicho medio electrénico, Unicamente soporta 20 megabytes y la
informacion de su interés supera por mucho dicha capacidad, por lo que resulta
imposible poner a disposicién dicha informacién en el medio solicitado, ya no sélo
en el texto del correo, sino los anexos que lo integran, esto, durante mas de 3 afios,
haciendo del conocimiento que son un total de 15235 correos recibidos y 3248

correos enviados.

De acuerdo con lo anterior para atender su solicitud en sus términos, se tendria que

procesar la informacion, toda vez que se tendria que realizar lo siguiente:

1. acceder a cada uno de los correos y anexos, durante los mas de 3 afios
gue requiere

2. analizar cada uno de los correos enviados y recibidos, asi como sus
anexos, para determinar si contiene la informacion confidencial o
reservada, y de contener informacion de esta indole someterlos en comité
de transparencia

3. guardar en archivos formatos PDF, tanto el texto del correo como de los

anexos

Lo anterior, sobrepasa las capacidades técnicas y humanas de esta oficina para

cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos en la ley de transparencia,
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acceso a la informacién publica y rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
esto es, en 17 dias habiles, pues ni designando a 3-5 personas, en toda su jornada
laboral, para analizar los correos requeridos son suficientes para cumplir con el
analisis referido, alumnado que dejaria de realizar sus tareas sustantivas que

realizan dentro de esta oficina.

Al respecto los articulos 207 y 219 de la ley de transparencia y acceso a la
informacidn publica y rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, disponen que
la obligacién de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante, asimismo que
en aquellos casos en que la informacién solicitada que ya se encuentra en su
posicion implique andlisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o
recuperacion sobrepase la capacidad técnica del sujeto obligado para cumplir con
la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a

disposicién del solicitante de la informacion en consulta directa.

Articulos sobre el contenido siguiente:

[.]

Derivado de lo anterior, a Fin de que tenga acceso de manera gratuita a la
informacion de su interés, se le cita para que acuda a esta unidad de transparencia
de esta universidad auténoma de la Ciudad de México, para llevar a cabo una

consulta directa de la informacion requerida

Asimismo, se indica que contara con el apoyo y asesoria del Lic. Sandra guerra
Cérdova, encargado del despacho de la unidad de transparencia de la universidad
autonoma de la Ciudad de México, y una persona asignada de la rectoria y en caso

de ausencia, se designara a otra persona para que lo apoye.
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En ese sentido, con fundamento en lo dispuesto en los lineamientos Septuagésimo
de los “lineamientos generales en materia de clasificacién y desclasificacién de la
informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas”, emitidos por el
sistema nacional de transparencia, y publicados el quince de abril de 2016 en el
diario oficial de la federacion, cuya Unica reforma se publicé el veintinueve de Julio
de dos mil dieciséis , en el mismo medio oficial de difusion, se establece para llevar
a cabo la reprogramacién de la consulta directa las doce horas, de los dias tres,
cuatro, siete, ocho, nueve, diez, once, catorce, quince, dieciséis, diecisiete,
dieciocho, veintidés, veintitrés, veinticuatro, veinticinco, y veintiocho, de noviembre
de 2022, en el domicilio ubicado en calle Dr. Garcia Diego, #168, Colonia Doctores,

CP: cero 6720,, el cual ya Cuauhtémoc, en esta Ciudad de México...” (Sic)

Lo anterior, se desprende de la documental consistente en: la respuesta
complementaria emitida por el sujeto obligado, mediante el oficio namero
UACM/UT/1959/2022, emitido por la Encargada del Despacho de la Unidad de
Transparencia, a las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto
por los articulos 373, 374 y 402, del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, ordenamiento de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo
en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION
CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES
VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). 2

Para ello, es necesario que la respuesta complementaria cumpla con los siguientes

requisitos.

2 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo Ill, Abril
de 1996, pag. 125.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revisién en materia de 16
I“‘In derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Universidad Auténoma
de la Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5303/2022

a. Que satisfaga el requerimiento de la solicitud o en su caso, el agravio invocado
por la persona recurrente, dejando asi sin efectos, el acto impugnado.
b. Que exista constancia de la notificacion de la respuesta al recurrente a través del

medio sefalado por el mismo, para oir y recibir notificaciones.

En esta tesitura, como se ha sefialado con antelacion, el sujeto obligado con su
respuesta complementaria atendié de manera satisfactoria la totalidad del agravio del

particular, toda vez que mediante el oficio referido se da atencidén al punto lo anterior

en razén a:

¢ Que el volumen que constituyen los correos de interés del particular
corresponde a quincemil doscientos treinta y cinco recibidos y tresmil
docientos cuarenta y ocho enviados, por lo que al sobrepasar la
capacidad permitida en el SISAI 2.0, se justifica el cambio de
modalidad a consulta directa

¢ Que derivado de que los horarios sefialados en la respuesta primigenia a
efecto de llevar a cabo la consulta directa han fenecido, se sefialan nuevos
dias y horas para que el recurrente asista a las Instalaciones para realizar

dicha consulta, de acuerdo con el siguiente calendario:

Fecha Horario Servidor publico

Lic. Sandra Guerra Cérdova
3 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia
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Lic. Sandra Guerra Cordova
4 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
7 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de
la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
8 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de
la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
9 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de
la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
10 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
11 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
14 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
15 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia
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Lic. Sandra Guerra Cordova
16 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
17 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de
la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
18 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de
la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
22 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de
la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
23 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
24 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova
25 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia

Lic. Sandra Guerra Cérdova

28 noviembre 12:00 Encargada del Despacho de

la Unidad de Transparencia
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¢ Que en la consulta directa contara con el apoyo y asesoria de la Lic. Sandra
Guerra Cérdova Encargada y, en su ausencia, se designara a otra persona
servidora publica.

e Que para el caso en que se concluya el plazo sefialado en el calendario
citado sin que el solicitante hubiera accedido al total de la informacién, éste
se ampliara a efecto de que el recurrente consulte la informacion.

¢ Que derivado de lo anterior, con fundamento en los articulos 7, 207 y 219
de la Ley de Transparencia, se actualiza el cambio de modalidad en la

entrega de la informacion a consulta directa.

En este sentido, es importante traer a colacion lo que determina la Ley de

Transparencia, en los cambios de modalidad en la entrega de la informacion:
“.. Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

VI. Asesorar y orientar de manera sencilla, comprensible y accesible a los

solicitantes sobre:

) Las instancias a las que puede acudir a solicitar orientacion, consultas

0 interponer quejas sobre la prestacion del servicio.

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |

Del Procedimiento de Acceso a la Informacion
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“... Articulo 199. La solicitud de informaciéon que se presente debera

contener cuando menos los siguientes datos:

lll. La modalidad en la que prefiere se otorgue la informacion, la cual podra
ser mediante consulta directa, copias simples, certificadas, digitalizadas,
u otro tipo de medio electrénico.

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y
motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la
informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique
andlisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o
reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para
cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se
podran poner a disposicion del solicitante la informaciéon en consulta

directa, salvo aquella de acceso restringido.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacién, asi
como su reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones

del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso,
de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacidon no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera

ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer

otras modalidades. ...” (sic)
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De la anterior podemos deducir que:

¢ La solicitud de informacion que se presente deberd entre otros, contener la
modalidad en la que prefiere se otorgue la informacion, la cual podra ser
mediante consulta directa, copias simples, certificadas, digitalizadas, u otro
tipo de medio electrénico.

e Como excepcidn, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el
sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada que ya
se encuentre en su posesion implique andlisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades
técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos
establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante la informacion en consulta directa, salvo aquella de acceso
restringido.

e Para ese caso se facilitara copia simple o certificada de la informacion, asi
como su reproduccion por cualquier medio disponible en las instalaciones
del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

e El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o
enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u
otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se deberéa fundar y motivar

la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Es decir que, con el contenido de la respuesta complementaria, el Sujeto Obligado
fund6 y motivo el cambio de modalidad de la entrega de la informacion dado que por su
volumen evidentemente sobrepasa las capacidades técnicas de éste, garantizando el
debido acceso del recurrente al ofrecer otra modalidad como lo establece la normatividad

citada, sefialando nuevas fechas y horarios para poner en consulta directa lo requerido,
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e indicando el nombre de la servidora publica que le asistiria en todo momento en el

desahogo de la consulta.

Es asi como, el Sujeto Obligado, motivd su determinacion, lo cual representé la
justificacién puntual del cambio de modalidad en la entrega de la informacion, sefialando
mayores elementos de conviccion para entender de dicho cambio, como es el volumen
total de la informacion, el grado de desagregacion, y el formato en que se detenta, entre

otros; elementos todos que deben ser informados, lo cual acontecié.

Asimismo, la informacion emitida en alcance a la respuesta primigenia esta investida
con el PRINCIPIO DE BUENA FE, previsto en los articulos 5 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de

la materia.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira
por los principios de simplificacion, agilidad, informacién, precisién, legalidad,

transparencia, imparcialidad y buena fe.

Determinado lo anterior, se observa que el sujeto obligado dio atencion puntual a la
solicitud de acceso a la informacion, atendiendo el agravio manifestado por el particular, lo

cual, constituyé un actuar exhaustivo, actuando en apego a la fraccion X, del articulo 6,
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de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de

aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, mismo que es al tenor literal siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE
MEXICO.
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retinan
los siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o

previstos por las normas.

De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados validos los actos
administrativos que reunan entre otros elementos, los principios de congruencia y
exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la
respuesta sean armonicas entre ellas, no se contradigan, y guarden concordancia entre
lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre cada
punto, situacién que en el presente asunto acontecio a través de la emision y notificacién
de la respuesta complementaria de nuestro estudio. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y
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EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®.

Por lo que claramente, el sujeto obligado actué de conformidad a los principios de
maxima publicidad, transparencia y certeza, lo que genera certeza juridica en este

Instituto de Transparencia de que no se trasgredio el derecho de acceso del recurrente.

En tal virtud, es claro que la materia del recurso de revision de nuestro estudio se
ha extinguido y por ende se dejo insubsistente las inconformidades expresadas por el
recurrente, existiendo evidencia documental obrante en autos que asi lo acreditan, al

encontrarse agregada la constancia de la notificacién correspondiente.

Por lo anterior, es de considerarse que el sujeto obligado actué adecuadamente

cumpliendo con los requisitos para la procedencia del sobreseimiento:

a. Al emitir una nueva respuesta en la que adjunta informacion sobre el area en la

que el ciudadano se encontraba adscrito.

En consecuencia, subsana la inconformidad expuesta por la persona recurrente,
atendiendo los principios de congruencia y exhaustividad, conforme al articulo 7, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, asi como las fracciones |, VIIl y X de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley
de la Materia.

Sirve de apoyo a lo anterior el razonamiento el siguiente criterio emitido por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion de rubro INEJECUCION DE SENTENCIA.

8 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Registro: 178783, Instancia: Primera
Sala, Abril de 2005, Materia(s): Comun, Tesis: 1a./J. 33/2005, Pagina: 108

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revisién en materia de 25
I“‘In derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Universidad Auténoma
de la Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5303/2022

QUEDA SIN MATERIA EL INCIDENTE CUANDO LOS ACTOS DENUNCIADOS COMO
REPETICION DE LOS RECLAMADOS HAN QUEDADO SIN EFECTO*

Por lo razonamientos antes expresados y, de conformidad con el articulo 244,
fraccion 1l, en relacién con el articulo 249 fraccion Il de la Ley de Transparencia, se
SOBRESEE el presente recurso de revision contra la respuesta emitida por el sujeto

obligado, por haber quedado sin materia.
TERCERA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores
publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la

Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto

4 Consultable en: Primera Sala. Novena Epoca. Apéndice 1917-Septiembre 2011. Tomo Il. Procesal Constitucional 1.
Comun Primera Parte - SCIN Décima Segunda Seccion - Ejecucion de sentencias de amparo, Pag. 1760.
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Quinto de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se SOBRESEE el

presente medio de impugnacién por quedar sin materia.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa a la persona recurrente, que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnar la misma ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante

el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a través del medio

sefalado para tal efecto y por oficio al sujeto obligado.

CUARTO. - En atencién a todas las personas que presentan un Recurso de Revisién o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opiniéon respecto a la atencién
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava

Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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Asi lo acordo6, en Sesion Ordinaria celebrada el tres de noviembre de dos mil veintidés, por
unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que
firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para

todos los efectos legales a que haya lugar.

SZOH/CGCM/LAPV

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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