Recurso de Revisién

— En contra de la respuesta emitida
In 0 a una solicitud de Acceso a la
Informacion Publica.

Expediente
INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

RESOLUCION Sujeto Obligado
CON ENFOQUE CIUDADANO Alcaldia Cuajimalpa de Morelos

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Permiso especial; Orientacion; Clasificacion; Acta de
Comité

Solicitud

Requirié saber si la alcaldia Cuajimalpa llevé a cabo algin procedimiento de verificacién, de ser asi, quisiera conocerlo
para saber cudl es la resolucion.

Respuesta

En respuesta, el Sujeto Obligado manifestd que la Direccion de la Unidad de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil, recibié un reporte a la base central de emergencia solicitando una ambulancia para la ubicacién de la que requiere
la persona solicitante, por la caida de una persona, arribando a lugar, a su vez y derivado del asunto es que sugiere
solicitar la informacion a la Fiscalia General de Justicia a través de su Unidad de Transparencia.

Inconformidad de la Respuesta

La respuesta que esta emitiendo la Alcaldia no es certera ni apegada a derecho, toda vez que no respondieron de
manera adecuada a mi solicitud, sugiriendo en su primera respuesta, emitida por el Director de la Unidad de Gestion
Integral de Riesgos y Proteccion Civil, que remita mi solicitud a la Fiscalia General de Justicia, sin dar mayor motivos ni
fundamentos para ello.

Estudio del Caso

1.- Se concluy6 que el Sujeto Obligado, no orienté adecuadamente la presente solicitud.

2.- se considerada de conformidad con el andlisis normativo que el Sujeto Obligado no cuenta con atribuciones
especificas

3. de igual forma se considera que en ningiin momento realizo la remisién de la solicitud a los diversos entes que ostentan
la informacion.

Determinacién tomada por el Pleno

Se MODIFICA la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado.
Efectos de la Resolucién

1.- Turnar por nuevo folio o por correo electronico institucional la presente solicitud ante la Fiscalia General de Justicia, asi como a la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, por considerar que podria detentar la informacion solicitada, asi como notificar dicho turno a la
persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones para su seguimiento..

Juzgados de Distrito en Materia Administrativa

Fecha de Resolucién 30 de noviembre de 2022

NIDOg
7

N
I n Q I E@ Si no estoy conforme con esta resolucion éa donde puedo acudir?
AN

Instituto Nacional de Transparencio, Acceso a la Poder Judicial
Informacion y Proteccion de Datos Personales

de la Federacion



hinfo

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

- INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

RECURSO DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA CUAJIMALPA DE
MORELOS

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

COMISIONADO PONENTE: ARISTIDES RODRIGO
GUERRERO GARCIA

PROYECTISTAS: LUIS ROBERTO PALACIOS
MUNOZ E ISIS GIOVANA CABRERA RODRIGUEZ

Ciudad de México, a 30 de noviembre de 2022.

RESOLUCION por la que se MODIFICA la respuesta de la Alcaldia Cuajimalpa de
Morelos, en su calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud con folio

092074222001499.
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GLOSARIO

Cadigo: Cédigo de Procedimientos Civiles de la Ciudad de
México.

Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica 'y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.

Solicitud: Solicitud de acceso a la informacién publica.

Sujeto Obligado: Alcaldia Cuajimalpa de Morelos.

Unidad: Unidad de Transparencia de la Alcaldia Cuajimalpa de

Morelos, en su calidad de Sujeto Obligado.

De la narracién de los hechos formulados en el recurso de revision y de las

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Solicitud.

1.1. Inicio. EI 07 de septiembre de 20221, la ahora persona recurrente present6 una

solicitud, a través de la Plataforma, a la cual se le asign6 el folio numero

092074222001499, mediante la cual solicitd la siguiente informacion en copia

certificada:

“

Descripcién de la solicitud: En dias pasados, especificamente el 01 de septiembre
de este mes, se suscitd una terrible tragedia al interior del centro comercial santa fe,
ubicado en Av. Vasco de Quiroga no. 3800, en Cuajimalpa. Una jovencita cay6 de una
altura aproximadamente de 8 metros, arrebatandole la vida. De este hecho, quisiera
saber si la alcaldia Cuajimalpa llevé a cabo algun procedimiento de verificacién, de ser
asi, quisiera conocerlo para saber cudl es la resolucién, pues no se ha pronunciado
algun tipo de sancion al centro comercial, y en caso de no existir dicho procedimiento,
quisiera saber fundada y motivadamente el por qué no se realizé. Ademas, quiero saber
si la alcaldia o proteccion civil realizaron algun dictamen al respecto, de ser asi, quisiera
conocerlo.

Medio de Entrega: Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la
informacion de la PNT

! Todas las fechas a que se hagan referencia corresponden al afio dos mil veintidés, salvo

manifestacién en contrario.
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...” (Sic)

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

1.2. Respuesta a la Solicitud. El 22 de septiembre, el Sujeto Obligado dio
respuesta a la solicitud, a través del oficio ACM/DUGIRYPC/611.9.20/2022 de fecha
08 de septiembre, dirigido a la persona recurrente y signado por el director de la

unidad de gestion integral de riesgos y proteccién civil en los siguientes términos:

Derivado de la solicitud ACM/UT/2488/2022, PNT 092074222001499, al titular de la
Unidad de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la Alcaldia Cuajimalpa de
Morelos, ene | que requiere, si la Alcaldia Cuajimalpa de Morelos llevé a cabo algin
procedimiento de verificacion o sancion al Centro Comercial Santa Fe, por el hecho
sucedido el pasado 1 de septiembre del presente, por el deceso de una jovencita que
cay6 de un 8vo piso perdiendo la vida.

Hago de su conocimiento que esta Direccion de la Unidad de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil recibié un reporte a la base de la Central de Emergencias a
través de la Base plata y C5; 13:30 hrs., solicitando una ambulancia para la ubicacion
de Av. Vasco de Quiroga, Centro Comercial, por la caia de una persona, arribando al
lugar a las 13:45 hrs.

Derivado de este asunto, se sugiere solicitar informacion a la fiscalia General de
Justicia, a través de su Unidad de Transparencia...
...” (Sic)

Asimismo, se adjunt6 copia simple de los siguientes documentos:
1.- Oficio NUM. ACM/SVAR/780/2022 de fecha 12 de septiembre, dirigido a la
persona recurrente, y signado por el subdirector de Verificacion Administrativa y

Reglamentos mediante el cual se manifiesta lo siguiente:

“

En atencién a su solicitud de informacién Publica con nimero de folio PNT
092074222001499 mediante la cual solicita:

[Se transcribe la solicitud de informacion]
Al respecto le informo, que por parte de esta Subdireccion, no se realizé visita de

verificacion por ser un accidente aislado..
...” (Sic)
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1.3. Recurso de Revisién. El 04 de octubre, se recibié por medio de la Plataforma

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

Nacional de Trasparencia la persona solicitante presentd su inconformidad con la

respuesta emitida, sefialando:

Acto que se recurre y puntos petitorios

La respuesta que esta emitiendo la Alcaldia no es certera ni apegada a derecho, toda
vez que no respondieron de manera adecuada a mi solicitud, sugiriendo en su primera
respuesta, emitida por el Director de la Unidad de Gestién Integral de Riesgos y
Proteccion Civil, que remita mi solicitud a la Fiscalia General de Justicia, sin dar mayor
motivos ni fundamentos para ello. Posteriormente, el subdirector de verificacion
administrativa y reglamentos, se limita a responder que “no se realizo visita de
verificacion por ser un accidente aislado”, esa respuesta tampoco esta apegada a
derecho, no funda ni motiva su escasa respuesta y con ello, violenta mi derecho de
acceder a la informacioén, pues ni siquiera especifica explica a qué se refiere con ser un
“accidente aislado”, ademas del cémo y por qué se determind tal situacion. Cabe
mencionar que tanto la Unidad de Transparencia de la Jefatura de Gobierno, como la
Unidad de Transparencia de la Secretaria de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion
Civil, sugirieron y canalizaron la solicitud a la Alcaldia Cuajimalpa, por ser el sujeto
obligado correspondiente para dar completa y total atencién a la solicitud de mérito.
Citando la disposicién de los articulos 210 de la Ley de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion civil de la Ciudad de México y 14, apartado B, fraccion I, inciso i), de la Ley
del Instituto de Verificacién Administrativa de la Ciudad de México, la practica de visitas
de verificacion administrativa en materia de proteccion civil es FACULTAD EXCLUSIVA
DE LAS ALCALDIAS. Es por ello, que solicito recurso de revision a la misma, de
acuerdo a lo que sefiala la Ley de la materia, en su articulo 233 y 234, fracciones I, llI
y IV...” (Sic)

[I. Admision e instruccién.
2.1. Recibo. ElI 04 de octubre, se recibié el Acuse emitido por la Plataforma,
mediante el cual la persona solicitante presenté su inconformidad con la respuesta

emitida, por medio del cual hizo del conocimiento hechos que, en su concepto, son

contraventores de la normatividad.
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2.2. Acuerdo de admision y emplazamiento. El 06 de octubre el Instituto admitio

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

el recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, el
cual se registr6 con el niumero de expediente INFOCDMX/RR.IP.5417/2022 y

ordend el emplazamiento respectivo.?

2.3. Manifestacion de Alegatos por parte del Sujeto Obligado. El 24 de octubre,
se recibié por medio de la Plataforma Nacional de Trasparencia, la manifestacion

de los alegatos por parte del Sujeto Obligado.

Asimismo, se adjunt6 copia simple de los siguientes documentos:

1.- Oficio ACM/UT/3455/2022 de fecha 24 de octubre, dirigido al Coordinador
de la Ponencia del Comisionado Ponente y firmado por la Jefa de Unidad

Departamental de la Unidad de Transparencia.

2.- Version Publica del Oficio ACM/UT/3350/2022 de fecha 14 de octubre,
dirigido a la Directora General Juridica y de Gobierno y firmado por la Jefa de

Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia.

3.- Oficio ACM/UT/3349/2022 de fecha 14 de octubre, dirigido al Director de
la Unidad de Gestion Integral de Riesgos y Protecciéon Civil y firmado por la

Jefa de Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia.

4.- Oficio ACM/DUGIRYPC/755.10.20/2022 de fecha 18 de octubre, dirigido
al recurrente y firmado por el Director de la Unidad de Gestién Integral de

Riesgos y Proteccion Civil en el cual manifesté que:

“Hago de su conocimiento que esta Direccidon de la Unidad de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil recibié un reporte a la base de la Central de Emergencias a
través de la Base plata y C5; 13:30 hrs., solicitando una ambulancia para la ubicaciéon
de Av. Vasco de Quiroga, Centro Comercial, por la caia de una persona, arribando al

2 Dicho acuerdo fue notificado el 3 de agosto a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.
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lugar a las 13:45 hrs., sin embargo, oficiales de Seguridad Ciudadana, no permitieron
el acceso a la unidad de urgencias y paramédicos; argumentando que ya se habia
determinado el diagnostico por un médico, fallecimiento por la caida de un 8 avo nivel,
por lo cual, ya no eran necesarios nuestros servicios; cabe sefialar que se procedio a
verificar en nuestros archivos si contaba e centro comercial con el Programa Interno de
Proteccion Civil, encontrando que si cuenta con el mismo, de hecha de registro 03 de
julio de 2021 y fecha de vencimiento 3 de julio de 2023, por lo que debido al suceso
referido y al no haber una causa en la que el inmueble tuviese que ver, no fue necesario
el hacer una verificacion en materia de proteccioén civil, es por ello que se sugirid para
obtener mayor informacion del caso solicitarlo a la autoridad competente...” (sic)

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

5.- Oficio ACM/SVAR/984/2022 de fecha 13 de octubre, dirigido al Jefa de
Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia y firmado por el

Subdirector de Verificacion Administrativa y Reglamentos.

6.- Correo electronico de fecha 24 de octubre, dirigido a la direccién de correo
electrénico proporcionada

7.- Acuse de recibo de envio de informacién del sujeto obligado al recurrente.

2.4. Ampliacién, Cierre de instruccién y turno. El 26 de octubre?, en los términos
del articulo 239 de la Ley de Transparencia, se ordend la ampliacion del plazo para
resolver el presente recurso hasta por diez dias habiles., asimismo, se ordend el
cierre de instruccion del recurso, para la elaboracion de la resolucién
correspondiente al expediente INFOCDMX/RR.IP.5417/2022. —

8 Dicho acuerdo fue notificado el 20 de septiembre a las partes por medio de la Plataforma Nacional
de Transparencia.
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XX,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones
'y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del

Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia. Al emitir el acuerdo de 3 de agosto, el
Instituto determind la procedencia del recuerdo de revisidbn por considerar que
reunia los requisitos previstos en el 243, en relacion con los numerales transitorios,

octavo y noveno, de la Ley de Transparencia.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna y este érgano
colegiado tampoco advirtio la actualizaciéon de alguna de las causales de
improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad supletoria.

En este contexto, este Instituto se abocara a realizar el estudio de fondo, conforme
al cumulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se

fundan los agravios de la persona recurrente.

TERCERO. Agravios y pruebas. Para efectos de resolver lo conducente, este
colegiado realizara el estudio de los agravios y la valoracion del material probatorio

aportado por las partes.
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I. Agravios y pruebas ofrecidas para acreditarlos.

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

Los agravios que hizo valer la persona recurrente consisten, medularmente,

sefialando, su inconformidad contra la manifestacion de incompetencia.
Il. Pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado.

La Alcaldia Cuajimalpa de Morelos, ofreci6 como pruebas los oficios
ACM/UT/3455/2022 ACM/UT/3350/2022 ACM/UT/3349/2022
ACM/DUGIRYPC/755.10.20/2022 y ACM/SVAR/984/2022

[ll. Valoracién probatoria.

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, asi como los

elementos probatorios aportados por éstas se analizaran y valoraran.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de
los articulos 374, en relacién con el diverso 403 del Cddigo, al ser documentos
expedidos por personas servidoras publicas, dentro del &mbito de sus facultades y
competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista
prueba en contrario o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni

de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren.
CUARTO. Estudio de fondo.

I. Controversia.

El presente procedimiento consiste en determinar si la informacién proporcionada

por el Sujeto Obligado satisface la solicitud presentada por la persona recurrente.

Il. Marco Normativo.

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos
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obligados, a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos,
Alcaldias o Demarcaciones Territoriales, Organos Autébnomos, O6rganos
Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades Pdublicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demas
Contratos Analogos, asi como cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de la Ciudad de

México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la presente Ley.

Por lo anterior la Alcaldia Cuajimalpa de Morelos, al formar parte de la
Administracion Publica de esta Ciudad y por ende del Padrén de Sujetos Obligados
gue se rigen bajo la Tutela de la Ley de Transparencia, detenta la calidad de Sujeto

Obligado susceptible de rendir cuentas en favor de quienes asi lo soliciten.

Como marco de referencia la Ley de Transparencia, sefiala que, para el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion, la aplicacién e interpretacion de la Ley en

la materia, se realizara bajo los principios de maxima publicidad y pro-persona.

Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en

posesion de los sujetos obligados es publica y sera de caracter publico.

Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias o funciones.

Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona,

para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles
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en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

demas normas aplicables.

Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aguellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién

o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a
todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte
del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacion, para atender la solicitud de
acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y remitira la solicitud a el o los sujetos

obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso
a la informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en

el parrafo anterior.

Ill. Caso Concreto.

En el presente caso, la persona recurrente solicitd

Saber si el Sujeto Obligado llevé a cabo algun procedimiento de verificacion

derivado de circunstancias ocurridas el 01 de septiembre de 2022 en Av.

10
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Vasco de Quiroga no 3800, Cuajimalpa de Morelos e informacion respecto de

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

dicho procedimiento.

Saber si el Sujeto Obligado o proteccién civil realizé algun dictamen respecto
a circunstancias ocurridas el 01 de septiembre de 2022 en Av. Vasco de

Quiroga no 3800, Cuajimalpa de Morelos.

En respuesta, el Sujeto Obligado por medio de la Subdireccion de Verificacion
Administrativa y Reglamentos, indicé no haber realizado visita de verificacion, y a
través de la Unidad de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil orientd a la
persona recurrente a presentar su solicitud ante la Fiscalia General de Justicia de
la Ciudad de México indicando que es el ente competentes, para lo cual proporcion6

la informacién de contacto.

Inconforme con la respuesta proporcionada la persona recurrente interpuso un
recurso de revisibn mediante el cual indic6 como agravio contra la falta de
motivacion, fundamentacién en la respuesta dada, ademas de manifestarse en

contra de la incompetencia que el Sujeto Obligado sefial6.

En la manifestacion de alegatos, el Sujeto Obligado indicé a través del Oficio
ACM/DUGIRYPC/755.10.20/2022 de fecha 18 de octubre emitido por la Unidad de
Gestidn Integral de Riesgos y Proteccion Civil, que no llevé a cabo procedimiento
de verificacién en tanto que oficiales de Seguridad Ciudadano impidieron el acceso
a la unidad de urgencias y paramédicos y al no haber una causa por la que el
inmueble estuviera involucrado no fue necesario realizar verificacion alguna en

materia de proteccion civil.

Por lo que en este sentido se observa que el Sujeto Obligado indic6 de manera

adecuada a uno de los sujetos obligados que pudieran detentar la informacion.
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En este sentido, y respecto de la manifestacion de no competencia realizada por el

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

Sujeto Obligado, la Ley de Transparencia, sefala, que cuando la Unidad de
Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del sujeto obligado
dentro del &mbito de su aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la
informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores
a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes. Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la
solicitud de acceso a la informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha
parte. Respecto de la informacion sobre la cual es incompetente se procedera

conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

En el presente caso, resulta aplicable el Criterio 03/21 emitido por el Pleno de este

Instituto, mismo que sefala:

Remision de solicitudes. Situaciones en las que se configura la
creacion de nuevos folios. El articulo 200 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México establece que cuando un sujeto obligado sea notoriamente
incompetente o parcialmente competente para atender alguna solicitud
de acceso a la informacion publica, debera de comunicarlo a la parte
solicitante y sefalarle el o los Sujetos Obligados competentes; por otro
lado, los articulos 192 y 201 de la citada Ley, refieren que en todo
momento los procedimientos de acceso a la informacién se regiran por
los principios de méxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacién, por lo que las
autoridades estan obligadas a garantizar estas medidas. Por tanto, los
Sujetos Obligados que conforme a sus atribuciones no resulten
competentes para conocer de lo solicitado, deberan generar un nuevo
folio y hacerlo del conocimiento a la parte solicitante; lo anterior, cuando
las instancias competentes sean de la Ciudad de Meéxico, en caso
contrario, bastara con la orientacion proporcionando los datos de
contacto de la Unidad de Transparencia correspondiente, con el fin de
dar cumplimiento a los principios referidos. Finalmente, cuando el Sujeto
Obligado se considere incompetente o parcialmente competente para
dar atencion a la solicitud presentada, pero esta se haya generado de
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una remisién previa, bastara con la orientacion al o los Sujetos Obligados
competentes.

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

Mismo que ha sostenido que en los casos en que un Sujeto obligado realice una

remision por considerarse incompetente, esta sera considerada como vélida

cuando se genere un nuevo folio de solicitud v que este se haga del

conocimiento del peticionario o cuando remita la solicitud por correo

electronico institucional al Sujeto obligado que pudiera resultar competente.

En el presente caso se observa que el Sujeto Obligado al dar respuesta a la
solicitud, indicé que quien ostenta parte de la informacion a lo solicitado por la
persona recurrente es la Fiscalia General de Justicia, sin que hiciera el
procedimiento de remision establecido en el criterio 03/21, asi mismo para
corroborar lo dicho se anexa a la presente la captura de pantalla de la Plataforma
Nacional de Transparencia (SISAI 2.0) en donde se refleja que no se turné la

solicitud al Sujeto Obligado competente.
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Plataforma Nacional de Transparencia 1

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Acuse de informacion entrega via Plataforma Nacional de Transparencia

Solicitud presentada

Folio de la solicitud 092074222001499

Sujeto Obligado al que se dirige Alcaldia Cuajimalpa de Morelos
Fecha y hora de recepcion 06/09/2022 17:41:26 PM

Fecha de caducidad de plazo 23/09/2022

En dias pasados, especificamente el 01 de septiembre de este mes, se suscité una terrible tragedia al
interior del centro comercial santa fe, ubicado en Av. Vasco de Quiroga no. 3800, en Cuajimalpa. Una
Jovencita cay6 de una altura aproximadamente de 8 metros, arrebatandole la vida. De este hecho,
quisiera saber si la alcaldia Cuajimalpa llevé a cabo algun procedimiento de verificacion, de ser asi,
quisiera conocerlo para saber cudl es la resolucién, pues no se ha pronunciado algin tipo de sancién al
centro comercial, y en caso de no existir dicho procedimiento, quisiera saber fundada y motivadamente el
porqué no se realizo. Ademas, quiero saber si la alcaldia o proteccion civil realizaron algin dictamen al
Informacién solicitada respecto, deser asl, quisiera conocerlo.

Datos adicionales

Archivo adjunto

Respuesta a la solicitud
Se hace entrega de la informacion solicitada a través del medio electrénico gratuito del sistema Plataforma Nacional de Transparencia.

Fecha y hora de entrega de informacion ~ 22/09/2022 15:14:02 PM
Se envia respuesta en archivo adjunto.

Por lo anterior y a efecto de garantizar el efectivo Acceso a la Informacion Publica, los Entes Publicos
estan obligados a brindar a cualquier persona la informacion que se les requiera sobre el funcionamiento
y actividades que desarrollan, excepto aquella que sea de Acceso Restringido, bajo las modalidades de
Reservado o Confidencial (Art. 183, 186) de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, atendiendo en sus relaciones con los particulares, los
principios de Maxima Publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites, y
libertad de informacion.

Finalmente hago de su conocimiento, que en caso de inconformidad con la presente respuesta podra
interponer recurso de revision (el recurso de revisién es un medio de defensa que tienen los particulares
en contra de las respuestas o a falta de ellas a solicitudes de informacion publica que les causan
agravio), dentro de los quince dfas posteriores a aguel que haya surtido efecto la notificacién ante el
Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal, a
través de los medios y los requisitos exigidos en los articulos 233, 234, 235, 236, 237, 238 y 239 de la
Respuesta Informacién Solicitada Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Archivo(s) adjunto(s) PNT_1499_22 pdf

Fundamento Legal

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Articulo 212. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor tiempo posible, que no podra exceder de nueve
dias,contados a partir del dia siguiente a la presentacion de aquélla.
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No obstante, se observa que, si bien la Alcaldia Cuajimalpa de Morelos oriento al
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Sujeto Obligado competente para conocer de la informacion solicitada, dicha
orientacion no fue realizado en los términos de la normatividad y criterios

establecidos por este Instituto.

En este sentido se observa que en la en la manifestacion de alegatos, el Sujeto
Obligado indico que no llevo a cabo procedimiento de verificacion en tanto que
oficiales de Seguridad Ciudadano impidieron el acceso a la unidad de urgencias y
paramédicos y al no haber una causa por la que el inmueble estuviera involucrado

no fue necesario realizar verificacion alguna en materia de proteccion civil.

En el caso concreto, de las constancias que integran los presentes autos, no se
advierte que el Sujeto Obligado haya de igual forma proporcionado los datos de la
Unidad de Transparencia y la remision hacia la Secretaria de Seguridad Ciudadana,
toda vez que en su respuesta complementaria manifestd que dicha Secretaria en
coadyuvancia con la Fiscalia General de Justicia realizo los protocolos sobre la
informacion que solicita la persona recurrente, mismo que de igual forma se

encuentran en diversas notas informativas?.

Por lo que, para la debida atencion de la presente solicitud respecto de este aspecto,

el Sujeto Obligado debera:

e Turnar por nuevo folio o por correo electrénico institucional la presente
solicitud ante la Secretaria de Obras y Servicios, por considerar que podria
detentar la informacion solicitada, asi como notificar dicho turno a la persona

recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones para su seguimiento.

4 https://www.infobae.com/america/mexico/2022/09/01/murio-una-joven-en-centro-comercial-santa-fe-tras-
caer-del-segundo-piso/
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Respecto de la competencia del Sujeto Obligado, de una basqueda de informacion

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

en fuentes oficiales y del estudio normativo, no se logré encontrar indicios de que

el Sujeto Obligado cuente con la informacion solicitada.

Por lo anteriormente sefialado se considera que el agravio manifestado por la
persona recurrente es PARCIALMENTE FUNDADO.

IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las
personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles

infracciones a la Ley de Transparencia.

QUINTO. Efectos y plazos.

I.- Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y con
fundamento en el articulo 244, fraccién IV de la Ley de Transparencia, resulta

procedente MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena.

1.- Turnar por nuevo folio o por correo electronico institucional la presente
solicitud ante la Fiscalia General de Justicia, asi como a la Secretaria de
Seguridad Ciudadana, por considerar que podria detentar la informacion
solicitada, asi como notificar dicho turno a la persona recurrente al medio

sefalado para recibir notificaciones para su seguimiento.

Il.- Plazos. Con fundamento en el articulo 244 de la Ley de Transparencia se
determina que se le conceden el Sujeto Obligado un término de diez dias habiles

para cumplir con la presente resolucion.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
persona recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de

diez dias habiles en términos del articulo 244 de la Ley de Transparencia, contados
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a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion de esta

INFOCDMX/RR.IP.5417/2022

resolucion.

Asimismo, de tres dias habiles para hacerlo del conocimiento de este Instituto de
acuerdo con el articulo 246 de la Ley de Transparencia. Por lo anteriormente

expuesto y fundado, se:
Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le

ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias.

SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre
el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los tres
dias posteriores a que surta efectos la notificacion de la resolucion, anexando copia
de las constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento
a la resolucion dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 259
de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas

vias.

CUARTO. Se pone a disposicion del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electrénico cumplimientos.ponenciaguerrero@infocdmx.org.mx  para que
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comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente
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resolucion.

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a través del
medio sefialado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el treinta de noviembre de dos mil
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veintidos, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién 1X del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN
COMISIONADA CIUDADANA REBOLLOSO

COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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