SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE:INFOCDMX/RR.IP.5571/2022

Sujeto Obligado: Alcaldia Miguel Hidalgo
Recurso de revisién en materia de acceso a la informacién publica

¢ CUAL FUE LA
SOLICITUD?

Se solicita copia digital de todos los documentos referentes a las
disposiciones legales y las determinaciones que dan inicio, crean o
modifican, generan registros o dan seguimiento de las instancias y
espacios referidos en la solicitud, asi los presupuestos asignados y
recursos con los que cuentan referentes a los panteones de esta Alcaldia
y la atencién de 30 requerimientos.

(DE QUE SE INCONFORMO
EL SOLICITANTE?

Inconformidad ya que el Sujeto Obligado no atiende lo solicitado por el
Recurrente

¢.QUERESOLVIMOS?

Modifica la respuesta impugnada

= CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Recursos financieros, Recursos materiales, Recursos
de infraestructura, Recursos humanos, BuUsqueda de personas
desaparecidas, ldentificacién de personas fallecidas no identificadas,
Atribuciones, Funciones, Pantedn forense, Normatividad

COMISIONADA PONENTE: LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.5571/2022

SUJETO OBLIGADO: Alcaldia Miguel
Hidalgo

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a treinta de noviembre de dos mil veintid4s?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.5571/2022,
relativo al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Miguel Hidalgo,
este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de
Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion

publica resuelve MODIFICAR la respuesta impugnada, con base en lo siguiente.

. ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacién. El veintisiete de septiembre, a través de la PNT, la
parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacién, misma que se
tiene como recibida el veintiocho de septiembre y se le asigné el numero de folio
092074822002333, mediante la cual, requirio:

[...]

Se solicita copia digital de todos los documentos referentes a las disposiciones
legales y las determinaciones que dan inicio, crean o modifican, generan registros
o dan seguimiento de las instancias y espacios referidos en la solicitud, asi los
presupuestos asignados y recursos con los que cuentan.

1 Colabor6 José Luis Mufioz Andrade.
2 En adelante se entendera que todas las fechas corresponden al afio dos mil veintidés, salvo precisién en
contrario.
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La informacion solicitada se refiere al periodo comprendido entre el 1 de enero de
2018 y el 31 de agosto de 2022 salvo que en el texto se indique algo diferente.

[...] [sic]

Asimismo, el recurrente adjunto el siguiente cuestionario:

[...]

1.- Indicar recursos financieros, materiales, de infraestructura, y humanos

destinados por el Estado para la busqueda de personas desaparecidas y la

identificacion de personas fallecidas no identificadas entre enero de 2018 y 31 de

agosto de 2022.

a) A qué dependencia se le entregaron (desagregar por recursos materiales y
financieros, por rubro, por mes y afio)

b) ¢Cuantas personas y en qué dependencias realizan labores de busqueda y
cuantas personas y en qué dependencia realizan labores de identificacion
humana?

c) ¢Qué perfiles tienen las personas asignadas a labores de busqueda, qué
perfiles tienen aquéllas destinadas a identificacién?

2. ¢ Cuantos panteones o cementerios forenses tiene la entidad?

a) ¢ Cual es su nombre oficial?

b) ¢ Dénde se encuentran ubicados? ¢ Cuando fueron creados? ¢ Qué costo tuvo la
creacion de este espacio o de su reconversion en caso de que se hubiera utilizado
una infraestructura previa?

) ¢ Qué dependencia se encarga de su administracion y resguardo?

d) ¢Quién es la persona servidora publica responsable del registro, seguimiento y
atencién a los panteones o cementerios forenses de la entidad?

e) ¢Cual es la normatividad que se sigue para determinar qué cuerpos o restos
humanos son enviados a estos espacios?

f) ¢ Cual es el manejo que se le da a la base de datos resultante de los registros en
estos espacios? ¢Quién la administra? ¢ Como se realizan cruces para cotejo con
ella?

g) ¢Qué capacidad instalada tienen? ¢Cual es su ocupacion al 31 de agosto de
20227

h) ¢, Con qué periodicidad se realizan visitas de supervision? ¢Quién es la autoridad
encargada de las mismas? ¢ Cual es el marco normativo de la supervision de estos
espacios?

i) ¢ Cual es la normatividad sanitaria, ambiental, y urbana que se considero6 para la
creacion de estos espacios? ¢ Qué estudios se hicieron previo a la creacion de los
espacios? ¢Hubo trabajos de adecuacion entre enero de 2018 y agosto de 2022?
¢En qué consistieron, quién los realizé, qué valoraciones se hicieron y qué costo
tuvo?

3. ¢En qué espacios de la entidad se resguardan cuerpos o restos humanos de
personas fallecidas sin identificar?

a) ¢,Cual es la normatividad que rige los procesos de resguardo, procesamientos y
bldsqueda de identidad?

b) ¢ Qué autoridad o autoridades estan a cargo de estos procesos?
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c) ¢ Cuél es el nombre oficial y dénde estan ubicados los espacios de resguardo?
¢,Cuando fueron creados?

d) ¢ Qué capacidad instalada tienen?

e) ¢ Qué costos tiene su operacion y mantenimiento?

f) ¢Qué recursos materiales y humanos se destinaron a su operacion y
mantenimiento?

4. Informar qué normatividad existe en la entidad relacionada con la bisqueda de
personas desaparecidas y la identificacion de personas fallecidas sin identificar
hasta agosto de 2022. Informar fechas de entrada en vigor, normas derogadas
(indicar fecha de entrada en vigor y fecha en que fue derogada), avisos,
memorandums, oficios circulares, protocolos o lineamientos que existan sobre esos
temas. Remitir copia digital de los soportes documentales.

5. Informar qué normatividad existe en materia de tratamiento y notificacion forense,
asi como en cuanto a restitucién de cuerpos o restos de personas fallecidas a sus
familias. Indicar a qué dependencia corresponde la labor y con qué instalaciones y
recursos materiales y humanos cuenta para llevarla a cabo. Remitir copia digital de
los soportes documentales.

6. Informar en qué tipo de caja, bolsa, o afin, se entregan los cuerpos o restos
humanos de personas fallecidas en la entidad. Indicar, en el periodo de enero de
2018 a 2022, quién hizo las adquisiciones de los insumos, los costos mensuales por
afo, quiénes fueron los proveedores y si el proceso se sujetd a licitacion. De haber
sido licitacion o adjudicacién directa, sefialar los soportes que llevaron a la elecciéon
del proveedor. Remitir copia digital de los soportes documentales.

7. ¢ Cémo se documente el contexto de hallazgo de un cuerpo o restos humanos en
la entidad? ¢, Cudl es el fundamento en la entidad? ¢Qué formatos o protocolos se
siguen? Remitir copia digital de los soportes documentales.

8. A nivel estatal sefalar si hay algin mecanismo de coordinacién con alguna otra
dependencia u organismo local para intervencion conjunta. De ser asi, explicar
cémo funciona y cudl es el fundamento.

9. Indicar si acude médico forense a las diligencias de busqueda. En caso afirmativo
sefialar protocolos que se siguen, labor que realizan, a qué dependencia pertenece.

10. ¢ De quién dependen los servicios periciales y los servicios médicos forenses en
la entidad?

11. ¢ Cuéntos peritos y de qué especialidades se tienen? Sefale, por perito, la fecha
de dltima actualizacion en su campo disciplinario y a cargo de quién estuvo. Indicar
si fue financiada por la institucion, la entidad, algin otro organismo publico o a través
de un organismo o entidad internacional.

12. Indique la fecha de dltimo abastecimiento de insumos para labores periciales,
indicar cuéles se recibieron y quién proporciona los recursos para su adquisicion y
con qué periodicidad, entre enero de 2018 y el 31 de agosto de 2022.
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13. Numero de procesos por declaracion de ausencia se han iniciado en la entidad
de enero de 2018 al 31 de agosto de 2022. Desagregar por género de la persona
promovente y relacion con la persona desaparecida por mes y por afio.

14. Indicar con cuantos centros de identificacion humana cuenta la entidad, en
donde se encuentran localizados, qué presupuesto tienen asignado, fecha de
entrada en operacion y numero y tipo de personas adscritas para su operacion.

15. Indicar nimero y tipo de laboratorios forenses en la entidad que estan
certificados. Especificar el laboratorio, la certificacién con la que cuenta, y la fecha
en que se obtuvo la misma.

16.- Enumerar y describir el tipo de estudios que se realizan para registro de datos
para identificacion de personas fallecidas sin identificar en la entidad. Indicar a cargo
de qué autoridad estan los peritos que intervienen y qué base de datos se alimenta
con la informacion resultante. Sefialar como se realizan cruces para cotejo.

17. ¢ Qué tipo de registros se generan en la entidad tanto del procedimiento como
de la persona a identificar? ¢ Qué mecanismos de proteccidon de datos se utilizan?
¢ Quién y cémo determinan los accesos para consulta a los registros, con qué
fundamento legal? ¢Qué bases de datos se alimentan con la informacién
resultante? ¢ Qué bases de datos se consultan para el llenado o posible cruce con
fines de identificacién?

18. ¢Qué entidad, institucion o dependencia se encarga de recabar perfiles
genéticos de familiares de personas desaparecidas o no localizadas?¢Con qué
periodicidad se recaba esa informacion? ¢Con qué periodicidad se actualizan las
bases de datos de los registros con los que se cuenta?

19. ¢Dénde y como se resguardan las muestras que se toman? ¢Qué
procesamiento se realiza en las mismas? Indicar mecanismos, peritos, insumos y
espacios que se utilizan para esta parte del proceso. ¢A cargo de quién queda esta
parte del proceso? ¢Qué tipo de acceso para consulta tienen otras entidades
estatales o federales?

20. ¢ Qué tipo de registros se generan a partir del procesamiento de las muestras?
¢ Se reportan a alguna autoridad? De ser asi referir cual, como, y con qué
periodicidad. Indicar si se alimenta alguna base de datos con estos registros, de ser
asi, indicar cual, cdmo y con qué periodicidad. Indicar quién puede consultar esa
base de datos.

21. Del total de muestras recibidas entre enero de 2018 y el 31 de agosto de 2022,
¢cuantas han sido ya procesadas, cuantas ya estan registradas en alguna base de
datos, y cuantas estan pendientes de procesar o de registrar? ¢ A cuantas personas
corresponden las muestras en total? ¢ Cuantas de estas muestras se han tomado
de cadaveres o restos 0seos? ¢cuantas han sido ya procesadas, cuantas ya estan
registradas en alguna base de datos, y cuantas estan pendientes de procesar o de
registrar?
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22. ¢Cbmo se realiza el cotejo de huellas digitales de personas fallecidas sin
identificar en la entidad? ¢Qué registros se generan? ¢;En qué base de datos se
registran? ¢ A partir de qué fecha se realiza? ¢ Ese registro tienen comunicacion con
algun otro? ¢ Cual es el fundamento legal para el registro (o no) de las huellas en la
entidad?

23. En la entidad, como parte de los procesos de identificacion, ¢se realizan
registros odontoldgicos? ¢Se documentan radiografias? ¢De qué tipo? ¢Desde
cuando y con qué fundamento se recaba esta informacion? ¢ En qué formato y tipo
de soporte se genera el registro? ¢En qué base de datos se registraron? ¢ Ese
registro tienen comunicacion con algun otro? ¢ Como se actualizan los registros de
identificacion? ¢ Con qué periodicidad?

24. ;Como se actualizan los registros de identificacion en la entidad? ¢Con qué
periodicidad? ¢ Qué proceso se sigue cuando hay una identificacidén positiva? Indicar
fundamento y remitir copia soporte del documento que consigne el proceso.

25. En la entidad ¢ existe algun registro de sefias particulares (cicatrices, tatuajes,
lunares, marcas, otros)? ¢, Cual es su nombre oficial y desde cuando existe? ¢ Dénde
se encuentra? ¢Como se realiza el cotejo con otras bases de datos? ¢Cémo se
actualizan los registros de identificacion? ¢ Con qué periodicidad?

26. ¢ De qué fecha data el registro mas antiguo que tienen de personas fallecidas
sin identificar en la entidad? ¢ Qué tipo de soporte (fisico, virtual, de acceso publico,
de consulta interna, otro) utiliza? ¢(COmo se actualizan los registros de
identificacion? ¢ Con qué periodicidad?

27. ¢Hay algun area o personal encargado (de forma temporal o permanente) de
actualizar, completar, cruzar las bases de datos? ¢Qué perfil tiene? ¢Con qué
periodicidad lo hace? ¢ A qué dependencia pertenece? ¢ Desde cuando se encarga
de la actualizacion de estas bases de datos? ¢ Cudl es el fundamento legal de su
actuacion?

28. ¢Qué tipo de registros se tienen de los cuerpos inhumados en la entidad?
¢Quién los concentra? ¢Cdémo se actualizan? ¢Qué mecanismos de validacion y
actualizacion de informacién se tienen y de qué entidad o persona servidora publica
dependen?

29. ¢Quién informa a la familia de la identificacion de una persona fallecida en
contextos de desaparicion? ¢Como se realiza la notificacion? ¢Qué personal
participa? ¢Hay alglin espacio fisico para el proceso? ¢Dénde se encuentra
ubicado? ¢ Se lleva a cabo algun seguimiento o canalizacién?

30. ¢Se cuenta con protocolos, lineamientos o alguna otra normatividad interna
relacionada con la notificacion forense con enfoque psicosocial y la entrega digna?
¢, Desde cuando entrd en vigor? ¢ Qué mecanismos de supervision de cumplimiento
prevé? ¢ A quién le corresponde la operacion y supervision? ¢, Cudl es el fundamento
legal? Remitir copia digital de los soportes documentales.

[...] [sic]
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2. Respuesta. El seis de octubre, el sujeto obligado notifico a la parte recurrente
la respuesta a su solicitud a través del oficio AMH/DGO/JUDCySOP/0412/2022,
de fecha primero de octubre, signado por el J.U.D. de Control y Sequimiento

de Obras Publicas de la Alcaldia Miguel Hidalgo y dirigido a la Subdirectora

de Transparencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo, mediante el cual le comunica

lo siguiente:

[..]

Por lo anterior y por lo que respecta a la Direccién General de Obras, adjunto copia
del oficio, AMH/DGO/SIP/900/2022, signado por el Arg. Hugo Alejandro Fuentes
Sanchez, Subdirector de Infraestructura Publica, la cual da respuesta a la solicitud
de informacion al rubro citado.

[...] [sic]

2.1 Oficio numero AMH/DGO/SIP/900/2022, de fecha cuatro de octubre,

signado por el Subdirector de Infraestructura Publica y dirigido al J.U.D. de

Control y Seguimiento de Obras Publicas de la Alcaldia Miguel Hidalgo, donde
se le indica lo siguiente:
[...]

Por instrucciones del Director General de Obras se atiende la peticion y se informa:
Es de advertir que la peticionaria refiere en el escrito que presentd a su solicitud,
qgue la informacién que requiere es en relacién a la busqueda de personas
desaparecidas, (panteones forenses, médicos forenses y periciales, declaraciones
de ausencia), Informacion que no es de la competencia de la Direccion General de
Obras, pudiendo ser competencia de la Comisién de BUsqueda de Personas, asi
como la Fiscalia de Investigacion y Persecucion de los Delitos en Materia de
Desaparicion Forzada de Personas y la Desaparicién Cometida por Particulares y
Busqueda de Personas Desaparecidas, motivo por lo que debera orientar a la
solicitante sobre la ubicacidn fisica de la Unidad de Transparencia correspondiente,
de conformidad a lo sefialado por el articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

[...] [sic]

2.2 Oficio numero AMH/DGGAJ/DERA/UDP/772/2022, de fecha tres de

octubre, signado por la Jefa de la Unidad Departamental de Panteones y
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dirigido a la Subdirectora de Transparencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo, donde

se le indica lo siguiente:
[...]

- ¢.Cuantos Panteones o Cementerios forenses tiene la entidad?
No existe ningun Pante6n o Cementerio Forense en la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Se esta trabajando 'un proyecto pluriinstitucional para la construccién de un Centro
de Resguardo Temporal o Pantedn Forense, que estard a cargo del Instituto de
Ciencias Forenses y Servicios Periciales (INCIFO) del poder Judicial de la CDMX.

- ¢En qué espacios de la Entidad se resguardan cuerpos o restos humanos
de personas fallecidas sin identificar?

Los cuerpos de personas desconocidas, conocidas sin disponente o conocidas no
reclamadas, son enviadas por el INCIFO a la Fosa Comun del Pantedn Civil Dolores.

a) La normatividad de resguardo esta establecida en la Ley General de Salud y el
Reglamento de Cementerios, Crematorios y Servicios Funerarios de la CDMX.

Los procesos de busqueda y confirmacion de identidad Corresponden a las
Comisiones Nacional y Estatal de Blusqueda de Personas, de la Secretaria de
Gobernacion.

b) Los ministerios publicos determinan la situacion legal, los canalizan al INCIFO y
este al Pantedn Dolores.

c¢) La Fosa Comun del Pantedn Civil Dolores, se encuentra ubicada en el interior de
dicho Panteén cuyo domicilio es Avenida Constituyentes S/N esquina Bosques
Colonia 2° Seccion del Bosque de Chapultepec.

Se tienen registros de expedientes desde 2002, aunque inicio su funcién afios antes.
d) Aproximadamente se cuenta con 116 fosas comunes con una capacidad
aproximada de 150 cuerpos por fosa y estas se van reutilizando cuando cumplen el

término legal y se requiere su USO.

e) No se puede precisar el costo de operacién y mantenimiento ya que se encuentra
incorporado en el global del Pantedn Dolores.

No se tiene presupuesto determinado para esas labores.

f) Unicamente se cuenta con dos trabajadores encargados de la fosa comdn, con
su herramienta bésica.

[...] [sic]
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3. Recurso. El doce de octubre, la parte recurrente interpuso el presente medio

de impugnacioén, inconformandose esencialmente por lo siguiente:

[...]

Por disposicion del articulo 115 fraccion 1ll, inciso e, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos: "[...] Los Municipios tendran a su cargo las funciones
y servicios publicos siguientes: [...] €) Panteones [...]", por lo que se esperaria que
la entidad encargada de coordinar este tema tuviera registro, conocimiento y soporte
documental de esta informacion, sean o no panteones forenses, que se solicitd de
manera detallada en el documento anexo a la solicitud inicial. La respuesta brindada
por la autoridad no atiende lo solicitado en cuando a los panteones o0 cementerios
gue hay en el Municipio. Se adjunta de nueva cuenta el anexo a la solicitud inicial.

[...] [sic]

4. Turno. En la misma data, el Comisionado Presidente de este Instituto asigné
el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.5571/2022 al recurso de revision vy,
con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la
Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

5. Admision. El diecisiete de octubre, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccién Il, 233, 234 fraccién V, , 236, 237 'y
243 fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitid a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y 11l de la Ley
de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se
actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se practique la notificacién del presente acuerdo,

realicen manifestaciones, ofrezcan pruebas y formulen alegatos.
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Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y

resoluciéon de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 250 de la Ley de Transparencia se requiere a las partes para que dentro
del plazo otorgado manifiesten su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de
Conciliacion.

6. Respuesta complementaria El diecisiete de noviembre, a través de la PNT,
el Sujeto Obligado, remitié el oficio AMH/JO/CTRCyCC/UT/3832/2022, de la
misma fecha, suscrito por la Subdirectora de Transparencia y dirigido al
Recurrente, a través del cual proporcionaba respuesta complementaria, en los
términos siguientes:

[...]

Por lo antes expuesto, asi como de conformidad en lo dispuesto en el articulo 243
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y por el apartado
DECIMO NOVENO, fraccion lll, inciso a) del Procedimiento para la Recepcion,
Substanciacion, Resolucion y Seguimiento de los Recursos de Revision
interpuestos en materia de Acceso a la Informacion publica y Proteccién de Datos
Personales de la Ciudad de México, este Sujeto Obligado, a fin de garantizar su
derecho de acceso a la informacion, asi como en atencién a lo manifestado en sus
agravios, en esta respuesta complementaria se remiten las documentales que
forman parte de la respuesta de origen y que a continuacion se refieren:

e Oficio nimero AMH/DGO/SPC/1055/004 de fecha 15 de noviembre de 2022,
suscrito por el Subdirector de Infraestructura Publica, adscrito a la Direccién General
de Obras de este Sujeto Obligado.

¢ Oficio nimero AMH/DGGAJ/DERA/UDP/905/2022 de fecha 16 de noviembre de
2022, suscrito por el Jefe de Unidad Departamental de Panteones, adscrito a la
Direccién Ejecutiva de Registros y Autorizaciones de este Sujeto Obligado.

Lo anterior a efecto de que sea analizada la procedencia del cumplimiento de la
totalidad de los agravios esgrimidos por el hoy recurrente, asi como garantizar su
derecho a la informacién respecto a la solicitud de informacién de origen.

[...] [sic]

6.1 Oficio numero AMH/DGO/SPC/1055/004, de fecha quince de noviembre,
signado por el Subdirector de Infraestructura Publica de la Alcaldia Miquel
Hidalgo y dirigido al J.U.D. de Control y Seguimiento de Obras Publicas de
la Alcaldia Miguel Hidalgo.
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[...]
ALEGATOS

En relacion a los planteamientos del recurrente, me permito hacer de su
conocimiento que la atencion brindada por la Direccién General de Obras a la
solicitud de informacién, se realiz6 en el marco de su competencia que es la
ejecucion de la obra publica a través de los procedimientos administrativos de obra
por contrato y obra por administracion, por lo que se ratifica el contenido el oficio
AMH/DGO/SIP/900/2022, a través de la cual se le informé de la incompetencia para
brindar la informacién solicitada, por no estar dentro de las atribuciones.

Realizada de manera exhaustiva la busqueda de la informacién solicitada en las
diferentes Areas Administrativas que conforman la Direccién General de Obras con
respecto a la informacién solicitada relacionada con los PANTEONES, y de
conformidad con los 30 puntos solicitados a través de la solicitud de acceso a la
informaciéon numero 092084822002333 no se encontré informacién al respecto, por
no ser de la competencia a las atribuciones conferidas a la Direccion General de
Obras, ni a sus diferentes Areas Administrativas que la conforman, a través del
Acuerdo Delegatorio de Facultades y Atribuciones, publicadas en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 17 de febrero de 2022 y el Manual Administrativo,
publicado el 1 de julio de 2021. Toda vez que las funciones relacionadas con el
cumplimiento del Reglamento de Cementerios del Distrito Federal dentro de la
jurisdiccion de la Alcaldia, son para el Director General de Gobierno y Asuntos
Juridicos, asi como la Directora Ejecutiva de Registros y Autorizaciones, quienes
indistintamente tienen la atribucion.

[...] [sic]

6.2 Oficio numero AMH/DGGAJ/DERA/UDP/905/2022, de fecha dieciséis de
noviembre, signado por el Jefe de la Unidad Departamental de Panteones y
dirigido a la Subdirectora de Transparencia.

[...]

Del amplio cuestionario de la solicitud original se respondié puntualmente las
preguntas que correspondian a las funciones del area ya que la mayoria de los
cuestionamientos no corresponden al ambito de Demarcacion Territorial, sino de su
redaccién se advierte que requiere informacion a nivel Estatal y sobre la blisqueda
de personas desaparecidas; el manejo, destino y pruebas periciales y forenses de
cuerpos no identificados y otra informacién que No es competencia o atribucién de
la Alcaldia Miguel Hidalgo.

De igual forma sus cuestionamientos son especificamente enfocados en Panteones
Forenses, mismos que a la fecha, no existen como tal en la Alcaldia Miguel Hidalgo,
ni en la Ciudad de México; pero se le informo sobre el proyecto que se esta
desarrollando para la construccion del Centro de Resguardo Temporal o Pantedn
Forense de la CDMX.

[...]

1.- Indicar recursos financieros, materiales, de infraestructura, y humanos
destinados por el Estado para la busqueda de personas desaparecidas y la
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identificacién de personas fallecidas no identificadas entre enero de 2018 y 31 de
agosto de 2022.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones para la busqueda de
personas ni la identificacion de cuerpos no identificados, por o que no puede
asighar presupuestos a dichas labores.

Se recomienda consultar a la Comisién Nacional de Blsqueda de Personas y
al Instituto de Ciencias Forenses de la CODMX.

a) A qué dependencia se le entregaron (desagregar por recursos materiales
y financieros, por rubro, por mes y afio)

La Alcaldia Miguel Hidalgo no destina ni distribuye recursos para la busqueda
de personas ni identificacién de cadaveres desconocidos.

b) ¢ Cuantas personas y en qué dependencias realizan labores de busqueda
y cuantas personas y en qué dependencia realizan labores de identificacién
humana?

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene facultades para tales labores por lo que
no cuenta con personal paralas mismas.

c) ¢ Qué perfiles tienen las personas asignadas a labores de bldsqueda, qué
perfiles tienen aquéllas destinadas a identificacién?

Se desconoce esta informacién ya que no se cuenta con este tipo de
personal.

2. ¢ Cuantos panteones o cementerios forenses tiene la entidad?

La alcaldia Miguel Hidalgo no cuenta con ningun panteén forense como tal,
tiene a su cargo 2 Panteones Civiles y la Fosa Comun de la CDMX.

a) ¢ Cual es su nombre oficial?
Pantedn Civil Dolores.

Panteén General Sanctérum.

b) ¢Dénde se encuentran ubicados? ¢ Cuando fueron creados? ¢ Qué costo
tuvo la creaciéon de este espacio o de su reconversion en caso de que se
hubiera utilizado una infraestructura previa?

Pante6n Civil Dolores: Avenida Constituyentes s/n esquina Bosques 2*
Seccion de Chapultepec.
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Pantedn General Sanctérum. Avenida Ingenieros Militares esquina Avenida
México-Tacuba Colonia Argentina Antigua.

El Pantedn Civil Dolores fue inaugurado el 13 de Septiembre de 1875 y del
Pantedn General Sanctérum se desconoce lafechapues perteneciaalalglesia
Catolica, fue cerrado con la expedicién de las Leyes de Reforma y
posteriormente reabierto.

Se desconoce el costo que tuvo su creacion.
¢) ¢ Qué dependencia se encarga de su administracion y resguardo?
Ambos panteones son administrados por la Alcaldia Miguel Hidalgo

d) ¢Quién es la persona servidora publica responsable del registro,
seguimiento y atencién a los panteones o cementerios forenses de la
entidad?

Nuevamente se precisa que no existe ningun panteén forense en la Alcaldia
Miguel Hidalgo.

De los panteones Dolores y Sanctdrum el responsable es el Director General
de Gobierno y Asuntos Juridicos Mtro. César Mauricio Garrido Lopez, La
Directora Ejecutiva de Registros y Autorizaciones, Lic. Esther Martinez
Castafieda y el Jefe de la Unidad Departamental de Panteones, T.S. Samuel
Otero Gonzélez.

e) ¢Cudl es la normatividad que se sigue para determinar qué cuerpos o
restos humanos son enviados a estos espacios?

Conforme la Ley General de Salud y el Reglamento de Cementerios,
Crematorios y Servicios Funerarios, los familiares (custodios) de las personas
fallecidas deciden inhumar o cremar los cuerpos en los cementerios o
crematorios de la CDMX.

Para los cuerpos que se encuentran como desconocidos o no reclamados, es
el Ministerio Publico correspondiente y el INCIFO, quienes determinan el
momento de enviarlos a la Fosa Comun.

f) ¢Cual es el manejo que se le da a la base de datos resultante de los
registros en estos espacios? ¢ Quién la administra? ¢ COmo se realizan cruces
para cotejo con ella?

Desafortunadamente en la Alcaldia Miguel Hidalgo no se cuenta con los
implementos tecnoldgicos para tener la informacion en base de datos; se
cuenta con expedientes y libros fisicos de registro, organizados por dia.
Respecto de la Fosa Comun La Comisién Nacional de busqueda de Personas
elaboro una base de datos de los ingresos y egresos de cuerpos y se le envia
lainformacidn para actualizarla cada 3 meses.
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0) ¢ Qué capacidad instalada tienen? ¢ Cudl es su ocupacion al 31 de agosto
de 2022?

El Pantedn Civil Dolores tiene aproximadamente 250 mil fosas individuales, el
Pantedn General Sanctérum aproximadamente 75 mil, la Fosa Comun 116
fosas maltiples.

La capacidad instalada esta ocupada al 100% y solo se realizan servicios
reutilizando fosas en los dos panteones y la fosa comun.

h) ¢Con qué periodicidad se realizan visitas de supervision? ¢Quién es la
autoridad encargada de las mismas? ¢, Cudl es el marco normativo de la
supervision de estos espacios?

Anualmente se realiza la renovacion de la Licencia Ambiental, la Secretaria de
Salud supervisa segln su programacién y La Consejeria Juridica y de
Servicios Legales de la CDMX también conforme su planeacion.

No se tiene una periodicidad determinada.

i) ¢ Cual es la normatividad sanitaria, ambiental, y urbana que se considerd
para la creaciéon de estos espacios? ¢Qué estudios se hicieron previo a la
creacion de los espacios? ¢ Hubo trabajos de adecuacion entre enero de 2018
y agosto de 2022? ¢ En qué consistieron, quién los realizé, qué valoraciones
se hicieron y qué costo tuvo?

Se desconoce la normatividad y estudios que se realizaron en la apertura de
nuestros Panteones ya que fueron aperturados hace mas de 100 afios,

Actualmente se rige el funcionamiento por la Ley General de Salud, Ley
Ambiental de la CDMX y el Reglamento de Cementerios, Crematorios y
Servicios Funerarios de la CDMX.

No se han realizado trabajos de 2018 a la fecha.

3. ¢ En qué espacios de la entidad se resguardan cuerpos o restos humanos
de personas fallecidas sin identificar?

En la Fosa Comun del Panteén Civil Dolores

a) ¢Cuél es la normatividad que rige los procesos de resguardo,
procesamientos y blsqueda de identidad?

LaLey General de Salud, La Ley de Busqueda de Personas Desaparecidas, La
Normatividad del Instituto de Ciencias Forenses y Servicios Periciales del
TSICDMX y el Reglamento de Cementerios, Crematorios y Servicios
Funerarios de la CDMX.

b) ¢ Qué autoridad o autoridades estan a cargo de estos procesos?
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Los Ministerios Publicos de la Fiscalia General de Justicia de la CDMX, El
Instituto de Ciencias Forenses y Servicios Periciales del TSICDMXy la Alcaldia
Miguel Hidalgo.

c) ¢Cual es el nombre oficial y donde estan ubicados los espacios de
resguardo? ¢ Cuando fueron creados?

El nombre oficial es Fosa Comun del Panteén Civil Dolores, ubicada en el
interior del mismo Avenida Constituyentes s/n esquina Bosques, 2* Seccion
de Chapultepec.

Se tienen registros de 2002 en adelante pero la Fosa Comun funciona desde
aproximadamente los afios setentas.

d) ¢ Qué capacidad instalada tienen?

Actualmente se cuenta con 116 Fosas Mudltiples con una capacidad
aproximada de 150 cuerpos cada una.

e) ¢ Qué costos tiene su operacion y mantenimiento?

No se puede precisar el costo de operacion y mantenimiento de la Fosa
Comun, ya que se encuentra como parte del Pantedn Civil Dolores, mismo que
funciona mayormente con personal de base y recursos autogenerados.

f) ¢Qué recursos materiales y humanos se destinaron a su operacion y
mantenimiento?

El Servicio de Fosa Comun del Pantedn Civil Dolores, UGnicamente tiene
asignado 2 trabajadores con su herramienta bésica.

4. Informar qué normatividad existe en la entidad relacionada con la busqueda
de personas desaparecidas y la identificacion de personas fallecidas sin
identificar hasta agosto de 2022. Informar fechas de entrada en vigor, normas
derogadas (indicar fecha de entrada en vigor y fecha en que fue derogada),
avisos, memorandums, oficios circulares, protocolos o lineamientos que
existan sobre esos temas. Remitir copia digital de los soportes documentales.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones en esta materia, por lo que
no cuenta con normatividad.

Se Sugiere dirigirse a la Comisiéon Nacional de Busqueda de Personas, de la
Secretaria de Gobernacion.

5. Informar qué normatividad existe en materia de tratamiento y notificacion
forense, asi como en cuanto a restitucion de cuerpos o restos de personas
fallecidas a sus familias. Indicar a qué dependencia corresponde la labor y
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con qué instalaciones y recursos materiales y humanos cuenta para llevarla
a cabo. Remitir copia digital de los soportes documentales.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones en esta materia, por lo que
no cuenta con normativas.

Se sugiere dirigirse a la Fiscalia General de Justicia de la CDMX y el Instituto
de Ciencias Forenses y Servicios Periciales del T.S.J, CODMX.

6. Informar en qué tipo de caja, bolsa, o afin, se entregan los cuerpos o restos
humanos de personas fallecidas en la entidad. Indicar, en el periodo de enero
de 2018 a 2022, quién hizo las adquisiciones de los insumos, los costos
mensuales por afio, quiénes fueron los proveedores y si el proceso se sujetd
a licitacién. De haber sido licitaciéon o adjudicacion directa, sefialar los
soportes que llevaron a la eleccién del proveedor. Remitir copia digital de los
soportes documentales.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no realiza adquisicién de cajas, bolsas, urnas o
similares para los cuerpos de personas fallecidas.

Los atalides o urnas de los servicios individuales los adquieren los familiares
de los difuntos.

Para la Fosa Comun el INCIFO los entrega en bolsas de plastico flejadas.
7. ,Como se documente el contexto de hallazgo de un cuerpo o restos
humanos en la entidad? ¢Cual es el fundamento en la entidad? ¢Qué
formatos o protocolos se siguen? Remitir copia digital de los soportes
documentales.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones en esta materia.

Se sugiere dirigirse a la Fiscalia General de Justicia de la CODMX.
8. A nivel estatal sefialar si hay algtin mecanismo de coordinacion con alguna
otra dependencia u organismo local para intervencion conjunta. De ser asi,

explicar cémo funciona y cudl es el fundamento.

La Alcaldia Miguel Hidalgo solo tiene jurisdiccién en su demarcacion territorial
y se desconoce la situacion a nivel estatal.

Se sugiere dirigirse al Gobierno de la CDMX.
9. Indicar si acude médico forense a las diligencias de busqueda. En caso

afirmativo sefialar protocolos que se siguen, labor que realizan, a qué
dependencia pertenece.
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La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones en esta materia, por lo que se
desconoce la informacion.

10. ¢(De quién dependen los servicios periciales y los servicios médicos
forenses en la entidad?

De la Fiscalia General de Justicia de la CDMX y del Tribunal Superior de
Justicia de la CDMX.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones en esta materia.

11. ¢ Cuantos peritos y de qué especialidades se tienen? Sefale, por perito,
la fecha de Ultima actualizacién en su campo disciplinario y a cargo de quién
estuvo. Indicar si fue financiada por la institucion, la entidad, algun otro
organismo publico o a través de un organismo o entidad internacional.

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

12. Indique la fecha de ultimo abastecimiento de insumos para labores
periciales, indicar cudles se recibieron y quién proporciona los recursos para
su adquisicion y con qué periodicidad, entre enero de 2018 y el 31 de agosto
de 2022.

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

13. Numero de procesos por declaracidon de ausencia se han iniciado en la
entidad de enero de 2018 al 31 de agosto de 2022. Desagregar por género
de la persona promovente y relacion con la persona desaparecida por mes y
por afio.

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

14. Indicar con cuantos centros de identificacion humana cuenta la entidad,
en dénde se encuentran localizados, qué presupuesto tienen asignado, fecha
de entrada en operacion y ndmero y tipo de personas adscritas para su
operacion.

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

15. Indicar nimero y tipo de laboratorios forenses en la entidad que estan
certificados. Especificar el laboratorio, la certificacion con la que cuenta, y la
fecha en que se obtuvo la misma.
Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.
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16.- Enumerar y describir el tipo de estudios que se realizan para registro de
datos para identificacion de personas fallecidas sin identificar en la entidad.
Indicar a cargo de qué autoridad estan los peritos que intervienen y qué base
de datos se alimenta con la informacién resultante. Sefialar cdmo se realizan
cruces para cotejo.

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

17. ¢ Qué tipo de registros se generan en la entidad tanto del procedimiento
como de la persona a identificar? ¢ Qué mecanismos de proteccion de datos
se utilizan? ¢Quién y como determinan los accesos para consulta a los
registros, con qué fundamento legal? ¢ Qué bases de datos se alimentan con
la informacion resultante? ¢ Qué bases de datos se consultan para el llenado
o0 posible cruce con fines de identificacion?

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

18. ¢ Qué entidad, institucién o dependencia se encarga de recabar perfiles
genéticos de familiares de personas desaparecidas o no localizadas? ¢ Con
qué periodicidad se recaba esa informacién? ¢Con qué periodicidad se
actualizan las bases de datos de los registros con los que se cuenta?

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

19. ¢Donde y como se resguardan las muestras que se toman? ¢Qué
procesamiento se realiza en las mismas? Indicar mecanismos, peritos,
insumos y espacios que se utilizan para esta parte del proceso. ¢ A cargo de
guién queda esta parte del proceso? ¢Qué tipo de acceso para consulta
tienen otras entidades estatales o federales?

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

20. ¢ Qué tipo de registros se generan a partir del procesamiento de las
muestras? ¢ Se reportan a alguna autoridad? De ser asi referir cudal, como, y
con qué periodicidad. Indicar si se alimenta alguna base de datos con estos
registros, de ser asi, indicar cual, cdmo y con qué periodicidad. Indicar quién
puede consultar esa base de datos.

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

21. Del total de muestras recibidas entre enero de 2018 y el 31 de agosto de
2022, ¢cuantas han sido ya procesadas, cuantas ya estan registradas en
alguna base de datos, y cuantas estan pendientes de procesar o de registrar?
¢ A cudntas personas corresponden las muestras en total? ¢ Cuantas de estas
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muestras se han tomado de cadaveres o restos 6seos? ¢ cuantas han sido ya
procesadas, cuantas ya estan registradas en alguna base de datos, y cuantas
estan pendientes de procesar o de registrar?

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

22. ¢ Cémo se realiza el cotejo de huellas digitales de personas fallecidas sin
identificar en la entidad? ¢, Qué registros se generan? ¢ En qué base de datos
se registran? ¢A partir de qué fecha se realiza? ¢Ese registro tienen
comunicacién con algun otro? ¢ Cual es el fundamento legal para el registro
(o no) de las huellas en la entidad?

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

23. En la entidad, como parte de los procesos de identificacion, ¢ se realizan
registros odontolégicos? ¢Se documentan radiografias? ¢De qué tipo?
¢,Desde cuando y con qué fundamento se recaba esta informacion? ¢ En qué
formato y tipo de soporte se genera el registro? ¢En qué base de datos se
registraron? ¢ Ese registro tienen comunicacion con algun otro? ;Como se
actualizan los registros de identificacion? ¢ Con qué periodicidad?

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

24. ¢ Cémo se actualizan los registros de identificacion en la entidad? ¢ Con
gué periodicidad? ¢Qué proceso se sigue cuando hay una identificacion
positiva? Indicar fundamento y remitir copia soporte del documento que
consigne el proceso.

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

25. En la entidad ¢existe algun registro de sefias particulares (cicatrices,
tatuajes, lunares, marcas, otros)? ¢,Cudl es su nombre oficial y desde cuando
existe? ¢ Donde se encuentra? ¢ Como se realiza el cotejo con otras bases de
datos? ¢Como se actualizan los registros de identificacion? ¢Con qué
periodicidad?

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

26. ¢De qué fecha data el registro mas antiguo que tienen de personas
fallecidas sin identificar en la entidad? ¢ Qué tipo de soporte (fisico, virtual, de
acceso publico, de consulta interna, otro) utiliza? ¢Cémo se actualizan los
registros de identificacion? ¢ Con qué periodicidad?
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Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

27. ¢ Hay algun area o personal encargado (de forma temporal o permanente)
de actualizar, completar, cruzar las bases de datos? ¢ Qué perfil tiene? ¢, Con
qué periodicidad lo hace? ¢A qué dependencia pertenece? ¢ Desde cuando
se encarga de la actualizacion de estas bases de datos? ¢Cual es el
fundamento legal de su actuacion?

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

28. ¢ Qué tipo de registros se tienen de los cuerpos inhumados en la entidad?
¢,Quién los concentra? ¢Como se actualizan? ¢Qué mecanismos de
validacion y actualizacién de informacién se tienen y de qué entidad o
persona servidora publica dependen?

En los Panteones Civil Dolores y General Sanctérum se integra un expediente
por cada inhumacion que se realizay se registra en los libros de archivo.

Se Desconoce la situacion del resto de los panteones, Alcaldias o Gobierno
de la COMX.

29. ¢Quién informa a la familia de la identificacion de una persona fallecida
en contextos de desaparicién? ¢Cémo se realiza la notificacion? ¢Qué
personal participa? ¢Hay algun espacio fisico para el proceso? ¢Ddénde se
encuentra ubicado? ¢ Se lleva a cabo algun seguimiento o canalizacion?

Se desconoce esta informacion por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

30. ¢Se cuenta con protocolos, lineamientos o alguna otra normatividad
interna relacionada con la notificacion forense con enfoque psicosocial y la
entrega digna? ¢Desde cuando entr6 en vigor? ¢Qué mecanismos de
supervision de cumplimiento preve? ¢A quién le corresponde la operacion y
supervision? ¢ Cual es el fundamento legal? Remitir copia digital de los
soportes documentales.

(sic)

Se desconoce esta informacidon por no ser competencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

7. Manifestaciones y alegatos. El diecisiete de noviembre se recibio, a través
de la PNT, el Sujeto Obligado present6 sus manifestaciones y alegatos a través
del oficio AMH/JO/CTRCYCC/UT/3833/2022, de la misma fecha, signado por la
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Subdirectora de Transparencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo y dirigido a este

Instituto, mediante el cual le comunica lo siguiente:

[...]

En relacion al acuerdo de fecha 17 de octubre de 2022, mediante el cual, el Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, admitio y radico el recurso de revision de mérito, se informa que
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia asi como por correo electrénico
de fecha 17 de noviembre de 2022, se proporcioné al particular lo siguiente:

¢ Oficio numero AMH/JO/CTRCyCC/UT/3832/2022 de fecha 17 de noviembre de
2022, suscrito por la Subdirectora de Transparencia de este Sujeto Obligado.

e Oficio nimero AMH/DGO/SPC/1055/004 de fecha 15 de noviembre de 2022,
suscrito por el Subdirector de Infraestructura Publica, adscrito a la Direccién General
de Obras de este Sujeto Obligado.

¢ Oficio nimero AMH/DGGAJ/DERA/UDP/905/2022 de fecha 16 de noviembre de
2022, suscrito por el Jefe de Unidad Departamental de Panteones, adscrito a la
Direccién Ejecutiva de Registros y Autorizaciones de este Sujeto Obligado.

Por lo anterior, con la respuesta complementaria se considera desahogada la
solicitud inicial en su totalidad en relacion a los agravios esgrimidos en el recurso
de revision, por lo que de conformidad con los articulos 244, fraccién Il y 249,
fraccion Il de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, esta Alcaldia solicita sobreseer el recurso de
revision.

[...][Sic.]

7.1 Oficio numero AMH/JO/CTRCyCC/UT/3832/2022, de fecha diecisiete de
noviembre, signado por la Subdirectora de Transparencia de la Alcaldia

Miguel Hidalgo y dirigido al recurrente, transcrito en el numeral 3 dentro del
apartado de “ANTECEDENTES" de este Recurso de Revision.

7.2 Acuse de recibo de envio de informacién del sujeto obligado al recurrente.

7.3 Captura de pantalla de la notificacidon realizada al recurrente a través del
correo electronico proporcionado, para brindar mayor certeza, se agrega la

imagen siguiente:
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Se remite Informacién complementaria a la Solicitud de informacién 092074822002333,
origen del Recurso de revision INFOCDMX/RR.IP.5571/2022

1 mensaje

unidad de transparencia <unidaddetransparencia@miguelhidalgo.gob. mx> 17 de noviembre de 2022, 13:5:
Pala:_

unidad de transparencia <unidaddetransparencia@miguelhidalgo.gob.mx:

C. Solicitante
Presente.

En atencion a sus solicitudes de acceso a la informacion piblica con nimeros 092074822002333, a través de |a cual requiere:

“Sa soficita copia digital de fodes los documentos refarentes & las disposiciones legales y las deferminaciones gue dan inicio, crean o modificarn,
generan regisiros o dan seguimienio de las instancias y espacios refendos en la solicitud, asl los presupuesios asignados i recvsos con los que
cuentan.” [Sic)

Al respecto, en atencidn a la notificacion realizada a éste Grgam Politico Administrativo promovida por el Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Piblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (INFOCDMX), acuerdo mediante el
cual se admitio a trémite y radicd el recurso de revision de nimero INFOCDOMX/RR.IP.5571/2022, admitiendo como diligencias para mejor
proveer las constancias obtenidas del sistema electronico, asi como las documentales adjuntas al formato de cuenta indicados por el
promoverte en su medio de impugnacitn, en términos de lo dispuesto en el articulo 237, fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pdblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. A través del citado medio de
notificacion la parte recurrente manifiesta sus razones o motivos de inconformidad; acorde a las causales de procedencia que especifica el
articulo 234 de la Ley de la materia, en el que sefiala como agravio & la respuesta de la solicitud de acceso a la informacion de mérto, lo
siguignte:

“Por disposicion del articulo 115 fraccidn 11l inciso e, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: "[...] Los Municipios tendrdn a su
cargo las funciones y servicios publicos siguientes: [...] &) Panteones [..J", por ko que se esperaria que la entidad encargada de coordinar este fema

fuviera ragistro, conocimiento y soporte documental de esta informacion, sean o no panteones forenses, gue se solicit de manera detallada en el
documents anexo a ka solicitud inicial.

La respuesta brindada por la autoridad no atiende lo solicitado en cuando a los panteones o cementencs que hay en el Municipio. Se adjunia de
nueva cuenta el anexo a ka solicitud inicial.”™ (Sic)

Por lo antes expuesto, asi como de conformidad en lo dispuesto en el articulo 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y por el apartade DECIMO NOVENQ, fraceién 1l inciso &)
del Procedimiento para la Recepcidn, Substanciacion, Resolucidn y Seguimiento de los Recursos de Revision interpuestos en materia de
Acceso a la Informacion piblica y Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México, este Sujeto Obligado, a fin de garantizar su derecho
de acceso a la informacion, asi como en atencidn a lo manifestado en sus agravios, en esta respuesta complementaria se remiten las
documentales que forman parte de la respuesta de origen y que a continuacidn se refieren:

. Oficio nimero AMH/DGO/SPCH055/004 de fecha 15 de noviembre de 2022, suscrito por el Subdirector de Infraestructura
Piblica, adscrito a la Direccién General de Obras de este Sujeto Obligado.

. Oficia nimero AMH/DGGANDERA/UDPIS05/2022 de fecha 16 de noviembre de 2022, suscrito por el Jefe de Unidad
Departamental de Panteones, adscrito a la Direccion Ejecutiva de Registros y Autorizaciones de este Sujeto Obligado.

Lo anterior & efecto de que sea analizada la procedencia del cumplimiento de la totalidad de los agravios esgrimidos por &l hoy recurrente, asi
como garantizar su derecho a la informacion respecto a la solicitud de informacion de origen.
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Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente.

(*FIRMA )

Lic. Juana Torres Cid

Subdirectora de Transparencia

2 adjuntos

__ INFOCDMX_RR.IP.5571_2022_20221117_0003_acuse_de_envio_de_informacion_del_sujeto_
T obligado_al_recurrenta.pdf
32K

sy INFOCDMX-RR.IP.5571-2022 | AMH-JO-CTRCYCC-UT-3832-2022 ).pdf
5120k

8. Cierre de Instruccién. el veintiocho de noviembre, se da cuenta que el sujeto
obligado presenté manifestaciones en forma de alegatos y pruebas, asi como,
una presunta respuesta complementaria, no asi, la parte recurrente, por lo que,

se da por precluido su derecho para tal efecto.

De ahi, que ante la ausencia de voluntad de las partes para conciliar en el

presente asunto se continué con su tramitacion ordinaria.

Finalmente, la Comisionada Instructora en uso de la facultad que le confiere el

articulo 243, fraccion VII, parrafo segundo de la Ley de Transparencia; y al
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considerar que no existia actuacion pendiente por desahogar, se decret6 el cierre

de instruccion.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

I.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto es competente para investigar, conocer
y resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en
los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién
Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233,
234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion 1ll, 252 y 253 de
la Ley de Transparencia; asi como en los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12
fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, 1V, V y VII del

Reglamento Interior de este Organo Garante.

SEGUNDO. Procedencia. EI medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y

237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De la PNT y las constancias que integran este expediente, se advierte
que la parte recurrente hizo constar: su nombre; el sujeto obligado ante el que
realizé el tramite de solicitud materia del presente recurso de revision; medio para

recibir notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacién y los agravios
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gue le causo el acto de autoridad; en dicha plataforma se encuentra tanto la

respuesta recurrida, como las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, pues de
las constancias del expediente se advierte que la respuesta recurrida fue
notificada el seis de octubre, de manera que el plazo de quince dias habiles de
la parte recurrente para hacer valer su inconformidad transcurrié del siete al

veintisiete de octubre.

En tales condiciones, si el medio de impugnacion fue presentado el doce de

octubre, es evidente que se interpuso en tiempo.

c) Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIASZ,

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden
publico en el juicio de garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que
el Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en
relacion con el articulo 248, mientras que, este érgano colegiado tampoco advirtié
causal de improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988

26

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



INFOCDMX/RR.IP.5571/2022

(hinfo

normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio

de fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

Ahora bien, por tratarse de previo y especial pronunciamiento, se advierte la
actualizacion del supuesto de sobreseimiento contenido en la fraccién Il, del
articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que el sujeto obligado
emiti6 una presunta respuesta complementaria, que le hizo llegar a la parte
recurrente via correo electrénico, medio que éste sefald para tal efecto, por lo
gue, antes de entrar al estudio de fondo, es necesario analizar si se actualiza el
sobreseimiento por quedar sin materia, de conformidad con el precepto citado,
no obstante, se observa que el sujeto obligado no respondié del requerimiento 2
los incisos f) ¢ COmo se realizan cruces para cotejo con ella? ni el inciso h) ¢ Cual
es el marco normativo de la supervisidbn de estos espacios? En la respuesta
primigenia, pero tampoco lo hizo en la complementaria, ademas, de que no
remitio la solicitud a diversas unidades de transparencia de sujetos obligados que
tienen competencia para atender lo que les corresponde, pues, sélo se limitd a
orientar a la parte recurrente para que dirigiera su solicitud a dichas unidades de
transparencia, ademas, de no proporcionarle los datos de contacto de cada una
de ellas, por lo que, al no cubrir en sus extremos lo requerido por la parte
recurrente, se desestima la presunta respuesta complementaria y se pasa al

estudio de fondo.

TERCERO. Delimitacion de la controversia. Una vez realizado el analisis de
las constancias que integran el expediente en que se actla, se desprende que la
resolucioén consiste en determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado,
misma que se detalla en el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié

el derecho de acceso a la informacién publica del ahora recurrente y, en su caso,
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resolver si resulta procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de

conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

De lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion
del formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092074822002333, del recurso de revision
interpuesto a traves del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como

de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacién se cita:

“Registro No. 163972

Localizacién:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Pagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El articulo 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que
los Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en
una controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas debe
estar delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas, con
las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacioén
y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo
suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la duda
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y el margen de subijetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar
"las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido

comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

CUARTO. Estudio de fondo. Este Instituto estima que el agravio formulado por

la parte recurrente, es fundado y suficiente para Modificar la respuesta

impugnada.

Para poder justificar la decisidbn anunciada, conviene precisar los hechos que

dieron origen al asunto que ahora se resuelve.

digital de todos los
documentos
referentes a
disposiciones
legales y
determinaciones
gque dan inicio,
crean o modifican,
generan registros o
dan seguimiento de

las

las

Subdirector de Infraestructura

Publica

Por instrucciones del Director General de
Obras se atiende la peticion y se informa: Es de
advertir que la peticionaria refiere en el escrito
gue presenté a su solicitud, que la informacion

Lo solicitado Respuesta Primigenia y/o Agravios
Complementaria
Se solicita copia | Respuesta Primigenia Por  disposicion  del

articulo 115 fraccién llI,
inciso e, de la
Constitucion Politica de
los Estados Unidos
Mexicanos: "[...] Los
Municipios tendran a su
cargo las funciones vy
servicios publicos
siguientes: [...] e)
Panteones [...]", por lo

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col

Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20

las instancias y | que requiere es en relacion a la blsqueda de | que se esperaria que la
espacios referidos | personas desaparecidas, (panteones forenses, | entidad encargada de
en la solicitud, asi | médicos forenses y periciales, declaraciones | coordinar este tema
los  presupuestos | de ausencia), Informacién que no es de la | tuviera registro,
asignados y | competencia de la Direccién General de Obras, | conocimiento y soporte
recursos con los | pudiendo ser competencia *de la Comisién de | documental de esta
gue cuentan. Busqueda de Personas, asi como la Fiscalia de | informacion, sean o no
La informacién | Investigacién y Persecucion de los Delitos en | panteones forenses, que
solicitada se refiere | Materia de Desaparicion Forzada de Personas | se solicit6 de manera
al periodo | y la Desaparicién Cometida por Particulares y | detallada en el
comprendido entre | Busqueda de Personas Desaparecidas, motivo | documento anexo a la
el 1 de enero de | porlo que debera orientar a la solicitante sobre | solicitud  inicial.  La
2018 y el 31 de |la ubicacion fisica de la Unidad de | respuesta brindada por
29
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agosto de 2022 | Transparencia correspondiente, de | la autoridad no atiende lo
salvo que en el | conformidad a lo sefialado por el articulo 200 | solicitado en cuando a
texto se indique | de la Ley de Transparencia, Acceso a la | los panteones 0
algo diferente. Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de | cementerios que hay en
[...] [sic] la Ciudad de México el Municipio. Se adjunta

de nueva cuenta el

. anexo a la solicitud
Complementaria inicial. [...] [sic]

Jefe de la Unidad Departamental de

Panteones

Del amplio cuestionario de la solicitud original
se respondié puntualmente las preguntas que
correspondian a las funciones del area ya que
la mayoria de los cuestionamientos no
corresponden al ambito de Demarcacion
Territorial, sino de su redaccion se advierte que
requiere informacion a nivel Estatal y sobre la
biusqueda de personas desaparecidas; el
manejo, destino y pruebas periciales y forenses
de cuerpos no identificados y otra informacion
que No es competencia o atribuciéon de la
Alcaldia Miguel Hidalgo.

De igual forma sus cuestionamientos son
especificamente enfocados en Panteones
Forenses, mismos que a la fecha, no existen
como tal en la Alcaldia Miguel Hidalgo, ni en la
Ciudad de México; pero se le informo sobre el
proyecto que se esta desarrollando para la

construccion del Centro de Resguardo
Temporal o Pantedn Forense de la CDMX.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

1.- Indicar recursos financieros, materiales, de
infraestructura, y humanos destinados por el Estado
para la busqueda de personas desaparecidas y la
identificacion de personas fallecidas no identificadas
entre enero de 2018 y 31 de agosto de 2022.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones
parala blUsqueda de personas ni laidentificacion de
cuerpos no identificados, por lo que no puede
asignar presupuestos a dichas labores.
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Se recomienda consultar a la Comisién Nacional de
Busqueda de Personas y al Instituto de Ciencias
Forenses de la CODMX.

a) A qué dependencia se le entregaron
(desagregar por recursos materiales y financieros,
por rubro, por mes y afo)

La Alcaldia Miguel Hidalgo no destina ni distribuye
recursos para la busqueda de personas ni
identificacion de cadaveres desconocidos.

b) ¢Cuantas personas y en qué dependencias
realizan labores de busqueda y cuantas personas
y en qué dependencia realizan labores de
identificacién humana?

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene facultades para
tales labores por lo que no cuenta con personal para
las mismas.

c) ¢ Qué perfiles tienen las personas asignadas a
labores de blsqueda, qué perfiles tienen aquéllas
destinadas a identificacion?

Se desconoce esta informacién ya que no se cuenta
con este tipo de personal.

Respuesta Primigenia
Jefa de la Unidad Departamental de Panteones

- ¢.Cuantos Panteones o Cementerios forenses tiene la entidad?

No existe ningln Panteén o Cementerio Forense en la Alcaldia Miguel
Hidalgo.

Se esta trabajando 'un proyecto pluriinstitucional para la construccién
de un Centro de Resguardo Temporal o Pantedn Forense, que estara
a cargo del Instituto de Ciencias Forenses y Servicios Periciales
(INCIFO) del poder Judicial de la CDMX.

[...] [sic]

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

2. ¢ Cuéntos panteones o cementerios forenses tiene la
entidad?
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La alcaldia Miguel Hidalgo no cuenta con ningin
pantedn forense como tal, tiene a su cargo 2
Panteones Civiles y la Fosa Comun de la CDMX.

a) ¢,Cual es su nombre oficial?
Pantedn Civil Dolores.

Pantedn General Sanctérum.

b) ¢Dbénde se encuentran ubicados? ¢Cuéndo
fueron creados? ¢Qué costo tuvo la creacion de
este espacio o de su reconversion en caso de que
se hubiera utilizado una infraestructura previa?

Pantedn Civil Dolores: Avenida Constituyentes s/n
esquina Bosques 2* Seccion de Chapultepec.

Pantedn General Sanctérum. Avenida Ingenieros
Militares esquina Avenida México-Tacuba Colonia
Argentina Antigua.

El Pante6n Civil Dolores fue inaugurado el 13 de
Septiembre de 1875 y del Panteén General
Sanctérum se desconoce la fecha pues pertenecia a
la Iglesia Catélica, fue cerrado con la expedicién de
las Leyes de Reforma y posteriormente reabierto.

Se desconoce el costo que tuvo su creacion.

c) ¢Qué dependencia se encarga de su
administracion y resguardo?

Ambos panteones son administrados por la Alcaldia
Miguel Hidalgo

d) ¢Quién es la persona servidora publica
responsable del registro, seguimiento y atencion a
los panteones o cementerios forenses de la
entidad?

Nuevamente se precisa que no existe ningun
panteodn forense en la Alcaldia Miguel Hidalgo.

De los panteones Dolores y Sanctérum el
responsable es el Director General de Gobierno y
Asuntos Juridicos Mtro. César Mauricio Garrido
Lépez, La Directora Ejecutiva de Registros vy
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Autorizaciones, Lic. Esther Martinez Castafieda y el
Jefe de la Unidad Departamental de Panteones, T.S.
Samuel Otero Gonzéalez.

e) ¢Cudl es la normatividad que se sigue para
determinar qué cuerpos o restos humanos son
enviados a estos espacios?

Conforme la Ley General de Salud y el Reglamento
de Cementerios, Crematorios y  Servicios
Funerarios, los familiares (custodios) de las
personas fallecidas deciden inhumar o cremar los
cuerpos en los cementerios o crematorios de la
CDMX.

Para los cuerpos que se encuentran como
desconocidos o no reclamados, es el Ministerio
Publico correspondiente y el INCIFO, quienes
determinan el momento de enviarlos a la Fosa
Comun.

f) ¢Cudl es el manejo que se le da a la base de
datos resultante de los registros en estos
espacios? ¢Quién la administra? ¢COmo se
realizan cruces para cotejo con ella?

Desafortunadamente en la Alcaldia Miguel Hidalgo
no se cuentacon los implementos tecnolégicos para
tener lainformacién en base de datos; se cuenta con
expedientes y libros fisicos de registro, organizados
por dia. Respecto de la Fosa ComUn La Comisién
Nacional de bisquedade Personas elaboro unabase
de datos de los ingresos y egresos de cuerpos y se
le envia la informacion para actualizarla cada 3
meses.

0) ¢ Qué capacidad instalada tienen? ¢ Cuél es su
ocupacion al 31 de agosto de 2022?

El Pantedn Civil Dolores tiene aproximadamente 250
mil fosas individuales, el Pantedn General
Sanctérum aproximadamente 75 mil, la Fosa Comun
116 fosas multiples.

La capacidad instalada esta ocupada al 100% y solo
se realizan servicios reutilizando fosas en los dos
panteones y la fosa comun.
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h) ¢Con qué periodicidad se realizan visitas de
supervision? ¢ Quién es la autoridad encargada de
las mismas? ¢Cudl es el marco normativo de la
supervisién de estos espacios?

Anualmente se realiza la renovacion de la Licencia
Ambiental, la Secretaria de Salud supervisa segln
su programacion y La Consejeria Juridica y de
Servicios Legales de la CDMX también conforme su
planeacion.

No se tiene una periodicidad determinada.

i) ¢ Cual es la normatividad sanitaria, ambiental, y
urbana que se considero para la creacion de estos
espacios? ¢Qué estudios se hicieron previo a la
creacion de los espacios? ¢Hubo trabajos de
adecuacion entre enero de 2018 y agosto de
20227 ¢ En qué consistieron, quién los realizd, qué
valoraciones se hicieron y qué costo tuvo?

Se desconoce la normatividad y estudios que se
realizaron en la apertura de nuestros Panteones ya
que fueron aperturados hace mas de 100 afos,

Actualmente se rige el funcionamiento por la Ley
General de Salud, Ley Ambiental de la CDMX y el
Reglamento de Cementerios, Crematorios Yy
Servicios Funerarios de la CDMX.

No se han realizado trabajos de 2018 a la fecha.

Respuesta Primigenia

Jefa de la Unidad Departamental de Panteones
- ¢En qué espacios de la Entidad se resguardan cuerpos o restos
humanos de personas fallecidas sin identificar?

Los cuerpos de personas desconocidas, conocidas sin disponente o
conocidas no reclamadas, son enviadas por el INCIFO a la Fosa
Comun del Pantedn Civil Dolores.

a) La normatividad de resguardo esté establecida en la Ley General
de Salud y el Reglamento de Cementerios, Crematorios y Servicios
Funerarios de la CDMX.

Los procesos de busqueda y confirmacién de identidad Corresponden
a las Comisiones Nacional y Estatal de Busqueda de Personas, de la
Secretaria de Gobernacion.
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b) Los ministerios publicos determinan la situacién legal, los canalizan
al INCIFO y este al Pantedn Dolores.

¢) La Fosa Comun del Pantedn Civil Dolores, se encuentra ubicada
en el interior de dicho Pante6n cuyo domicilio es Avenida
Constituyentes S/N esquina Bosques Colonia 2° Seccién del Bosque
de Chapultepec.

Se tienen registros de expedientes desde 2002, aunque inicio su
funcion afios antes.

d) Aproximadamente se cuenta con 116 fosas comunes con una
capacidad aproximada de 150 cuerpos por fosa y estas se van
reutilizando cuando cumplen el término legal y se requiere su USO.

e) No se puede precisar el costo de operacién y mantenimiento ya
gue se encuentra incorporado en el global del Panteén Dolores.

No se tiene presupuesto determinado para esas labores.

f) Unicamente se cuenta con dos trabajadores encargados de la fosa
comun, con su herramienta basica.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

3. ¢En qué espacios de la entidad se resguardan
cuerpos o restos humanos de personas fallecidas
sin identificar?

En la Fosa Comun del Panteén Civil Dolores

a) ¢ Cuél es la normatividad que rige los procesos
de resguardo, procesamientos y blsqueda de
identidad?

La Ley General de Salud, La Ley de Blsqueda de
Personas Desaparecidas, La Normatividad del
Instituto de Ciencias Forenses y Servicios Periciales
del TSICDMX y el Reglamento de Cementerios,
Crematorios y Servicios Funerarios de la CDMX.

b) ¢ Qué autoridad o autoridades estan a cargo de
estos procesos?

Los Ministerios Publicos de la Fiscalia General de
Justicia de la CDMX, El Instituto de Ciencias
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Forenses y Servicios Periciales del TSICDMX y la
Alcaldia Miguel Hidalgo.

c) ¢Cual es el nombre oficial y donde estan
ubicados los espacios de resguardo? ¢Cuando
fueron creados?

El nombre oficial es Fosa Comun del Panteén Civil
Dolores, ubicada en el interior del mismo Avenida
Constituyentes s/n esquina Bosques, 2* Secciéon de
Chapultepec.

Se tienen registros de 2002 en adelante pero la Fosa
Comun funciona desde aproximadamente los afios
setentas.

d) ¢ Qué capacidad instalada tienen?

Actualmente se cuenta con 116 Fosas Multiples con
una capacidad aproximada de 150 cuerpos cada una.

e) ¢Qué costos tiene su operacion |y
mantenimiento?

No se puede precisar el costo de operacion y
mantenimiento de la Fosa Comuln, ya que se
encuentra como parte del Pantedn Civil Dolores,
mismo que funciona mayormente con personal de
base y recursos autogenerados.

f) ¢Qué recursos materiales y humanos se
destinaron a su operacion y mantenimiento?

El Servicio de Fosa Comun del Panteén Civil
Dolores, Unicamente tiene asignado 2 trabajadores
con su herramienta basica.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

4. Informar qué normatividad existe en la entidad
relacionada con la blsqueda de personas
desaparecidas y la identificacion de personas
fallecidas sin identificar hasta agosto de 2022.
Informar fechas de entrada en vigor, normas
derogadas (indicar fecha de entrada en vigor y
fecha en que fue derogada), avisos,
memorandums, oficios circulares, protocolos o
lineamientos que existan sobre esos temas.
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Remitir copia digital de los soportes
documentales.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones en
esta materia, por lo que no cuenta con normatividad.

Se Sugiere dirigirse a la Comision Nacional de
Bisqueda de Personas, de la Secretaria de
Gobernacion.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

5. Informar qué normatividad existe en materia de
tratamiento y notificacién forense, asi como en
cuanto a restituciébn de cuerpos o restos de
personas fallecidas a sus familias. Indicar a qué
dependencia corresponde la labor y con qué
instalaciones y recursos materiales y humanos
cuenta para llevarla a cabo. Remitir copia digital
de los soportes documentales.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones en
esta materia, por lo que no cuenta con normativas.

Se sugiere dirigirse a la Fiscalia General de Justicia
de la CDMX y el Instituto de Ciencias Forenses y
Servicios Periciales del T.S.J, CODMX.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

6. Informar en qué tipo de caja, bolsa, o afin, se
entregan los cuerpos o restos humanos de
personas fallecidas en la entidad. Indicar, en el
periodo de enero de 2018 a 2022, quién hizo las
adquisiciones de los insumos, los costos
mensuales por afo, quiénes fueron los
proveedores y si el proceso se sujetoé a licitacion.
De haber sido licitacion o adjudicacion directa,
sefialar los soportes que llevaron a la eleccién del
proveedor. Remitir copia digital de los soportes
documentales.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no realiza adquisicién de
cajas, bolsas, urnas o similares para los cuerpos de
personas fallecidas.
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Los atalides o urnas de los servicios individuales los
adquieren los familiares de los difuntos.

Para la Fosa Comun el INCIFO los entrega en bolsas
de plastico flejadas.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

7. ¢Cémo se documente el contexto de hallazgo
de un cuerpo o restos humanos en la entidad?
¢,Cual es el fundamento en la entidad? ¢Qué
formatos o protocolos se siguen? Remitir copia
digital de los soportes documentales.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones en
esta materia.

Se sugiere dirigirse a la Fiscalia General de Justicia
de la CODMX.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

8. A nivel estatal sefialar si hay algin mecanismo
de coordinacion con alguna otra dependencia u
organismo local para intervencion conjunta. De
ser asi, explicar como funciona y cual es el
fundamento.

La Alcaldia Miguel Hidalgo solo tiene jurisdiccion en
su demarcacion territorial y se desconoce la
situacion a nivel estatal.

Se sugiere dirigirse al Gobierno de la CDMX.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

9. Indicar si acude médico forense a las diligencias
de busqueda. En caso afirmativo sefalar
protocolos que se siguen, labor que realizan, a
qué dependencia pertenece.
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La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones en
esta materia, por lo que se desconoce la
informacion.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

10. ¢ De quién dependen los servicios periciales y
los servicios médicos forenses en la entidad?

De la Fiscalia General de Justicia de la CDMX y del
Tribunal Superior de Justicia de la CDMX.

La Alcaldia Miguel Hidalgo no tiene atribuciones en
esta materia.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

11. ¢ Cuéntos peritos y de qué especialidades se
tienen? Sefiale, por perito, la fecha de ultima
actualizacion en su campo disciplinario y a cargo
de quién estuvo. Indicar si fue financiada por la
institucién, la entidad, algin otro organismo
publico o a través de un organismo o entidad
internacional.

Se desconoce esta informacion por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

12. Indique la fecha de dltimo abastecimiento de
insumos para labores periciales, indicar cuéles se
recibieron y quién proporciona los recursos para
su adquisicién y con qué periodicidad, entre enero
de 2018 y el 31 de agosto de 2022.

Se desconoce esta informacion por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones
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13. Ndmero de procesos por declaracion de
ausencia se han iniciado en la entidad de enero
de 2018 al 31 de agosto de 2022. Desagregar por
género de la persona promovente y relacion con
la persona desaparecida por mes y por afio.

Alcaldia Miguel Hidalgo

Se desconoce esta informacién por no ser competencia de la

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

14. Indicar con cuantos centros de identificacion
humana cuenta la entidad, en dbénde se
encuentran localizados, qué presupuesto tienen
asignado, fecha de entrada en operacion y
namero y tipo de personas adscritas para su
operacion.

Se desconoce esta informacion por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

15. Indicar numero y tipo de laboratorios forenses
en la entidad que estén certificados. Especificar el
laboratorio, la certificacion con la que cuenta, y la
fecha en que se obtuvo la misma.

Se desconoce esta informacién por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

16.- Enumerar y describir el tipo de estudios que
se realizan para registro de datos para
identificacién de personas fallecidas sin identificar
en la entidad. Indicar a cargo de qué autoridad
estan los peritos que intervienen y qué base de
datos se alimenta con la informacion resultante.
Sefialar como se realizan cruces para cotejo.

Se desconoce esta informacibn por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.
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Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

17. ¢Qué tipo de registros se generan en la
entidad tanto del procedimiento como de la
persona a identificar? ¢Qué mecanismos de
proteccién de datos se utilizan? ¢Quién y cémo
determinan los accesos para consulta a los
registros, con qué fundamento legal? ¢ Qué bases
de datos se alimentan con la informacion
resultante? ¢;Qué bases de datos se consultan
para el llenado o posible cruce con fines de
identificacién?

Se desconoce esta informacién por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

18. ¢Qué entidad, institucién o dependencia se
encarga de recabar perfiles genéticos de
familiares de personas desaparecidas o0 no
localizadas? ¢, Con qué periodicidad se recaba esa
informacion? ¢ Con qué periodicidad se actualizan
las bases de datos de los registros con los que se
cuenta?

Se desconoce esta informacion por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

19. ¢Do6nde y como se resguardan las muestras
gue se toman? ¢ Qué procesamiento se realiza en
las mismas? Indicar mecanismos, peritos,
insumos y espacios que se utilizan para esta parte
del proceso. ¢ A cargo de quién queda esta parte
del proceso? ¢Qué tipo de acceso para consulta
tienen otras entidades estatales o federales?

Se desconoce esta informacién por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria
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Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

20. ¢ Qué tipo de registros se generan a partir del
procesamiento de las muestras? ¢Se reportan a
alguna autoridad? De ser asi referir cual, cémo, y
con qué periodicidad. Indicar si se alimenta alguna
base de datos con estos registros, de ser asi,
indicar cual, cémo y con qué periodicidad. Indicar
quién puede consultar esa base de datos.

Se desconoce esta informacién por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

21. Del total de muestras recibidas entre enero de
2018 y el 31 de agosto de 2022, ¢cuantas han
sido ya procesadas, cuantas ya estan registradas
en alguna base de datos, y cuantas estan
pendientes de procesar o de registrar? ¢ A cuantas
personas corresponden las muestras en total?
¢, Cuantas de estas muestras se han tomado de
cadaveres o restos 0seos? ¢,cuantas han sido ya
procesadas, cuantas ya estan registradas en
alguna base de datos, y cuantas estan pendientes
de procesar o de registrar?

Se desconoce esta informacién por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

22. ¢ Como se realiza el cotejo de huellas digitales
de personas fallecidas sin identificar en la
entidad? ¢Qué registros se generan? ¢En qué
base de datos se registran? ¢ A partir de qué fecha
se realiza? ¢ Ese registro tienen comunicacion con
algun otro? ¢ Cual es el fundamento legal para el
registro (o no) de las huellas en la entidad?

Se desconoce esta informacién por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria
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Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

23. En la entidad, como parte de los procesos de
identificacion, ése realizan registros
odontoldgicos? ¢Se documentan radiografias?
¢De qué tipo? ¢Desde cuando y con qué
fundamento se recaba esta informacién? ¢ En qué
formato y tipo de soporte se genera el registro?
¢En qué base de datos se registraron? ¢Ese
registro tienen comunicacién con algun otro?
¢Como se actualizan los registros de
identificacién? ¢ Con qué periodicidad?

Se desconoce esta informacion por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

24. ¢;COmo se actualizan los registros de
identificacibn en la entidad? ¢Con qué
periodicidad? ¢ Qué proceso se sigue cuando hay
una identificacion positiva? Indicar fundamento y
remitir copia soporte del documento que consigne
el proceso.

Se desconoce esta informacién por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

25. En la entidad ¢ existe algun registro de sefias
particulares (cicatrices, tatuajes, lunares, marcas,
otros)? ¢,Cual es su nombre oficial y desde cuando
existe? ¢Dbénde se encuentra? ¢Como se realiza
el cotejo con otras bases de datos? ¢Cémo se
actualizan los registros de identificacion? ¢Con
qué periodicidad?

Se desconoce esta informacion por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones
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26. ¢De qué fecha data el registro mas antiguo
gue tienen de personas fallecidas sin identificar en
la entidad? ¢, Qué tipo de soporte (fisico, virtual, de
acceso publico, de consulta interna, otro) utiliza?
¢,Como se actualizan los registros de
identificacion? ¢ Con qué periodicidad?

Se desconoce esta informacion por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

27. ¢Hay algun area o personal encargado (de
forma temporal o permanente) de actualizar,
completar, cruzar las bases de datos? ¢ Qué perfil
tiene? ¢Con qué periodicidad lo hace? ¢A qué
dependencia pertenece? ¢Desde cuando se
encarga de la actualizacion de estas bases de
datos? ¢Cudl es el fundamento legal de su
actuacion?

Se desconoce esta informacion por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

28. ¢Qué tipo de registros se tienen de los
cuerpos inhumados en la entidad? ¢Quién los
concentra? ¢Como se actualizan? ¢Qué
mecanismos de validaciébn y actualizacion de
informacion se tienen y de qué entidad o persona
servidora publica dependen?

En los Panteones Civil Dolores y General Sanctérum
se integra un expediente por cada inhumacién que
serealizay se registra en los libros de archivo.

Se Desconoce la situacion del resto de los
panteones, Alcaldias o Gobierno de la CDMX.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones
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29. ¢ Quién informa a la familia de la identificacién
de una persona fallecida en contextos de
desaparicion? ¢COmo se realiza la notificacién?
¢ Qué personal participa? ¢Hay algun espacio
fisico para el proceso? ¢Dénde se encuentra
ubicado? ¢Se lleva a cabo algun seguimiento o
canalizacion?

Se desconoce esta informacién por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Complementaria

Jefe de la Unidad Departamental de Panteones

30. ¢Se cuenta con protocolos, lineamientos o
alguna otra normatividad interna relacionada con
la notificacién forense con enfoque psicosocial y
la entrega digna? ¢ Desde cuando entré en vigor?
¢,Qué mecanismos de  supervision de
cumplimiento prevé? ¢A quién le corresponde la
operacion y supervision? ¢, Cual es el fundamento
legal? Remitir copia digital de los soportes
documentales.
(sic)

Se desconoce esta informacion por no ser
competencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Antes de entrar al analisis de la respuesta del sujeto obligado y los agravios de

la parte recurrente, es menester, citar la siguiente normatividad:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIQN PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacidn Publica en posesion
de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica

45

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



INFOCDMX/RR.IP.5571/2022

¢hinfo

o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés
publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los
resultados obtenidos; asi como la obligaciéon de dicho poder publico de cumplir con las
obligaciones que se le establecen en la legislacién de la materia, y garantizar mediante la
implementacién de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute
del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado en el articulo sexto de la
Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccién de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.
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Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y
demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion,
con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra,
sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y
se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacién ciudadana;

Articulo 113. La informacién publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacion publica de
oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de Internet
y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoriaincompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién, para atender la
solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres
dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos
obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.
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Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién Publica,
a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes,
la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de
las entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacion o formular quejas,
consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el ejercicio de las funciones
0 competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electronica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se
efectud la notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En caso
de que el solicitante no cumpla con dicha prevencién, la solicitud de informacién se tendra
como no presentada. Este requerimiento interrumpirda el plazo establecido en el articulo
212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto obligado
omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de la
prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacién

.7 (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:
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e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso a la
informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del
Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico
Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales,
Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi
como de cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos
de autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Todalainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se
establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad de que
la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su
conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o normativamente
deban tenerla, con el objeto de que se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacién solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias
y funciones.

e Los sujetos obligados deberan sefialar su incompetencia dentro los tres dias posteriores a la
recepcién de la solicitud.

REGLAMENTO DE CEMENTERIOS, CREMATORIOS Y SERVICIOS
FUNERARIOS EN LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 6. El Gobierno de la Ciudad de México podra prestar por si mismo, a través
de las Alcaldias, o concesionar a particulares el establecimiento, funcionamiento,
conservacion y operacion del servicio publico de los cementerios en sus diferentes
modalidades, previa autorizaciéon de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales,
a través de la Direccion General.

Articulo 8. La vigilancia del cumplimiento de las disposiciones del presente
Reglamento estara a cargo de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, a
través de la Direccién General Juridica y de Estudios Legislativos, en coordinacién
con el Instituto de Verificacién Administrativa, las Alcaldias y la Agencia de Marco
normativo Reglamento de Cementerios, Crematorios y Servicios Funerarios en la
Ciudad de México CNDH Fecha de publicacion Fe de Erratas: 11 de marzo de 2022
22 de abril de 2022 Integrado por: Subdirecciéon de Informatica Juridica Direccion
General de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones Comision Nacional de
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los Derechos Humanos Pagina 6 de 68 Proteccion Sanitaria, todas de la Ciudad de
México, en el ambito de sus respectivas competencias.

Articulo 9. Para efectos del presente Reglamento, se entendera por:

VII. Cementerio o0 pantedn: lugar destinado a recibir y alojar los cadaveres, restos
humanos y restos humanos aridos o cremados;

XIX. Depbosito transitorio de cadaveres: espacio o lugar en el que de forma temporal
se ubican a los cadaveres;

XX. Disposicion final: conservacion permanente, inhumacién o desintegracion de
tejidos, sus componentes y derivados productos de cadaveres de seres humanos,
incluyendo embriones o fetos, en condiciones sanitarias permitidas por la Ley de la
materia y el presente Reglamento; XXI. Direccion General: Direccion General
Juridica y de Estudios Legislativos, Unidad Administrativa adscrita a la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales;

XXXVI. Manual de operacion: documento que contiene los lineamientos internos de
funcionamiento del cementerio en cualquiera de sus modalidades o establecimiento
gue preste servicios funerarios, el cual debera estar aprobado por la Direccion
General, tanto para concesionarios como para Alcaldias en el caso de los
cementerios civiles, en términos del articulo 69 del presente Reglamento;

CAPITULO Il.
FACULTADES Y OBLIGACIONES DE LAS AUTORIDADES

Articulo 10. La aplicacion del presente Reglamento, en el &mbito de sus respectivas
competencias, corresponde a las siguientes autoridades de la Ciudad de México:

I. Titular de la Jefatura de Gobierno;

Il. Secretaria de Salud, a través de la Agencia de Proteccion Sanitaria;

lIl. Consejeria Juridica y de Servicios Legales, a través de la Direccion General;
IV. Secretaria de la Contraloria General;

V. Secretaria de Administracion;

VI. Secretaria del Medio Ambiente;

VII. Secretaria de Movilidad;

VIII. Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda;

IX. Secretaria de Seguridad Ciudadana;
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X. Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo;

XI. INVEA; y
Xll. Alcaldias.

Articulo 11. Corresponde a la Secretaria de Salud, a través de la Agencia de
Proteccion Sanitaria:

I. Emitir los Lineamientos que deberan observarse para el otorgamiento de la
autorizacion sanitaria, mismos que deberan contener, entre otras disposiciones
sanitarias, adecuaciones para personas con discapacidad, asi como lo relativo a las
condiciones de salubridad en los casos relacionados con servicios de refrigeracion,
exhumacion y cremacion de cadaveres;

[I. Emitir los Lineamientos para la inhumacion, exhumacién, reinhumacién de
cadaveres o de restos aridos, asi como la exhumacién de partes del cuerpo humano
gue puedan constituir un riesgo para la salud, en concordancia con las disposiciones
legales aplicables;

Articulo 12. Corresponde a la Consejeria, a través de la Direccion General: |.
Autorizar el establecimiento y operaciéon del servicio publico de cementerios en
cualquiera de sus modalidades, previa opinion positiva de las autoridades de la
Ciudad de México sefialadas en el articulo 67 de este Reglamento, en el ambito de
Sus respectivas competencias;

[ll. Instrumentar y vigilar el cumplimiento del presente Reglamento, en coordinacion
con las Alcaldias, la Agencia de Proteccién Sanitaria y el INVEA, en el ambito de
sus respectivas competencias;

V. Llevar un padrén de cementerios civiles, comunitarios y concesionados que
operen en la Ciudad de México;

VII. Administrar el Sistema de Registro de Cementerios, Crematorios y Servicios
Funerarios de la Ciudad de México;

Articulo 13. Corresponde a las Alcaldias:

I. Administrar los cementerios civiles dentro de su demarcacién territorial,
considerando a los mismos como espacios del derecho a la memoria de quienes
reposan en ellos;

. Prestar el servicio publico de cementerios dentro de su demarcacion territorial en
los cementerios civiles. Lo anterior, cumpliendo con los requisitos establecidos en
el marco normativo y previa obtencién de la autorizacion correspondiente;
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[ll. Cumplir las disposiciones de este Reglamento en su respectiva demarcacion
territorial;

IV. Informar a la autoridad competente, sobre actos o hechos cometidos por los
trabajadores que realicen sus labores en los cementerios civiles, que pudieran
derivar en alguna responsabilidad y se encuentren en los supuestos del articulo 46
de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado. Dicho procedimiento
se apegara a las disposiciones normativas aplicables;

V. Presentar inmediatamente la denuncia correspondiente ante la Fiscalia o el
6rgano competente cuando tenga conocimiento de hechos que constituyan la
alteracion en la rotulacion, profanacion, destruccion, desaparicion o alteracion de la
integridad de las fosas, asi como cuando haya alteracion, destruccién o
desaparicion de los registros o de la cremacion, inhumacién y exhumaciéon de
cadaveres o restos humanos depositados en los cementerios civiles. Una vez
realizada la denuncia debera informar a la Direccién General en un término maximo
de dos dias habiles y, en caso de verse involucrados prestadores de servicios
externos, a la Secretaria de Trabajo;

VI. Establecer y ejecutar las medidas de mitigacién inmediata para la atencién de
las incidencias detectadas;

VII. Garantizar el debido diligenciamiento y registro de inhumaciones, exhumaciones
y cremaciones realizadas en su demarcacion territorial, asi como mantenerlos
actualizados diariamente;

VIIl. Llevar a cabo la cremacion o trituracion de restos humanos cumplidos y
depositarlos en el Memorial correspondiente, de acuerdo con los Lineamientos que
emita la Agencia de Proteccion Sanitaria;

IX. Emitir la autorizacion en favor de las personas prestadoras de servicios externos.
Dichas autorizaciones seran renovadas trimestralmente y podran ser revocadas en
términos de lo que establezca el Manual Operativo del Cementerio;

X. Contar con un registro de las personas prestadoras de servicios externos que
realicen sus actividades en su demarcacion territorial y por cementerio;

Xl. Llevar un padrén de los cementerios civiles y comunitarios en su demarcacion
territorial, asi como fungir como enlace con la Direccién General,

XIl. Mantener y conservar en buen estado las instalaciones de los cementerios
civiles y crematorios publicos;

XIll. Elaborar los diagramas y planos sobre la ubicacién exacta de las tumbas o
fosas, criptas, columbarios y Memoriales, actualizados de manera mensual,
reportando la Direccion de General cualquier alteracion de manera inmediata;

XIV. Garantizar que las fosas en las que se inhumen o exhumen los cadaveres se
encuentren debidamente identificadas y de acuerdo con los parametros
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establecidos en este Reglamento y los lineamientos especificos conforme a los
métodos de cada alcaldia seglin sus necesidades;

XV. Presentar, por cada cementerio oficial y crematorio publico, a la Direccion
General su estudio de andlisis de riesgo y su programa de gestion de los mismos, a
efecto de coordinar acciones institucionales para su adecuada atencion;

XVI. Aplicar los lineamientos que establezca la Direccion General para la
recuperacion de restos humanos no localizados;

XVII. Proporcionar a la Consejeria y autoridades competentes la informacion que le
sea solicitada, en el ambito de su competencia;

XVIII. Establecer los mecanismos de seguridad y vigilancia para el control de los
accesos Y resguardo de los cementerios civiles;

XIX. Proponer a la Consejeria el establecimiento o modificacion de lineamientos y
criterios aplicables a los servicios que regula el presente Reglamento, considerando
las particularidades de cada demarcacion territorial;

XX. Proponer a la Direcciébn General el establecimiento de cementerios civiles,
comunitarios e histoéricos, considerando las particularidades de cada demarcacion
territorial, en apego a las leyes correspondientes;

XXI. Proponer a la Direccién General la expediciéon o modificacion de manuales de
operacion de los cementerios civiles, donde se considerara la especial condicion
gue exponga la Alcaldia proponente;

XXII. Desarrollar acciones tendientes a prestar en forma gratuita servicios funerarios
cuando se trate de personas en situacion de calle y vulnerabilidad econdémica o sus
deudos carezcan de recursos econémicos;

XXIIl. Ordenar al personal especializado en funciones de verificacion del INVEA,
adscrito a la Alcaldia, la practica de visitas de verificacién administrativa, asi como
aplicar las sanciones que correspondan en materia de cementerios y servicios
funerarios;

XXIV. Informar a la Secretaria de Administracion y Direcciéon General de la
estructura de personal que esté a cargo de los cementerios civiles y crematorios
publicos, asi como sus respectivas modificaciones; y

XXV. Las demas que establezcan otras disposiciones legales en la materia

Articulo 22. Por su administracion, los cementerios en la Ciudad se clasifican en:

I. Civiles: aquellos que son propiedad del Gobierno de la Ciudad y se localizan en
las diferentes demarcaciones territoriales, los cuales operaran y controlaran las
Alcaldias, de acuerdo con sus areas de competencia;
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II. Comunitarios: aquellos cuya operacién, administracion y mantenimiento
corresponde a los pueblos y barrios originarios de la Ciudad; y

[ll. Concesionados: aquellos que son administrados por personas fisicas o0 morales
del sector privado, de nacionalidad mexicana, de acuerdo con las bases
establecidas en el titulo de concesion, las disposiciones de la Ley del Régimen
Patrimonial y del Servicio Publico y este Reglamento.

Articulo 23. En los cementerios civiles, comunitarios y concesionados,
dependiendo del alcance de su autorizacion, se llevaran a cabo las inhumaciones
de cadaveres, restos humanos, restos humanos aridos o cremados y permanencia
de restos humanos cumplidos.

CAPITULO IV.

SISTEMA DE REGISTRO DE CEMENTERIOS, CREMATORIOS Y SERVICIOS
FUNERARIOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 25. El Sistema de Registro de Cementerios, Crematorios y Servicios
Funerarios es la herramienta tecnologica administrada por la Direccién General, el
cual se integra por la siguiente informacion:

I. Registro de cementerios civiles, comunitarios y concesionados;

Il. Registro de crematorios y alojamiento de restos humanos, restos humanos aridos
o cremados;

lll. Registro de inhumaciones, exhumaciones, cremaciones y alojamiento de restos
humanos, restos humanos aridos o cremados por cementerio, por demarcacion
territorial;

IV. Registro del depésito de restos humanos cumplidos en el Memorial
correspondiente;

V. Registro de la recuperacion de fosas, criptas, gavetas y nichos en estado de
abandono;

VI. Registro de las personas trabajadoras y encargadas de cementerios en
cualquiera de sus modalidades, asi como del alojamiento de restos humanos, restos
humanos éaridos, cremados y cumplidos;

VII. Registro de la informacién relativa a la prestacion de servicios funerarios diarios;

VIII. Registro de las personas prestadoras de servicios externos en los cementerios
en cualquiera de sus modalidades, asi como de alojamientos; y

IX. Registro de incidencias y medidas de resolucion diaria.
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Articulo 26. Los cementerios, en cualquiera de sus modalidades, deberan contar
con un registro fisico de inhumaciones, exhumaciones, reinhumaciones, depdsito
de restos humanos cumplidos y cremaciones. La Direccién General establecera los
lineamientos de operacion y supervision de dichos registros.

Articulo 27. La implementacion del Sistema es de observancia obligatoria para los
cementerios, crematorios y alojamiento de restos humanos, restos humanos aridos
0 cremados, asi como los prestadores de servicios funerarios; por lo que deberan
hacer las adecuaciones necesarias en sus instalaciones para la debida
implementacién del Sistema.

Todo prestador del servicio publico de cementerios, en cualquiera de sus
modalidades, y alojamientos deberan implementar dichas herramientas
tecnoldgicas a su costa.

Articulo 28. La Direccion General mantendra actualizada la informacion referente
a

I.NUmero y ubicacion de cementerios, crematorios, alojamientos y prestadores de
servicios funerarios;

Il. Nombre, denominacidn o razén social de los concesionarios que presten
el servicio publico de cementerios;

Il. Verificaciones y supervisiones realizadas por las autoridades
competentes;

IV. Sanciones que, en su caso, se hayan impuesto con motivo de las verificaciones
realizadas por las autoridades competentes;

V. Listado mensual de restos humanos cumplidos triturados o cremados por
extincién del derecho de uso sobre fosa, gaveta, cripta familiar o nicho, cuyo destino
final serd el Memorial que la alcaldia o el concesionario debera levantar para la
preservacion de su memoria; y

VI. Listado mensual de la recuperacion de fosas, criptas, gavetas y nichos en estado
de abandono.

Articulo 37. Las personas responsables de la prestacién del servicio publico de
cementerios, asi como los prestadores de servicios funerarios, llevaran los
siguientes registros, segun corresponda:

A. Registro de Inhumaciones. Se asentaran los servicios que se presten y
contendrd, por lo menos, la siguiente informacion:
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I. Nombre y firma del custodio;

II. Nombre y domicilio de la persona finada;

lll. Edad, sexo y nacionalidad de la persona finada;

IV. Huella digital del cadaver y/o cualquier otra sefia particular que le haga
identificable por el médico certificante de la defuncién, que cuente con cédula

profesional,

V. Numero de folio del certificado de defuncion emitido por el médico certificante de
la defuncién, que cuente con cédula profesional;

VI. Causa de fallecimiento y nimero de certificado médico de defuncion;

VIl. Ndmero de Boleta de Inhumacidn, asi como el nombre y firma de quien expide
la boleta y de la persona responsable de la inhumacion;

VIII. Fecha, hora y lugar de la inhumacion;

IX. Folio de los recibos de pago;

X. Datos de la fosa, cripta, nicho o gaveta asignada;

XI. Nombre, firma y, en su caso, parentesco del custodio;

XIl. Nombre de la agencia de servicios funerarios que realiza el servicio; y
XIIl. Namero consecutivo de servicio y orden de pago.

Articulo 39. Las personas responsables de la prestacion del servicio publico de
cementerios, en cualquiera de sus modalidades, asi como las personas fisicas o
morales que lleven a cabo la prestacién de servicios funerarios deberan incorporar
la informacién contenida en los libros en el Sistema. En caso de error, se seguiran
los lineamientos que para tal efecto emita la Direccion General.

A su vez, las personas responsables de la prestacion del servicio publico de
cementerios, asi como quienes lleven a cabo la prestacion de servicios funerarios,
deberan observar las medidas necesarias para el adecuado tratamiento de los datos
personales que detenten; lo anterior, de conformidad con la normativa aplicable en
materia de proteccién de datos personales.

CAPITULO V.
COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Articulo 40. Con lafinalidad de llevar a cabo la correcta coordinacién entre las areas
de la Administracién Publica local involucradas en la implementacion del presente
Reglamento, se crea la Comision Consultiva de Servicios Funerarios en la Ciudad
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de México, la cual estara integrada por las siguientes autoridades que tendran
derecho de voz y voto:

I. Consejeria Juridica y de Servicios Legales, quien la presidira;

Il. Secretaria de Gobierno;

Ill. Secretaria de Salud, a través de la Agencia de Proteccion Sanitaria;
IV. Secretaria del Medio Ambiente;

V. Secretaria de Seguridad Ciudadana;

VI. Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda,;

VII. Secretaria de Movilidad,;

VIII. Secretaria de Cultura;

IX. Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo;

X. Alcaldias; y

XI. Direccién General, que desempefiara la funcion de Secretaria Técnica y
Unicamente contard con voz.

En el caso de las Alcaldias, su participacion sera por medio de cuatro titulares de
demarcacion territorial, electas por mayoria en el Cabildo de la Ciudad de México.

La Comisién Consultiva de Servicios Funerarios llevara a cabo sesiones
semestrales para su operacion, a las cuales deberan acudir las personas titulares
de las autoridades referidas anteriormente o, en su caso, podran designar por
escrito a una persona representante, con conocimientos en el tema materia del
presente.

Articulo 41. Seran invitados permanentes a las sesiones de la Comision, una
persona representante de las siguientes autoridades en la Ciudad, quienes
Unicamente contara con voz:

. Instituto Nacional de Antropologia e Historia;

II. Instituto Nacional de Bellas Artes;

[ll. Tribunal Superior de Justicia, a través del Instituto de Servicios Periciales y
Ciencias Forenses;

IV. Fiscalia General de Justicia; e

V. INVEA.

Asimismo, podran asistir como invitados, representantes de las demés
dependencias, 6rganos y entidades que componen la Administracién Publica
Centralizada y Paraestatal local.
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Con la finalidad de escuchar a los actores involucrados en el establecimiento,
funcionamiento, conservacion, operacion y vigilancia tanto del servicio publico de
cementerios, como de servicios funerarios, se podra invitar a representantes de los
pueblos y barrios originarios, de las asociaciones civiles, asociaciones religiosas y
empresas interesadas en exponer las problematicas que desean someter ante la
Comision; cuya participacion sera honorifica.

CAPITULO XV.
TRATAMIENTO DE CADAVERES

Articulo 117. Para los efectos de este capitulo los cadaveres se clasifican en:
I. Personas conocidas; y
Il. Personas desconocidas.

Los cadéaveres no reclamados dentro de las setenta y dos horas posteriores a la
pérdida de la vida y aquellos de los que se ignore su identidad seran considerados
como de personas desconocidas, hasta en tanto sea identificado, de conformidad
con la Ley General de Salud.

Articulo 118. Los cadaveres o restos humanos deberan inhumarse, cremarse,
embalsamarse o tratarse mediante algunos de los procesos contemplado en el
presente Reglamento, entre las doce y cuarenta y ocho horas siguientes a la muerte,
salvo autorizacion especifica de la Secretaria de Salud Federal, Secretaria de Salud
0 Agencia de Proteccién Sanitaria, por disposicion de la autoridad judicial o
ministerial u otro caso extraordinario decretado por la persona titular de la Jefatura
de Gobierno, asi como caso urgente como medida protectora de la salud publica.

Articulo 119. El embalsamiento o técnicas y procedimientos para la conservacion
de cadaveres, soélo podra realizarse por personas previamente autorizadas por las
autoridades sanitarias competentes, independientemente del aviso de
funcionamiento. Para el embalsamiento y conservacién se tendran por autorizados:
I. Médicos con titulo profesional expedido y registrado por las autoridades
competentes;

Il. Técnicos o auxiliares en embalsamiento que cuenten con diplomas legalmente
expedidos y registrados por las autoridades educativas competentes; y

Ill. Las demd&s personas expresamente autorizadas por la Secretaria de Salud
Federal, de acuerdo con lo establecido por la hormativa sanitaria.

Articulo 120. En los casos previstos por las autoridades sanitarias, los prestadores
de servicios funerarios deberan disponer de recipientes o contenedores de material
biodegradable adecuados que impidan el derrame de liquidos o el esparcimiento de
olores que se colocaran dentro de los ataudes.
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Articulo 121. Una vez efectuada la cremacion, las cenizas seran entregadas al
custodio o familiares y el ataud o recipiente en que fue trasladado el cadaver o los
restos humanos podran reutilizarse para el servicio gratuito de inhumaciones, previa
opinién de la Agencia de Proteccion Sanitaria.

Articulo 122. Para el caso de cadaveres de personas no identificadas se estara
a lo dispuesto en la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de
Personas, Desaparicién cometida por Particulares, del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas y de la Ley de Busqueda de Personas de la Ciudad de
México, por lo que queda estrictamente prohibido inhumar el cadaver de una
persona desconocida que no cuente con formulario posmortem, asi como demas
documentos que expida el Instituto de Servicios Periciales y Ciencias Forenses, la
Agencia de Proteccién Sanitaria y la persona Juzgadora del Registro Civil.

Ningun cadaver cuya identidad se desconozca podra ser cremado. En los casos
antes sefalados, la persona responsable de la oficina de panteones y, en su caso,
del servicio de crematorio tienen la obligacion de atender el protocolo homologado
aplicable o dar vista de manera inmediata a la Fiscalia.

Articulo 123. En el area de fosa comunitaria del Pante6n Civil Dolores, se
debera contar con un centro de resguardo transitorio de cadaveres no identificados
o sin disponentes; dicha &rea serd administrada por el Tribunal Superior de Justicia
de la Ciudad de México, a través del Instituto de Servicios Periciales y Ciencias
Forenses. Lo anterior, con estricto apego a lo establecido en la Ley General de
Salud y la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas,
Desaparicion Cometida por Particulares; asi como del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas.

Articulo 124. Cuando algun cadaver de los remitidos por el Instituto de Servicios
Periciales y Ciencias Forenses, en las condiciones que sefiala el articulo precedente
sea identificado, la Agencia de Proteccion Sanitaria debera dirigirse por escrito a la
persona Juzgadora del Registro Civil que corresponda, refiriendo las circunstancias
del caso y el destino que se daré a los restos.

Articulo 125. Los elementos 6seos que se donen a las instituciones educativas
deberan ser de identidad conocida y en fase de esqueletizacion, depositados en los
cementerios civiles; se regira conforme con lo establecido en la Ley General, sus
disposiciones reglamentarias y las normas oficiales mexicanas en la materia, asi
como en los lineamientos que emitan las autoridades sanitarias y demas
instrumentos juridicos aplicables. Asimismo, la Agencia de Proteccion Sanitaria, en
coordinacion con la Direccion General, podra supervisar la osteoteca que se forme
en cada institucion educativa.

El incumplimiento de lo antes sefialado serd causa de sancién administrativa
conforme a las disposiciones aplicables, sin perjuicio de las previstas en el Codigo
Penal vigente en la Ciudad de México.

Articulo 126. La Comisién emitira los protocolos y medidas sanitarias especiales
en el manejo y conduccién de cadaveres en situaciones de desastre o pandemia,
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con la finalidad de estar en condiciones de reducir al maximo cualquier tipo de
contagio o situacion de peligro para el personal que labora en cementerios,
crematorios y servicios funerarios de la Ciudad de México, asi como usuarios y
poblacién en general.

MANUAL ADMINISTRATIVO

ALCALDIA MIGUEL HIDALGO

"N
MA-20/170621-OPA-MIH-1/010119

Puesto: Direccion Ejecutiva de Registros y Autorizaciones.
Atribuciones Especificas:

Acuerdo por el que se delega indistintamente en las personas titulares de la Direccién
General de Gobierno y Asuntos Juridicos y de la Direccion Ejecutiva de Registros y
Autorizaciones, el ejercicico directo de las facultades y atribuciones que se indican,
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 7 de octubre de 2019:

Xl Prestar los servicios publicos de inhumacion, exhumacion y reinhumacion de
cadiveras, restos humanos, y restos humanos aridos o cremados en los panteones
civiles generales, de la Alcaldia,

XL1 Cumplir y vigilar el cumplimiento del Reglamento de Cementerios del Distrito Federal
dentro de la jurisdiccidon de la Alcaldia
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PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Panteones.

FUNCIONES:

o Administrar los recursos humanas, materiales y financieros en los Panteones de |a Alcaldia
para su funclonamiento.

o Vigiar que sean aplicadas las tarifas por concepte de servicios proporcionados a la
poblacitn, paca controlar los montos obtenidos contra los recibos expedidas y conciliarios
con la Jefatura de Unidad Departamentsl de Ingresos Autogenerados.

o Verificar que los ponteones cuenton con los recursos humanos y materiales para la
reatizacion de los servicios funerarios y la aplicacidn de tos recursos autogenerados.

o Controlar la documentacion del archivo y los ibras de registro para que se encuentren
disponibles cuando se requieran.

o Organizar of servicio de vigilancia en los panteones de la Alcaldia y mantener un padron de
las personas que realizan los trabajos de comstruccién para controlar ol acceso a las
instalaciones.

o Coordinar la prestacion de servicios de panteones, crematorio y expedicion de permisos de
construccidn para atender a la cudadania que lo solicite

o Coordinar la prestacién de servicios de inhumacidn, exhumacién, reinhumacion e :
incineracién de cadéveres, restos, miembros, fotos ¢ cenizas para atender las solicitudes
realizadas

« Coordinar =l control y registro de los cuerpos, restos, miembros, atc., que, ao ideatificados,
sean inhumados en la fosa comin, previo proceso ministerial para proporcionar la
informacién solicitada por ta autoridad competente en la recuperacién de cuerpos.

o Coordinar lz prestacién de servicios de inhumacidn o cremacidn cuando se trate de
personas indigentes, cuando no haya quien reclame el caddver o sus deudos carezcan de
recursos econdmicos para cubrir los costos de dicho servicio.

o Coordinar el registro de los pagos de derschos de permisos de construccitn para la
realizacion y modificacion de capillas, lipidas, monumentos, encortinados para el cantrol
de los aprovechamientos y que los mismos se realicen en el alincamiento asignado, sin
causar dados a los colindantss y sean retirados los sobrantes de materiales y deshechos de
construccidn (cascajo)

o Coordinar Ia expedicién de titulos y constancias de temporalidad minima, mixima y
prorrogable, 3 las personas titulares de las fosas, criptas y nichos para llevar un control de
Ia vigencia de los servicios y proporcionar informacion a las y los propietarios, Organos ©
dependencias.
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* Revisar [a expedicién de constancias de antecedentes y alineamientt de foss, piva llevar 3
cabo el ramite de regularizacidn de titulos a perpetuidad

e Reslizar investigaciones fisicas y documentales para regularizar las certificaciones de
antecedentes y titulos.

s Proporconar, en el ambito de su competencia, 2 la Procuraduria General de Justicia de la
Cludad de México {(PGJ-COMX) y a |a Fiscalia General de la Replblica (FGR), los elementes
que requieran para facilitar su labor en cumplimiento de la ley,

* Revisar que sea llevado a cabo of manterimiento de las instalaciones de los panteones,
para su consorvacién y difusion del legado histdrico, artistico y tradicional

o Revisar que las labores de Umpieza y mantenimiznto de las instaiaciones de los panteones
sean levadas 3 cabo para su conservacion e imagen hacia las y los visitantes,

o Coordinar las visitas guiadas a la Rotonda de las Personas llustres y lotes histdricos,
turisticos y legendarios pars dar a conocar al pablico, la vida y obra de sus ocupantes que
marcan la singulandad de esos lugares

¢ Promovar la realizacion de programas educatives y actividades de difusidn para resaltar el
patrimenio histérico, artistico y simbdlico del Pantedn Civil Dolores,

* Supervisar los festejos de Dia de Muertos de 10s panteones ubicados en la Alcaldia para que
se tealicen en un ambiente de seguridad y convivencia

«  Organizar visitas guiadas a la Rotonda de las Personas llustres y lotes Nistdricos, turisticosy
legendarios para dar a conocer al pablico, la vida y obra de sus ocupantes que marcan la
singularidad de esos lugares, ;

o Promover la realizacidn de programas educativos y actividades de difusion para resaltar el
patrimenio histarico, artistico y simbolico del Pantedn Civil Dolores en su conjunta.

o Preparar las instalacionas de los panteones ubicados en Is Alcaldia para que sean lievados
a cabo los festejos de Dia do Muertns on un ambiente de seguridad y convivencia

PUESTO: Lider Coordinador de Proyectos de Atencidn Ciudadana en Panteones.
FUNCIONES:

o Coordinar |2 administracién de los recursos humanos, materisles y financieros en los
Panteones de | Alcaidia para su funcionamiento

o Vigilar que sean aplicadasias tarifas por concepto de serviclos proporcionados & la
poblacion, para controlar los montos obtenidos contra los recibos expedidos y conciliarios
con [a Jefatura de Unidad Departamental de ingresos Autogenerados.
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o Coordinar que los panteones cuenten con los recurses humanos y matediales para la
realizacién de los servicios funerarios y 1a aplicacion de los recursos Autopsiierados. |

o Supervsar ol control de los documentos de archivo y los libros de registrs pars que estén
disponibles cuando so requieran

o Verificar el servicio de vightandia en los panteones de 1a Alcaldia y mantener un padron de
las personas que realizan los trabajos de construction para controlar el acceso & las
instalaciones.

e Otorgar la prestacion de servicios de panteones, crematorio y expedicién de permisos de
construccién para atender a la poblacian que lo salicita

o Prestar los servicos de inbumacidn, exhumacion, reinhumacidn e incineracion e
cadéveres, restos, miembros, letos o cenizas para atender las necesidades solicitadas.

e Llevar el control y registro de los cuerpos, restos, miembros, etc., que, no identificados,
sean inhumados en la fosa comin, previo proceso ministenal para proporcionar
Informacién solicitads por s sutoridad correspondiente en la recuperacién de cuerpos.

o Ejecutar la prestacidn de servicios de inhumacidn o cremacién cuando se trate de personas
Indigentes, cuando no haya quien reclame ol cadiver o sus deudos carezcan de recursos
ecendmicos para cubrir los costos de dicho servicio.

e  Registrar (o3 pagos de derechos de permisos de construccion pars la reabizacidn y
modificacion de capilas, lapidas, monumentos, encortinados, para ¢l control de los
aprovechamientos y que los mismos se realicen en el alineamiento asignado sin caussr
dafos a los colindantes y se retiren los sobrantes de mateniales y dashechos de
construction (cascajo).

e Expedir titulos y constancias de temporalidad minima, mixima y prorrogable, a las
personas titulares de las fosas, criptas y nichos para controlar la vigendia de tos servicios y
propordionar informacion selicitads por las y los propletarios o por drganos o
depandencas

s Proporconar constancias de antecedentes y alineamiento de fosas, para lievar a cabo ol
tramite de regularizacidn de titulos a perpetuidad

* Realizar las investigaciones fisicas y documentales para regularizar las certificaciones de
antecedentes y titulos rregulares expedidos.

s Atender el mantenimiento de las instalaciones de los panteones, para su conservacion,
dgifundiendo su legado histdrico, artistico y tradicional.

« Supervisar las labores de limpieza y mant 0 de las instalaciones de los panteones
para su consenvacion e imagen hacia las y los visitantes.
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Q© Notas

La CDMX Habilitara un Centro de
Resguardo Transitorio de Cadaveres
No Identificados

Publicado el 22 Julio 2022
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Ciudad de Mexico, a 22 de julio de 2022

En el marco de las medidas para implementar el nuevo Reglamento de Cementerios,
Crematorios y Servicios Funerarios en la CDMX y en consideracion de opiniones de
distintas instituciones, la Ciudad de México contara con un Centro de Resguardo
Transitorio de Cadaveres no Identificadoso sin disponentes.
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El Ceniro sera administrado por el Instituto de Servicios Periciales y Ciencias
Forenses (INCIFQ), adscrito al Tribunal Superior de Justicia (TSJ). El titular de la
Consejeria Juridica, Néstor Vargas Solano, encabezo una visita -con representantes
de distintas instituciones- al panteon Dolores para ubicar un sitio donde construirlo.

El Ceniro se apegara a lo establecido en la Ley General de Salud y la Ley General en
Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por
Particulares, asi como del Sistema Nacional de Busgueda de Personas. Acudieron
representantes del INCIFO y el TSJ, la Secretaria de Obras y Servicios, la Fiscalia
General de Justicia CDMX, lascomisiones de Busqueda de Personas Nacional y
capitalina, y de la Alcaldia Miguel Hidalgo, quienes han planteado comentarios y
observaciones para llevar a buen puerto el proyecto.
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IMPARTICION DE JUSTICIA

DACTILOSCOPIA

El Grea cuenta con
equipo Fuji Minilab
Frontier 340, el cual se
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El érea cuenta con un
consultorio equipado
con una unidad
dental, rayos X, para
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'doe;::w:%ce' I:siones instrumental para una e-_stqcién de :’npresnon d? Ioiogrgflus.
y estudio en: personas trabajo integral de 3 COmo camaras: 1o
g:’:gl:;' \;:l:;c;::r;es vivas, cadéveres y registro de Huellas :,eﬂelxdsen:’l °°'°';‘°"ic,° y
! . restos éseos. Dactilares,conectado e video de grabacion y

archivo de negativos

al Sistema Nacional >
fotogrdficos.

de Seguridad Piblica.
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El Departamento de |dentificacion del Instituto de Ciencias Forenses, cuenta con las areas que realizan el estudio de los cadaveres
que ingresan como desconocidos, formando un expediente que servird para, realizar confrontas con |a informacidn y documentos
proporcionados por los familiares que asisten a la Institucion

Se realizan 3000 entrevistas

al ano. Y cuando no se

encuentra el familiar

buscado en la Institucion, se ®
les proporciona direcciones ® @
de Hospitales y otros relativos 0
a posibles ubicaciones.

A peticion Judicial, se realizan
valoraciones de edad, andlisis
morfocomparativo facial,
clasificacion de lesiones
dentales, confronta dactilar
de documentos,
exhumaciones, participacion

en juicios penales, etc.

850 cuemos ingresan
como desconocidos al
ano aproximadamente,
a los cuales se les
realizan dichos estudios

Se atienden alrededor

de 2500 peticiones de
bUsqueda de personas
extraviadas o ausente,
solicitadas por otras
Instituciones como:
CAPEA, CDHDF,

entre otros.

68

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.

Teléfono: 56 36 21 20



INFOCDMX/RR.IP.5571/2022

thinfo

INGRESO/EGRESO DE CADAVERES

A través del departamento de Relaciones Piablicas, se realizan los tréamites de ingreso y egreso de los caddveres o

restos humanos, asimismo se proporciona la atencién a los deudos para que realicen los tramites correspondientes con
los que daran destine final al cadéver y/o restos humanos.

Requisitos para ingresar un cadaver

o restos humano:

CADAVERES DE IDENTIDAD
DESCONOCIDA A DISPOSICION

DE FAMILIARES O TESTIGOS
DE IDENTIDAD:

* Verificar en la Agencia del Ministerio Publico:
nombre del occiso, nimero de averiguacién previa
y documentacién.

« Contar con un servicio funerario, para que el drea
de Relaciones Publicas del INCIFO dé ingreso al
cadaver y/o restos y realice la necropsia.

e Mientras tanto, los testigos de identidad
declararan para que los deudos den destino final al
cadaver y/o restos.

® Al concluir la necropsia, los testigos de identidad
realizaran una identificacion fisica del cuerpo

* Finaliza la entrega de documentos, y cadaver y/o
restos.

CADAVERES DE IDENTIDAD
| DESCONOCIDA A DISPOSICION

DEL MINISTERIO PUBLICO:;

e Estos permanecen en el INCIFO un lapso
aproximado de 15 dias e inicia el tramite
ante la Secretaria de Salud y el Registro Civil
para su envio a la fosa comun del Panteén
Civil de Dolores.

» Ya realizada la identificaciéon por parte de
los testigos de identidad, se presenta la
siguiente documentacion:

= Oficio de solicitud de practica de
necropsia.

- Oficio de entrega de cadaver y/o restos.

= Ampliacion de la averiguacion previa.

- Copia fotostatica simple de las
identificaciones oficiales de los testigos
de identidad.
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SI LA IDENTIFICACION SE
REALIZA PREVIO ENVIO

A LA FOSA:

e Contar con un servicio funerario.

o Realizar la declaracién de los testigos de
identidad, para que deudos den destino final.

Efectuar la identificacion fisica del cuerpo para
o terminar la entrega de documentos, y cadaver
y/o restos.

INFOCDMX/RR.IP.5571/2022

EN CASO DE QUE LA
IDENTIFICACION SEA

POSTERIOR AL ENVIO:

e Concluir con la documentacion, la declaracion y

la identificacion fisica.

Proporcionar a los testigos de identidad los
documentos necesarios para obtener el Acta de
Defuncién en el Registro Civil correspondiente.

El 4rea de Relaciones Publicas también se
encarga de coordinar la entrega de cadaveres
requeridos con fines de docencia por las
escuelas de medicina.

*Si alguno de los seleccionados ha sido
identificado, la escuela realiza la devolucién
inmediata para su entrega a los testigos de
identidad.

DOCUMENTACION

-Oficio de solicitud de préctica necropsia.
-Oficio de entrega de cadaver y/o restos a los testigos de

identidad.

-Copia de la averiguacion previa.

-Acta médica.

-Resumen Clinico (en caso de haber recibido atencion
médica, inmediata anterior al deceso).

-Copia fotostatica simple de las identificaciones oficiales
de los testigos de identidad.
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vw.incifocdmx.gob.mx/busqueda/

d saye: TRAMITES ¢QUIENES SOMOS? ¢QUE HACEMOS? INVESTIGACION Y ENSENANZA PUBLICACIONES Q

REQUISITOS PARA BUSQUEDA DE UNA PERSONA

ACREDITACION DE PERSONALIDAD
Ser familiar directo de la persona que se busca, presentando su

identificacién oficial.

DATOS GENERALES

Fecha de extravio. Nombre, edad, estatura, complexién

Senas partic ulares: lunares, cic atrices, elc

Datos odontoldgicos: tratamientos dentales, mal posicion dental, etc

Enfermedades existentes, adicciones, medicamentos que tomaban

PROPORCIONAR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS, EN CASO
DE CONTAR CON ELLOS:

Fotografias recientes, cartilla del servicio militar, credencial para votar,
licencia de conducir, tarjeton para conducir transporte publico, cédula
profesional, hoja de filiacién, acta de matrimonio, estudios radiogréficos,
historia médica y dental, hoja de alumbramiento, entre otros

Para menores de edad; Acta de nacimiento, cartilla de Identidad,

credencial escolar, CURP.

SOLICITUD OFICIO DE IDENTIFICACION

Dos familiares directos o bien un familiar con un testigo,
Identificacion del familiar y del testigo, en caso que sean amistades
deberan de presentar el oficio del ministerio publico que solicite
que dichas personas hagan la identificacion, asi como sus

identificaciones personales

LOS SERVICIOS QUE REALIZA SON TOTALMENTE GRATUITOS
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138 BOLETIN JUDICIAL MNo. 48 Viernes 13 de marso del 2020

sPICDMX
» B PODER JUDICIAL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS

o

Objetivo general: |Reslizar el frdmite y fraslado al Paniedn de los caddwveres gue se encuentran

en calidad de desconocidos o no reclamados, en los rminos establecidos por
las autondades sanitanas.

1. Todas y cada una de las actividades de cardcter médico forense, deberdn sujetarse a
lo dispuesto en |la Ley General de Salud, la Ley Orgénica del Tribunal Superior de
Justicia de la Ciudad de México, el Reglamento del Registro Civil, los Acwerdos que
emita el Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México y demss normatividad

aplicable en la materia.

2. La planeacidn y todos los tramites efectuados por el personal del Insfituio de Ciencias
Forenses, deberan temer como fin hacer mas eficiente la labor que lleva a cabo la
Institucidn para dar destino final a los cadéveres de identidad desconocida.

3. Toda la informacian que soliciten las autoridades judiciales y el pablico en general,
relacionado con el occiso que se encuentre en las instalaciones de la Institucidn,

deberd proporcicnarse en tiempo y forma.

4. Todo trémite para envio a fosa comun ante la Secretaria de Salud, deberd constar de
oficio de practica de necropsia, oficio de entrega de cadaver, acta médica, certificado
de defuncidn, asi como copia simple de la identificacion del personal asignado y
autorizado del Instituto de Ciencias Forenses (INCIFO) para efectuar dichos framites.

5. Para su envio al Paniedn, la documentacion deberd acompafiarse de una relacidn de
los caddveres y sus tres copias, las cuales se tuman de la siguiente manera:
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Viernes 13 de mare del 2020 BOLETIN JUDICIAL Mo, 48 139
FyPJCDMX
= I PCODER JUDICIAL MAMNUAL DE PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS

a. A la Direccidn del Insfituto de Ciencias Forenses para su conocimiento.

b. A la Jefatura de Unidad Departamental de Ideniificacién, para su
conocimiento,

c. A la Jefatura de Unidad Departamental de Servicios de Tanatologia para su

archivo.

&. De acuerdo a la capacidad de las instalaciones del Instituto, se realizard el frdmite dal

traslado y envio de caddveres a fosa comin.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS

de Refrigeracion” (ICF-23).

Documentos ywo
Mo. Area. Descripcidn de la actividad. b O Sy
1 |Jefatura de Unidad Reviea que la documentacion archivada
Departamental de s8a comecta y cuente por lo menos con
Sarvicios de 10 dias natwales de permanencia an el
Tanatologia Instituto.
2 Elabora oficio de solicitud de permiso =« Oficio de
para inhumar el caddver o restos solicitud para
humanos, y requisita el Formato “Carta inhumar

« Formato ICF-23

Gobierno de la Ciudad
de Méxco

3 |Secretaria de Salud dal

Recibe y revisa documentacion de
solicitud de permise para inhumar el

cadéwver yio restos humanos.

£ilLa documentacidn es correcta y
completa?

Mo. Continda en la actividad no. 4
5i. Continda en la aclividad no. 5

Inffooma & la Jefatura de Umnidad
Departamental de  Sernvicios de
Tanatologia gue la documentacidn es
incomacta o esta incomplata.
(Regresa a la actividad no. 2)

Emite oficic de autorizacidn para la
inhumacidn del caddver y envia a la
Direccidn del Instituioc de Ciencias
Forenses.

= Oficio(s)

6 |Direccidn del Instituto
de Ciencias Forenses

Recibe de la Secretaria de Salud del
Gobiermo de le Ciudad de México, oficio
de autorzacidn para inhumar el{los)

Departamental de
Sarvicios de
Tanatologia

caddverfes) y ftuma a la JUD de
Sarvicios de Tanatologia.
7 |Jefatura de Unidad Racibe oficic de sutorizacién para

inhumar el{los) cadaver|es).
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Viernes 13 de marm del 2020 BOLETIM JUDICIAL Mo, 48 141
» F
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d PODER JUDICIAL MAMNUAL DE PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTOS
Documentos yio
Lo e e sistemas de apoyo.
8 [|Jefatura de Unidad Tramita ante el Registro Civil el (las)
Departamental de acta(s) de defuncidn comespondiente(s)
Servicios de y la{s) boleta(s) de inhumacidn.
Tanatologia
8 | Oficina del Registro Emite el (las) acta(s) de defuncidn »  Acta(s) da
Civil comespondiente(s) y la(s) boleta(s) de daefuncidn.
inhumacidn de cada uno de los + Boleta(s) de
caddveres inhumacion.
10 | Jefatura de Unidad Recibe de la Oficina del Registro Civil, el
Departamental de (las) acta(s) de defuncidn
Servicios de comespondiente(s) y la(s) boleta(s) de
Tanatologia inhumacion de cada uno de los
cadaveres
11 Elabora relacion de envio de cadaveres, » Relaciin

donde incluye el Mombre del occiso, =i
3e conoce, momerc de Averiguacion
Previa, nimerc de expediente del
INCIFO y firma la relacidn en original y

tres copias.

12 Remite relacibn a la Direccidn del + Relacion.
INCIFO, en original y tres copias, para + Boleta(s) de
designacidn del personal responsable de inhumacion.

efectuar el traslado de los cadaveres y
enirega de documentos.

13 |Direccidn del Instiuio Recibe y acusa la relacidn firmada con » Relacion.
de Ciencias Forenses  |Boleta(s) de Inhumacion expedida(s) por + Boleta(s) de
&l Registro Chvil. inhumacion.

14 Designa personal responsable  del
traslado de los caddweres y entrega
documentos para recabar en las copias
de la relacidn, sello y fiima de la Oficina
Adminisirativa del Pantedn
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTOS

Mo. hrea. Descripcién de la actividad. |mlllillﬁllmll
15 |(Jefatura de Unidad Entrega los cadéveres y recaba firma y
Departamental de selle de la Oficina Administrativa del
Patologia y Anfiteatro  |Paniedn.
16 |Oficina Adminisirativa |Recibe cadaveres y acusa de recibida la
del Pantedn documentacidn.
1T |Direcclén del Instlivio  |Reclbe coplas de 1a relackan de envio de
de Ciencias Forenses  |cadéweres, verfica que contengan firma
y sello de recibido de la Administradora o
&l Administrador del Pantedn.

18 Remite copias de la relacion de envio de
caddveres a la JUD de Senvicics de
Tanatologia.

19 |Jefatura de Unidad Recibe, acusa de recibido y archiva

Departamental de copias de la rmelacion de envio de
Sarvicios de cadiveres.

Tanatologia

{Area de archivo)

20 Anota en el Formalo “Admisién/Entrega +« Formato ICF-08
da Documentacidn! Cadavar” (ICF-08) 1o + Libro de Ingreso
fecha de envio y anota en el registro de y Egreso de
Ingresos y Egresos de Cadaveres. cadaveres.

s | Entrega al drea de Relaciones Publicas » Formato ICF-08
&l Formato ICF-08 “AdmisidnEntrega de = Actals) de
Documentacidn!  Caddwer”, oficio de Defuncicn.
infarma da anvio da cadsver y copia dal
Certificado de Defuncidn.

22 |Jefatura de Unidad Racibe, coteja y archiva documentacion.

Departamental de
Sarvicios de
Tanatologia
{Relaciones poblicas)

FIN DEL PROCEDIMIENTO

De esta manera, se tiene lo siguiente:

1.- La parte recurrente solicitd copia digital de todos los documentos referentes a
las disposiciones legales y las determinaciones que dan inicio, crean o modifican,
generan registros o dan seguimiento de las instancias y espacios referidos en la

solicitud, asi los presupuestos asignados y recursos con los que cuentan, durante
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el periodo del 1 de enero de 2018 y el 31 de agosto de 2022, salvo que en el texto

se indique algo diferente, mas un listado de 30 requerimientos diversos.

2.- El sujeto obligado sefial6 que la informacion solicitada se relaciona con la
basqueda de personas desaparecidas (panteones forenses, médicos forenses y
periciales, declaraciones de ausencia) que bien podria ser competencia de la
Comisiéon de Busqueda de Personas, ademas, de sugerir se oriente la solicitud
a la Fiscalia de Investigacion y Persecucion de los Delitos en Materia de
Desaparicion Forzada de Personas y la Desaparicion Cometida por Particulares
y BUsqueda de Personas Desaparecidas a la solicitante sobre la ubicacion fisica
de la Unidad de Transparencia correspondiente, de conformidad a lo sefialado
por el articulo 200 de la Ley de Transparencia, lo cual sélo se queda en
pronunciamiento, pues, no hay indicios de que haya remitido ni proporcioné los
datos de contacto respectivos a la equivalente estatal denominada Comision de
Busqueda de Personas de la Ciudad de México, que es parte del Padron de
Sujetos Obligados supeditados al cumplimiento de la Ley de Transparencia Local
y la Ley de Proteccién de Datos Local, como se observa en la pantalla:

A B C D

Padrun de Sujetos Obligados ﬁ info

supeditados al tumphmlentu de la Ley de Transparenma Local
y la Ley de Proteccion de Datos Local

Sujeto obligado . Ambito

Organismos desconcentrados,
descentralizados, paraestatales y
auxiliares

Comision de Busgueda de Personas de la Ciudad de
34 México.
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Asimismo, en la respuesta inicial, de los treinta requerimientos solamenente se

pronuncié del requerimiento 2, incisos a), b), ¢), d), e), f) falté ¢ Como se realizan
cruces para cotejo con ella?, g), h) falté ¢Cual es el marco normativo de la
supervision de estos espacios?, e i); ademas, del requerimiento 3, incisos a), b),
c), d), e) y f). Respecto a los demas requerimientos el sujeto obligado no realizé
ningun pronunciamiento. Ademas, tampoco hizo referencia directa a la copia
digital de todas las dcumentales referentes a las disposiciones legales y las
determinaciones que dan inicio, crean o modifican, generan registros o dan
seguimiento de las instancias y espacios referidos en la solicitud, asi los
presupuestos asignados y recursos con los que cuentan ni tampoco se refirié al
periodo de 1 de enero de 2018 al 31 de agosto de 2022.

3.- En la presunta respuesta complementaria el sujeto obligado amplié su
respuesta a todos los requerimientos, de los cuales, una gran parte declar6 que
no tenia atribuciones o facultades para dar respuesta, o por carecer de

competencia para pronunciarse, como son:

Requerimiento 1, parrafo 1, inciso b); Requerimiento 4; Requerimiento 5;
Requerimiento 7; Requerimiento 9; Requerimiento 10. Responde pero también
sefial6 que no tiene atribuciones; Requerimiento 11; Requerimiento 12;
Requerimiento 13; Requerimiento 14; Requerimiento 15; Requerimiento 16;
Requerimiento 17; Requerimiento 18; Requerimiento 19; Requerimiento 20;
Requerimiento 21; Requerimiento 22; Requerimiento 23; Requerimiento 24,
Requerimiento 25; Requerimiento 26; Requerimiento 27; Requerimiento 29; y

Requerimiento 30.
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Asimismo, aparte de lo respondido en la primigenia, dio respuesta a los siguientes

requerimientos:

Requerimiento 1, incisos a), c¢); Requerimiento 6; Requerimiento 8;
Requerimiento 10. Responde pero también sefialdé que no tiene atribuciones; y

Requerimiento 28.

De los requerimientos respondidos por el sujeto obligado, solamente en el
requerimiento 6, la parte recurrente solicitd copia digital de los soportes
documentales, no obstante, al sefalar el sujeto obligado que no realiza
adquisicién de cajas, bolsas, urnas o similares para los cuerpos de personas
fallecidas y que los ataudes o urnas de los servicios individuales los adquieren
los familiares de los difuntos, no opera para la Alcaldia Miguel Hidalgo el soporte

documental solicitado.

4.- El sujeto obligado, durante sus respuestas primigenia y complementarias,
recomendo consultar a la parte recurrente a los siguientes sujetos obligados por
tener competencia para dar respuesta a la solicitud, sin remitir a las Unidades de
Transparencia correspondientes dicha solicitud para su debida atencién, o si son
federales, orientar y proporciona datos de contacto, las cuales son:

e Respecto de la Comisidon Nacional de Busqueda de Personas de la
Secretaria de Gobernacion debid proporcionar datos de contacto a la parte

recurrente.
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e Respecto de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México debid remitir

a ésta Ultima y proporcionar datos de contacto a la parte recurrente de la
Unidad de Transparencia correspondiente.

e Respecto del Instituto de Ciencias Forenses de la CDMX, el cual es parte
del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, debid remitir a
ésta Ultima y proporcionar datos de contacto a la parte recurrente de la
Unidad de Transparencia correspondiente.

e De la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, debi6 remitir a ésta Ultima
y proporcionar datos de contacto a la parte recurrente de la Unidad de
Transparencia correspondiente.

e De la Comision de Busqueda de Personas de la Ciudad de México, el
sujeto obligado debid remitir y proporcionar datos de contacto a la parte
recurrente de la Unidad de Transparencia correspondiente.

e De la Fiscalia de Investigacion y Persecucién de los Delitos en Materia de
Desaparicion Forzada de Personas y la Desaparicion Cometida por
Particulares y Busqueda de Personas Desaparecidas, la cual es parte de
la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México, debi6 remitir a ésta
ltima y proporcionar datos de contacto a la parte recurrente de la Unidad
de Transparencia correspondiente

Es decir, el sujeto obligado debera remitir la solicitud de la parte recurrente via
correo electrénico institucional a los sujetos obligados sefalados como
competentes para dar respuesta a la parte que les corresponde de los
requerimientos de la peticionaria, y debera entregar copia del comprobante de

dicho envio al particular.
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5.- Aqui, es importante sefialar que a pesar de que la respuesta complementaria

fue desestimada, resultaria ocioso instruirle al sujetro obligado que responda
nuevamente lo que ya respondié e hizo del conocimiento a la parte recurrente,

sin embargo, si deberd atender las partes desatendidas.

En sintesis, el sujeto obligado dio parcialmente respuesta a los requerimientos
solicitados por la parte recurrente, dado que, no respondio del requerimiento 2
inciso f) ¢Como se realizan cruces para cotejo con ella? Y el inciso h)
¢,Cual es el marco normativo de la supervision de estos espacios? Ademas,
tampoco hizo referencia directa a lo expuesto como generalidad de lo solicitado:
“la copia digital de todas las dcumentales referentes a las disposiciones legales
y las determinaciones que dan inicio, crean o modifican, generan registros o dan
seguimiento de las instancias y espacios referidos en la solicitud, asi los
presupuestos asignados y recursos con los que cuentan ni tampoco se refirié al
periodo de 1 de enero de 2018 al 31 de agosto de 2022”, por lo que, debera emitir
una nueva respuesta en la que responda lo ya sefialado y se lo haga llegar a la
parte recurrente por el medio elegido para tal efecto. Respecto, a lo respondido
por el sujeto obligado lo hizo de manera categérica, de acuerdo, a la competencia
gue tiene sobre lo solicitado, ademas, es importante indicar que a pesar de que
el Pantedn Civil de Dolores se encuentre en la Alcaldia Miguel Hidalgo como un
panteon civil, en lo relativo a la fosa comunitaria del mismo, de acuerdo a los
articulos 122 y 123 del Reglamento de Cementerios, Crematorios y Servicios
Funerarios en la Ciudad de México referidos a los cadaveres de personas no
identificadas, dicha area servira para habilitar el Centro de resguardo transitorio
de cadaveres no identificados o sin disponentes, el cual sera administrado por el
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México a través del Instituto de

Servicios Periciales y Ciencias Forenses, y no por la Alcaldia Miguel Hidalgo:
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Articulo 122. Para el caso de cadaveres de personas no identificadas se estara
a lo dispuesto en la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de
Personas, Desaparicién cometida por Particulares, del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas y de la Ley de Busqueda de Personas de la Ciudad de
México, por lo que queda estrictamente prohibido inhumar el cadaver de una
persona desconocida que no cuente con formulario posmortem, asi como demas
documentos que expida el Instituto de Servicios Periciales y Ciencias Forenses, la
Agencia de Proteccién Sanitaria y la persona Juzgadora del Registro Civil.

Ningun cadaver cuya identidad se desconozca podra ser cremado. En los casos
antes sefalados, la persona responsable de la oficina de panteones y, en su caso,
del servicio de crematorio tienen la obligacion de atender el protocolo homologado
aplicable o dar vista de manera inmediata a la Fiscalia.

Articulo 123. En el area de fosa comunitaria del Pante6n Civil Dolores, se
deberéa contar con un centro de resguardo transitorio de cadaveres no identificados
o sin disponentes; dicha area serd administrada por el Tribunal Superior de Justicia
de la Ciudad de México, a través del Instituto de Servicios Periciales y Ciencias
Forenses. Lo anterior, con estricto apego a lo establecido en la Ley General de
Salud y la Ley General en Materia de Desaparicibn Forzada de Personas,
Desaparicion Cometida por Particulares; asi como del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas.

La normatividad antes expuesta, las pantallas del Instituto de Ciencias Forenses,
asi como, el boletin de prensa de la Consejeria Juridica y Servicios Legales de
fecha 22 de julio de 2022, referente a que en la Ciudad de México se habilitara el
Centro de Resguardo de Cadaveres No Identificados fortalecen lo establecido en

estos articulos.

Finalmente, respecto al agravio de la parte recurrente, se observa que la
informacion de su cuestionario de 30 requerimientos se centra en la tematica de
bausqueda de personas desaparecidas, y, que el sujeto obligado atendié de
acuerdo a su competencia establecida en el mismo Reglamento de Cementerios,
Crematorios y Servicios Funerarios en la Ciudad de México parte de lo solicitado,
por lo que, se considera que el agravio de la parte recurrente es parcialmente

fundado.
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En virtud de lo anterior, resulta incuestionable que el Sujeto Obligado incumplié

con la Ley de Transparencia, pues Su respuesta carece de congruencia y
exhaustividad; caracteristicas “sine quanon” que todo acto administrativo debe
reunir de conformidad con lo previsto en las fracciones IX y X del articulo 6 de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion
supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en su articulo 10; y el

cual a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reldnan los siguientes
elementos:

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia
gue debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica
se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion logica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica, cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el
recurrente, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia
gue en el presente recurso no acontecio, en virtud de que el sujeto obligado
no dio el tratamiento que por ley estaba obligado a dar a la solicitud de
acceso alainformacion que nos atiende, al no dar una respuesta completa

de la informacion solicitada y no haber remitido la solicitud de la parte
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recurrente a diversos sujetos obligados competentes para dar respuesta a

lo que les compete sobre lo solicitado realizar una busqueda exhaustiva
razonable, conforme lo solicitado, por lo que, el agravio de la parte
recurrente en el sentido de que la respuesta brindada por la autoridad no

atiende lo solicitado es parcialmente fundado.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

Consecuentemente este érgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y
la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho; por
tanto, resulta fundado el agravio esgrimido por la persona recurrente; razén por
la cual, se determina con fundamento en la fraccion 1V del articulo 244 de la Ley
de la materia, el MODIFICAR la referida respuesta e instruir al Sujeto Obligado,

a efecto de que:

» Deberd emitir una nueva respuesta, debidamente fundada vy
motivada, en la cual se dé respuesta al requerimiento 2, en sus
incisos f) faltd ¢Como se realizan cruces para cotejo con ella? y h)
falt6 ¢Cual es el marco normativo de la supervision de estos
espacios?, asimismo, deberé pronunciarse de manera directa sobre
la entrada general de los requerimientos de la peticionaria referente
a la copia digital de todas las dcumentales referentes a las
disposiciones legales y las determinaciones que dan inicio, crean o
modifican, generan registros o dan seguimiento de las instancias y
espacios referidos en la solicitud, asi los presupuestos asignados y
recursos con los que cuentan durante el periodo de 1 de enero de
2018 al 31 de agosto de 2022, misma que se debera notificar ala parte
recurrente por el medio sefialado para tal efecto.

84

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



INFOCDMX/RR.IP.5571/2022

¢hinfo

» Debera remitir la solicitud de la parte recurrente via correo
electronico institucional a los sujetos obligados sefialados como
competentes para dar respuesta a la parte que les corresponde de
los requerimientos de la peticionaria: Secretaria de Salud de la
Ciudad de México; Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
México; Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México; Comision de
Blsqueda de Personas de la Ciudad de México; y, Fiscalia General
de Justicia de la Ciudad de México; ademas, debera orientar a la
parte recurrente ala Comision Nacional de Busqueda de Personas de
la Secretaria de Gobernacién, proporcionandole de éstas los datos
de contacto correspondientes, asi como, copia de los comprobantes
de los envios de las remisiones al particular.

Lo anterior en un plazo que no deberé exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244
ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria

de la Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podrd impugnar ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso

a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion cuarta de la presente
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se
le ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la
fraccion I, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto

Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
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Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36
21 20 y el correo electronico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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Asi lo acordd, en Sesidén Ordinaria celebrada el treinta de noviembre de dos

mil veintidés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo
Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 15, fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los

efectos legales a que haya lugar.

MSD/JLMA
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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