ﬁ - Recurso de revision en materia de 1
Inin derecho de acceso ainformacion publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Alvaro Obregén

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5768/2022

CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.5768/2022
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP 16 de noviembre de 2022 Confirmar la respuesta

Sujeto obligado: Alcaldia Alvaro Obregdn. Folio de solicitud: 092073822002146

¢Qué solicito la
persona entonces
solicitante?

“Solicito informacion referente a las actividades administrativas propias del area de
adscripcion en la biblioteca "Federico Gambo" de la Servidora Publica™***********,
Dicha solicitud se refiere a un desglose de las actividades realizadas por la SP por
cada dia, durante los meses del afio 2022 hasta el dia en que se brinde respuesta por
oficio a esta solicitud.” (Sic)

¢ Qué respondié el
sujeto obligado?

En su respuesta, el sujeto obligado, emite un pronunciamiento respecto a la solcitud,
esto en relacidn a las actividades sefialadas en el puesto de apoyo administrativo,
mismo que funge dicha persona servidora publica.

¢En qué consistio

De manera medular el recurrente se inconforma que la informacién entregada no

el agravio de la | corresponde con lo solicitado.

persona  ahora

recurrente?

i Qué se | Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
determina en esta | fraccion Ill, Confirmar la respuesta del sujeto obligado.

resoluciéon?

Palabras Clave Acceso a documentos, personas servidoras publicas, informacién generada por el

sujeto obligado

Ciudad de México, a 16 de noviembre de 2022

VISTAS
INFOCDMX/RR.IP.5768/2022, al cual dio origen el recurso de revision presentado por

las constancias para resolver el expediente

la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Alvaro Obregon a su

solicitud de acceso a informacion publica; se emite la presente resolucion la cual versara

en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso alainformacion publica. El 26 de septiembre de 2022, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo por ingresada
una solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el folio
092073822002146, mediante la cual se requiri6:

“Solicito informacion referente a las actividades administrativas propias del area de
adscripcion en la biblioteca "Federico Gambo" de la Servidora Publica *********  Djcha
solicitud se refiere a un desglose de las actividades realizadas por la SP por cada dia,
durante los meses del afio 2022 hasta el dia en que se brinde respuesta por oficio a esta

solicitud.” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. ElI 07 de octubre de 2022, la Alcaldia Alvaro

Obregon, en adelante, el sujeto obligado, emitié respuesta a la solicitud de acceso, a

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



6 - Recurso de revision en materia de 3
Inin derecho de acceso ainformacion publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Alvaro Obregén

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5768/2022

través del oficio CDMX/AAO/DGCEyD/DDCyYE/CFCyE/386/2022 de fecha 30 de

septiembre de 2022, por el cual informa lo siguiente:

“

> s ALVARO, £
f/’o asiscis ) TP | OBREGON  ayzeeeni

Tu Alcaldia Aliada =

Ciudad de México a 30 de septiembre de 2022
CDMX/AAOQ/DGCEyD/DDCyE/CFCyE/386/2022
Asunto: Respuesta a Solicitud de Informacion Publica

BEATRIZ GARCIA GUERRERO
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA E INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

Por medio del presente al tiempo de enviarle un cordial saludo, y en atencion a su oficio
AAOQICTIP/2553/2022 de fecha 26 de septiembre del afio en curso, donde solicita dar
respuesta a la solicitud de Informacién Publica con nimero de folio: 092073822002146,
que se lee:

Solmlto informacién referente a las actividades administrativas propias _del area de

i iblioteca “Federico Gambo” de la Servidora Plblica _
Dicha solicitud se refiere a un desglose de las actividades realizadas
por la por cada dia, durante los meses del afio 2022 hasta el dia en que se brinde

respuesta por oficio a esta solicitud.” (sic)

Al respecto, le informo que la m funge como apoyo
administrativo en la Biblioteca Publica Federico Gamboa. Derivado de que no se cuenta
con la informacion de sus actividades diarias procesada en los archivos de la Direccién de
Desarrollo Cultural y Educacién, y de acuerdo al criterio 3/17 emitidio por el pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos (INAI)
donde dice no existir obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacion, le informo que sus actividades en lo general las

podra encontrar enlistadas a continuacién:

- Archivo

- Atencion al piblico

- Gestion de material de papeleria

- Procesar informacién de la Biblioteca

- Apoyar en el acomodo de acervo bibliografico
- Realizacién de actividades lidicas

- Control de tarjetas y orientacién de usuarios.

Sin mas por el momento, quedo a sus érdenes para cualquier duda o comentario con
respecto a lo anterior.

ATENTAMENTE

LIC. MARIANA TORRESLANDA MARTINEZ
COORDINADORA DE FOMENTO CULTURAL Y EDUCACION

(Sic)
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Ill. Recurso de Revisién (razones o motivos de inconformidad). El 17 de octubre de
2022, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la parte
recurrente interpuso recurso de revision en el que expreso como razones o motivos de

la inconformidad, sefialo lo siguiente:

“Me permito interponer una queja, ya que la solicitud indica que se requiere el desglose
de las actividades realizadas por cada dia, durante todos los meses del afio 2022, méas

no las actividades en general que realiza la SP.“(Sic)

IV. Admisién. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, el 20 de octubre de 2022, la Comisionada Ponente, con fundamento en
lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243,
de la Ley de Transparencia, acordd la admisiéon a tramite del recurso de revision de la

persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones
II'y I, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso de revision,
para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacién del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias o0 expresaran sus alegatos.

V. Manifestaciones y alegatos. El 31 de octubre de 2022, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, el Sujeto Obligado rindi6 sus manifestaciones a travées del
oficio AAO/CUTyPD/265/2022, de fecha 28 de octubre, emitido por la Coordinadora de
la Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos del sujeto obligado, por el cual
expresd sus manifestaciones de derecho reiterado el contenido de la respuesta

primigenia.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



ﬁ — Recurso de revision en materia de 5
In'o derecho de acceso ainformacion publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Alvaro Obregén

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5768/2022

VI. Cierre de instruccion. El 11 de noviembre de 2022, con fundamento en los articulos
239 y 243 fraccion VII de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente dicto el
cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion
correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de haber
recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la substanciacion

del presente expediente.

Finalmente, este Instituto el presente Recurso de Revision es expuesto ante el Pleno
de este Organo Garante para que se emita la presente resolucion, por lo que, se tienen

los siguientes:
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pudblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo
y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado
D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion
XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl 'y XVIII, 12, fracciones 1 y IV, 13, fraccion IXy X'y
14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.
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SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacién reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236
fraccion |y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. El recurrente presentd el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, mediante el sistema electronico INFOMEX, haciendo
constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identificé al sujeto obligado ante
el cual presento solicitud, sefial6 el acto que recurre y expuso los hechos y razones de

inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
el recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el

articulo 236 de la Ley de Transparencia.

a) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la
Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN
EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS
EN LA SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este Organo Garante no advirtio la actualizacion de alguna de

las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su normatividad

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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supletoria, asimismo el Sujeto Obligado no hizo valer alguna causal de improcedencia,
por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de fondo del presente

medio de impugnacion.
TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

El particular requirio del sujeto obligado, lo siguiente:

“Solicito informacion referente a las actividades administrativas propias del area de
adscripcion en la biblioteca "Federico Gambo" de la Servidora Pulblica ********* Djcha
solicitud se refiere a un desglose de las actividades realizadas por la SP por cada dia, durante
los meses del afio 2022 hasta el dia en que se brinde respuesta por oficio a esta solicitud.”
(Sic)

En su respuesta, el sujeto obligado, emite un pronunciamiento respecto a la solcitud,
esto en relacion a las actividades sefialadas en el puesto de apoyo administrativo,

mismo que funge dicha persona servidora publica.

De manera medular el recurrente se inconforma que la informacion entregada no

corresponde con lo solicitado.
A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que conforman el

expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente resolucion debe

resolver si el sujeto obligado entrego la informacion relativa a lo solicitado.
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CUARTA. Estudio de la controversia.

De acuerdo con los agravios expresados en el considerando que antecede,
observamos que los mismos devienen de la atencidn otorgada por el sujeto obligado,
puesto que consisten en que se duele porque el sujeto obligado no proporciona la

informacion de acuerdo a lo solicitado o carecio de fundamentacion y motivacion.

Ahora bien, respecto de lo anterior, resulta conducente analizar el actuar del sujeto
obligado con lo que determina la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica

y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesion
de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica
o0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico
en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Todalainformaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
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respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso alaInformacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXIV. Informacion de interés publico: A la informacién que resulta relevante o
beneficiosa parala sociedad y no simplemente de interés individual, cuya divulgacion
resulta atil para que el publico comprenda las actividades que llevan a cabo los
sujetos obligados;

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.
La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informaciéon publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demés
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
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entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el procesamiento
de la misma, ni_el presentarla conforme al interés particular_del solicitante. Sin
perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacién

”

[Enfasis afiadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso
a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de

México.
e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y

condiciones que se establezcan las leyes de la materia.
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e El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos obligados,

en ejercicio de sus atribuciones.

e Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Pablica no es necesario acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

e La informacién de interés publico es relevante o beneficiosa para la sociedad y no

simplemente de interés individual, con el objeto de ser util para el publico.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de las

solicitudes de informacion, asi como su seguimiento hasta la entrega de la respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion
o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una busqueda

exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias y funciones.
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En este sentido, este Instituto advierte que el sujeto obligado, cumplio con el
procedimiento de acceso a la informacién al admitir su competencia para conocer de la
solicitud de informacion, asimismo emitio un pronunciamiento de forma especifica y con
interpretacion en relacion a lo cuestionado en la solicitud de informacion, hecho que
para este Organo Colegiado es correcto, ya que de alguna forma trato de satisfacer el

interes de la persona solicitante.

Ahora bien, respecto a los agravios formulados en el recurso de revsion a la lectura de
los mismos se advierte que la persona recurrente trata de satisfacer un interés paticular,
por lo cual el sujeto obligado, no esta obligado a realizar, ya que no hay disposicion
legal que asi lo establezca.

Si bien es cierto que el derecho al acceso a la informacién es la prerrogativa que tiene
cualquier persona a conocer y obtener informacién publica que posea, genere, adquiera
o transforme cualquier sujeto obligado, asi tambien lo es que la informacion publica
debe ser de interés publico, es decir que resulte relevante o beneficiosa para la
sociedad y no simplemente de interés individual, y que cuya divulgacion resulte Gtil
para que el publico comprenda las actividades que llevan a cabo los sujetos obligados,
por lo que es preciso sefialar lo que indica el articulo 6, fraccion XXIV de la Ley en

Materia:

“ Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XXIV. Informacion de interés publico: A la informacién que resulta relevante o
beneficiosa parala sociedad y no simplemente de interés individual, cuya divulgacion
resulta atil para que el publico comprenda las actividades que llevan a cabo los
sujetos obligados; ...” (Sic)

Asimismo, no pasa desapercibido para este Organo resolutor lo que sefiala el articulo

219 del multicitado instrumento normativo, que determina lo siguiente:
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“Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento
de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin
perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.”
(Sic)

Bajo este tesitura, es adecuado afadir lo que contempla el Criterio 8, emitido por el
Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
y el Criterio 03/17, emitido por el Pleno de Instituto Nacional de Transparencia, Acceso

a la Informacién y Porteccién de Datos Perosnales, los cuales sefialan lo siguiente:

“CRITERIO8. OBTENER INFORMACION DISPERSA EN DOCUMENTOS
DIVERSOS PARA ATENDER UNA SOLICITUD DE INFORMACION SE CONSIDERA
PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION. De conformidad con lo dispuesto por los
articulos 3, 4, fraccién lll, 11 y 26 de la Ley de Trasparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Distrito Federal, el derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de
toda persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
entes publicos. En este sentido, se considera un bien del dominio publico, por lo que
los entes tienen la obligacion de brindar a cualquier persona, con la tinica excepcion de
aquella considerada como informacion de acceso restringido en cualquiera de sus
modalidades: reservada y confidencial. Sin perjuicio de lo anterior, cuando la
informacion solicitada se encuentre dispersa dentro de un gran conjunto de
expedientes, no resulta procedente ordenar su busqueda y localizacion, pues ello
implicaria un procesamiento de informacién que los entes publicos no se encuentran
obligados a atender, acorde a lo previsto por el articulo 11, parrafo tercero, de la ley la
materia, a menos que los entes estuvieran Obligados a concentrar dicha informacién
en algun documento en particular, por lo que el ente publico satisface la solicitud con
la puesta a disposicion de los documentos donde se encuentra la informacion, para que
una vez que en poder del solicitante éste sea quien obtenga de ellos los datos de su

interés.”
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“No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica, sefialan que los sujetos
obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos
0 que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se
encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso
a la informacién del particular, proporcionando la informacion con la que cuentan en el
formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos

ad hoc para atender las solicitudes de informacién.”

Finalmente, es pertinente mencionar que por lo previamente expuesto en supralineas
resulta adecuado resolver que el actuar del sujeto obligado fue conforme a lo que sefala
la Ley en materia, respecto al procedimiento de acceso a la informacion, sin embargo,
en relacion a lo informado y alegado, es viable determinar que el requerimiento del
entonces solicitante resulta informacién de interés particular, por lo que resultaria para
el sujeto obligado realizar un procesamiento de informacion de forma especifica de

conformidad con el interes del solicitante.

Asi las cosas al haber atendido la solicitud del particular, el sujeto obligado cumplio con
los principios de congruencia y exhaustividad previstos en el criterio 2/17, por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos

Personales, el cual resulta orientador a este Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo
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acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y
la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una
relaciéon logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada

uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a los recurrentes deben
atender a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar

concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Anado a lo anterior, es de sefialar lo dispuesto en el articulo 6, fraccion X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria

a la Ley de la materia, que prevé lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los

siguientes elementos:
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
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todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Por lo anterior, se determina que la informacién proporcionada por el sujeto obligado si
corresponde con lo solicitado y se considera que esta investida con el PRINCIPIO DE
BUENA FE, previsto en los articulos 5 y 32, parrafo segundo, de la Ley de

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que disponen lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO
Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por los
principios de simplificacién, agilidad, informacion, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.

TITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 32.-

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a la autoridad
competente, asi como los documentos aportados, se presumiran ciertos salvo prueba en
contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacion de la autoridad. Si dichos
informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos a las penas en que
incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los ordenamientos legales
aplicables. La actuacion administrativa de la autoridad y la de los interesados se
sujetaran al principio de buena fe.

1 Definicion disponible en la pagina https://dpej.rae.es/lema/atribuci%C3%B3n

2Criterio que puede ser consultado en la direccion electrénica: http://www.contraloriadf.gob.mx/contraloria/cursos/MARCOJURIDICO/paginas/atrib.ph
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Asi mismo, sirven de sustento a lo anterior la tesis aislada IV.20.A.120 A de rubro
BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS; Asi
como la tesis aislada 1V.20.A.119 A de rubro BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY,
POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO; que se

transcriben los criterios siguientes:

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este
principio estriba en que en la actuacién administrativa de los 6rganos de la administracion
publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o artimafas, sea por accion
u omisién, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una limitante al ejercicio de
facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer
en la actuacién administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo,
sera ilegal cuando en su emision no se haya observado la buena fe que lleve al engafio o al
error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo
gue se traduciria en una falsa o indebida motivacion del acto, que generaria que no se
encuentre apegado a derecho.

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO. La buena fe no se encuentra definida en la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es menester acudir
a la doctrina, como elemento de analisis y apoyo, para determinar si en cada caso la
autoridad actué en forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha definido
doctrinariamente como un principio que obliga a todos a observar una determinada actitud
de respeto y lealtad, de honradez en el tréfico juridico, y esto, tanto cuando se ejerza un
derecho, como cuando se cumpla un deber.

En virtud de lo anterior, se estima fundada y motivada la respuesta otorgada por el
sujeto obligado, ya que se pronuncio la unidad administrativa competente y emtio
pronunciamiento claro y congrunte en relacion al requerimiento realizado, razon por la

cual, se estima que el agravio manifestado es INFUNDADO.
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Por lo antes expuesto y fundado, de conformidad con el articulo 244, fraccion I, de la
Ley de Transparencia, se CONFIRMAR el presente recurso de revisién contra la

respuesta emitida por el sujeto obligado.
QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que en el presente caso, los
servidores publicos del sujeto obligado, hayan incurrido en posibles infracciones a la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder Judicial de

la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE
PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y

con fundamento en el articulo 244, fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la
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Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se CONFIRMA la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEGUNDO. Se dejan los derechos a salvo del solicitante para que realice la denuncia

por la via correspondiente.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a las partes, que en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podrd impugnar la misma ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente y al Sujeto Obligado en
términos de ley.

QUINTO. - En atencién a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencion
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava

Polina en la tramitacion de su expediente, se pone a su disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpOQ/viewform
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Asi lo acordo, en Sesion Ordinaria celebrada el dieciséis de noviembre de dos mil
veintidds, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
SZOH/CGCM/LIOF

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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