Recurso de Revisién

En contra de la respuesta emitida a
una solicitud de Acceso a Datos

finfo

: Personales
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion .
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México Expediente
INFOCDMX/RR.DP.0172/2022
RESOLUCION Sujeto Obligado

CON ENFOQUE CIUDADANO

Secretaria de Administracién y Finanzas

Fecha de Resolucién 18/01/23

Licencia, antecedentes, tramite, registro, ARCO

Solicitud

Requirié la documental pablica o privada que le dio la certeza juridica a la direccion general de
administracion de personal y desarrollo administrativo, de ordenarle a la alcaldia Benito Juarez que se
me aplicara en mi salario a partir de la primera quincena de julio del presente afio un descuento mayor
del 300% del que venia aplicandoseme por el concepto nominal 7165.

Respuesta

El Sujeto Obligado manifestdé que, la orientacién a su solicitud de datos personales se encuentra
disponible, por lo que debera acudir a la Unidad de Transparencia

Inconformidad de la Respuesta

Con motivo de la omision de proporcionar la informacion solicitada

Estudio

El Sujeto Obligado al hacer sus manifestaciones respecto de la orientacion emitida a la Caja de
Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad de México, omiti6 lo establecido en el articulo
200 de la Ley de Transparencia dado que no remitio la solicitud de informacion a efecto de que se emita
una respuesta a lo solicitado.

Determinacién tomada por el Pleno
REVOCA la respuesta emitida

Efectos de la Resolucion

Con fundamento en el articulo 99, fraccion lll, de la Ley de Datos, lo procedente es MODIFICA la
respuesta emitida por el sujeto obligado, a efecto de que remita la solicitud de informacién a la Caja de
Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad de México

En caso de inconformidad con esta resolucion ¢a déonde puedo acudir?

Juzgados de Distrito en Materia Administrativa
[ J [ J :
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES
RECURSO DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0172/2022

COMISIONADO PONENTE:
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

PROYECTISTAS: LUIS ROBERTO PALACIOS MUNOZ E
ISIS GIOVANA CABRERA RODRIGUEZ

Ciudad de México, a dieciocho de enero de dos mil veintitrés.

Las y los Comisionados Ciudadanos integrantes del Pleno emiten la RESOLUCION por la
gue se REVOCA la respuesta emitida por la Secretaria de Administracion y Finanzas, en su
calidad de sujeto obligado, a la solicitud de Acceso a Datos Personales con nimero de folio
090162822002997.
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GLOSARIO
g Cédigo de Procedimientos Civiles para la Ciudad de

Caodigo: .

México.
Constitucién Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucién Local: Constitucion Politica de la Ciudad de México.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Instituto: Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica 'y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Datos:

Ley de Transparencia:

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.
Solicitud: de Acceso a Datos Personales.

Sujeto Obligado: Secretaria de Administracion y Finanzas
Particular o recurrente Persona que interpuso la solicitud.

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las constancias que

obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
I. Solicitud.

1.1 Presentacion de la solicitud. Con fecha diecinueve de agosto del dos mil veintidés?,
mediante la Plataforma, la parte recurrente presentd solicitud de datos a la que se le

asigno el namero de folio 090162822002997, en los siguientes términos:

“

- Solicito la documental publica o privada que le dio la certeza juridica a la
direccion general de administracién de personal y desarrollo administrativo, de
ordenarle a la alcaldia Benito Juarez que se me aplicara en mi salario a partir de
la primera quincena de julio del presente afio un descuento mayor del 300% del
gue venia aplicandoseme por el concepto nominal 7165.

- Solicito la documental publica donde se le ordena a la alcaldia Benito Juarez
procesar un descuento en mi salario por la cantidad de $614.76 por el concepto
nominal 7165 a partir de la primera quincena del mes de julio del presente afo.
(Sic)

1 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2022, salvo precision en contrario.
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1.2 Respuesta a la solicitud. Con fecha cinco de septiembre, el Sujeto Obligado notificd

mediante la plataforma, la respuesta en los siguientes términos:

“

Se le informa, que la orientacion a su solicitud de datos personales se encuentra
disponible, por lo que deber& acudir a la Unidad de Transparencia

No se omite mencionar, que es indispensable que presente alguna identificacion
vigente con fotografia, ya que de esta forma se tendra por acreditada su
personalidad y se procedera a la entrega de la informacion.

En caso de ser representante legal, debera presentar carta poder firmada ante
dos testigos acompafiada de las respectivas credenciales de elector (testigos,
apoderado y poderdante)

...” (Sic)

1.3 Recurso de revision. Con fecha veintiocho de septiembre, la parte recurrente,
presentd un recurso de revision, en los siguientes términos:
“VENTANILLA.- Con motivo de la omisién de proporcionar la informacion

solicitada.”

Il. Admisién e instruccién del Recurso de Revision.

2.1 Acuerdo de prevencién. Mediante acuerdo de fecha tres de octubre de dos mil
veintidés?, fraccion VI, de la Ley de Datos y con fundamento en el articulo 93 de la Ley

2 Notificado el dia 04 de octubre de dos mil veintidés
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de Datos, se previno al recurrente para que, en un plazo de cinco dias habiles contados
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a partir del dia habil siguiente a la notificacion de la prevencion, remitiera lo siguiente:

e Remita copia de su INE
e Proporcione la constancia de notificacién de entrega de la respuesta por parte del
Sujeto Obligado, o bajo protesta de decir verdad indique la fecha en que le fue

notificada dicha respuesta.

En dicho acuerdo, se apercibio a la recurrente que, de conformidad con lo establecido en
el articulo 93, parrafo segundo, de la Ley de Datos, en caso de no desahogar la
prevencion en los términos previamente sefalados, el recurso de revision seria

desechado.

El antes mencionado acuerdo, fue notificado al particular el cuatro de octubre de dos mil
veintidos, por lo que el plazo, de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente en
que se practicé la notificacidn, para manifestarse respecto a la prevencion, transcurrio del

cinco al once de octubre.

2.2 Resolucion. Con fecha doce de octubre de 2022 se emitié resolucién por medio de
la cual se desechd el recurso de revision con numero de expediente
INFOCDMX/RR.DP.0172/2022.

2.3 Admisioén. El veintitrés de noviembre se admitié el recurso de informidad con nUmero
RID 12/22 emitido por el INAI por medio el cual se revocé la resolucion al recurso de
revision INFOCDMX/RR.DP.0172/2022.

2.4. Resolucion. El catorce de diciembre se emitid la resoluciéon al recurso de

inconformidad RID 12/22 a través de la cual se revoco la resolucién expedida por el
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Instituto, asi mismo, se instruyé la admision a tramite del recurso de revision
INFOCDMX/RR.DP.0172/2022.
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2.5 Acuerdo de admision y emplazamiento.® Mediante acuerdo de veinte de diciembre,
se acordo admitir el presente recurso, por cumplir con los requisitos previstos parta tal

efecto en los articulos 83, 90 Y 32 de la Ley de Datos.

2.6 Alegatos presentados por el sujeto obligado. El trece de enero de dos mil veintitrés
el sujeto obligado remiti6 los alegatos que estimé pertinentes por medio de los cuales

reiterd en sus términos su respuesta inicial.

2.7 Cierre de instruccion. El dieciséis de enero de dos mil veintitrés, no habiendo
diligencias pendientes por desahogar, se ordend el cierre de instruccién, en términos del
articulo 98 fraccion V de la Ley de Datos, a efecto de estar en posibilidad de elaborar la

resolucién correspondiente.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y resolver el
presente recurso de revisién con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos
primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 y 253 de la
Ley de Transparencia; 1, 2, 6, 7, 8, 41, 46, 50, 78, 79, 82 y 99 de la Ley de Datos, asi como
los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14

fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior.

8 Dicho acuerdo fue notificado a las partes por medio de la plataforma y correo electrénico el veintinueve

de septiembre.
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SEGUNDO. Causales de improcedencia. Al emitir el acuerdo de veinte de diciembre,
el Instituto determind la procedencia del recurso de revision por considerar que reunia los

requisitos previstos en el articulo 90 de la Ley de Datos.

Sin embargo, se advierte que la persona recurrente, se inconformo sobre la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado.

Al respecto, de conformidad con los 41 y 42 de la Ley de Datos se preve que, el ejercicio
de derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion al tratamiento de sus
datos personales en posesion de los sujetos obligados (ARCO) son independientes entre
si, es decir que, el ejercicio de alguno de estos derechos no puede ser requisito previo o

impedir el ejercicio de otro.

Asimismo, la persona titular de los mismos tiene derecho a solicitar por si 0 por medio de
Su representante, el acceso a sus datos personales, a efecto de obtener y conocer la
informacion relacionada con el uso, registro, fines, organizacién, conservacion,
categorias, elaboracion, utilizacion,  disposicion,  comunicacion,  difusién,
almacenamiento, posesion, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion,

transferencia, o disposicion de sus datos personales.

De manera complementaria en las fracciones IV y V asi como el sexto parrafo del articulo
50 de la citada Ley de Datos, detallan que procederé el derecho de acceso de datos de
la persona titular, en los sistemas de datos personales. Por otra parte, explica que las

solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO deben presentarse ante la Unidad de
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Transparencia del sujeto obligado, que el titular considere competente, a través de escrito
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libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que al efecto se establezcan.

TERCERO. Agravios y pruebas presentadas.

I. Alegatos de la parte recurrente. La recurrente se inconforma esencialmente con la

falta de entrega de los datos solicitados por la persona recurrente.

Il. Pruebas presentadas por el sujeto obligado. Informé y reiteré por medio de los
oficios sin numero suscrito por la Unidad de Transparencia, que la Secretaria de
Administracion y Finanzas después de una busqueda exhaustiva y razonable no cuenta
con la informacion requerida dado que el descuento manifestado por la persona
solicitante depende directamente de la Alcaldia Benito Juarez dado que ellos solo son los
responsables del sistema de emision de los recibos de nomina mas no los encargados

de ordenar descuentos en los pagos de quincena del personal de diversas entidades.

[ll. Valoracién probatoria. Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio
pleno, en términos de los articulos 374, en relacion con el diverso 403, ambos del Cadigo,
al ser documentos expedidos por servidores publicos, dentro del @mbito de sus facultades
y competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista prueba
en contrario o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni de la veracidad

de los hechos que en ellas se refieren.

CUARTO. Estudio de fondo.

I. Controversia. El presente procedimiento consiste en determinar si la respuesta
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proporcionada por el sujeto obligado atiende de manera adecuada la solicitud.
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[I. Marco Normativo. De conformidad con el articulo 10 de la Ley de Datos, todo tratamiento
de datos personales que efectle la entidad responsable deberé sujetarse a los principios,
facultades o atribuciones, ademas de estar justificado por finalidades concretas, licitas,
explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad confiera.

Por otro lado, el articulo 47 establece que para el ejercicio de los derechos ARCO sera
necesario acreditar la identidad de la persona titular y, en su caso, identidad y personalidad

de quien la represente.

Asimismo, el articulo 50 prevé que en la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no
podran imponerse mayores requisitos que el nombre de la persona titular y su domicilio o
medio para recibir notificaciones; los documentos que acrediten su identidad o la
personalidad e identidad de su representante; de ser posible, el &rea responsable que trata
los datos personales; la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los
gue se busca ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripcién del derecho ARCO que
se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la persona titular; y cualquier otro elemento o

documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su caso.

Tratdndose de una solicitud de acceso a datos personales, la persona titular debera sefialar
la modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable debera atender la
solicitud en la modalidad requerida por la persona titular, salvo que exista una imposibilidad
fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos personales en dicha modalidad, en este
caso debera ofrecer otras modalidades de entrega de los datos personales fundando y

motivando dicha actuacion.
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De igual forma es a bien traer a colacion que del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y
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de la Administracion Publica de la Ciudad de México de su articulo 110 fraccion XVII se
desprende que a la Direccion General de Administracion de Personal y Desarrollo
Administrativo le corresponde coordinar la administracion, operacion y control del Sistema
Unico de Némina, mediante el cual realizara el registro y publicacion de la némina de pago
del capital humano de las dependencias, unidades administrativas, ©6rganos
desconcentrados, alcaldias y entidades que usan el registro federal de contribuyentes del
gobierno de la Ciudad de México, asi como la administracion del Sistema Integral de

Comprobantes Fiscales Electronicos (SICFE).

Ill. Caso Concreto.

La parte recurrente al presentar su solicitud le requirié al sujeto obligado la informacion
relacionada con la documentacion que le dio certeza de ordenar a la Alcaldia Benito Juarez
que le aplicara en su salario un descuento mayor al trecientos por ciento que se le aplicaba

por concepto de nédmina.

En respuesta, y previa acreditacion de la identidad y titularidad de la recurrente, el sujeto
obligado manifiesto que, de una busqueda exhaustiva y razonable no cuenta con la
informacion requerida dado que el descuento manifestado por la persona solicitante
depende directamente de la Alcaldia Benito Juarez dado que ellos solo son los
responsables del sistema de emision de los recibos de ndmina mas no los encargados

de ordenar descuentos en los pagos de quincena del personal de diversas entidades.

En consecuencia, la recurrente se inconformé debido a que le sujeto obligado no le

proporciono la informacion solicitada.

10
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Al respecto, del andlisis de las documentales, legislacion aplicable, asi como manifestaciones
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de las partes, se advierte que, la Secretaria de Administracion y Finanzas es el encargado
de aplicar los lineamientos, reglas de operacién, politicas, descriptivos de conceptos
nominales y demas instrumentos normativos para garantizar la operacion, administracion y
control de los sistemas informéticos de los que se realiza el registro y procesamiento de los
pagos de sueldo y prestaciones del capital humano por medio del Sistema Unico de Némina.

Derivado de lo anterior es que solo es el encargado de llevar a cabo el manejo del sistema
operativo dentro de la plataforma de capital humano dado que cada una de las dependencias,
unidades administrativas, 6rganos desconcentrados, alcaldias y entidades seran las
responsables del registro y manejo de los pagos de ndmina de cada persona servidora
publica por lo que en el caso en concreto y derivado que el descuento del que requiere la
informacion la persona solicitante es de la Alcaldia Benito Juérez es a bien manifestar que el
Sujeto Obligado oriento al particular a efecto de que solicitara a la Caja de Prevision para
Trabajadores a Lista de Raya a efecto de que dirija su solicitud a dicho ente a efecto de que

le proporcionen la documental del descuento que se le realizo a su pago de ndmina quincenal.

En tal virtud, y bajo ese mismo conjunto de ideas, ante la manifestacién de incompetencia,

se estima oportuno traer a colacion la siguiente normatividad:

“Ley de Transparencia

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del
sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién, para atender la solicitud de acceso a la
informacioén, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la
recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacién
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.”
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Bajo el marco normativo precedente, es dable concluir que, cuando las solicitudes de
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informacion son presentadas ante un Sujeto Obligado que es parcialmente
competente 0 en su caso es totalmente incompetente para entregar parte de la
informacion que fue solicitada, debera dar respuesta respecto de dicha informacién y
remitir al solicitante para que acuda al o a los sujetos competentes para dar

respuesta al resto de la solicitud, debiendo remitir la solicitud de informacidn via

correo electronico oficial o Plataforma Nacional de Transparencia, por ello a
consideracion de quienes resuelven el presente medio de impugnacion ha sido
determinado que, fue efectiva la fundamentacidén y motivacion de la incompetencia mas

no se genero la remision al Sujeto Obligado que es competente para brindar la respuesta.

Todo ello, tomando en consideracion que, para considerar que un acto o respuesta esta
debidamente fundada y motivada, de conformidad con lo previsto por el articulo 60 de la Ley
de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ademas de citar con precision el o

los preceptos legales aplicables, se deben manifestar las circunstancias especiales, razones

particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisiéon del

acto, debiendo ser congruentes los motivos aducidos v las normas aplicadas al caso en

concreto. A efecto de estar en posibilidad de sostener la legitimidad y oportunidad del
pronunciamiento emitido por el sujeto obligado, garantizando el acceso a la informacién

publica y el derecho a la buena administracién, circunstancias que en el caso no ocurrieron.

Razones por las cuales la respuesta del sujeto obligado no puede considerarse como valida
y suficiente para atender la solicitud, y, por lo tanto, el agravio se estima FUNDADO.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

I. Efectos. Con fundamento en el articulo 99, fraccion lll, de la Ley de Datos, lo procedente

12
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es REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado, a efecto de que remita la solicitud
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de informacion a la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad de
México:

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucién, y con
fundamento en el articulo 99, fraccién Il de la Ley de Datos, se REVOCA la respuesta emitida

el sujeto obligado.

SEGUNDO. De conformidad con el articulo 105 de la Ley de Datos, se informa a la recurrente
que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Se pone a disposicion del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.guerrero@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Este Instituto, a través de la Ponencia del Comisionado Presidente Aristides
Rodrigo Guerrero Garcia dara seguimiento a lo ordenado en la presente resolucion llevando
a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a las partes a través del medio sefialado para

tal efecto.
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JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ

hinfo

Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el dieciocho de enero de dos mil veintitrés,

INFOCDMX/RR.DP. 0172/2022

por unanimidad de votos, las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
gue firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para

todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ

COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO.
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