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Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de
Transporte
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CARATULA

Expediente

INFOCDMX/RR.IP.0738/2023...

Comisionada Ponente:

MCNP

Pleno: Sentido:
15 de marzo de 2023

MODIFICAR la respuesta

Sujeto obligado: Organismo Regulador de Transporte

Folio de solicitud: 092077822004060

¢Qué solicitd la persona
entonces solicitante?

Medidas de seguridad en cuanto a proteccion civil

Cuénto tiempo se hace revisién a los comerciantes fijos, semifijos y toreros
Vigencia de cada uno de los extintores revisados, cuando le corresponde la
renovacion,

Certificado de vigencia de cada uno de los extintores

¢Qué respondié el sujeto
obligado?

Los enlaces de Operaciéon, Supervision y Vigilancia, designados por la Direccién
Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal, tienen como atribuciones llevar a cabo
las revisiones de proteccion civil enfocadas a la seguridad de los usuarios,
concesionarios y permisionarios de los CETRAM

Que con relacion a puntos de venta a traces de puestos fijos y semifijos que actualmente
se encuentran establecidos en diversos CETRAM se consideran invasores del espacio
publico, al encontrarse de manera irregular dentro de dichas instalaciones, no obstante,
se realizan revisiones periédicas al comercio irregular.

En relacién a extintores, se anexa tabla de equipos con los que cuenta cada CETRAM y
su vigencia, asi como el periodo en el que se realiza su mantenimiento/recarga, de los
certificados de vigencia, no se cuenta con los datos

¢En qué consistié el agravio
de la persona ahora
recurrente?

Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpuso recurso de revision en el
gue manifesté como agravio, de manera medular, una respuesta incompleta

¢, Qué se determina en esta
resolucién?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244, fraccién
IV, MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

. Turne la solicitud de informacién a todas sus unidades administrativas, y en
especifico a la Direccion Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal, para qué esté
previa bisqueda exhaustiva y razonable en sus archivos fisicos y/o electrénicos, den
respuesta del CETRAM Moctezuma lo siguiente:

- Si se dio cabal cumplimiento todas las medidas de seguridad en cuanto a
proteccion civil

- informen cada cuanto tiempo se hace revision a los comerciantes fijos, semifijos
y toreros de ese paradero a efecto de verificar la vigencia de los mismos, cuantas
revisiones se hicieron durante el afio 2022.

- solicito que me informe, cual es la vigencia de cada uno de los extintores
revisados, cuando le corresponde la renovacion, me envien el certificado de vigencia
(Factura de Recarga de Extintores) de cada uno de los extintores o el documento que
avale la informacion.

- me indique que medidas o castigos se aplican a quien no cumpla con alguna
de las medidas de seguridad de proteccion civil.

¢ Qué plazo tendra el sujeto
obligado para dar
cumplimiento?

10 dias

Palabras Clave

Medidas de seguridad, proteccion civil, extintores
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- Recurso de revisién en materia de 2
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de
Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0738/2023.
Ciudad de México, a 15 de marzo de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.0738/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta del Organismo Regulador de
Transporte, se emite la presente resolucion la cual versara en el estudio de la

legalidad de dicha respuesta.
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacién puablica. El 17 de enero de 2022, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la persona hoy
recurrente ingresando las solicitudes de acceso a informacion publica, a la que les fue

asignados los folios 092077822004060, mediante los cuales requirio:

“AL INGENIERO PAVEL LOPEZ MEDINA, SOLICITO INFORME SI DURANTE
EL ANO 2022, SE DIO CABAL CUMPLIMIENTO TODAS LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD EN CUANTO A PROTECCION CIVIL EN EL CENTRO DE
TRANSFERENCIA MODAL MOCTEZUMA. SOLICITO QUE INFORMEN CADA
CUANTO TIEMPO SE HACE REVISION A LOS COMERCIANTES FIJOS,
SEMIFIJOS Y TOREROS DE ESE PARADERO A EFECTO DE VERIFICAR LA
VIGENCIA DE LOS MISMOS, CUANTAS REVISIONES SE HICIERON
DURANTE EL ANO 2022. SOLICITO QUE ME INFORME, CUAL ES LA
VIGENCIA DE CADA UNO DE LOS EXTINTORES REVISADOS, CUANDO LE
CORRESPONDE LA RENOVACION, ME ENVIEN EL CERTIFICADO DE
VIGENCIA DE CADA UNO DE LOS EXTINTORES O EL DOCUMENTO QUE
AVALE LA INFORMACION. ME INDIQUE QUE MEDIDAS O CASTIGOS SE
APLICAN A QUIEN NO CUMPLA CON ALGUNA DE LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD DE PROTECCION CIVIL.” (Sic)

Ademas, sefial6 como Formato para recibir la informacion solicitada: “Electronico a través
del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT” e indicé como medio para

recibir notificaciones “Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 18 de enero de 2023, el Organismo Regulador de
Transporte, en adelante Sujeto Obligado, emitié respuesta a las solicitudes de informacién
mediante oficio ORT/DG/DEAJ/0271/2023; el cual, en su parte medular, informé lo

siguiente:
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“Con fundamento en los Articulos 122, apartado A, fraccién Il y V, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 16, apartado H, 19, numeral 2, 32, apartado C y 34, apartado B, de la Constitucién
Politica de la Ciudad de México; 2, 3 fracciones I y Il, 7, 8 pdrrafo tercero, 11, fraccién I, 12, 14, 16, fraccion
XI, 17y 36 de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo y de la Administracidn Piblica de la Ciudad de México; 1,
3 fraccién Ill, 7, fraccién XI y de conformidad con el “Decreto por el que se crea el Organismo Pdblico
Descentralizado, denominado Organismo Regulador de Transporte”, publicado en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el 4 de agosto de 2021, en relacidn con el Octavo Transitorio de dicho Decreto, yarticulos
4,8,11,24,211y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, me permito desahogar los requerimientos de informacién que inciden en el
dmbito de las funciones a esta Subdireccién a mi cargo, conforme a lo siguiente:

En atencion al requerimiento sobre las medidas de proteccién civil, le informo las atribuciones de los
responsables en campo de cada uno de los Centros de Transferencia Modal, que son los Enlaces de
Operacién, Supervisién y Vigilancia, designados por la Direccién Ejecutiva de los Centros de Transferencia
Modal, las cuales estdn establecidas en el Numeral Quinto de los Lineamientos para la Administracién,
Supervisién, Operacion y Vigilancia de los Centros de Transferencia Modal, que a la letra dice:

Quinto. - La operacién, supervisién, vigilancia y cumplimiento de los presentes lineamientos en los
CETRAM y las Areas de Transferencia Modal las realizard el ORT, a través del Director Ejecutivo de los
Centros de Transferencia Modal, quien designard un Enlace para tales efectos, quien tendrd las siguientes
obligaciones:

XV. Vigilar el libre paso de los peatones en andenes, bahias y dreas comunes de los CETRAM;

XVI. Elaborar reportes y hacer del conocimiento a la Direccién Ejecutiva de los Centros de Transferencia
Modal toda invasion de espacios dentro de los CETRAM y ATM;

Bajo ese tenor las revisiones de Proteccion Civil van enfocadas a la seguridad de los usuarios,
concesionarios y permisionarios de los Centros de Transferencia Modal, toda vez que es definido como “El
espacio fisico que forma parte de la infraestructura urbana, donde confluyen diversos modos de
transporte terrestre de pasajeros, destinados a facilitar a las personas el transbordo de un modo a otro
para continuar su viaje, estableciendo como origen-destino el servicio piblico de transporte de pasajeros
en cualquiera de sus modalidades” y su uso es exclusivamente de transporte piblico.

Por lo que es importante aclarar que, los puntos de venta a través de puestos fijos y semifijos que
actualmente se encuentran establecidos en diversos CETRAM se consideran como invasores del espacio
publico, al encontrarse de manera irregular dentro de las instalaciones de los CETRAM, asimismo que no
fueron autorizados por esta Subdireccién, ya que corresponde a una situacién heredada por
administraciones anteriores, cuando los antes llamados paraderos, surgen como instalaciones
complementarias a las terminales del Sistema de Transporte Colectivo, asimismo, se desconocen los
procesos mediante los cuales se otorgaron los espacios.
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Sin embargo, al encontrarse en el perimetro de asignacion de los Centros de Transferencia Modal, y con
la finalidad de mantener condiciones seguras para los usuarios, se realizan revisiones periddicas al
comercio irregular que consisten en:

e Contar con botiquin de primeros auxilios.

e Contar extintor cargado, con vigencia y en buen estado.
e Retiro de enseres que impidan el trdnsito de usuarios.

e Contar con silbato de auxilio.

Las cuales deben ser acatadas para evitar poner el riesgo el libre transito de usuarios y unidades, e
informando al superior jerdrquico sobre el incumplimiento de estas para canalizar a las instancias
correspondientes.

Respecto a su solicitud de los extintores revisados, se anexa tabla de los equipos con los que cuenta cada
Cetram y su vigencia, asi como el periodo en el que se realiza su mantenimiento/recarga. Respecto al
certificado de vigencia, esta Grea no maneja esos datos, por lo que no es posible atender su solicitud.

CETRAM Extintores Vigencia Renovacién

Moctezuma 0 Diciembre 2022 Anual

Esto basado en el Manual Administrativo del Organismo Regulador de Transporta que menciona las
funciones de los Enlaces de Operacion, Supervision y Vigilancia y a la letra dice:

e Vigilar que se lleven a cabo las indicaciones de prevencién de riesgos, con el propdsito de generar
mejores condiciones de seguridad para las personas usuarias y actores que confluyen en los Cetram.

e Operar los protocolos de actuacion en caso de sismos, incendios, primeros auxilios, para establecer
criterios de seguridad.

e Vigilar y reportar periédicamente que el comercio en los Cetram atienda las medidas de proteccion
civil.

No omito precisar que, la informacién proporcionada en concordancia con el articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante,
el cual establece:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregardn documentos que se encuentren en sus archivos. La
obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla
conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurarén
sistematizar la informacion.”

(Sic)

[ll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 07 de febrero de
2023, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la respuesta
proporcionada por el Sujeto Obligado, interpuso recurso de revision en el que, en su parte
medular sefiald lo siguiente:
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“Respecto a la informacion solicitada al Organismo Regulador de Transporte, hago
de su conocimiento que no me han dado la totalidad de la misma, puesto que: -
Sidurante el afio 2022 se dio cabal cumplimiento a todas las medidas de seguridad
en cuanto a proteccion civil en ese Centro de Transferencia Modal. No responden
- Informen cada cuanto tiempo se hace revisidon a los comerciantes fijos,
semifijos y toreros de ese paradero. No responden de manera puntual cada
cuanto se hacen las revisiones, haciendo menciéon UGnicamente a que se
realizan revisiones periddicas - Cuéntas revisiones se hicieron durante el afio
2022. No responden - Cual es la vigencia de los extintores revisados. No
responden, hace mencién a tener 0 extintores, pero se contradice al indicar
gue su vigencia es a diciembre 2022 - Cuando le corresponde la renovacion.
No responden de manera puntual y especifica. - Envien el certificado de
vigenciade cadauno de los extintores o documento que avale lainformacién.
No responden, haciendo mencidén a que esa area no maneja esos datos por
lo que no es posible atender mi solicitud, tampoco indica quien es el areaque
tiene esa informacién y, por tanto, no envia documento alguno. - Medidas o
castigos que se aplican a quien no cumpla con alguna de las medidas de
seguridad de proteccion civil. No responden. Como se puede observar, en el
desglose que hice de los puntos que se solicitaron, basicamente solo responden a
una cosa, dejando de lado los demas cuestionamientos y documentos que se
solicitaron. Es por ello que solicito recurso de revisién, con base a la Ley de

Transparencia de la Ciudad de México de su articulo 234 fraccion IV.” (Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, en adelante la Ley de Transparencia, el 10 de febrero de 2023, el Subdirector de
Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccién Il, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordo la admision a tramite del recurso

de revision de la persona recurrente.
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Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion 11l y 243, fracciones
y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso de revision, para
que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

V. Manifestaciones: El Sujeto Obligado en fecha 28 de febrero de 2023, remitio
mediante oficio ORT/DG/DEAJ/1090/2023 de fecha 24 de enero de 2023, en donde

rinde sus alegatos y remite una respuesta complementaria.

VII. Cierre de instruccion. El 10 de marzo de 2023, con fundamento en el articulo
243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicté el
cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucién
correspondiente. Lo anterior, toda vez que, este Instituto no tiene constancias de
haber recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la

substanciacion del presente expediente.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y

253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
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Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. El recurrente presentd el recurso de revision, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el sistema electrénico INFOMEX,
haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identificé al Sujeto
Obligado ante el cual present6 solicitud, sefialé el acto que recurre y expuso los

hechos y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revisién es oportuna, dado
que el recurrente lo presento6 dentro del plazo de quince dias hébiles al que se refiere

el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revisidn, por tratarse de una
cuestién de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
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RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este Organo Garante no advirtié la actualizacion de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia 0 por su
normatividad supletoria, asimismo, el Sujeto Obligado no hizo valer alguna causal
de improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de
fondo del presente medio de impugnacion.

No pasa desapercibido para este Instituto la emisibn de una respuesta
complementaria, sin embargo, es desestimada toda vez que, de la informacion
remitida se desprende que esta es tendiente a reiterar su respuesta primigenia, pues
solo argumenta una incompetencia en relacion con los requerimientos, aunado a lo
anterior reitera su respuesta primigenia, por lo tanto, no satisfacen el requerimiento

en relacién con lo solicitado.
TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

El particular requirié al Sujeto Obligado conocer si durante el afio 2022 del
CETRAM Moctezuma:
1. se dio cabal cumplimiento todas las medidas de seguridad en cuanto a
proteccion civil
2. informen cada cuanto tiempo se hace revision a los comerciantes fijos,
semifijos y toreros de ese paradero a efecto de verificar la vigencia de los

mismos, cuantas revisiones se hicieron durante el aino 2022.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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3. solicito que me informe,cudl es la vigencia de cada uno de los extintores
revisados, cuando le corresponde la renovacion, me envien el certificado
de vigencia de cada uno de los extintores o el documento que avale la
informacion.

4. me indique que medidas o castigos se aplican a quien no cumpla con

alguna de las medidas de seguridad de proteccion civil.

El Sujeto Obligado informo que:

Del punto 1, informo que las atribuciones de los responsables en campo de
cada uno de los Centros de Transferencia Modal, que son los Enlaces de
Operacion, Supervision y Vigilancia, designados por la Direccién Ejecutiva de los
Centros de Transferencia Modal, las cuales estan en el Numeral Quinto de los
Lineamientos para la Administracion, Supervision, Operacion y Vigilancia de los
Centros de Transferencia Modal

Del punto 2, se realiza aclaracién en atencion a que los puestos fijo y
semifijos que actualmente se encuentran establecidos en diversos CETRAM se
considera como invasores del espacio publico, al encontrarse de manera irregular
dentro de las instalaciones de los CETRAM, sin embargo, al encontrarse en el
perimetro de asignacion de los centros de transferencia modal, y con la finalidad de
mantener condiciones seguras para los usuarios, se realizan revisiones periddicas

al comercio irregular que consisten en:

Contar con botiquin de primeros auxilios

Contar extintor cargado, con vigencia y en buen estado

Retiro de enseres que impida el transito de usuarios

Contar con silbato de auxilio
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Del punto 3, respecto a los extintores, anexo una tabla de los equipos con los que
cuenta el CETRAM, vigencia y periodo en que se realiza el mantenimiento/recarga.
Argumentando que en diciembre de 2022 no tenia extintores pero que la renovacion la
hacia anual, aunado a esto manifestd que no tiene certificados de vigencia o que el area

no tenia dicha informacion.
Del punto 4, no se aprecia manifestacion alguna.

Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpuso recurso de
revision en el que manifest6 como agravio que la respuesta se encontraba

incompleta.

Una vez admitido a trdmite el recurso de revision, el Sujeto Obligado realiz

sus manifestaciones de derecho en la cual reiteraba la respuesta inicial.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revisién, se advierte que la
presente resolucion debe resolver sobre si el sujeto obligado es competente 0 no

para dar atencién a la solicitud.

CUARTA. Estudio de la controversia. Determinado lo anterior, con el apoyo del método
analitico, revisaremos la atencion otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio

origen a este recurso y daremos respuesta a los siguientes cuestionamientos:

» ¢el sujeto obligado entrego de manera puntual la respuesta a cada uno de los
requerimientos sefialados? Es decir ¢ La respuesta resulté congruente y exhaustiva con

relacion a lo solicitado?
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Para dar respuesta a los planteamientos anteriores, es imprescindible establecer lo
gue la regulacion determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que mandata

nuestra Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:

“Articulo 2. Toda la informacion generada o en posesién de los sujetos obligados
es publica, considerada un bien comin de dominio publico, accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que establece esta Ley y demas

normatividad aplicable.

Articulo 3. ElI Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién. Toda la informacién
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones
gue se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los que
el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos

dispuestos por esta Ley.

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacién
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacién que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea porque estos
las generaron o la poseen en atencién a sus funciones, por lo que se le considera un bien
comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones ejercidas por un servidor
publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo que le pertenece a todos y debe
ser accesible a cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan consultar por
encontrarse publicada en cualquier medio de difusién o porque la requieren a través de una
solicitud de acceso a la informacion, siempre y cuando no encuadre en una de las

excepciones contempladas por la ley.
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De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de los
sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los articulos 11, 13,

14, que a continuacion se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento
de acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia,

legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.
Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a
cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y
esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley

General, asi como demas normas aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informacion se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera

las necesidades del Derecho de Acceso a la Informacién Pablica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacioén generada
tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con
las instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccion a la
lengua indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas

residentes de la Ciudad de México cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso a la
informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que proporcionen deben

ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo posible, sin tener preferencias en
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la atencidn ni servir a intereses propios, siempre ajustdndose a lo establecido por las

normas que los regulan, priorizando la mayor y mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la informacién
gue se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en atencién a sus
atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida, transformada o por cualquier
circunstancia la posee, siempre sera publica a menos que se encuentre contemplada dentro
de las hipétesis que limitan el derecho de acceso a la informacién, que se refieren a la
clasificacion en sus dos vertientes, pero de no ser asi, los entes con caracter de publicos
tienen la obligacién de proporcionar a toda persona la informaciéon que requiera y en caso
de duda deberd priorizar la maxima publicidad y el principio pro persona, por lo que debera

permitir el acceso en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

En ese sentido, el sujeto obligado, al ser un ente que se encuentra dentro del catalogo
de sujetos obligados debe proporcionar la informacion que, de acuerdo con sus atribuciones
y facultades establecidas en las normas que la regulan, haya generado o se encuentre en

Su posesion.

Ahora bien, en relacién con el agravio sefialado por la persona recurrente, este 6érgano

garante trae a bien sefialar lo siguiente:

AVISO POR EL QUE SE HACE DEL CONOCIMIENTO DEL PUBLICO
EN GENERAL, EL ENLACE ELECTRONICO EN EL QUE PUEDEN
CONSULTARSE LOS LINEAMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION,
OPERACION, SUPERVISION Y VIGILANCIA DE LOS CENTROS DE
TRANSFERENCIA MODAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Tercero. - Para efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:

XL. Programa Interno de Proteccidn Civil: Aquel que se circunscribe al

ambito de un Centro de Transferencia Modal y se aplica en los inmuebles
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con infraestructura confinada y mixta, con el fin de salvaguardar la
integridad fisica de los empleados y de las personas que concurren a ellos,
asi como de proteger las instalaciones, bienes e informacion vital, ante la

ocurrencia de un riesgo, emergencia, siniestro o desastre;

Cuadragésimo Segundo. - Los CETRAM y Area de Transferencia
Modal deberan contar con un Programa Interno de Proteccién Civil;
tratandose de espacios concesionados, el responsable del Area
Potencial Comercial debera presentar al ORT, através de la Direccion
Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal, el Programa

correspondiente.

Quincuagésimo Quinto. - Los particulares que cuenten con el
permiso para usar, aprovechar y explotar los espacios asignhados al

ORT, se encuentran obligados a:

VII.- Dar cumplimiento con las medidas de Proteccién Civil que la Ley

en la materia lo sefale;

De la normatividad anterior podemos observar que:

www.infodf.org.mx

Los CETRAM y Area de Transferencia Modal deberan contar con un
Programa Interno de Proteccion Civil

Tratandose de espacios concesionados, el responsable del Area
Potencial Comercial deber& presentar al ORT, a través de la Direccién
Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal, el Programa
correspondiente.

Los particulares que cuenten con el permiso para usar, aprovechar y

explotar los espacios asignados al ORT, se encuentran obligados a dar
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cumplimiento a las medidas de Proteccion Civil que la Ley en la materia

lo senale;

Por lo cual, podemos concluir que el sujeto obligado tiene la obligacién de tener un
“Programa Interno de Proteccién Civil’, en cada uno de los CETRAM y Area de

Transferencia Modal.

Ahora bien, de la atencién recibida por parte del sujeto obligado realizaremos el

estudio de cada una de las respuestas otorgadas.

1. Del punto 1. se dio cabal cumplimiento todas las medidas de seguridad en
cuanto a proteccion civil.
El sujeto obligado informo que las atribuciones de los responsables en campo
de cada uno de los Centros de Transferencia Modal, que son los Enlaces de
Operacion, Supervision y Vigilancia, designados por la Direccion Ejecutiva de
los Centros de Transferencia Modal, las cuales estan en el Numeral Quinto de
los Lineamientos para la Administracion, Supervisién, Operacién y Vigilancia de
los Centros de Transferencia Modal

Conclusién: el sujeto obligado no refirié si se dio cabal cumplimiento a cada una de

las medidas de seguridad en cuanto a proteccién civil, manifestando solamente las

atribuciones de la unidad administrativa responsable de llevar a cabo dicha vigilancia

2. Del punto 2, informen cada cuénto tiempo se hace revision a los comerciantes
fijos, semifijos y toreros de ese paradero a efecto de verificar la vigencia de los

mismos, cuantas revisiones se hicieron durante el afio 2022.
El sujeto obligado realiza aclaracion en atencién a que los puestos fijo y

semifijos que actualmente se encuentran establecidos en diversos CETRAM se
considera como invasores del espacio publico, al encontrarse de manera
irregular dentro de las instalaciones de los CETRAM, sin embargo, al

encontrarse en el perimetro de asignacion de los centros de transferencia
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modal, y con la finalidad de mantener condiciones seguras para los usuarios, se
realizan revisiones periodicas al comercio irregular que consisten en:

= Contar con botiquin de primeros auxilios

= Contar extintor cargado, con vigencia y en buen estado

» Retiro de enseres que impida el transito de usuarios

= Contar con silbato de auxilio

Conclusidn: si bien es cierto en su respuesta se manifiesta que se realizan revisiones
periddicas a los comerciantes (irregular), también lo es que el sujeto obligado no se
pronuncia en especifico en relacion con dicha periodicidad, pues deja de forma
indeterminada la periodicidad en la que las realiza, siendo ambiguo en su respuesta,
por lo que no permite observar de forma precisa si es que se realizaron o no dichas

revisiones en el 2022, como fue requerido por la persona recurrente.

3. Del punto 3 solicito que me informe,cudl es la vigencia de cada uno de los

extintores revisados, cuando le corresponde la renovacion, me envien el
certificado de vigencia de cada uno de los extintores o el documento que avale
la informacion.
El sujeto obligado manifiesta respecto a los extintores, remitir una tabla
de los equipos con los que cuenta el CETRAM mismos que refiere en el
periodo de diciembre como “0”, asimismo advierte el periodo en que se
realiza el mantenimiento/recarga.

Conclusién, el sujeto obligado manifestd no tener en el periodo diciembre 2022

extintores, pero también advierte que la renovacion es anual, siendo contradictorio

a su respuesta pues si bien manifiesta no contar con extintores porque realizaria

una renovacion anual o mas bien dicha renovacion a que se refiere, por lo que su

respuesta no concuerda y por lo tanto se aprecia que no es integra.
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Ahora bien, en relacién con el presente tema podemos observar que existe unan
norma oficial mexicana “NOM-154-SCFI-2005, Equipos contra incendio-Extintores-Servicio
de mantenimiento y recarga”, la cual tiene como objeto establece los requerimientos y
procedimientos con que se debe cumplir en el servicio de mantenimiento y recarga de
extintores, a fin de garantizar su correcto funcionamiento durante el combate de fuegos

incipientes de acuerdo con su disefio.

Ahora bien, es importante sefialar que para el presente punto se trae a colacion el
Reglamento de la Ley del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal, en el cual tiene
como objeto reglamentar la Ley del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal, por lo

tanto, es importante invocar el articulo 78 del reglamento mencionado en el cual dice:

Articulo 78. Para la revalidacion del Programa Interno de Proteccidn Civil

Unicamente deberan presentar la siguiente documentacion:

I Acta Constitutiva de la Integracion del Comité Interno;
Il. Péliza de Seguro;

M. Visto Bueno de Seguridad y Operacion;

V. Bitacoras de Mantenimiento Preventivo y Correctivo;

V. Bitacoras de Capacitacion;

VI. Bitacoras de Simulacro; 34

VII. Constancias de Capacitacion;

VIII. Dictamen Eléctrico;

IX. Dictamen de Gas, de contar con este tipo de instalacion;
X. Factura de Recarga de Extintores; y
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XI. Factura del servicio de Control Ecologico de Plagas.
Por lo que se puede apreciar que, para dar cumplimiento integro a la norma, el sujeto
obligado debe de tener dentro de su archivo aquellos documentos con los que realiza la

carga de los extintores referidos

4. Del punto 4, me indiqgue que medidas o castigos se aplican a quien no
cumpla con alguna de las medidas de seguridad de proteccién civil.
El sujeto obligado no refiri6 manifestacion alguna en relacion al punto
requerido, por lo que es evidente que la falta de atencién puntual del

mismo

Por lo que en relacion con la respuesta del sujeto obligado podemos observar que el
sujeto obligado no dio la debida atencién a cada uno de los requerimientos sefialados por

la persona recurrente en el &mbito de su competencia.

Por lo cual, este érgano resolutor llega a la conclusion de que, la respuesta emitida
por el sujeto obligado devino incompleta, pues aquel fue omiso en dar respuesta alos

reguerimientos con relacion a su competencia.

En atencién a los razonamientos antes expuestos se considera que el sujeto obligado
carecid de congruencia y exhaustividad en su proceder como lo establece la ley de
nuestra materia; en concatenacion con lo estipulado en las fracciones VIl y X del articulo 6
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacion se

inserta.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revisién en materia de 20
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de
Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0738/2023.

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran vdlidos los actos administrativos que reGnan los

siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y

constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos

los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccién VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién
para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos aducidos y las
normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida
por el Poder Judicial de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION?Z,

En atencion a la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios

de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe

2 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769
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existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que
emitan los Sujetos Obligados deben guardar una relacién légica con lo solicitado y atender
de manera precisa, expresay categoérica cada uno de los contenidos de informacién
regueridos por la parte particular a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En
el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia
1a./3.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?®

En ese orden de ideas, de la entrega de la informacién el sujeto obligado no brindé
certeza juridica, al no proporcionarse debidamente sobre la totalidad de los requerimientos,
careciendo de su debida fundamentacion y motivacién en su respuesta, por lo que el agravio
se encuentra FUNDADO.

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena emitir una

nueva en la que realice lo siguiente:

e Turne la solicitud de informacién a todas sus unidades administrativas, y en
especifico a la Direccion Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal,
para qué esté previa busqueda exhaustivay razonable en sus archivos fisicos
y/o electronicos, den respuesta del CETRAM Moctezuma lo siguiente:

- Si sedio cabal cumplimiento todas las medidas de seguridad en cuanto a

proteccion civil

3 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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- informen cada cuanto tiempo se hace revision a los comerciantes fijos,

semifijos y toreros de ese paradero a efecto de verificar la vigencia de los

mismos, cuantas revisiones se hicieron durante el afio 2022.

- solicito que me informe, cudl es la vigencia de cada uno de los extintores

revisados, cuando le corresponde la renovacidn, me envien el certificado

de vigencia (Factura de Recarga de Extintores) de cada uno de los extintores
0 el documento gque avale la informacién.
- me indique que medidas o castigos se aplican a quien no cumpla con

alguna de las medidas de seguridad de proteccion civil.

¢ Notificar la nueva respuesta a la persona recurrente a través del medio

sefialado por esta en el recurso de revision que nos atiende

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que
le sea notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de

Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracion Cuarta de esta resolucién, y con

fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
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Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la
respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo de
10 dias y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente
referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el
plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de las
constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se

procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podréa impugnarla
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo
electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto cualquier

irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informard a la

Secretaria Técnico.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la recurrente en el medio sefialado para tal

efecto y por oficio al sujeto obligado.
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- Recurso de revision en materia de 24
I“‘In derecho de acceso ainformacion
publica
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Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0738/2023.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revisién o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinion respecto a la atencion recibida
por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, en

la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgEQOB3ReV kgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el quince de marzo de dos mil veintitrés,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para

todos los efectos legales a que haya lugar.

SZOH/CGCM/LAPV
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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