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CARATULA

Expediente

INFOCDMX/RR.IP.6478/2022 (Acceso a Informacion Publica)

Comisionada
Ponente: MCNP

Pleno: Sentido:

11 de enero del 2023 Sobreseer por quedar sin materia

persona
entonces
solicitante?

Sujeto obligado: Servicio de Transportes Eléctricos de la | Folio de solicitud:
Ciudad de México 090173222000374
¢ Qué solicitd la | La persona recurrente solicitdé conocer informacion referente a la

cantidad/nimero de cuentas de cheques, que maneja la institucion,
sefialando, el promedio mensual de cada cuenta, objeto de cada una de las
cuentas, tasa de interés mensual, nUmero de cuentas de inversion, saldo
promedio mensual, horizonte, tasa promedio de interés mensual, entre otros
datos.

¢, Qué respondio

El sujeto obligado se pronuncio al respecto sobre cada uno de los puntos,

determina en
esta
resolucién?

el sujeto | haciendo un sefialamiento sobre lo peticionado.

obligado?

SEN gué | “Se recurre la respuesta otorgada por incompleta. No me otorgan la
consistié el | informacion por cada una de las cuentas, ni de manera mensual. Tampoco
agravio de la | me proporciona el nimero de dispersiones y recaudacion de manera
persona ahora | mensual’ (Sic)

recurrente?

¢ Qué se Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo

244, fraccion |l, SOBRESEER
guedado sin materia.

la respuesta del sujeto obligado, por haber

cumplimiento?

¢Qué plazo tendra el sujeto obligado para dar

n/a

Palabras Clave

Tasa de interés, cuentas de inversion, promedio mensual.
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Ciudad de México, a 11 de enero de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.6478/2022, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta del Servicio de Transportes
Eléctricos de la Ciudad de México; Se emite la presente resolucion la cual versara

en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso alainformacidn publica. EI 26 de octubre de 2022, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la persona
hoy recurrente ingresando una solicitud de acceso a informacién publica, a la que

le fue asignado el folio 090173222000374, mediante la cual requirio:

“...Se requiere de la institucion:
A. Cantidad/Numero de CUENTAS DE CHEQUES que maneja la institucion, sefialando:

1. Saldo promedio mensual por cada una de las cuentas, en el periodo enero a septiembre
de 2022 (detallado de manera mensual), indicando el banco que la maneja.

2. Objeto de cada una de las cuentas (pago a noémina, dispersidon de recursos para
programas, pago a proveedores, recaudacion, entre otros).

3. Tasa de interés mensual por cada una de las cuentas (productividad), precisando tasa
bases (TIIE, CETE o cualquier otra).

4. Rentabilidad -intereses pagados por cada una de las cuentas-.
5. Antiguedad de la cuenta.

B. Cantidad/Nidmero de CUENTAS DE INVERSION o equivalente, que maneja la
institucién, sefialando:

1. Saldo promedio mensual por cada una de las cuentas de inversion, en el periodo enero
a septiembre de 2022 (mensual), indicando el banco que la maneja..

2. Horizonte (plazo) de las inversiones.

3. Tasa promedio de interés mensual por cada una de las cuentas de inversion
(productividad), precisando tasa bases/referencia (ejemplo: TIIE, CETE o cualquier otra).

4. Antiguedad de la cuenta.

C. Numero de servidores publicos a los que se les dispers6 el PAGO DE NOMINA en la
Institucién en el meses de febrero a mayo 2022. Sefialando:

1. Institucién(es) bancaria(s) que dispersa(n) la némina de la institucion.
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2. Monto total de la dispersidn del pago de nédmina de la institucién, por institucion bancaria.
3. En su caso, costo de la comision unitaria por dispersion.
D. Operaciones de DISPERSION/PAGOS por canal (ventanilla y banca electrénica):

1. Numero de operaciones por canal ventanilla realizadas de enero a septiembre de 2022
(mensual).

2. Numero de operaciones por canal electronico realizadas de enero a septiembre de 2022
(mensual).

3. Costo vigente por operacion por canal ventanilla realizadas de enero a septiembre de
2022 (mensual).

4. Costo vigente por operacion por canal electronico realizadas en el enero a septiembre
de 2022 (mensual).

E. Operaciones de RECAUDACION/COBROS por canal (ventanilla y banca electronica)

1. Numero de operaciones por canal ventanilla realizadas de enero a septiembre de 2022
(mensual), por institucion bancaria

2. Numero de operaciones por canal electronico realizadas de enero a septiembre de 2022
(mensual), por institucion bancaria

3. Costo vigente por operacion por canal ventanilla realizadas de enero a septiembre de
2022 (mensual), por institucion bancaria.

4. Costo vigente por operacion por canal electrénico realizadas en el periodo noviembre
septiembre 2020- mayo 2021 (mensual), por institucién bancaria.

F. Dispersiones de PROGRAMAS SOCIALES, SUBSIDIOS, AYUDAS, BECAS, ENTRE
OTROS

1. Poblacién objetivo.
2. Numero de dispersiones realizadas de enero a septiembre de 2022 (mensual).
3. Canal de dispersion.

4. Costo vigente por operacion.” (Sic)
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Ademas, sefial6 como Formato para recibir la informacién solicitada: “Electrénico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indico
como medio para recibir notificaciones “Sistema de solicitudes de la Plataforma

Nacional de Transparencia”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 11 de noviembre de 2022, el sujeto obligado,
atendio la solicitud antes descrita, mediante el oficio DGE-DAF-GFN/1433/2022, del
04 de noviembre de 2022, emitido por su Gerente de Finanzas, quien informé lo

siguiente:

En atencion a sus oficios DGE-SUT/0865/2022 y DGE-SUT/0898/2022, este ultimo, en el que
hace referencia a la respuesta emitida por el Gerente de Administracion de Capital Humano,
Mtro. Eduardo Ugo Archundia Morales, mediante oficio DGE-DAF-GAC/1934/2022, en

relacion a la solicitud de informacion numero 090173222000374.

Al respecto, me permito enviar a usted la siguiente informacioén:
"PUNTO A" NUMERO DE CUENTAS DE CHEQUES

1.- Cantidad y saldo promedio en el periodo Enero a Septiembre 2022
-70 cuentas

- Instituciones Bancarias: Banco Mercantil del Norte (Banorte), Santander S.A., Banco Azteca
y HSBC

-Saldo promedio de: $29'329,591.00

2.- Objeto de las cuentas Bancarias.
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-Pago de némina
-Pago a proveedores
-Recaudacion de ingresos
-Gastos a comprobar
-Recaudacion de ingresos
-Gastos a comprobar
-Recuperaciones de IMSS
-Recuperacién por accidentes
3.- Tasa de Interés precisando tasa base.
- 6.4% promedio mensual.
- Tasa Base (CETE)
4.- Antiglledad de la cuenta.
-23-10-1992 y 27-04-2021

"PUNTO B" NUMERO DE CUENTAS DE INVERSION 1.- Cantidad y saldo promedio en el
periodo Enero a Septiembre 2022

-02 cuentas
-Instituciones Bancarias: INTERCAM Y GBM
-Saldo promedio mensual: $129'959,225.00

2.- Horizonte (plazo) de inversion.
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-Diario
3.- Tasa promedio de interés precisando tasa base
-6.9% promedio
-Tasa Base (CETE)
4.- Antiglledad de la cuenta.
-2014 Y 2018

"PUNTO C" NUMERO DE SERVIDORES PUBLICOS A LOS QUE SE LES DISPERSO EL
PAGO DE NOMINA

-2,251 Servidores publicos.

1.-Institucion Bancaria que dispersa la nébmina.

- Institucién Bancaria.- Banco Mercantil del Norte (Banorte)
2.-Monto total de la Dispersién del pago de nédmina mensual.
-$20509,874.00

3.- Costo por comisién por dispersién

-No se cobra comision por dispersion

"PUNTO D" OPERACION DE DISPERSION/PAGOS POR CANAL VENTANILLA Y BANCA
ELECTRONICA.

1.- Numero de operaciones por canal ventanilla realizadas de enero a septiembre 2022

- 9 operaciones por canal ventanilla en el periodo.
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2.- Nimero de operaciones por canal electrénico de Enero a Septiembre 2022.
- 1,385 operaciones en el periodo.
3.-Costo Vigente por operacién por canal ventanilla Enero a Septiembre 2022.
No se cobra comision por operacion en canal ventanilla.
4.-Costo Vigente por operacion por canal electronico Enero a Septiembre 2022.
-$90,937.52 de comisidn de mes de enero a septiembre 2022

"PUNTO E" OPERACION DE RECAUDACION/COBRO POR CANAL VENTANILLA Y BANCA
ELECTRONICA.

1.- Namero de operaciones por canal ventanilla realizadas de enero a septiembre 2022
-809 operaciones por canal ventanilla en el periodo.

2.- Numero de operaciones por canal electrénico de Enero a Septiembre 2022.
-SANTANDER, S.A. (4,329 operaciones)

-Banco Mercantil del Norte (Banorte) (9,553 operaciones)

-Total de operaciones.-13.882 en el periodo

3.-Costo Vigente por operacion por canal ventanilla Enero a Septiembre 2022.

-No se cobra comision por operaciéon en canal ventanilla

4.-Costo Vigente por operacion por canal electrénico Enero a Septiembre 2022,

- No se cobra comision por operacién en canal ventanilla
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"PUNTO F" DISPERSIONES DE PROGRAMAS SOCIALES, SUBSIDIOS, AYUDAS, BECAS,
ENTRE OTROS. - Este Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México, no realiza

dispersiones de Programas Sociales, Subsidios, Ayudas, Becas, Entre otros.
Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.
(Sic)

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 14 de
noviembre de 2022, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme
con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revision
en el que en su parte medular sefialo lo siguiente:

“Se recurre la respuesta otorgada por incompleta. No me otorgan la informacion por

cada una de las cuentas, ni de manera mensual. Tampoco me proporciona el nimero
de dispersiones y recaudacion de manera mensual..” (Sic)

IV. Admision. El 06 de diciembre de 2022, el subdirector de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con
fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion 11, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordo la admision a tramite del

recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccién Ill y 243,
fracciones Il y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores

a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
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conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. El dia 16 de diciembre a través del medio sefialado por el
recurrente, se tienen por presentadas las manifestaciones y respuesta

complementaria del sujeto obligado.

ALEGATOS

PRIMERO. - Esta Unidad de Transparencia, solicit6 a la Gerencia de Finanzas, area
competente para dar atencién a los requerimientos solicitados de acuerdo a lo mencionado
en el numeral 1 de los Antecedentes del presente medio impugnativo, remitiera la
informacién requerida a través de la solicitud de informacién 090173222000374 lo que
efectuo.

Bajo ese tenor el 8 de noviembre de 2022 fue remitida a través de la de la Plataforma
Nacional de Transparencia, medio sefialado por el hoy recurrente para oir y recibir
notificaciones el oficio DGE-DAF-GFN/1433/2022, que emiti6 la Gerencia de Finanzas, en
donde se da respuesta a los puntos sefialados en la solicitud de informacién. Lo anterior a
fin de dar cumplimiento a lo que establece el articulo 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la informacion Publica y Rendicion de cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- Asi mismo, esta Unidad de Transparencia en aras de transparentar la funcién
gue ejerce el Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México, remitid
nuevamente de forma impresa la Solicitud de Acceso a la Informacion Publica con nimero
de folio 090173222000374, a la Gerencia de Finanzas a través del oficio DGE-
SUT/0991/2022, para que de acuerdo a las funciones establecidas en el articulo 36 del
Estatuto Organico y del Manual Administrativo del Servicio de Transportes Eléctricos de la
Ciudad de México, es el area competente para dar atencion a los requerimientos recurridos
en el Recurso de Revision INFOCDMX/RR.IP.6478/2022.

Bajo ese tenor el 14 de diciembre de 2022 la Gerencia de Finanzas entregé respuesta a
través del oficio DGE-DAF-GFN/1621/2022, la cual fue remitida al correo [..] dato que
proporciond en el acto que se recurrid y puntos petitorios por el hoy recurrente para oir y
recibir notificaciones, en donde se da respuesta complementaria a la solicitud de
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informacién, a fin de dar atencion a dicha solicitud y cumplimiento a la inconformidad
interpuesta a la respuesta entregada por parte de este Organismo.

Dicha respuesta complementaria sefiala lo siguiente:

A. Cantidad/Nimero de CUENTAS DE CHEQUES
En respuesta complementaria se entrega de forma anexa el cuadro donde se detalla
la cantidad de cuentas de cheques de forma mensual.

B. Cantidad/Numero de CUENTAS DE INVERSION
En respuesta complementaria se entrega de forma anexa el cuadro donde se detalla
la cantidad de cuentas de inversion de forma mensual.

C. Numero de servidores publicos a los que se les dispersé el PAGO DE NOMINA
En respuesta complementaria se entrega de forma anexa el cuadro donde se detalla
el nimero de servidores publicos a los que se les dispersa el pago de nomina.

D. Operaciones de DISPERSION/PAGOS
En respuesta complementaria se entrega de forma anexa el cuadro donde se detalla
el nimero de operaciones de dispersion/pago de forma mensual.

E. Operaciones de RECAUDACION/COBROS
En respuesta complementaria se entrega de forma anexa el cuadro donde se detalla
el nimero de operaciones de recaudacion/cobros de forma mensual.

F. Dispersiones de PROGRAMAS SOCIALES, SUBSIDIOS, AYUDAS,
BECAS, ENTRE OTROS
Con respecto a este punto la Gerencia de Finanzas en su referido, informa
gue el Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México, no realiza
Dispersiones de Programas Sociales, Subsidios, Ayudas, Becas, Entre Otros.

Por ello, le solicito a usted, Sr. Licenciado Christian Geovanni Cabanillas Martinez,
Subdirector de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria Del Carmen
Nava Polina, del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se confirmen la respuesta
complementaria dada al hoy recurrente; toda vez, que le fue entregada via al correo
electronico [...], dato que proporcioné el ciudadano en el acto que se recurridé y puntos
petitorios, conforme a lo estipulado en la LTAIPRC, aunado a esto, en ningin momento hubo
silencio administrativo y mucho menos se intentdé vulnerar o afectar los derechos a la
informacion publica del solicitante.
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Por lo anterior y a fin de fortalecer los argumentos antes sefalados, me permito ofrecer de
parte de este Organismo las siguientes:

PRUEBAS

I. La documental pablica. - Consistente en los acuses del oficio DGE-SUT/1000/2022 y
acuse del correo electrénico Institucional, a través del cual se envié una respuesta
complementaria al recurrente a través del correo electrénico [...], dato que proporciono el
ciudadano en el acto que se recurrié y puntos petitorios. (Anexo 1).

Il. La documental publica. - Consistente en el acuse del oficio de respuestas
complementarias entregadas por la Gerencia de Finanzas, a través del oficio DGE-DAF-
GFN/1621/2022, a la solicitud nimero 090173222000374 (Anexo 2).

lll.La Presuncional en su doble aspecto Legal y Humana. - Consistente en todas y cada
una de las actuaciones Unica y exclusivamente en tanto favorezcan los intereses del
STECDMX, relacionando las pruebas con todos y cada uno de los alegatos referidos en
el presente ocurso, asi como los razonamientos que ocupa el Pleno de ese Instituto y
en todo lo que favorezca los intereses de este Sujeto Obligado.

Por lo anteriormente expuesto, a usted Sr. Licenciado Christian Geovanni Cabanillas
Martinez, Subdirector de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria
Del Carmen Nava Polina, del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
atentamente pido se sirva:

PRIMERO. - Tenerme por presentado en tiempo y forma, en el proemio del presente escrito,
expresando alegatos y ofreciendo los elementos de prueba que se consideren favorables a
los intereses del STECDMX.

SEGUNDO.- Se me tenga por presentado; desahogado el requerimiento hecho por ese
Instituto mediante el auto admisorio, sefialando como medio para que se me haga de
conocimiento los acuerdos dictados en el presente recurso, al correo electrénico
oip_ste@ste.cdmx.gob.mx

TERCERO. - Tener por presentados y admitidos todos y cada uno de los medios de prueba
ofrecidos en el presente escrito.
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CUARTO. - En su oportunidad proponga al Pleno del INFOCDMX el sobreseimiento del

presente asunto por quedar sin materia.
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Oficio respuesta punto B

o
LYP, cosizruoneL
[% Uy Slime o wikco B.- Cantidad, ntas de inversion o equivalente, que maneja la Institucion
A .- Cantidad/Numero de cuentas de inversion o eqt , it

227425,222.57

159311 ] & [ _ussmoassss| iavasrisal
5,644,812 50 5,698,315.50 5,726,238.50

Oficio respuesta punto C

C.- Ntimero de servidores ptiblicos a los que se les disperso el pago de némina en la institucién en el mes de febrero a mayo 2022

i 8
BANCO
NORTE (BANORTE) PAGO DE NOMINA 19,490,879 22,786,754 19,878,747
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Oficio respuesta punto D

fr J

! o’/’n SOBIEANG BE LA

L ({é DAY BEERICO D.- Operaciones de dispersion/pagos por canal (Ventanilla y Banca Electronica)

OPERACIONES POR

VENTANILLA 1 0.00 1 0.00) 1 0.00] 1 0.00 1 0.00 1 0,00 1 0.00 1 0.00] 1 0.00
OPERACIONES POR

ELECTRONICA 168 244.76 148 135.72 143 198.36 | 140 222.72 156 273.76 | 183 225.04 | 149 244.76 142 279.56 156 287.68

Oficio respuesta punto E

- o
@ b ATy
0T c i i
‘{“ Flpmo s MES E.-O) de os por canal (! y Banca Electronica)
B 7 i o L
i | i
S.A. 62 000 75 £.00, 95 £0Q £9 0.00, 106 0.00] a2 0.00} 29 0.00} 161 .00, 80 0.00]
RECAUDACION POR VENTANILLA | BANCO MERCANTML DEL 9 004 L] £.00) ° 0.00] 9 0,00} a 0.00, o 0.60) ] 0.00] 0 0.00] 0 0.00]
&
fin
A 189 0.00; 487 0.00} 553 0.00} 532 0.00] 32 0.00] 563 0.0 505 0.00} 529 0.00} 439 0.00}
RECAUDAL BANCO MERCANTIL DEL NOI ORTE} s01 0.00] 950 0.00] 1105 0.00| 992 0.00] 1050 000] 1052 000 799 0.00) 1110 0.00] 1554 0.00]

Nombramiento DACR

C. Coronel Ruiz Daniel Arturo
Presente

Con fundamento en el articulo 19 fraccion XXIlI del Estatuto Organico del Servicio de Transportes
Eléctricos de la Ciudad de México, a partir de la fecha se le otorga el nombramiento de:
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SUBGERENTE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

En razon del cargo que en términos del presente le ha sido encomendado, adquiere Usted la
calidad de Servidor Publico y la obligacion de dar cumplimiento estricto a lo previsto en los
articulos 108 y 134 primer parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
47 de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos; 9° de la Ley Federal de
Trabajo y demas disposiciones aplicables que tengan como propésito salvaguardar la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el ejercicio de la Administracion Pablica.

Lo exhorto a realizar su mejor esfuerzo en el desempefio de su funcion, a fin de cumplir el
compromiso que el Gobierno de la Ciudad de México ha adquirido con la ciudadania.

OFICIO DGE-DAF-GFN/1621/2022

Lic. Daniel Arturo Coronel Ruiz
Subgerente de la Unidad de Transparencia
Presente.

En atencidn a su oficio DGE-SUT/0991/2022, en el que hace referencia a la Inconformidad de la respuesta
enviada de la Solicitud de Informacién 090173222000374, y sclicita complementar la informacidn que se
deriva del Recursos de Revisién INFOCDMX/RR.IP.6478/2022, en la que:
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Se requiere de la institucidn:

A Cantidad /Nimero de CUENTAS DE CHEQUES que maneja la institucién, sefialando:
1. Saldo promedio mensual por cada una de las cuentas, en el periodo enero a septiembre de 2022 (detallado de
manera mensual) indicando el banco que la maneja.
2. Objeto de cada una de las cuentas (pago a némina, dispersidn de recursos para programas, pago a proveedores,
recaudacién, entre otros).
3. Tasa de interés mensual por cada una de las cuentas (productividad), precisando tasa bases (TIE, CETE o
cualquier otra).
4. Rentabilidad -intereses pagados por cada una de las cuentas.
5. Antiguedad de la cuenta.

B. Cantidad/Nimero de CUENTAS DE INVERSION o equivalente, que maneja la institucidn, sefialando:

1. Saldo promedio mensual por cada una de las cuentas de inversidn, en el periodo enero a septiembre de 2022
{mensual), indicando el banco que la maneja.

2. Horizonte (plazo) de las inversiones.

3. Tasa promedio de interés mensual por cada una de las cuentas de inversidn (productividad), precisando tasa
bases/referencia (ejemplo: TIE, CETE o cualquier otra).

4. Antigliedad de la cuenta.

C. Niimero de servidores ptblicos a los que se les dispersé el PAGO DE NOMINA en la institucion en los meses de
febrero a mayo 2022. Sefialando:

1. Institucién(es) bancaria(as) que dispersa(n) la némina de la institucion.
Respuesta: Banco Mercantil del Norte (BANORTE)

2. Monto total de la dispersién del pago de ndmina de la institucion, por institucién bancaria.
3. En su caso, costo de la comisién unitaria por dispersion.
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0R DE L4 REVOLUCION MEXICANA

Respuesta: sin costo por la dispersidn

D. Operaciones de DISPERSION/PAGOS por canal (ventanilla y banca electrénica):

1. Numero de operaciones por canal ventanilla realizadas de enero a septiembre de 2022 (mensual).

2. Ndmero de operaciones por canal electrénico realizadas de enero a septiembre de 2022 (mensual).

3. Costo vigente por operacidn por canal ventanilla realizadas de enero a septiembre de 2022 (mensual).

Respuesta: sin costo por operacidn por canal ventanilla

4, Costo vigente por operacidn por canal electrénico realizadas en el enero a septiembre de 2022 (mensual).

Respuesta: $5.00 mas I.V.A. por operacidn

E. Operaciones de RECAUDACION/COBROS por canal (ventanilla y banca electrénica)

1. Niimero de operaciones por canal ventanitla realizadas de enero a septiembre de 2022 (mensual), por institucién
bancaria

2. Nimero de operaciones por canal electrénico realizadas de enero a septiembre de 2022 (mensual), por
institucién bancaria.

3. Costo vigente por operacién por canal ventanilla realizadas de enero a septiembre de 2022 (mensual), por
institucién bancaria.

4, Costo vigente por operacién por canal electrnico realizadas en el periodo noviembre septiembre 2020-mayo
2021 (mensual), por institucidn bancaria.

F. Dispersiones de PROGRAMAS SOCIALES, SUBSIDIOS, AYUDAS, BECAS, ENTRE OTROS

Respuesta: Este Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México, no realiza dispersiones de Programas
Sociales, Subsidios, Ayudas, Becas, Entre otros

Sobre el particular, me permito enviar a usted la informacién solicitada, en formato PDF, y en medio
magnético.

Asi mismo adjunta los acuses de envio de la informacion a la persona recurrente.

(Sic)

VI. Cierre de instruccion. El 22 de diciembre de 2022, con fundamento en el

articulo 243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos

de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicto

www.infodf.org.mx
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el cierre del periodo de instruccién y ordend elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constituciéon Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
'y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. El recurrente presentd el recurso de revision, a través de la

Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el sistema electrénico INFOMEX,

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identifico al sujeto
obligado ante el cual presenté solicitud, sefialé el acto que recurre y expuso los
hechos y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revisidon es oportuna, dado
que el recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere

el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

¢) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

Este Organo Colegiado realiza el estudio de las causales de improcedencia, por tratarse de

una cuestion de orden publico y de estudio preferente?.

Asimismo, se advierte la actualizacion de la causal prevista en el articulo 249, fraccion Il
del mismo ordenamiento, toda vez que el Sujeto Obligado emiti6 una respuesta
complementaria, por lo que antes de entrar al estudio de fondo, es necesario analizar si se

actualiza el sobreseimiento por quedar sin materia.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

o La persona recurrente solicitdé conocer informacion referente a la
cantidad/nimero de cuentas de cheques, que maneja la institucion,
sefialando, el promedio mensual de cada cuenta, objeto de cada una de las
cuentas, tasa de interés mensual, nUmero de cuentas de inversion, saldo
promedio mensual, horizonte, tasa promedio de interés mensual, entre otros
datos, asi como se precisan en la Fraccién |, de los antecedentes de la

presente resolucion.

e Elsujeto obligado, se pronuncio respecto alos puntos solicitados, no obstante;

e El recurrente, se inconformé ya que consider6 que la respuseta otorgada por
la autoridad esta incompleta, toda vez que no otorgo la informacion por cada
una de las cuentas, ni de manera mensual, tampoco proporciond el numero
de dispersiones y recaudacion de manera mensual, de lo anterior se tienen
por expresados los ACTOS CONSENTIDOS, delimitando el hecho de su

agravio a ser informacién incompleta sobre las que versa su impugnacion.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado realizo
sus manifestaciones de derecho presentando documentales en las que expone sus
alegatos, asi como la entrega de una respuesta complementaria, que versa sobre
las cuentas que maneja la institucién, asi mismo tablas de forma mensual, y la

dispersion y recaudacion de manera mensual.
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A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
presente resolucion debe resolver sobre la entrega de informacion incompleta

hecha valer por la persona recurrente.

CUARTA. Estudio de la controversia.

Determinado lo anterior, con el apoyo del método analitico, revisaremos la
atencion otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso

y daremos respuesta al siguiente cuestionamiento:

o ¢ El sujeto obligado carecié de congruencia y exhaustividad en su respuesta?
Para dar respuesta al planteamiento anterior, es imprescindible establecer lo
que la regulacion determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que

mandata nuestra Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:

“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados
es publica, considerada un bien comin de dominio publico, accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que establece esta Ley y demas
normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informaciéon. Toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones
gue se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los que
el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; s6lo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos
dispuestos por esta Ley.
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Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar,
difundir y buscar informaciéon que se encuentre en los archivos de los sujetos
obligados, ya sea porque estos las generaron o la poseen en atencion a sus
funciones, por lo que se le considera un bien comun de dominio publico, toda vez
que al tratarse de acciones ejercidas por un servidor publico, este lo hace en
representacion del Estado, por lo que le pertenece a todos y debe ser accesible a
cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan consultar por encontrarse
publicada en cualquier medio de difusiébn o porque la requieren a través de una
solicitud de acceso a la informacion, siempre y cuando no encuadre en una de las

excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar
de los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los
articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento
de acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia,
legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a
cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y
esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley
General, asi como demas normas aplicables.
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Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informacién se debera

garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera
las necesidades del Derecho de Acceso a la Informacién Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada
tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con
las instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccion a la
lengua indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas
residentes de la Ciudad de México cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
méaxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso
a la informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que
proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo
posible, sin tener preferencias en la atencién ni servir a intereses propios, siempre
ajustandose a lo establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y

mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la
informacion que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en
atencion a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida,
transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos
gue se encuentre contemplada dentro de las hipétesis que limitan el derecho de
acceso a la informacion, que se refieren a la clasificacién en sus dos vertientes, pero
de no ser asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar

a toda persona la informacién que requiera y en caso de duda debera priorizar la
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maxima publicidad y el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso

en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

En ese sentido, el sujeto obligado, al ser un ente que se encuentra dentro del
catalogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacién que, de acuerdo con
sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la regulan, haya

generado o se encuentre en su posesion.

Tal es el caso que la persona solicitante le requirio la siguiente informacion:

A. Cantidad/Numero de CUENTAS DE CHEQUES que maneja la institucion, sefialando:
[...]

B. Cantidad/Nidmero de CUENTAS DE INVERSION o equivalente, que maneja la
institucién, sefialando:

[...]

C. Namero de servidores publicos a los que se les dispersé el PAGO DE NOMINA en la
Institucion en el meses de febrero a mayo 2022. Sefalando:

[...]
D. Operaciones de DISPERSION/PAGOS por canal (ventanilla y banca electronica):
[...]

F. Dispersiones de PROGRAMAS SOCIALES, SUBSIDIOS, AYUDAS, BECAS, ENTRE
OTROS

[...]

(Sic)
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En atencion al tema de interés, se trae a colacién lo que establecen las

disposiciones de la Ley Local de Transparencia.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas disposiciones
aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la finalidad de que la
informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

CAPITULO Il
DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA COMUNES

Articulo 121. Los sujetos obligados, deberan mantener impresa para consulta directa de
los particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios electrénicos, de
sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacion, por lo menos, de

los temas, documentos y politicas siguientes segun les corresponda:

I. El marco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que debera incluirse la gaceta oficial, leyes,
cédigos, reglamentos, decretos de creacion, reglas de procedimiento, manuales administrativos,

reglas de operacion, criterios, politicas emitidas aplicables al &mbito de su competencia, entre otros;

Il. Su estructura organica completa, en un formato que permita vincular cada parte de la estructura,
las atribuciones y responsabilidades que le corresponden a cada persona servidora publica,
prestador de servicios profesionales o miembro de los sujetos obligados, de conformidad con las

disposiciones aplicables;

lll. Las facultades de cada Areay las relativas a las funciones;
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TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a la Informacién

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran
por los principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez,

prontitud, expedites y libertad de informacion.

Es de las documentales expuesta por el sujeto obligado que se pronuncia
expresamente por cada una de las cuentas, de forma mensual, asi
también se pronuncia sobre las dispersiones y recaudacion de
manera mensual. Asi como se muestra en el apartado de Alegatos de la
presente resolucién mismas documentales que no se reproducen, evitando
inatiles repeticiones donde a manera de exponerse de una forma mas
grafica se hace un énfasis en el apartado V de los antecedentes en sus
manifestaciones, recuadros que resaltan la respuesta que emitio el
sujeto obligado y que satisfacen los requerimientos faltantes, materia

del agravio de la persona recurrente.

Es de lo anterior que el sujeto obligado le hizo del conocimiento a la persona
recurrente de la entrega de alegatos y respuesta complementaria a través

del medio sefalado para oir y recibir notificaciones.
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Acuse de notificacion via PNT Acuse de notificacion via correo electrénico.

Sirva este medio para hacer llegar a usted respuesta complementaria a la
‘ solicitud de referencia, misma que recurridé por inconformidad a las
respuestas entregadas por parte de este Organismo

Institulo do Acceso a la i ¥ Protecidn do Datos Distito Federal Sin otro particular, reciba un cordial saludo

Atentamente

Lic. Daniel Arturo Coronel Ruiz
Acuse de recibo de envio de Informackin del sujeto obiigada sl recurrente. Subgerente de la Unidad de Transparencia

Mamero de kansaccion electrenica 3

Es bajo este tenor que el sujeto obligado remite a la persona recurrente la respuesta
complementaria, para obtener la informacién solicitada; cumpliendo asi con lo sefialado en

el criterio 07/21 de este Instituto el cual sefiala lo siguiente:

CRITERIO 07/21

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones
y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que
originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacion. Para que los
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse

como una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que laampliacién de larespuesta sea notificada al solicitante en lamodalidad

de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo

Garante para que obre en el expediente del recurso.

3. Lainformacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme

todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del

Organo Garante que emitid una respuesta complementaria la cual satisfaga la
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integridad de la solicitud de informacioén, sino que debe acreditar que previamente la
hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir

notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser

desestimada. Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la

totalidad de la solicitud.
...(Sic)

Finalmente, de acuerdo con lo anteriormente analizado, este 6rgano garante adquiere
certeza que el sujeto obligado cumplié y garantizo el derecho al acceso a la informacién de
particular, proporcionandole la informacibn de manera puntal cada uno de los
requerimientos realizados en la solicitud de informacién publica, objeto del presente

recurso.

Por lo razonamientos antes expresados y, de conformidad con el articulo 244, fraccién ll,
en relacion con el articulo 249 fraccién Il de la Ley de Transparencia, se SOBRESEE el
presente recurso de revisién contra la respuesta emitida por el sujeto obligado, por haber
quedado sin materia, toda vez que cumplié con lo establecido en la Ley del Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México, que establece lo siguiente:

“LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
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DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Teniéndose que todo acto administrativo debe encontrarse debidamente
fundado y motivado, entendiéndose por lo primero la citaciébn de los preceptos
normativos que se adecuan al caso a tratar y por lo segundo, la argumentacion
l6gico-juridica por la cual se razona que el precepto citado se aplica al caso en
concreto; asimismo, deben apegarse a los principios de congruencia y
exhaustividad, entendiendo por congruencia la concordancia que debe existir entre
el pedimento formulado y la respuesta; por exhaustividad el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos; lo que en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas
gue emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion l6gica con lo solicitado
y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los contenidos de
informacion requeridos por la persona solicitante a fin de satisfacer la solicitud

correspondiente, lo cual en el caso que ocurrio, toda vez que el sujeto obligado
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atendio el agravio esgrimido por la persona recurrente a través de los alcances

enviados a este Instituto.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los
servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales o ante el
Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracibn Segunda de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se SOBRESEE el presente medio de impugnacion por quedar

sin materia.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a las partes, que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnar la misma ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultdneamente ambas

vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucién al recurrente y al Sujeto Obligado en
términos de ley.

CUARTO. - En atencién a todas las personas que presentan un Recurso de
Revisién o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinidn respecto a
la atencion recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria
del Carmen Nava Polina en la tramitacion de su expediente, se pone a su

disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQOLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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Asi lo acordod, en Sesion Ordinaria celebrada el 11 de enero de dos mil veintitres,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales
a que haya lugar.

SZOH/CGCM/JSHV

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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