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Nombre de persona servidora publica; Perfil de
puesto; Criterio 03/21

Solicitud
En el presente caso, la persona recurrente solicité:

‘ @ 1.- El nombre de la persona servidora publica que ocup6 el cargo de Subdirector de mantenimiento previo al 3 de mayo
de 2021,y

2.- El perfil profesional de dicha persona servidora publica.

Respuesta
En respuesta el Sujeto Obligado por medio de la Gerencial de Capital Humano, sefial6 que después de una busqueda
razonable y exhaustiva de la informacion solicitada, indicé que no se encontrd informacion sobre la Unidad Administrativa

que refiere la solicitud, no obstante, puntualizé que, sobre la Subdireccion General de Mantenimiento, la misma habia
sido ocupada por el Ing. Nahum Legal Barroso, esto en referencia el primer requerimiento de informacién.

Asimismo, sobre el segundo requerimiento de informacién, proporciono dos vinculos electrénicos para la consulta de la
informacién.

Inconformidad de la Respuesta

Inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado la persona recurrente presento un recurso de revision.

Estudio del Caso

1.- Se concluyo que el Sujeto Obligado si dio respuesta al primer requerimiento de informacion.
2.- Se concluydé que el Sujeto Obligado no dio respuesta al segundo requerimiento de informacion, en virtud de que no
actualizo el Criterio 03/21 del Pleno de este Instituto.

Determinacién tomada por el Pleno
Se MODIFICA la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado y se Da Vista

Efectos de la Resolucion

Por medio de la Gerencial de Capital Humano, proporcionar la informacién referente al perfil de puesto de la Subdireccién General de
Mantenimiento, y remitir dicha informacion a la persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones.

Si no estoy conforme con esta resolucion ¢a
dénde puedo acudir?

Juzgados de Distrito en Materia Administrativa

Instituto Nacional de Transparencio, Acceso a la Poder Judlclal
Informacion y Proteccion de Datos Personales

de la Federacion
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Ciudad de México, a 18 de enero de 2023.

RESOLUCION por la que se MODIFICA la respuesta del Sistema de Transporte

Colectivo, en su calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud con folio

090173722001501.
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GLOSARIO

Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia: Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.

Solicitud o solicitudes Solicitud de acceso a la informacién publica.

Sujeto Obligado: Sistema de Transporte Colectivo.

Unidad: Unidad de Transparencia del Sistema de Transporte

Colectivo, en su calidad de Sujeto Obligado.

De la narracién de los hechos formulados en el recurso de revision y de las

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
I. Solicitud.

1.1. Inicio. El 14 de noviembre de 20222, la ahora persona recurrente presenté una
solicitud a travées de la Plataforma, a la cual le fue asignado el folio
090173722001501, mediante la cual se solicit6 lo siguiente.

“

Descripcién de la solicitud: Solicito el nombre de la persona y perfil profesional que
ocupaba el cargo de subdirector de mantenimiento, previo al colapso de la linea 12, es
decir, el 3 de mayo de 2021.

Medio de Entrega: Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la
informacion de la PNT
...” (Sic)

1.2. Respuesta a la Solicitud. El 6 de diciembre, el Sujeto Obligado dio respuesta

a la solicitud, en los siguientes términos:

“

De conformidad con el articulo 212 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México se adjunta en
formato electrénico la respuesta a su solicitud de acceso a la informacién publica.
...(Sic)

! Todas las fechas a que se hagan referencia corresponden al afio dos mil veintidés, salvo
manifestacion en contrario.
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Asimismo, se adjunto6 copia simple de los siguientes documentos:

1.- Oficio nim. U.T./[497772022 de fecha 5 de diciembre, dirigido a la persona

recurrente y firmado por el Gerente Juridico, mediante el cual se manifiesta lo

INFOCDMX/RR.IP.6652/2022

siguiente:

“

En atencion a la solicitud de Acceso a la Informacién Publica identificada con el nUmero
de folio 090173722001501 del presente afio, en la que se incluyé el siguiente
requerimiento:

[Se transcribe la solicitud de informacion]

Al respecto, con fundamento en el articulo 93 fraccién IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, que establece que a la Unidad de Transparencia
corresponde recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles
seguimiento hasta la entrega de la misma, hago de su conocimiento que el
Sistema de Transporte Colectivo cuanta con las atribuciones conferidas en el
Articulo 52 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México, y especificamente la Gerencia del Capital
Humano, es competente para pronunciarse respecto a su solicitud de
informacion publica; lo anterior con fundamento en el articulo 60 del Estatuto
Organico del Sistema de Transporte Colectivo, quien atiene el requerimiento
planteado.

En ese sentido, de conformidad con los establecido en el articulo 219 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, y después de realizar una busqueda razonable y
exhaustiva en los registros y archivos de dicha Unidad Administrativa, se
informacion que no se encuentro literalmente la unidad administrativa
denominada Subdireccion de Mantenimiento, sino el area denominada
Subdireccion General de Mantenimiento, la cual se encontraba ocupada
previo al 03 de mayo de 2021, por el servidor publico, Ing. Nahum Legal
Barroso.

Con relacion a su “...perfil profesional...”, se informa que podré consultar el
Portal de Transparencia en el articulo 121 fraccién XVII a) y b9, la informacién
curricular y perfil de los puestos de las personas servidoras publicas, desde el
nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el titular del sujeto obligado,
por trimestres y en lo particular sobre el Ing. Nahum Legal Barroso, en el tercer
trimestre de 2021, en la siguiente liga electronica:

PORTAL DE TRANSPENCIA
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FRACCION XVII

INFOCDMX/RR.IP.6652/2022

a) Informacion curricular.- https//www.transparencia.cdmx.gob.mx/sistema-de-
transporte-colectivo-metro/entrada/34990

b) Perfil de puesto.- https//www.transparencia.cdmx.gob.mx/sistema-de-
transporte-colectivo-metro/entrada/34991
.. (Sic)

1.3. Recurso de Revision. El 12 de diciembre, se recibié por medio de la Plataforma
Nacional de Trasparencia la persona solicitante presentd su inconformidad con la

respuesta emitida, sefialando:

Acto que serecurre y puntos petitorios: Presento mi inconformidad, ante la respuesta otorgada
por el sujeto obligado, ya que le solicité el nombre de la persona y perfil profesional que ocupaba
el cargo de subdirector de mantenimiento, previo al colapso de la linea 12, es decir, el 3 de mayo
de 2021; no obstante, se cifié a remitirme al portal de obligaciones de transparencia sin brindarme
la informacion especifica que le fue requerida.

Medio de Notificacion: A través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la PNT.
...” (Sic)

Il. Admisioén e instruccion.

2.1. Recibo. El 12 de diciembre, se recibié el Acuse emitido por la Plataforma,
mediante el cual la persona solicitante presenté su inconformidad con la respuesta
emitida, por medio del cual hizo del conocimiento hechos que, en su concepto, son

contraventores de la normatividad.”

2.2. Acuerdo de admisién y emplazamiento. El 15 de diciembre el Instituto admitio
el recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, el
cual se registré6 con el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.6652/2022 vy

ordend el emplazamiento respectivo.?

2 Dicho acuerdo fue notificado el 22 de diciembre a las partes por medio de la Plataforma Nacional
de Transparencia.
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2.3. Manifestacion de Alegatos por parte del Sujeto Obligado. El 11 de enero de

INFOCDMX/RR.IP.6652/2022

2023, se recibid por medio de la Plataforma Nacional de Trasparencia, la

manifestacion de los alegatos por parte del Sujeto Obligado.

Asimismo, se adjunt6 copia simple de los siguientes documentos:

1.- Oficio sin numero de fecha 9 de enero de 2023, dirigido al Comisionado Ponente

y signado por la Unidad de Transparencia, en los siguientes términos:

“

Hago referencia al acuerdo de fecha 15 de diciembre septiembre del afio 2022, emitido dentro del
expediente citado al rubro, mediante el cual hace del conocimiento del recurso de revision
interpuesto en contra de la respuesta de la solicitud de informacién publica 090173722001501,
por lo que pone a disposicion el expediente respectivo, para que el Sistema de Transporte Colectivo
(STC) manifieste lo que a derecho convenga, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo
243, fraccion |1, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México (Ley de Transparencia).

Al respecto, con fundamento en el articulo 112 del Codigo de Procedimientos Civiles para la Ciudad de
México, por medio del presente ocurso autorizo a los Licenciados Nuria Graciela Torres Rodriguez,
Alonso Andrade Castillo, Silvia Fabiola Monjaraz Juarez y al C. Aldo Andrade Castillo, para recibir todo
tipo de notificaciones, documentos y valores; asimismo, desahogando el requerimiento hecho por ese
Honorable Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (Instituto), mediante auto admisorio, sefialo como
medios para que se me haga del conocimiento los acuerdos y resoluciones dictados en el presente
recurso, la Oficialia de Partes de la Gerencia Juridica del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en
Arcos de Belén, Numero 13, Tercer Piso, Colonia Centro, Codigo Postal 06070, Alcaldia Cuauhtémoc,
en la Ciudad de México, asi como el correo electrénico: utransparencia@metro.cdmx.gob.mx

En virtud de lo anterior y estando dentro del plazo concedido para tal efecto, procedo a rendir ante ese
Honorable Instituto, los siguientes:

l.- HECHOS

1.- El 14 de noviembre del afio 202, se recibié en la Unidad de Transparencia, la solicitud de informacion
publica 090173722001501, en la que se requirio:

[Se transcribe la solicitud de informacion]

2.- ElI 06 de diciembre del afio 2022, en respuesta de la solicitud de informacion publica
090173722001501, se inform6 que la Gerencia del Capital Humano, que no se encontré literalmente la
unidad administrativa denominada Subdireccion de Mantenimiento, sino el area Subdireccion General
de Mantenimiento, la cual se encontraba ocupada por el Ing. Nahum Leal Barroso, sefalandole
adicionalmente que el perfil profesional del servidor publico, podria consultarse en el apartado de
Transparencia de la Pagina de Internet del Sistema de Transporte Colectivo.

Il.- CONTESTACION AL AGRAVIO:

UNICO.- El recurrente de forma improcedente, sefialé en su agravio:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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[Se transcribe recurso de revision]

I.- Para demostrar la improcedencia de los argumentos del ahora recurrente y lograr claridad en el tema,
resulta conveniente citar el derecho aplicable al caso concreto, para el efecto hay que acotar que el
procedimiento en lo general, para acceder a la informaciéon publica en posesién de los Sujetos
Obligados, se encuentra regulado en la Ley de Transparencia, de la siguiente forma:

Il.- De acuerdo con los articulos 1, 3y 7 de la Ley de Transparencia, y demas aplicables, cualquier
persona tiene el derecho de acceder mediante solicitudes de acceso, a toda la informacién publica
en posesion de las instituciones gubernamentales.

lll.- El articulo 211 de la Ley de Transparencia, establece que las instituciones gubernamentales,
deberan observar en la busqueda de la informacidn, al menos los siguientes 2 requisitos:

1) La solicitud debera turnarse a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o
deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones.

2) Las &reas competentes una vez recibida la solicitud, deberan realizar una busqueda exhaustiva
y razonable de la informacion solicitada.

IV.- Ahora bien, el articulo 219 de la Ley de Transparencia, sefiala que la obligacion de las areas
competentes de proporcionar la informacién, no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante.

V.- Por su parte, el articulo 6, fraccién X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, establece de forma supletoria que las respuestas recaidas a las solicitudes de acceso, deberan
expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos
propuestos por los interesados o previstos por las normas.

VI.- Adicionalmente, el articulo 60 del Estatuto Organico del Sistema de Transporte Colectivo, establece
que le corresponde entre otros puntos, a la Gerencia de del Capital Humano, el control de las plazas al
interior de la institucion.

VIl.- Una vez fijado el derecho aplicable del asunto en estudio, se procede a dar contestacién al
agravio por demas improcedente, planteado por el ahora recurrente.

VIII.- La improcedencia que se hace valer, radica en que esta institucién no estaba obligada a presentar
la informacién conforme al interés del recurrentel ; sino que, estaba obligada a cumplir con 2 cosas:
con el procedimiento de bisqueda de la informacién, asi como con el procedimiento de
integraciéon de la respuesta, los cuales se describen a continuacion:

a) El procedimiento de busqueda de la informacion, consiste en: a) turnar al &rea competente,
b) que el area haga la busqueda de la informacién en sus archivos2 y c) se debe entregar la
informacién en los términos en que obre en los archivos del area

b) El procedimiento de integracion de la respuesta, consiste en: emitir la respuesta de forma
congruente y atender todos los puntos plantados.

IX.- Bajo las anteriores premisas, resulta oportuno hacer el analisis respectivo, en aras de acreditar que
fueron cumplidos los 2 procedimientos descritos en el numeral que antecede.

X.- Para lo anterior, resulta oportuno nuevamente citar el sentido de la respuesta en cuestion:
a) De la revision de la propia respuesta de la solicitud de informaciéon que nos ocupa, se advierte

gue se informé que la Gerencia del Capital Humano, realizd6 una busqueda exhaustiva de la
“Subdireccion de Mantenimiento”, sin que localizara informacioén al respecto.
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b) Sin embargo localizé la Subdireccién General de Mantenimiento, la cual se encontraba ocupada
por el Ing. Nahum Leal Barroso, sefialandole adicionalmente que el perfil profesional del servidor
publico, podria consultarse en el apartado de Transparencia de la Pagina de Internet del Sistema
de Transporte Colectivo.

Xl.- De un PRIMER anadlisis de la respuesta, se advierte que la solicitud se turné a la Gerencia del
Capital Humano, area competente para la solicitud de trato, puesto precisamente le corresponde: el
control de las plazas al interior de la institucion.

Quedando de manifiesto que se cumpli6 el primero de los requisitos del procedimiento de basqueda,
al haberse turnado la solicitud al area competente.

XIl.- De un SEGUNDO analisis, se advierte que la Gerencia del Capital Humano, realizé la bisqueda
de la “Subdireccion de Mantenimiento”, sin que localizara informacion al respecto.

Sin embargo informé que localizé la Subdireccion General de Mantenimiento, la cual se encontraba
ocupada por el Ing. Nahum Leal Barroso, sefialdndole adicionalmente que el perfil profesional del
servidor publico, podria consultarse en el apartado de Transparencia de la P4gina de Internet del Sistema
de Transporte Colectivo.

Quedando de manifiesto que se cumplié el segundo y tercero de los requisitos del procedimiento
de busqueda, al haber hecho el &rea la busqueda de la informacion en sus archivos, y haber entregado
la informacién en los términos en que obre en los archivos del area.

XIlll.- De un TERCER analisis, se advierte que se atendieron sus preguntas, ya que se indicé que la
Subdireccion de Mantenimiento, NO se localiz6 ya que el &rea a fin con la terminologia utilizada por el
recurrente, es la Subdireccién General de Mantenimiento, en donde se le informé su titular y en donde
se podia consultar su perfil.

XIV.- Por todo lo antes expuesto, es que se dice que el agravio del ahora recurrente, resulto
improcedente, ya que ante su ambigiiedad, debido a que no sefalé ni concreté algin razonamiento
capaz de ser analizado, razon por la cual su pretension de invalidez es inatendible, en cuanto a que no
logro construir la causa de pedir, en la medida que elude referirse al fundamento, razones decisorias o
argumentos y al porqué de su reclamacion.

XV.- Asi, tal deficiencia revela una falta de pertinencia entre lo pretendido y las razones aportadas que,
por ende, no son idéneas ni justificadas para concluir lo pedido.

XVI.- Por consiguiente, los argumentos o causa de pedir que se expresen en los agravios de la revision
deben, invariablemente, estar dirigidos a descalificar y evidenciar la ilegalidad de las consideraciones en
que se sustenta el acto reclamado; lo cual no acontecid en la especie, por lo siguiente:

» Esta institucion NO estaba obligada a entregar la informacién conforme a su interés; es decir,
no estaba a obligada a entregar informacion de la “Subdireccion de Mantenimiento”, por ende
fue imposible entregar el nombre de su titular y perfil.

» Sin embargo en aras de la transparencia y aplicando un lenguaje ciudadano, se informo que se
localizé la Subdireccion General de Mantenimiento, la cual se encontraba ocupada por el Ing.
Nahum Leal Barroso, sefialandole adicionalmente que el perfil profesional del servidor publico,
podria consultarse en el apartado de Transparencia de la Pagina de Internet del Sistema de
Transporte Colectivo, de conformidad con el articulo 209 de la Ley de Transparencia, el cual
refiere que cuando la informacién obre en el internet, se podra orientar a su consulta al
solicitante.
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Es por ello que se dice que la respuesta, no le cause agravio al ahora recurrente, el procedimiento
de busqueda de la informacién, asi como el procedimiento de integracién de la respuesta, de
conformidad con los articulos 219 de la ley de Transparencia y 6, fraccién X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo.

INFOCDMX/RR.IP.6652/2022

XVIIl.- En consecuencia, se solicita a ese Honorable Instituto reconozca la validez de la respuesta de
conformidad con el articulo 244, fraccion I, de la Ley de Transparencia.

lll.- PRUEBAS

1.- LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES consistente en todas y cada una de las actuaciones que
obran en el expediente en mencion y en todo lo que favorezca a los intereses de este Sujeto Obligado.

2.- LA PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA consistente en los
razonamientos que ocupa el Pleno de este Instituto y en todo lo que favorezca los intereses de este
Sujeto Obligado.

Por lo anteriormente expuesto a Usted, atentamente pido se sirva:

PRIMERO: Tenerme por presentado en los términos del proemio del presente escrito, asi como tener
por rendido en tiempo y forma las manifestaciones al recurso de revisién en que se actla.

SEGUNDO: Tener por autorizadas a las personas en términos del presente escrito; asi como tener por
desahogado el requerimiento hecho mediante auto admisorio, sefialando como medio para que se me
haga de conocimiento los acuerdos y resoluciones dictadas en el presente recurso de revision, en el
correo: utransparencia@metro.cdmx.gob.mx, y en la Oficialia de Partes de la Gerencia Juridica del
Sistema de Transporte Colectivo, cita en Arcos de Belén, No. 13, 3er. Piso, C.P. 06070, Colonia Centro,
Alcaldia Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.
TERCERO: Tener por presentados y admitidos todos y cada uno de los medios de prueba ofrecidos en
el presente libelo, solicitando que en su oportunidad se reconozca la validez de la respuesta.
...” (Sic)
2.4. Cierre de instruccién y turno. El 16 de enero de 20233, se ordeno el cierre de
instruccion del recurso, para la elaboracion de la resolucion correspondiente al

expediente INFOCDMX/RR.IP.6652/2022.

Es importante sefalar que de conformidad con el numeral 17.2 del Acuerdo
2345/S0/08-12/2021 mediante el cual se aprobaron los dias inhabiles del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales

y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México correspondientes al afio 2022 y

8 Dicho acuerdo fue notificado el 16 de enero de 2023 a las partes por medio de la Plataforma
Nacional de Transparencia.
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enero de 2023, para efectos d ellos actos y procedimientos que se indican,
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competencia de este Instituto.

Se determind la suspension de plazos y términos de entre otros dias del 02 'y 21 de

noviembre.

De igual forma, derivado de las fallas técnicas presentadas por la Plataforma
Nacional de Trasparencia, y de conformidad con el Articulo Primero del Acuerdo
6619/SE/05-12/2022 mediante el cual el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico suspende plazos y términos para los dias, efectos y
procedimientos que se indican, se determiné la suspension de plazos y términos de

entre otros dias 30 de noviembre, 1y 2 de diciembre.

Asimismo, derivado de las fallas técnicas presentadas por la Plataforma Nacional
de Trasparencia, y de conformidad con el Acuerdo 6620/SE/07-12/2022 mediante
el cual el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México suspende plazos
y términos para los dias, efectos y procedimientos que se indican, se determingé la
suspensién de plazos y términos de entre otros dias del 29 y 30 de noviembre, y
1°,2,5,6,7,8y 9de diciembre.
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XX,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones
'y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del

Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia. Al emitir el acuerdo de 15 de diciembre,
el Instituto determiné la procedencia del recuerdo de revision por considerar que
reunia los requisitos previstos en el 243, en relacion con los numerales transitorios,

octavo y noveno, de la Ley de Transparencia.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna y este érgano
colegiado tampoco advirtio la actualizaciéon de alguna de las causales de
improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad supletoria.

En este contexto, este Instituto se abocara a realizar el estudio de fondo, conforme
al cumulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se

fundan los agravios de la persona recurrente.

TERCERO. Agravios y pruebas. Para efectos de resolver lo conducente, este
colegiado realizara el estudio de los agravios y la valoracion del material probatorio

aportado por las partes.
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I. Agravios y pruebas ofrecidas para acreditarlos.

INFOCDMX/RR.IP.6652/2022

Los agravios que hizo valer la persona recurrente consisten, medularmente,

sefalando, su inconformidad contra:
1) la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

No obstante, en términos del articulo 239 de la Ley de Transparencia, se aplicara

la suplencia de la queja a favor de la persona recurrente.
Il. Pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado.

El Sistema de Transporte Colectivo, ofreci6 como pruebas todos y cada uno de
los elementos obtenidos del Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes
y Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional de Transparencia referentes al

presente recurso.
[ll. Valoracién probatoria.

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, asi como los

elementos probatorios aportados por éstas se analizaran y valoraran.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de
los articulos 374, en relacién con el diverso 403 del Cddigo, al ser documentos
expedidos por personas servidoras publicas, dentro del &mbito de sus facultades y
competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista
prueba en contrario o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni

de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren.
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CUARTO. Estudio de fondo.
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I. Controversia.

El presente procedimiento consiste en determinar si la informacién proporcionada

por el Sujeto Obligado satisface la solicitud presentada por la persona recurrente.

Il. Marco Normativo.

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos
obligados, a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos
personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos,
Alcaldias o Demarcaciones Territoriales, Organos Auténomos, O6rganos
Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demés
Contratos Anédlogos, asi como cualquier persona fisica o0 moral que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de la Ciudad de

México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la presente Ley.

Por lo anterior el Sistema de Transporte Colectivo, al formar parte de la
Administracion Publica de esta Ciudad y por ende del Padrén de Sujetos Obligados
gue se rigen bajo la Tutela de la Ley de Transparencia, detenta la calidad de Sujeto

Obligado susceptible de rendir cuentas en favor de quienes asi lo soliciten.

Como marco de referencia la Ley de Transparencia, sefiala que, para el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion, la aplicacion e interpretacion de la Ley en

la materia, se realizara bajo los principios de maxima publicidad y pro-persona.

Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en

posesion de los sujetos obligados es publica y sera de caracter publico.
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Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
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en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias o funciones.

Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona,
para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles
en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como

demas normas aplicables.

Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion

o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el
sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se
encuentre en su posesion impligue analisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del
sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos
efectos, se podran poner a disposicion del solicitante los documentos en consulta

directa, salvo la informacioén clasificada.

El acceso a la informacion por regla general debera hacerse en la modalidad de
entrega y de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacion no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer

otra u otras modalidades de entrega.
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Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a
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todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Son obligaciones comunes, aquellas que describen la informacion que deberan
poner a disposicion de los particulares y mantener actualizada en los sitios de
Internet correspondientes, en la Plataforma Nacional, asi como de manera impresa,
sin excepcion alguna, y que se refieren a temas, documentos y politicas que
aguellos poseen en ejercicio de sus facultades, obligaciones y el uso de recursos
publicos, respecto de: su organizacion interna y funcionamiento, atencion al publico,
ejercicio de los recursos publicos, determinaciones institucionales, estudios,

ingresos recibidos y donaciones realizadas, organizacion de archivos, entre otros.

En este sentido, entre otras obligaciones comunes, los Sujeto Obligado deberan

publicar entre otra informacién, la relacionada con:

- La informacion curricular y perfil de los puestos de las personas servidoras
publicas, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el titular
del sujeto obligado, asi como, en su caso, las sanciones administrativas de

gue haya sido objeto.

Para el desarrollo de sus actividades el Sujeto Obligado cuanta entre otras Unidades

Administrativas:

- La Gerencia de Capital Humano, misma que le corresponde entre otras
acciones definir, modificar y mantener permanentemente actualizados los
catédlogos de puestos en coordinacion con las areas del Organismo que

correspondan, llevando a cabo las acciones necesarias para su formulacion,
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validacion e implantacion, conforme a lo establecido en la normatividad

aplicable en la materia.

I1l. Caso Concreto.

En el presente caso, la persona recurrente solicito:

1.- El nombre de la persona servidora publica que ocup6 el cargo de
Subdirector de mantenimiento previo al 3 de mayo de 2021, y

2.- El perfil profesional de dicha persona servidora publica.

En respuesta el Sujeto Obligado por medio de la Gerencial de Capital Humano,
sefalé que después de una busqueda razonable y exhaustiva de la informacion
solicitada, indicé que no se encontrd informacion sobre la Unidad Administrativa que
refiere la solicitud, no obstante, puntualizé que, sobre la Subdirecciébn General de
Mantenimiento, la misma habia sido ocupada por el Ing. Nahum Legal Barroso, esto

en referencia el primer requerimiento de informacion.

Asimismo, sobre el segundo requerimiento de informacién, proporciono dos

vinculos electrénicos para la consulta de la informacion.

Inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado la persona

recurrente presento un recurso de revision.

En la manifestacion de alegatos, el Sujeto Obligado reitero su respuesta a la

solicitud.

En el presente caso, se observa que la solicitud fue turnada adecuadamente en
términos del estudio normativo realizado en la presente resolucién, en importante
destacar que la Ley de Transparencia respecto al turnado interno sefala que las
Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas

las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo
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con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
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busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

En este sentido, respecto del primer requerimiento se observa que indicié que la
plaza de Subdirector General de Mantenimiento fue ocupada por el Ing. Nahum

Legal Barroso.

Respecto del segundo requerimiento, se observa que el Sujeto Obligado
proporciono dos vinculos electronicos, mismos que fueron consultados, obteniendo

el siguiente resultado:

https//www.transparencia.cdmx.gob.mx/sistema-de-transporte-colectivo-
metro/entrada/34990

https//www.transparencia.cdmx.gob.mx/sistema-de-transporte-colect X v Q

A, Tod &3 Imégene Vide & Noticias

www.transparencia.cdmx.gob.mx » sistema-de v
Portal de Transparencia de la CDOMX
Autoric ea 0 remite: Direccion de Administracion de

3l Ley de transparencia,
e México Puedes realizar t

a@metro.cdmx gob.mx

e Transparencia de ca

www.transparencia.cdmx.gob.mx » sistema-de v

Portal de Transparencia de la COMX
Autoridad que | r

www.transparencia.cdmx.gob.mx tema-de v

Portal de Transparencia de la CDMX

Autori remite: Subgerencia de Administracion de PATR'S. Ley de transparencia,
de la Ciudad de México. Puedes realiza

www.transparencia.cdmx.gob.mx » sistema-de v

Portal de Transparencia de la CDMX
ir orio de todas la: ! _ I P

www.transparencia.cdmx.gob.mx » sistema-de v

Portal de Transparencia de la CDMX

mite: Gerencia de Contabilidad. Ley de

Actualizacién: 19 M.

transparencia, Acce Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

1 2 3 4 5 Siguiente >

16

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



hinfo

https//www.transparencia.cdmx.gob.mx/sistema-de-transporte-colectivo-
metro/entrada/34991
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hitps//www.transparencia.cdmx.gob.mx/sistema-de-transporte-colectiv X

www transparencia.camx gob.mx ) sistema-de v
Portal de Transparencia de la COMX
Autoridad que la crea o remite: S cia de Administracion de PATR'S. Ley de transparencia,
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. Puedes realiza

wwaw transparencia.camx gob.mx » siste v
Portal de Transparencia de la CDMX
oo de b . s b
e ety

te, 0 de menor nivel, cuando se brinde atencion al public

W transparencia.camx gob.mx v
Portal de Transparencia de la CDMX

d y de
transparencia, Acceso a la informacion Piblica y Rend de Cuentas de la Ciudad de Méx
transparencia.cdmx.gob.mx » siste :
Portal de Transparencia de la COMX
fe Inte
www.transparencia.cdmx.gob.mx » sistema-de v
Portal de Tran: encia de la CDMX
1508 de suelo, | de uso y construcck sadas por el Goblemo d.
data transparencia.cdmx.gob.mx fo v
Portal de Transparencia de la COMX
emune ens uta y neta de tod a: sonas servidoras publicas de base o de

fianza, de todas las

Al respecto, vale la pena citar el Criterio 03/21 emitido por el Pleno de este Instituto,
mismo que refiere:

En caso de que la informacién requerida se encuentre publicada en
internet, es suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga
electrénica que remita directamente a dicha informacién. Cuando la
informacion requerida se encuentra disponible y publicada via internet para
efectos de garantizar el principio de celeridad y gratuidad de la informacion,
se podra proporcionar la liga electronica que remita directamente a la
informacion y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen los
pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacion
se debera privilegiar la modalidad elegida por el recurrente.
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Mismo que ha sostenido que en los casos en que la_informacidén requerida se
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encuentre publicada en internet, es suficiente con gue el sujeto obligado

proporcione laliga electronica que remita directamente a dicha informacion

Por lo que se observa que, si bien el Sujeto Obligado proporciono el vinculo
electronico para la consulta de la informacion, en el mismo no es posible la

consulta de lainformacion.

Es de observarse que la informacion referente al perfil profesional es considerada
por la Ley de Transparencia como una obligacion comun en términos de su articulo
121 fraccion XVII, misma que debe estar disponible para su consulta en diversas
modalidades tales como la fisica, por medio del portal electrénico institucional o por
medio del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma

Nacional de Trasparencia.

En este sentido, el Sujeto Obligado para la debida atencién de la presente solicitud,

debera:

- Por medio de la Gerencial de Capital Humano, proporcionar la informacion
referente al perfil de puesto de la Subdireccién General de Mantenimiento, y
remitir dicha informacion a la persona recurrente al medio sefialado para

recibir notificaciones.

Por lo anteriormente sefialado se considera que el agravio manifestado por la
persona recurrente es PARCIALMENTE FUNDADO.

IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las
personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles

infracciones a la Ley de Transparencia.
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QUINTO. Efectos y plazos.
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I.- Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y con
fundamento en el articulo 244, fraccién IV de la Ley de Transparencia, resulta

procedente MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena.

1.- Por medio de la Gerencial de Capital Humano, proporcionar la informacion
referente al perfil de puesto de la Subdirecciobn General de Mantenimiento, y
remitir dicha informacion a la persona recurrente al medio sefialado para recibir

notificaciones.

Il.- Plazos. Con fundamento en el articulo 244 de la Ley de Transparencia se
determina que se le conceden el Sujeto Obligado un término de diez dias hébiles

para cumplir con la presente resolucion.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
persona recurrente a través del medio sefalado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles en términos del articulo 244 de la Ley de Transparencia, contados
a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion de esta

resolucion.

Asimismo, de tres dias habiles para hacerlo del conocimiento de este Instituto de
acuerdo con el articulo 246 de la Ley de Transparencia. Por lo anteriormente

expuesto y fundado, se:
Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Cuarto de esta

resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién IV de la Ley de
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Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le

INFOCDMX/RR.IP.6652/2022

ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias.

SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre
el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los tres
dias posteriores a que surta efectos la notificacion de la resolucion, anexando copia
de las constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento
a la resolucion dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 259
de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas

vias.

CUARTO. Se pone a disposicion del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electrénico cumplimientos.ponenciaguerrero@infocdmx.org.mx  para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a través del
medio sefialado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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Asi lo acordd, en Sesidon Ordinaria celebrada el dieciocho de enero de dos mil
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veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién 1X del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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