Recurso de Revisién

[
En contra de la respuesta emitida a
una solicitud de Acceso a Datos
Personales

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion .
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México Expediente
INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

t.ﬂ con RESOLUCION Sujeto Obligado

ENFOQUE CIUDADANO
Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México

Fecha de Resolucién 26/04/23

Copias certificadas, modalidad, correo
electrénico, disponibilidad

Solicitud

Copia certificada de “todos los expedientes, amparos, documentos, causas, averiguaciones previas,
carpetas, propiedades” de los ultimos 10 afios de una diversa persona

Respuesta

Se notificé la disponibilidad de respuesta de derechos, en la Unidad de Transparencia correspondiente,
sefalando los horarios de atencién y domicilio de esta.

Inconformidad de la Respuesta

Falta de entrega de la informacién por medios digitales.

Estudio del Caso

Si bien es cierto si bien es cierto que la recurrente cumplié con los requisitos para solicitar el acceso a
los datos personales de interés, también lo es que, contrario a lo manifestado como motivo de
inconformidad con la respuesta, la recurrente al presentar su solicitud inicial Unicamente sefialo como
Modalidad preferente de entrega de los datos solicitados “Copia Certificada” y que dentro de los datos
de la persona solicitante no sefiald6 ningun correo electronico para que el sujeto obligado pudiera
entregar la documentacién de su interés.

Razones por las cuales se estima que la disponibilidad de respuesta de derechos, es decir, la puesta a
disposicion de las copias certificadas en la Unidad de Transparencia correspondiente, resulta adecuada
a la solicitud de acceso a datos personales.

Determinacién tomada por el Pleno

Se CONFIRMA la respuesta del sujeto obligado

Efectos de la Resolucion
Se CONFIRMA la respuesta del sujeto obligado

En caso de inconformidad con esta resolucion ¢a donde puedo acudir?
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES
RECURSO DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA
DE LA CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

COMISIONADO PONENTE:
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

PROYECTISTAS: JESSICA ITZEL RIVAS BEDOLLA Y JOSE
MENDIOLA ESQUIVEL

Ciudad de México, a veintiséis de abril de dos mil veintitrés.

Las y los Comisionados Ciudadanos integrantes del Pleno emiten la RESOLUCION por la

gue se CONFIRMA la respuesta emitida por la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de

México en su calidad de sujeto obligado, a la solicitud de Acceso a Datos Personales con
numero de folio 092453823000234.
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INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

GLOSARIO
Cdédigo: Cddigo de Procedimientos Civiles para la Ciudad de México.
Constituciéon Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucion Local: Constitucion Politica de la Ciudad de México.
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica,
Instituto: Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Instituto Nacional:

Ley de Datos:

Ley de Transparencia:

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.

Solicitud: de Acceso a Datos Personales.

Sujeto Obligado: Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México
Particular o recurrente Persona que interpuso la solicitud.

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las constancias que

obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
I. Solicitud.

1.1 Registro. El veintitrés de enero de dos mil veintidos, la recurrente presentd una solicitud
a través de la plataforma, a la que se le asigno el folio nimero 092453823000234 y en la cual

sefialé como medio de notificacién “Correo electrénico”, y requirio:

“... copia de todos los expedientes, amparos, documentos, causas, averiguaciones previas,
carpetas, propiedades, de los Ultimos 10 afios de mi Sr. Padre o donde aparezca / anexo mi
identificacién oficial / su acta de defuncign ****¥xxrxxxiix | 7 (Gjc)

Adjuntando copia digital de una credencial de elector y un acta de defuncion en formato PDF.

1.2 Ampliacién del plazo de respuesta. El catorce de febrero por medio de la plataforma,

el sujeto obligado notificé la ampliacion del plazo para responder.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



hinfo

1.3 Notificacion de disponibilidad de respuesta de derechos. El siete de marzo a través
de la plataforma y del oficio FGJCDMX/110/1801/2023-03 de la Unidad de Transparencia el

sujeto obligado informé a la recurrente esencialmente que:

INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

“... la solicitud de Acceso de Datos Personales que usted realiz6 a esta Unidad de
Transparencia, ha sido atendida, por lo anterior debera presentarse en esta Unidad, ubicada
en Digna Ochoa y Placido No. 56, Planta Baja, Col. Doctores, C.P. 06720, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de 10:00 a 15:00 horas, a afecto de acreditar su
personalidad por medio de una identificacion oficial y copia, en un plazo no mayor a diez dias
hébiles posteriores a la notificacién de este aviso, para que le sea entregada la respuesta a su
peticion.” (Sic)

1.5 Recurso de revision. El nueve de marzo se recibié via ventanilla, el recurso de revision

mediante el cual, la parte recurrente se inconformo esencialmente con:

“... a la fiscalia se le olvido la modernidad, la PNT y el correo electrénico para entregar una
respuesta que No entrego y contraviene la ley de transparencia porque el INFODF podréa
ordenar entrega la Respuesta y ya no puedo ingresar el Recurso. por lo tanto acredito mi
personalidad para que el INFODF ya no le permita a la FGJCDMX actuar de esta manera. (Sic)

II. Admision e instrucciéon del Recurso de Revision.

2.1 Registro. EI mismo nueve de marzo, el recurso de revision presentado por la recurrente
se registrd con el numero de expediente INFOCDMX/RR.DP.0052/2023.

2.2 Acuerdo de admision y emplazamiento.! Mediante acuerdo de catorce de marzo, se
acordo admitir el presente recurso, por cumplir con los requisitos previstos parta tal efecto en

los articulos 83, 90 Y 32 de la Ley de Datos.

1 Dicho acuerdo fue notificado a las partes por medio de la plataforma.
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2.3 Alegatos presentados por el sujeto obligado. El veintiocho de marzo, por medio de la

INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

plataforma, el sujeto obligado remitié los alegatos que estimoé pertinentes y con el oficio
FGJCDMX/110/DUT/2349/2023-03 de la Unidad de Transparencia y anexos, reiteré en sus

términos su respuesta inicial, agregando que:

“... En ese orden de ideas y de conformidad con lo manifestado por la ahora recurrente, se lee
textualmente en la interposicion del recurso de revisién que nos ocupa, que se agravia respecto
a que “..se le olvido la modernidad , la PNT y el correo electrénico para entregar una respuesta
que No entrego y contraviene la ley de transparencia porque el INFODF podra ordenar entrega
la Respuesta...”, al respecto es de destacar que la particular sefial en la solicitud de acceso a
datos personales como medio de recepcion el Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional
de Transparencia y modalidad de entrega de los datos solicitados copias certificadas.

En este orden de ideas, y en atencion al medio de recepcién elegido por la particular, a través
del oficio de aviso de entrega nimero FGJCDMX/110/1801/2023-03, de fecha 7 de marzo de
2023, suscrito por la Directora de la Unidad de Transparencia, se le comunicé que su solicitud
fue atendida y la respuesta correspondiente se encuentra a su disposicion en esta Unidad de
Transparencia, invitandola a que se presente en el domicilio de esta Unidad de Transparencia,
para lo cual se proporcioné la direccion y horario de atencién y de entrega de la respuesta, con
la finalidad de que acredite su personalidad e interés juridico o legal con el medio de
identificacién oficial, a efecto de estar en posibilidad de entregar la respuesta; lo que se notificd
a través del Sistema de Solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia...” (Sic)

2.4 Acuerdo de cierre de instruccién. El veinticuatro de abril, no habiendo diligencias
pendientes por desahogar, se ordeno el cierre de instruccion, en términos de lo dispuesto por
el articulo 243 de la Ley de Transparencia, a efecto de estar en posibilidad de elaborar la

resolucion correspondiente.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y resolver el
presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos
primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 y 253 de la
Ley de Transparencia; 1, 2, 6, 7, 8, 41, 46, 50, 78, 79, 82 y 99 de la Ley de Datos, asi como
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los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y 1V, 13 fracciones IX y X, y 14

INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

fracciones lll, 1V, V y VIl del Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia y sobreseimiento. Al emitir el acuerdo de treinta
de junio, el Instituto determind la procedencia del recurso de revision por considerar que

reunia los requisitos previstos en el articulo 90 de la Ley de Datos.

En ese orden de ideas, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia de todos los recursos de revision, por tratarse de una cuestion de orden
publico y estudio preferente, de acuerdo con el contenido del criterio contenido en la tesis de

jurisprudencia con rubro: APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA,
DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO?2 emitida por el Poder

Judicial de la Federacion.

Al respecto, analizadas las constancias que integran el recurso de revision, no se advierte la
actualizacién de ningun supuesto de improcedencia o sobreseimiento prevista por la Ley de

Transparencia o su normatividad supletoria.

TERCERO. Agravios y pruebas presentadas.

I. Alegatos y pruebas de la parte recurrente. La recurrente se inconforma esencialmente
con el cambio en la modalidad de entrega y acceso de la informacién requerida. Anexando
copia digital de credencial de elector y acta de defuncién en formato PDF mencionadas en la

solicitud inicial.

2 Registro No. 168387. Localizacion: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta. XXVIII, diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008 Jurisprudencia Materia(s): Administrativa.
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Il. Pruebas presentadas por el sujeto obligado. Informo y reiteré por medio de los oficios

INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

FGJCDMX/110/1801/2023-03 y FGJCDMX/110/DUT/2349/2023-03 de la Unidad de Transparencia.

[ll. Valoracion probatoria. Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio
pleno, en términos de los articulos 374 y 403 del Cddigo, al ser documentos expedidos por
personas servidoras publicas, dentro del ambito de sus facultades y competencias, en los
gue consignan hechos que les constan, sin que exista prueba en contrario o se encuentren

controvertidas respecto de la autenticidad o veracidad de los hechos que refieren.

CUARTO. Estudio de fondo.

I. Controversia. El presente procedimiento consiste en determinar si la respuesta

proporcionada por el sujeto obligado atiende de manera adecuada la solicitud.

[I. Marco Normativo. De conformidad con el articulo 10 de la Ley de Datos, todo tratamiento
de datos personales que efectle la entidad responsable debera sujetarse a los principios,
facultades o atribuciones, ademas de estar justificado por finalidades concretas, licitas,

explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad confiera.

Por otro lado, el articulo 47 establece que para el ejercicio de los derechos ARCO sera
necesario acreditar la identidad de la persona titular y, en su caso, identidad y personalidad

de quien la represente.

Asimismo, el articulo 50 prevé que en la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no
podran imponerse mayores requisitos que el nombre de la persona titular y su domicilio o
medio para recibir notificaciones; los documentos que acrediten su identidad o la

personalidad e identidad de su representante; de ser posible, el area responsable que trata
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los datos personales; la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los

INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripcidén del derecho ARCO que
se pretende ejercer, o0 bien, lo que solicita la persona titular; y cualquier otro elemento o

documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su caso.

Tratdandose de una solicitud de acceso a datos personales, la persona titular deberéa sefialar
la modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable debera atender la
solicitud en la modalidad requerida por la persona titular, salvo que exista una imposibilidad
fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos personales en dicha modalidad, en este
caso debera ofrecer otras modalidades de entrega de los datos personales fundando y

motivando dicha actuacion.

lll. Caso Concreto.

La parte recurrente al presentar su solicitud le requirié al sujeto obligado copia certificada de
“todos los expedientes, amparos, documentos, causas, averiguaciones previas, carpetas,

propiedades” de los ultimos 10 afios de una diversa persona, en copias certificadas.

Posteriormente, el sujeto obligado notifico la disponibilidad de respuesta de derechos, es
decir, la disponibilidad de las copias certificadas en la Unidad de Transparencia

correspondiente, sefialando los horarios de atencion y domicilio de esta.

En consecuencia, la recurrente se inconformd expresamente con la falta de entrega de la
informacioén por medios digitales. Y el sujeto obligado al presentar alegatos que estimé
pertinentes, sefialo que, contrario a lo manifestado por la recurrente, en la solicitud de acceso
inicial, no se habia sefialado ningun correo electronico como medio digital de entrega de la

informacién requerida.
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Al respecto, del analisis del “Acuse de recibo de solicitud de datos personales” generado por

INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

la platafoma se advierte que la recurrente sefialé6 como Modalidad preferente de entrega de
los datos solicitados “Copia Certificada” y dentro de los datos de la persona solicitante no

sefialé ningun correo electronico:

Imagen representativa del Acuse de recibo de solicitud de datos personales de la plataforma

N

PLATAFORMA NAC

TRANSPARENC

o
1A

Plataforma Nacional de Transparencia

A
“Heg gjjnn S
23/01/2023 13:50:49 PM

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Nimero de folio de la solicitud
Tipo de solicitud

Tipo de derecho

Fecha y hora de registro

Nombre del Sujeto Obligado

Datos del solicitante
Nombre completo

En su caso, nombre del representante
legal

Medio recepcion

Domicilio

Nimero de teléfono

Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Acuse de recibo de solicitud de datos personales
062453823000234

Datos Personales

Acceso

23/01/2023 13:50:49 PM
Fiscalia General de Justicia de la CDMX

P

Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

Correo electrnico

Modalidad preferente de entrega de los
datos solicitados

Copia Certificada

Especifique en forma clara y precisa los
datos personales de los gue solicita

Otros datos para facilitar su localizacién

Documento(s) adjunto(s)

Solicito copia de todos los expedientes, amparos, documentos, causas, averiguaciones previas, carpetas,
propiedades, de los dltimos 10 afios de mi Sr. Padre o donde aparezca / anexo mi identificacion oficial /
su acta de defuncion +ssssssssssssees

En caso de sclicitud de reclificacion, anexe los documentos probalorios para sustentar su solicitud de reclificacion de dalos personales.

Determinacion adoptada en relacidn con su solicitud
En su caso, prevencin para aclarar o completar la solicitud de informacion.

En caso de que haya recibido notificacion de ampliacion de plazo

Fundamento legal
Ley de Proteccién de Datos Personales

Autenticidad del Acuse

15 dias hébiles 14/02/2023
5 dias habiles 30/01/2023
30 dias habiles 07/03/2023

en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

fd20d58663f0d 15b65af5taa11759936

1 de 1
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Lo anterior resulta importante debido a que, aun cuando el recurso de revision procede en

INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

contra de la entrega o puesta a disposicion de datos personales en una modalidad o formato
distinto al solicitado, o en un formato incomprensible, de conformidad con el articulo 90 de la
Ley de Datos, para el ejercicio de los derechos ARCOP (Ejercicio de los Derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion, Oposicién Y Portabilidad) es necesario acreditar la identidad de
la persona titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actie su representante,
a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando copia de las

identificaciones de los suscriptores.

Ello, debido a que, el ejercicio de derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su
representante, es posible, excepcionalmente, en supuestos como personas fallecidas, cuya
la proteccién de datos personales no se extingue, y podra ejercerse a través de la persona
gue acredite tener un interés juridico o legitimo, heredera o albacea de acuerdo con el diverso

articulo 47 de la citada Ley de Datos.

En el mimo sentido, los criterios de interpretacion del Instituto Nacional SO/001/2018 y
S0/003/2018°2 se desprende, por un lado, que la entrega de datos personales a través del
portal de la Plataforma Nacional de Transparencia, correo electrénico o cualquier otro medio
similar resulta improcedente, cuando los sujetos obligados no hayan corroborado

previamente la identidad de la titular o solicitante.

De manera complementaria, dichos prevén que, que cuando se trate de personas fallecidas,

no es necesario que la recurrente acredite contar con el mandamiento judicial o con la

8 De rubros: SO/001/2018. “Entrega de datos personales a través de medios electrénicos” y SO/003/2018.
“Fallecimiento del titular previo a la entrada en vigor de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO)”. Disponibles para consulta en la direccion electronica:
http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/default.aspx
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voluntad expresa y fehaciente del titular para acceder a sus datos, por lo que sélo debera

INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

acreditar el interés juridico y los demas requisitos previstos en la norma.

En el caso concreto, si bien es cierto que la recurrente cumplié con los requisitos previstos

por el articulo 50 de la Ley de Datos, esto es sefialar:

Nombre de la persona titular y domicilio o cualquier otro medio para recibir

notificaciones Los documentos que acrediten la identidad la persona titular

e La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCOP

e La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la
persona titular;

e Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, sefialar la modalidad en la

que prefiere que éstos se reproduzcan. Debiendo el sujeto obligado responsable de

los datos de interés atender la solicitud en la modalidad requerida por la persona titular

También lo es que, contrario a lo manifestado como motivo de inconformidad con la
respuesta, la recurrente al presentar su solicitud inicial Unicamente sefialo como Modalidad
preferente de entrega de los datos solicitados “Copia Certificada” y que dentro de los datos
de la persona solicitante no sefialdé ningun correo electronico para que el sujeto obligado

pudiera entregar la documentacion de su interés.

Razones por las cuales se estima que la disponibilidad de respuesta de derechos, es decir,
la puesta a disposicion de las copias certificadas en la Unidad de Transparencia

correspondiente, resulta adecuada a la solicitud de acceso a datos personales.
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QUINTO. Orden y cumplimiento.

I. Efectos. Con fundamento en el articulo 99, fraccion Il, de la Ley de Datos, lo procedente es

ordenar al sujeto obligado CONFIRMA la respuesta emitida.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Por lo sefialado en el Considerando SEGUNDO de esta resolucién, y con fundamento
en el articulo 99 fraccion Il de la Ley de Datos, se CONFIRMA la respuesta emitida el sujeto
obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento del articulo 105 de la Ley de Datos, se informa a la recurrente que,
en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales o

ante el Poder Judicial de la Federacioén, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a las partes a través de los medios sefialados para

tales efectos.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiséis de abril de dos mil veintitrés,

INFOCDMX/RR.DP.0052/2023

por unanimidad de votos, las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
gue firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para

todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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