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DATOS PERSONALES

04 de mayo de 2023

¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Caja de Previsiéon para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad de México.

ﬁ% .QUE SE PIDIO?

Documentales relacionadas con un descuento

:POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

Por la negativa de acceso a datos personales.

. O p a
%’ ¢ QUE SE ENTREGARA?

No aplica

¢ QUE RESPUESTA SE DIO?

El sujeto obligado informé que el descuento por
los concepto de pago de la hipoteca, seguro de
vida y seguro de danos son operados a través del
Sistema Unico de Nominas de la Ciudad de
México (SUN) y a través del calendario de
exportacion de préstamos para su aplicacion en
el SUN, esa Entidad carga los descuentos para
ser aplicados en los recibos de ndbmina de cada
uno de los trabajadores con préstamos activos.

@ . QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

SOBRESEER en el recurso de revision por
qguedar sin materia.

PALABRAS CLAVE

Documental, publica, privada, descuento,
noémina.
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En la Ciudad de México, a cuatro de mayo de dos mil veintitrés.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0054/2023, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Caja de Previsién
para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad de México, se formula resolucion en
atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Solicitud. El treinta de enero de dos mil veintitrés, el particular presentd, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, una solicitud de acceso a datos personales a la
que correspondio el numero de folio 090168223000016, mediante la cual se requirié a la
Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad de México lo
siguiente:

Solicitud de informacion:
“-SOLICITO LADOCUMENTAL PUBLICA O PRIVADA QUE LE DIO LA CERTEZA JURIDICA

A LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE PERSONAL Y DESARROLLO
ADMINISTRATIVO, DE ORDENARLE A LA ALCALDIA BENITO JUAREZ QUE SE ME
APLICARA EN MI SALARIO A PARTIR DE LA PRIMERA QUINCENA DE JULIO DEL
PRESENTE ANO UN DESCUENTO MAYOR DEL 300% DEL QUE VENIA APLICANDOSEME
POR EL CONCEPTO NOMINAL 7165.

- SOLICITO LA DOCUMENTAL PUBLICA DONDE SE LE ORDENA A LA ALCALDIA BENITO
JUAREZ PROCESAR UN DESCUENTO EN MI SALARIO POR LA CANTIDAD DE $614.76
POR EL CONCEPTO NOMINAL 7165 A PARTIR DE LA PRIMERA QUINCENA DEL MES DE
JULIO DEL PRESENTE ANO.” (sic)

Correo electrénico: [...]
Modalidad preferente de entrega de los datos solicitados: Copia Simple

ll. Prevencién. El primero de febrero de dos mil veintitrés, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el sujeto obligado notificé una prevencién mediante el oficio
con numero de referencia CAPTRALIR/DG/UT/87/2022 de fecha treinta y uno de enero
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de dos mil veintidds, suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, y dirigido al hoy recurrente, en los siguientes términos:

“

Al respecto le informo, que con la finalidad de dar cumplimiento a lo solicitado y de conformidad
con los articulos 46, 47 y 50, de la “Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de
sujetos obligados de la Ciudad de México” y atendiendo el contenido de los oficios
CAPTRALIR/DG/DPBS/SP/UDPVC/088/2023, signado por la Lic. Maria de la Luz Rivera
Jaimes, J.U.D de Planeacion y Crédito a la Vivienda, de esta entidad le informo lo siguiente:

Para ejercer el derecho de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion a datos personales,
que se encuentren en poder y/o sean manejados por esta Entidad Paraestatal en términos de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México se debe ajustar al siguiente procedimiento:

Articulo 46. La recepciéon y tramite de las solicitudes para el ejercicio de los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion que se formulen a los sujetos obligados, se
sujetara al procedimiento establecido en el presente Titulo y demas disposiciones que resulten
aplicables en la materia.

Articulo 47. Para el ejercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad del
titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue el representante, a través de
carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando copia de las identificaciones de los
suscriptores.

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante, sera
posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicion legal, o en su
caso, por mandato judicial. El ejercicio de los derechos ARCO de menores de edad se hara a
través del padre, madre o tutor y en el caso de personas que se encuentren en estado de
interdiccion o incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estara a las reglas de
representacion dispuestas en la legislacion de la materia.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la proteccion de datos
personales no se extingue, por tanto, el ejercicio de Derechos ARCO lo podra realizar, la
persona que acredite tener un interés juridico o legitimo, el heredero o el albacea de la persona
fallecida, de conformidad con las leyes aplicables, o bien exista un mandato judicial para dicho
efecto.

Articulo 50. En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran imponerse
mayores requisitos que los siguientes:

I. EI nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
REBOLLOSO

- SUJETO OBLIGADO:
CAJA DE PREVISION PARA
TRABAJADORES A LISTA DE RAYA DE LA
CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0054/2023

Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;

Ill. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales;

IV. La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO;

V. La descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular;
y

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales,
€n su caso.

Una vez analizada su solicitud de datos personales, se advierte que no acompafio como lo
ordena el articulo 50 en su fraccién segunda, los documentos que acrediten su identidad como
titular y la personalidad e identidad con el caracter que pretende comparecer en el presente
procedimiento, es como en cumplimiento el numeral 50 parrafo once y doce de la ley en la
materia, se le previene a efecto de que dentro de los 10 dias contados a partir del dia
siguiente en que surta efecto la presente notificacién acompaiie las documentales con
las que acredite su identidad como titular del que pretende se le acceso a los datos
personales y la personalidad e interés juridico o legitimo con el que comparece en el
presente procedimiento como lo refiere en su solicitud, (identificaciones oficiales,
recibos de pago en donde consten los descuentos), en la inteligencia que de no aportar
las mismas en términos de la ley dentro del plazo sefialado se tendra por no presentada la
misma, como lo refiere el citado numeral que a la letra refiere:

Articulo 50. En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran imponerse
mayores requisitos que los siguientes:

“...En caso de que la solicitud de Derechos ARCO no satisfaga alguno de los requisitos a que
se refiere este articulo, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se
prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion de la
solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion, para que subsane las
omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la
notificacion.

Si transcurrido el plazo no se ha desahogado la prevencion, se tendra por no presentada la
solicitud de ejercicio de los Derechos ARCO...” sic
.. (sic)

lll. Desahogo prevencioén. El catorce de febrero de dos mil veintitrés, el particular
desahogo, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia la prevencion referida en
el antecedente inmediato anterior, remitiendo copia de identificacion oficial vigente
expedida por el Instituto Nacional Electoral a su favor.
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IV. Ampliacion. El veinte de febrero de dos mil veintitrés, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el sujeto obligado solicitd una ampliacién del plazo para dar
respuesta a la solicitud de acceso a la informacion.

V. Notificacion de la disponibilidad de la respuesta. El veintidos de febrero de dos mil
veintitrés, el sujeto obligado notifico al particular, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia la disponibilidad de la respuesta a la solicitud de acceso a datos
personales, mediante oficio con numero de referencia CAPTRALIR/DG/UT/114/2023, de
fecha veintiuno de febrero de dos mil veintitrés, suscrito por el Lider Coordinador de
Proyectos de la Unidad de Transparencia, y dirigido al hoy recurrente, en los siguientes
términos:

“

Al respecto le informo, que con la finalidad de dar cumplimiento a lo solicitado y de conformidad
con los articulos 46, 47 y 50, de la “Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de
sujetos obligados de la Ciudad de México” y atendiendo el contenido de los oficios
CAPTRALIR/DG/DPBS/SP/UDPVC/134/2023, signado por la Lic. Maria de la Luz Rivera
Jaimes, J.U.D de Planeacion y Crédito a la Vivienda de esta entidad le informo lo siguiente:

Al respecto a su solicitud de ser exhibida documental publica o privada que le dio certeza
juridica a la Direccién General de Administracién de Personal y Desarrollo Administrativo, de
ordenarle a la alcaldia Benito Juarez que se le aplicara en su salario a partir de la primera
quincena de julio del presente afio un descuento mayor del 300% del que venia aplicandosele
por el concepto nominal 7165 y la documental publica donde se ordena a la alcaldia Benito
Juarez procesar un descuento en su salario por la cantidad de $614.76 por el concepto
nominal 7165 a partir de la primera quincena del mes de julio del presente afio, hago de su
conocimiento que el descuento por los concepto de pago de la hipoteca, seguro de vida y
seguro de dafios son operados a través del Sistema Unico de Nominas de la Ciudad de México
(SUN) el cual promueve la autogestion a través de plataformas digitales y aplicaciones de
tecnologias lo anterior de conformidad con lo establecido por el articulo 110 fracciones Il y VI,
y 112 fraccion IV del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica
de la Ciudad de México; en este orden de ideas a través del calendario de exportacién de
préstamos para su aplicacion en el SUN, esta Entidad carga los descuentos para ser aplicados
en los recibos de némina de cada uno de los trabajadores con préstamos activos en la
CAPTRALIR.
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Cabe precisar que el descuento identificado en su recibo de nédmina por el concepto 7165
corresponde al Seguro de Vida, mismo que como se desprende en su escritura identificada
con el numero treinta y tres mil novecientos setenta y uno, libro nimero mil trescientos ochenta
y cinco tiene como finalidad proteger su patrimonio familiar, cubriendo en caso de muerte,
invalidez o incapacidad total y permanente de la “parte mutuaria” (el trabajador) el saldo
insoluto del crédito; dicho descuento es calculado a partir del saldo insoluto que tenga un su
estado de cuenta, por lo que este ira disminuyendo conforme se vaya descendiendo el monto
del saldo insoluto del crédito; dicho descuento es calculado a partir del saldo insoluto que
tenga en su estado de cuenta, por lo que este ira disminuyendo conforme se vaya
descendiendo el monto del saldo adecuado en su crédito hipotecario, entendiéndose que no
es una cantidad fija para el pago del seguro de vida y seguro de dafos.

...7 (sic)

VI. Acreditacion de la identidad o titularidad. El veintidos de febrero de dos mil
veintitrés, el particular acredito la titularidad de los datos personales solicitados.

VIl. Respuesta a la solicitud. El veintidés de febrero de dos mil veintitrés, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado notificd la procedencia y
disponibilidad de respuesta de derechos en respuesta a la solicitud de la particular, en
los siguientes términos:

“Respuesta Solicitud de Datos Personales 090168223000016

[.]
PRESENTE

Hago referencia a la Solicitud de Acceso a Datos Personales de fecha 30 de enero del 2023,
ingresada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, con numero de folio
090168223000016, mediante la cual requiere la siguiente informacion:

“...- SOLICITO LA DOCUMENTAL PUBLICA O PRIVADA QUE LE DIO LA CERTEZA
JURIDICA A LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE PERSONAL Y
DESARROLLO ADMINISTRATIVO, DE ORDENARLE A LA ALCALDIA BENITO JUAREZ
QUE SE ME APLICARA EN MI SALARIO A PARTIR DE LA PRIMERA QUINCENA DE JULIO
DEL PRESENTE ANO UN DESCUENTO MAYOR DEL300% DEL QUE VENIA
APLICANDOSEME POR EL CONCEPTO NOMINAL 7165.

- SOLICITO LA DOCUMENTAL PUBLICA DONDE SE LE ORDENA A LA ALCALDIA BENITO
JUAREZ PROCESAR UN DESCUENTO EN MI SALARIO POR LA CANTIDAD DE $614.76
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POR EL CONCEPTO NOMINAL 7165 A PARTIR DE LA PRIMERA QUINCENA DEL MES DE
JULIO DEL PRESENTE ANO...”

Al respecto le informo, que con la finalidad de dar cumplimiento a lo solicitado y de conformidad
con los articulos 46, 47 y 50, de la “Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de
sujetos obligados de la Ciudad de México” y atendiendo el contenido de los oficios
CAPTRALIR/DG/DPBS/SP/UDPVC/134/2023, signado por la Lic. Maria de la Luz Rivera
Jaimes, J.U.D de Planeacion y Crédito a la Vivienda, de esta entidad le informé lo siguiente:

Se anexa en archivo adjunto la respuesta en formato PDF.
Sin otro particular aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
LIC. MARIEN METZTLI OCAMPO CHAIDEZ
LIDER COORDINADOR DE PROYECTOS DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.” (sic)

VIIl. Presentacion del recurso de revision. El quince de marzo de dos mil veintidos, la
persona recurrente interpuso, a través de la Oficialia de Partes de este Instituto, recurso
de revisidon en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud de
acceso a datos personales, por el que sefald lo siguiente:

Quien suscribe este recurso expone lo contenido en los parrafos subsecuentes con
fundamento en los articulos; 1, 6, 8, 14, 16, 108 primer parrafo, 109 fraccion lll, 128 y 133 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 1 y 13 numeral 1 de la
Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos; articulos 1°, 2, 3, 4, 7, 8, 10, 11, 13, 14,
23, 24 fracciones | y VI, 28, 33 fraccion 1V, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIX, XLIII, LII, LI, LV,
LVII, LXII, 112, 121, 123, 208, 211, 233, 236 y demas relativos aplicables a la LEY DE
TRANSPARENCIA, ACCESO ALA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO. vengo a presentar en tiempo y forma el recurso de revisién que
a mi derecho conviene con motivo de la omisién de proporcionar la informacién solicitada y
entorpecer mi derecho de acceso a la informacién, en el procedimiento administrativo de
numero de folio 090168223000016

Como bien sabe, toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna,
luego entonces, tomando en consideracion que toda la informacion en posesion de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
drganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
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autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica, en la interpretacion de este
derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad. hecho que en la especie no
acontecio, con motivo que el ente obligado fue omiso en dar respuesta puntual a todo lo
solicitado.

Lo anterior con motivo que la CAPTRALIR omitié dar la informacién solicitada, pasando por
alto que es la autoridad a la que le corresponde entre otras facultades;

Ill. Implementar la politica salarial, las prestaciones sociales y econdémicas que tenga a bien
acordar el Jefe de Gobierno, asi como la formalizacién de nhombramientos de los servidores
publicos de las dependencias, unidades administrativas, 6rganos desconcentrados, 6rganos
politico administrativos y entidades, pudiendo exentarlos inclusive, del proceso de
reclutamiento, seleccion y control de confianza por parte de la Contraloria General;

IV. Implementar las acciones necesarias y suficientes que permitan que jos sueldos y
demas prestaciones del capital humano al servicio de las dependencias, unidades
administrativas, o6rganos desconcentrados, 6érganos politico-administrativos vy
entidades, se realice de manera oportuna a través de medios electrénicos y en apego a
los calendarios establecidos, asi como a las disposiciones vigentes relativas a la
materia;

VII. Asumir la representacion patronal en todas las negociaciones, ante las representaciones
sindicales titulares de las condiciones generales de trabajo y contratos colectivos de trabajo
vigentes en las dependencias, unidades administrativas, Organos desconcentrados, 6rganos
politico-administrativos y entidades, para su revisién y/o formalizaciéon de las mismas ante la
autoridad correspondiente, asi como ante los juicios de orden laboral;

VIII. Acordar directrices para establecer la atencion de las relaciones laborales con el capital
humano al servicio de la Administracion Publica, con base en las disposiciones
constitucionales y legales aplicables y los lineamientos que fije el Jefe de Gobierno, asi como
resolver los asuntos laborales de las dependencias, unidades administrativas, dérgano
desconcentrados, 6rgano politico administrativos y entidades, cuya atencién no esté a cargo
de otra autoridad conforme a las disposiciones juridicas respectivas;

XVI. Asumir la representacion de la Secretaria de Finanzas del Gobierno de la Ciudad de
México ante las autoridades fiscales federales y locales para la presentacién de avisos,
declaraciones, manifestaciones y en general los actos y actividades tendientes a cumplir
centralmente con las obligaciones fiscales a cargo de las Dependencias, Organos Politico-
Administrativos, Organos Desconcentrados y Entidades del Gobierno de la Ciudad de México;

XVII. Coordinar la administracién, operacién y control del Sistema Integral Desconcentrado de
Némina, mediante el cual se realizaran los registros y publicacion de Némina de Pago, del
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Capital Humano de las dependencias, unidades administrativas, érganos desconcentrados,
organos politico administrativos y entidades que usan el Registro Federal de Contribuyentes
del Gobierno de la Ciudad de México, asi como la administracion del Sistema Integral de
Comprobantes Fiscales Electronicos (SICFE), el cual sentira para cumplir con las
disposiciones fiscales federales, en materia de facturas electrénica (sic) y recibos de némina
digital;

XVIII. Supervisar la correcta implementacion de las disposiciones fiscales federales ocales
para el oportuno cumplimiento de las obligaciones patronales, asi como de la tramitacion y
pago de cuotas sindicales;

Luego entonces, la CAPTRALIR es la autoridad responsable en proporcionarme lo solicitado,
toda vez que al ser la Direccion General de Administracion de Personal y Desarrollo
Administrativo la autoridad responsable de implementar las acciones necesarias y suficientes
que permitan que los sueldos y demas prestaciones del capital humano al servicio de las
dependencias, unidades administrativas, o6rganos desconcentrados, 6rganos politico-
administrativos y entidades, se realice de manera oportuna a través de medios electrénicos y
en apego a los calendarios establecidos, asi como a las disposiciones vigentes relativas a la
materia.

Luego entonces el que la CAPTRALIR fuera omisa en dar respuesta a lo solicitado, lo que
deviene en la violacion mi derecho humano de acceso a la informacion, ya que dicha respuesta
pasa por alto todas y cada una de las normas juridicas para casos de igual naturaleza, toda
vez que la informacion solicitada no es de acceso restringido y no se encuentra clasificada
como reservada.

Ahora bien, en caso de que la informacién no se encuentre en sus archivos, es obligacion de
la CAPTRALIR a través de su comité de transparencia expedir una resolucion que confirme la
inexistencia de lo solicitado, y no ser omiso en dar respuesta a lo solicitado.

I. - NOMBRE Y DOMICILIO DEL RECURRENTE: [...], en mi calidad de Ciudadana mexicana
y recurrente en la presente via, con domicilio para oir o recibir cualquier tipo de notificacién el
ubicado en [...]

Il. - GARANTIAS CONSTITUCIONALES VIOLADAS. 1, 6, 8, 14 y 16 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos mexicanos.

lll. - PRECEPTOS LEGALES DEJADOS DE OBSERVAR EN EL DESEMPENO DEL CARGO
Y FUNCION DEL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE: 108, 109 fraccion lll, 128 y 133
Constitucionales, 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.
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IV. — PRECEPTOS LEGALES DEJADOS DE APLICAR O APLICADOS INDEBIDEMANTE .-
Articulos 1, 6, 8, 14 y 16 de la CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; LA DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS, LA
DECLARACION AMERICANA DE DERECHOS Y DEBERES DEL HOMBRE, EL PACTO
INTERNACIONAL DE DERECHOS CIVILES Y POLITICOS, Y LA CONVENCION
AMERICANA DE DERECHOS HUMANOS:; articulos 1°, 2, 3, 4, 7, 8, 10, 11, 13, 14, 23, 24
fracciones | y VI, 28, 33 fraccion IV, 51,52, 53 fracciones XXI, XXIX, XLIII, LI, LI, LV, LVIII,
LXI, 112, 121, 123, 208, 211, 233, 236 de la LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

HECHOS

1.- Mediante plataforma nacional de Transparencia, a través del Instituto de Transparencia,
Acceso a la informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, solito la siguiente informacion:

1.- Solicito la documental publica o privada que le dio la certeza juridica a la Direccion General
de Administracion de Personal y Desarrollo Administrativo, de ordenarle a la alcaldia Benito
Juarez se me aplicara en mi salario a partir de la primera quincena del mes de julio del presente
afio un descuento mayor del 300% del que venia aplicandoseme por el concepto nominal
7165.

2.- Solicito la documental publica donde se le ordena a la alcaldia Benito Juarez procesar un
descuento en mi salario por la cantidad de $614.76, por el concepto nominal 7165 a partir de
la primera quincena del mes de julio del presente afio.

2.- Solicitud a la que le recae el numero de folio 090168223000016

3.- Con fecha 22 de febrero del presente afo, se me notifica via correo electronico oficio de
numero CAPTRALIR/DG/UT/114/2023 con el cual se pretendié dar respuesta a mi solicitud.

CONCEPTOS DE AGRAVIO

PRIMERO. - La documental publica consistente en el oficio de numero
CAPTRALIR/DG/UT/114/2023 que se ha emitido para pretender dar respuesta a mi solicitud
de acceso a informacion publica de nimero de folio 090168223000016, trasgreden en mi
perjuicio de manera evidente, mi derecho humano a la informacion tutelado por el articulo 6
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Al llevar a cabo comportamientos
que implican vias de hecho administrativa contrarias a las garantias constitucionales que
prescriben los articulos 1°, 6°, 8°, 14 y 16; asi como lo ordenado en los articulos; 1°, 2, 3,4 ,7
8, 10, 11, 13, 14, 24 fracciones | y VI, 208, 211, 233, 236 y demas articulos aplicables relativos
alaLEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE
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CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO , articulos, 1,3, 5y 6 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México norma juridica supletoria en la materia.

A partir de la reforma de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, del seis de
junio del dos mil once, la cual fue publicada en el Diario Oficial de la Federacién, reforma,
entre otros articulos, el primero, que obliga a todas las autoridades del pais desde el ambito
de sus competencias a respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, para favorecer
en todo momento a las personas la proteccion mas amplia, asi mismo ordena que todas las
autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en
los términos que establezca la ley.

El derecho a la informacién ha sido reconocido como un derecho humano fundamental por
diversos ordenamientos internacionales: La Declaracion Universal de Derechos Humanos, la
Declaracion Americana da Derechos y Deberes del Hombre, El Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, y la Convencion Americana de Derechos Humanos, entre otros;
por su parte, nuestra Constitucion, en el articulo 6° establece que: “El derecho a la informacion
sera garantizado por el Estado”. Asimismo, la Declaracién de Chapultepec, adoptada en la
Conferencia Hemisférica sobre Libertad de Expresién (México, 1994), auspiciada por la
Sociedad interamericana de Prensa (SIP) y suscrita por veinte jefes de Estado y Gobierno, en
su Principio 2 sefiala: Toda persona tiene el derecho de buscar y recibir informacion, expresar
opiniones y divulgarlas libremente. Nadie puede restringir o negar estos derechos. Las
autoridades estan obligadas a poner a disposicion de los ciudadanos, en forma oportuna y
equitativa, la informacion generada por el sector publico. Obligaciéon que la autoridad emisora
de la respuesta a mi solicitud de acceso a la informacién pasé por alto, lo que devino en la
violacion de mis derechos humanos fundamentales tutelados en las normas juridicas antes
sefaladas.

SEGUNDO. - Como es de su conocimiento, en apego incuestionable el articulo 8° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que obliga a los funcionarios y
empleados publicos a respetar el ejercicio del derecho de peticidn, emitiendo una respuesta
por escrito, garantizando la notificacion oportuna al peticionario de la respuesta emitida, de
igual forma para el cumplimiento de los objetivos de la LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO,
los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivos, conforme lo sefiale la ley.

Con respecto a la solicitud de transparencia, la informacién solicitada debe obrar en los
archivos de ente obligado con motivo que para procesar en la némina un descuento que afecte
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el salario de un trabajador, debe tenerse la certeza juridica de la legalidad descuento y que
por la naturaleza de las funciones la CAPTRALIR, es la autoridad responsable de contar con
la informacién solicitada, por lo que no existe causa justificada por la ley para que no me
proporcionara lo solicitado.

La respuesta a mi solicitud transgrede en mi perjuicio lo ordenado en los Articulos 1, 6, 8, 14
y 16 de la CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; LA
DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS, LA DECLARACION AMERICANA
DE DERECHOS Y DEBERES DEL HOMBRE, EL PACTO INTERNACIONAL DE DERECHOS
CIVILES Y POLITICOS, Y LA CONVENCION AMERICANA DE DERECHOS HUMANOS;
articulos 1°, 2, 3, 4, 7, 8, 10, 11, 13, 14, 23, 24 fracciones | y VI, 28, 33 fraccién IV, 51,52, 53
fracciones XXI, XXIX, XLIII, LI, LI, LV, LVIII, LXII, 112, 121, 123, 208, 211, 233, 236 de la
LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Ahora bien, de no existir las documentales publicas solicitadas el comité de transparencia de
la dependencia responsable debera emitir el acuerdo de inexistencia.

TERCERO.- Por lo antes expuesto, ha quedado acreditado que la autoridad obligada, en su
documental publica consistente en el oficio de nimero CAPTRALIR/DG/UT/114/20Z3 , con el
que pretenden dar respuesta a mi solicitud, pasa por alto lo dispuesto en los articulos 1°, 6°,
14 y 16 de la Constitucion Federal; las disposiciones previstas en los articulos; 1°, 2, 3, 4, 7,
8, 10, 11, 13, 14, 24 fracciones | y VI, 208, 211, 233, 236 y demas relativos aplicables a la LEY
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, sirve de apoyo el siguiente criterio jurisprudencial.

GARANTIAS INDIVIDUALES. EL RETARDO, OMISION O INCUMPLIMIENTO DE LOS
DEBERES DE LAS AUTORIDADES PUEDE DAR LUGAR A LA VIOLACION GRAVE DE
AQUELLAS. El ejercicio oportuno de las obligaciones de las autoridades para mantener el
orden publico constituye una garantia individual de los gobernados, por lo que la omision de
tal ejercicio, en condiciones extremas, implica una violacién grave de garantias, al ser
obligacién de los 6rganos del Estado velar por la seguridad publica y por la proteccion del
orden publico, los cuales son fundamentales para la vigencia de las garantias individuales,
consagradas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Lo anterior es asi,
ya que la pluralidad de intereses, la diversidad de ideas y de necesidades de la poblacion,
generan zonas de conflicto entre las personas y grupos cuando ejercen sus derechos al
amparo de dichas garantias pues, por un lado, se encuentra la de la libre expresion de las
ideas prevista en el articulo 60., aunado a las libertades ciudadanas de asociacion y reunion
pacifica, contenidas en los articulos 8o. y 90., limitadas constitucionalmente por el respeto al
derecho de los demas y al orden publico y el no ejercicio de la violencia y, por otro, el derecho
a ejercer libremente la profesion o industria que cada quien determine, la libertad de trabajo,
el derecho al respeto de la propiedad y la integridad, y la inviolabilidad del domicilio, derechos

11



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
REBOLLOSO

- SUJETO OBLIGADO:
CAJA DE PREVISION PARA
TRABAJADORES A LISTA DE RAYA DE LA
CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0054/2023

fundamentales que pueden verse afectados por el ejercicio de las prerrogativas mencionadas
anteriormente. Asi, estos puntos de contacto requieren de mecanismos de control por tratarse
de conflictos de garantias individuales y el orden publico al que se refiere la Constitucion, toda
vez que las garantias individuales instituidas para las personas no pueden defenderse sino
por mandato constitucional, pues ninguna persona podra hacerse justicia por si misma mi
ejercer violencia para reclamar su derecho, como lo sefiala el articulo 17 constitucional. Esto
es, nadie tiene legitimidad para usar su propia fuerza en contra de los demas, de manera que
el Estado es el unico que puede utilizarla cuando es necesario para mantener el orden y la
paz publicay, por ende, conservar las condiciones necesarias para la vigencia de las garantias
individuales que establece la Constitucion, por lo que la seguridad publica se encuentra a
cargo de los tres 6rdenes de gobierno en forma concurrente, cuyas policias deben actuar
conforme a los principios rectores, entre los que se incluye la eficiencia. En ese orden de ideas,
los derechos de proteccién son derechos constitucionales encaminados a que el Estado
organice y maneje el orden publico de una determinada manera por lo que respecta a la
relacion reciproca de sujetos juridicos iguales; de ahi que si el Estado no evita las
intervenciones de particulares sin sustento legal en bienes protegidos, entonces las permite.
En efecto, la seguridad publica y las garantias individuales no se contraponen, se implican y
se complementan, por lo que aquélla debe salvaguardarse para garantizar los derechos
fundamentales, de manera que asi como debe investigarse la responsabilidad por el exceso
de la fuerza, debe investigarse también el incumplimiento de deberes constitucionales y de
violacion grave de garantias individuales por efecto de ese tipo de omisiones.

PRUEBAS

1.- DOCUMENTALES PUBLICAS CONSISTENTES EN LA COPIA SIMPLE del oficio
CAPTRALIR/DG/UT/114/2023 donde se pretendio dar respuesta a la peticion de niumero de
folio 090168223000016, prueba que se relaciona con todos y cada uno de los hechos y que
acredita los agravios referidos en la presente via.

2.- DOCUMENTAL PUBLICA CONSISTENTE EN LA IMPRESION DEL CORREO
ELECTRONICO donde se notifica del registro de la solicitud de datos personales en la
plataforma Nacional de Transparencia que se generé con el folio 090168223000016, prueba
que se relaciona con todos y cada uno de los hechos y agravios referidos en la presente via.

3.- DOCUMENTAL PUBLICA CONSISTENTE EN LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, publicadas en la Diario Oficial de la Federacion el 05 de
febrero de 1917, prueba con la que se acredita que la Secretaria de Finanzas violento a mi
derecho humano de acceso a la informacion.

Acreditando también que la autoridad sefialada en la presente via paso por alto los articulos

1ro, 6°, 8vo, 14, 16, 17, 108, 109 fraccion lll, 128 y 133 de dicho ordenamiento legal,
documental que al encontrarse publicada en la gaceta oficial, es de observancia general pese
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a no exhibirse. Probanza que se relaciona con todos y cada uno de los hechos de la presente
via, para la presente prueba se invoca el siguiente criterio jurisprudencial “DOCUMENTOS
PUBLICOS, CONCEPTO DE, Y VALOR PROBATORIO” Tienen ese caracter los testimonios
y certificaciones expedidos por funcionarios publicos, en el ejercicio de sus funciones, y, por
consiguiente, hacen prueba plena.”

4.- DOCUMENTAL PUBLICA CONSISTENTE EN LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
publicadas en la gaceta oficial del gobierno de la Ciudad de México con fecha 6 de mayo del
2016 prueba con la que se acredita que la alcaldia Benito Juarez violento a mi derecho
humano de acceso a la informacién asi como lo dispuesto en los articulos 1°, 2, 3, 4, 7, 8, 10,
11, 13, 14, 24 fracciones | y VI, 208, 211, 233, 236 y demas articulos relativos y aplicables de
dicho ordenamiento legal, documental que al encontrarse publicada en la gaceta oficial, es de
observancia general pese a no exhibirse. Probanza que se relaciona con todos y cada uno de
los hechos de la presente via, para la presente prueba se invoca el siguiente criterio
jurisprudencial “DOCUMENTOS PUBLICOS, CONCEPTO DE, Y VALOR PROBATORIO"
Tienen ese caracter los testimonios y certificaciones expedidos por funcionarios publicos, en
el ejercicio de sus funciones, y, por consiguiente, hacen prueba plena.”

5.- LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES.- Consistente en todo aquello que beneficie a
mis intereses, y que se desprenda de las actuaciones que se hayan practicado en el
procedimiento administrativo sefialado, o bien se realicen en la presente via, esta prueba se
relaciona con todos y cada uno de los razonamientos contenidos en los conceptos de violacion
que se hacen valer en el presente recurso y que tiene como objeto demostrar la veracidad y
procedencia del mismo y por lo tanto la ilegalidad e inconstitucionalidad de los actos
combatidos.

6.- LA PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO.- Consistente en todo aquello que me
beneficie, y que se desprenda de las actuaciones que se hayan practicado en el procedimiento
administrativo, esta prueba se relaciona con todos y cada uno de los razonamientos
contenidos en los conceptos de impugnacion que se hacen valer en al presente recurso y que
tiene como objeto demostrar la veracidad y procedencia del mismo y por lo tanto la ilegalidad
e inconstitucionalidad de los actos reclamados.

Por lo antes expuesto solicito:
PRIMERO - Tenerme por presentada, con la personalidad acreditada en el procedimiento
iniciado ante el Instituto de Informacién Publica del gobierno de la Ciudad de México,

interponiendo en tiempo y forma el recurso que se hace valer.

SEGUNDO. - Tener por expresados los agravios que me causa la autoridad, en términos del
presente escrito.
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TERCERO.- Se emita una resoluciéon aplicando el principio pro persona, que todos los
juzgadores en el ambito de su competencia tiene la obligacién de observar.

CUARTO.- No se siga dilatando, la entrega de la informacién solicitada y se ordene la entrega
inmediata de esta o0 en su defecto la declaracién de inexistencia emitida por el comité de

transparencia de la alcaldia Benito Juarez de las documentales publicas solicitadas.

.. (sic)

La persona recurrente acompafio a su recurso de revision copia digitalizada de los
siguientes documentos:

Correo electréonico de fecha veintidos de febrero de dos mil veintitrés, que la
Unidad de Transparencia del sujeto envié al correo electrénico de la parte
recurrente, mediante el cual notificé la prevencion de la solicitud de datos
personales de mérito.

Oficio con numero de referencia CAPTRALIR/DG/UT/114/2023, de fecha veintiuno
de febrero de dos mil veintitrés, suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de
la Unidad de Transparencia, y dirigido al hoy recurrente, en los términos descritos
en el antecedente V de la presente resolucion.

Correo electrénico de fecha treinta de enero de dos mil veintitrés, con motivo de
registro de la solicitud de datos personales de mérito, generado por la Plataforma
Nacional de Transparencia.

IX. Turno. El quince de marzo de dos mil veintitrés, la Secretaria Técnica de este Instituto

tuvo

por recibido el recurso de revisidn descrito en el numeral anterior, al que

correspondioé el numero INFOCDMX/RR.DP.0054/2023, y lo turné a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

X. Admision. El veintiuno de marzo de dos mil veintitrés este Instituto, con fundamento
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en lo establecido en los articulos 83, 90 y 92 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, admitié a tramite el recurso
de revision interpuesto.

Asimismo, con fundamento en el 95, fraccion | de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México, se requirio a las
partes para que, en un término de siete dias habiles, manifestaran su voluntad de
conciliar o, en su caso, lo que a su derecho conviniera.

Xl. Respuesta complementaria. El veintinueve de marzo de dos mil veintitrés, el sujeto
obligado remitié6 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el oficio con
numero de referencia CAPTRALIR/DG/UT/221/2023 de fecha veintiocho de marzo de dos
mil veintitrés, suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado y dirigido al hoy recurrente, mediante el cual
proporciono una respuesta complementaria, en los siguientes términos:

Al respecto le informo, que con la finalidad de dar cumplimiento a lo solicitado y de conformidad
con los articulos 46, 47 y 50, de la “Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de
sujetos obligados de la Ciudad de México” y atendiendo el contenido de los oficios
CAPTRALIR/DG/DPBS/SP/UDPVC/238/2023, signado por la Lic. Maria de la Luz Rivera
Jaimes, J.U.D de Planeacion y Crédito a la Vivienda, de esta entidad por medio de la presente,
anexo respuesta complementaria en los términos siguientes:

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 110 y 111 del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, me permito sefialarle que la
noémina de los trabajadores del Gobierno de la Ciudad de México es procesada por la
Secretaria de Administracion y Finanzas; la cual coordina la administracion, operacion y
control del Sistema Unico de Némina, mediante el cual se realizan los registros y publicacién
de la Nomina de Pago del Capital Humano de las Dependencias, Unidades Administrativas,
Organos Desconcentrados y Entidades del Gobierno de la Ciudad de México; derivado de lo
anterior cada quincena se preparan los descuentos que se deberan efectuar a los titulares de
créditos con garantia hipotecaria solicitados a esta Entidad (en este caso pago de crédito
hipotecario, seguro de vida y seguro contra dafios), los cuales se cargan en el Sistema Meta
4 conforme el Calendario de exportacion de movimientos por descuento de los préstamos a
corto, mediano plazo, escolares e hipotecarios (Se anexa oficio de comunicacién interna de la
CAPTRALIR para dar a conocer el calendario 2023) emitido por Secretaria de Administracion
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y Finanzas, lo cual permite procesar los descuentos sefialados en el Contrato de Mutuo con
Garantia Hipotecaria que firman los derechohabientes que tienen dicha prestacion.

Derivado de lo anterior, no existen entre la CAPTRALIR y la Direccion General de
Administracion de Personal y Desarrollo Administrativo de la Alcaldia Benito Juarez
comunicacién para hacer efectivos los descuentos autorizados por el titular en el Contrato de
Mutuo con Garantia Hipotecaria, si no que tienen conocimiento a través del citado Sistema
Meta 4 al Sistema Unico de Némina.

Asi entonces la comunicacién entre la CAPTRALIR y las Dependencias, Entidades y Organos
Desconcentrados, no se realiza mediante documento alguno, sino a través de un Sistema, por
lo que al no existir disposicidon normativa que obligue la comunicacion de descuentos por
medio de documentos, es que lo solicitado por la C. [...] no existe, derivado de lo anterior no
es posible otorgar documento que legalmente no se esta obligado a generar o detentar.

No omito mencionar y hacer hincapié que al momento de ser beneficiaria de un crédito con
garantia hipotecaria se generd un expediente (9590) para el seguimiento de su préstamo
hipotecario, en este orden de ideas el documento base de dicho expediente es el instrumento
notarial identificado con el niUmero treinta y tres mil novecientos setenta y uno, libro nimero
mil trescientos ochenta y cinco ante el Licenciado Antonio Rosado Sénchez, Notario Publico
numero 199 de la Ciudad de México (se anexa copia simple para mayor claridad), el cual hace
constar: 1. El contrato de compraventa y Il. El contrato de mutuo con interés y garantia
hipotecaria, este ultimo el que establece las clausulas del crédito hipotecario autorizado,
mismo que en su cladusula décima indica lo siguiente:

DECIMA.- SEGUROS.- “LA PARTE MUTUARIA” autroriza a la S“CAPTRALIR"

. “CAPTRALIR”
“LA  PARTE

I bien hipotecado quede 1i
“LA PARTE MUTUARIA” deberd mantener en vigor estos seguros durante

la vigencia del

contrato por la cantidad gue sea

todo momento el importe del principal vy

e de los abonos pactados para los

e “LA PARTE MUTUARIA” se obliga

ihora “LA PARTE MUTUARIA”

ie pago gquincenal;
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Por otra parte, los numerales 1, 41, 42, 51 la Ley de Proteccion de Datos Personales en
posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México y 96 y 97 de Lineamientos Generales
sobre Proteccidon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, sefalan:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en la Ciudad
de México, en materia de proteccion de datos personales en posesion de sujetos
obligados. Todas las disposiciones de esta Ley, segun corresponda, y en el ambito de
su competencia, son de aplicacion y observancia directa para los sujetos obligados de
la Ciudad de México El Instituto ejercera las atribuciones y facultades que le otorga esta
Ley, independientemente de las otorgadas en las demas disposiciones aplicables. Tiene
por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para garantizar el derecho
que tiene toda persona al tratamiento licito de sus datos personales, a la proteccion de
los mismos, asi como al gjercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion
y Oposicién de sus datos personales en posesion de sujetos obligados. Son sujetos
obligados por esta Ley, cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, partidos politicos, fideicomisos y
fondos publicos.

Articulo 41. Toda persona por si o a través de su representante, podra ejercer los
derechos de Acceso, Rectificaciéon, Cancelacion y/u Oposicion al tratamiento de sus
datos personales en posesion de los sujetos obligados, siendo derechos
independientes, de tal forma que no pueda entenderse que el ejercicio de alguno de
ellos sea requisito previo o impida el ejercicio de otro.

Articulo 42. El derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante, para
obtener y conocer la informacion relacionada con el uso, registro, fines, organizacion,
conservacion, categorias, elaboracion, utilizacion, disposicion, comunicacion, difusion,
almacenamiento, posesion, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion,
transferencia o disposicion de sus datos personales.

Articulo 51. Cuando el sujeto obligado no sea competente para atender la solicitud para
el gjercicio de los derechos ARCO, debera hacer del conocimiento del titular fundando
y motivando dicha situacién dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la
solicitud, y en su caso, orientarlo hacia el sujeto obligado competente. En caso de que
el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus archivos, registros,
expediente, base de datos o sistemas de datos personales dicha declaracion debera
constar en una resolucién del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de
los datos personales. En caso de que el responsable advierta que la solicitud para el
gjercicio de los derechos ARCO corresponda a un derecho diferente de los previstos en
la presente Ley, debera reconducir la via haciéndolo del conocimiento al titular.
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Incompetencia notoria y parcial del Responsable

Articulo 96. Cuando la Unidad de Transparencia del Responsable determine la notaria
incompetencia de este para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
debera comunicar tal situacion al titular dentro del plazo de tres dias a que se refiere el
articulo 51, primer parrafo de la Ley, y en su caso, orientarlo con el Responsable
competente, sin que sea necesario una resoluciéon del Comité de Transparencia que
confirme la notoria incompetencia.

Si el Responsable es competente para atender parcialmente la solicitud para el ejercicio
de los derecho ARCO debera dar respuesta en el ambito de su respectiva competencia,
dentro del plazo de quince dias a que se refiere el articulo 49 de la Ley y de conformidad
con dicho ordenamiento y los presentes Lineamientos.

Inexistencia de los datos personales

Articulo 97. La resolucién del Comité de Transparencia a que se refiere el articulo 51
segundo parrafo de la Ley, debera contar con los elementos minimos que permitan al
titular tener la certeza de que se utilizo un criterio de busqueda exhaustivo; asi como
sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en
cuestion y la unidad administrativa competente de contar con los mismos.

De lectura de los ordenamientos legales mencionados, se advierte que si bien toda persona
podra ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y/u Oposicion al tratamiento
de sus datos personales en posesion de los sujetos obligados, también lo es que es requisito
indispensable que la informacion relacionada con el uso, registro, fines, organizacion,
conservacion, categorias, elaboracion, utilizacion, disposicidon, comunicacién, difusion,
almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o
disposicion de sus datos personales, se encuentren en poder de los Entes Publicos, en este
sentido se le reitera que realizada una busqueda exhaustiva en los archivos de esta
Dependencia a la fecha no fue localizado “ninguna documental publica o privada que le
dio la certeza juridica a la Direccién General de Administracién de Personal y Desarrollo
Administrativo, de ordenarle a la Alcaldia Benito Judrez que se me aplicara en su salario
a partir de la primera quincena de julio del presente afio un descuento mayor del 300%
del que venia aplicandosele por el concepto nominal 7165. Ni tampoco la documental
publica donde se le ordena a la alcaldia Benito Judrez procesar un descuento en su
salario por la cantidad de $614.76 por el concepto nominal 7165 a partir de la primera
quincena del mes de julio del presente afo”, en virtud de que no esta dentro de las
facultades conferidas por los ordenamientos juridicos aplicables a esta Dependencia el de
generar y/o detentar las mismas, de ahi que no se de el supuesto previsto en el numeral 97
de los Lineamientos Generales sobre Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México.
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Por lo que en cumplimiento al numeral 96, primer parrafo de los “Lineamientos Generales
sobre Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
Meéxico” y numeral 10, fraccion VIl de los “Lineamientos para la Gestién de Solicitudes de
Informacién Publica y Datos Personales en la Ciudad de Meéxico”, con el objeto de
complementar su respuesta le comento que sera canalizada su Solicitud de Acceso a Datos
Personales a la Alcaldia en Benito Juarez y a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México
(Direccion General de Administracion de Personal y Desarrollo Administrativo), por su correo
oficial para que en ambito de su competencia atiendan su solicitud, por lo que se sugiere
ponerse en contacto con los responsables de sus Unidades de Transparencia para que le dé
seguimiento a las mismas, los datos de contacto son los siguientes:

Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: Mtra. Jennifer Krystel Castillo Madrid
Domicilio: Plaza de la Constitucién, niumero 1, Planta Baja, Colonia Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc 1

Teléfono: 53458000, Ext. 1599

Horario: 09:00 a 15:00 hrs.

Correo: ut@finanzas.cdmx.gob.mx

Alcaldia en Benito Juarez

RESPONSABLES DE LA UT: Lic. Eduardo Pérez Romero

Teléfono: 5422-5300, Ext. 5598.

Domicilio: Division del Norte No. 1611, Colonia Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310. CDMX.
Horario: 09:00 a 15:00 hrs.

Correo: oipbenitojuarez@hotmail.com

.. (sic)

Al oficio de referencia el sujeto obligado adjunté las siguientes documentales:

a) Correo electronico de fecha veintiocho de marzo de dos mil veintitrés, que

la Unidad

de Transparencia del sujeto obligado envio a las Unidades de Transparencia de la

Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México y la Alcaldia Benito Juarez,

el cual canalizo la solicitud de acceso a datos personales de mérito.

mediante

b) Oficio con numero de referencia CAPTRALIR/DG/DPBS/3080/2022, de fecha quince
de diciembre de dos mil veintidds, suscrito por la Directora de Prestaciones y

Bienestar Social y dirigido al Director de Administracion de Administracion y

Finanzas,

ambos adscritos al sujeto obligado, mediante el cual envié el “Calendario de
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Exportacion de Movimientos por descuento de los Préstamos a Corto, Mediano Plazo,
Escolares, e Hipotecarios del ejercicio 2023” para que sea registrado en el SIICAP,
mismo que son aplicados por la Direccién de Administracion y Finanzas para los
efectos conducentes.

Calendario de Exportacion de Préstamos para su aplicacion en la nomina del SUN
2023, el cual contiene los siguientes rubros: Quincena de proceso, Quincena/Mes,
Préstamos otorgados, Entrega de informacion a Sistemas, Fecha de Exportacién.

Escritura numero treinta y tres mil novecientos setenta y uno, de fecha veintisiete de
junio de dos mil dieciocho, otorgada ante la fe del Notario Publico 199 de la Ciudad
de México, el cual hace constar el cual hace constar el contrato de compraventa y el
contrato de mutuo con interés y garantia hipotecaria, este ultimo el que establece las
clausulas del crédito hipotecario autorizado entre el sujeto obligado y la parte
recurrente.

Registro de inscripcion del folio real 00171867, de fecha treinta de septiembre de dos
mil diecinueve, otorgada por el Instituto de la Funcién Registral del Estado de México.

Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. El treinta de marzo de dos mil

veintitrés, el sujeto obligado remitid, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
el oficio con numero de referencia CAPTRALIR/DG/UT/222/2023, de fecha veintinueve
de marzo de dos mil veintitrés, suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado y dirigido a la Comisionada Ciudadana
Ponente, mediante el cual rindi6 los siguientes alegatos:

ANTECEDENTES

1.- Con fecha 22 de marzo del 2023, la C. [...] present6 el Recurso de Revisién, derivado de
la respuesta a la solicitud de informacién publica registrada con folio numero
090168223000016.

2.- Con el objeto de dar seguimiento por oficio nimero CAPTRALIR/DG/UT/215/2023, de
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fecha 24 de marzo del 2023, la Unidad de Transparencia remitié el Recurso de Revision Lic.
Maria de la Luz Rivera Jaimes, J.U.D de Planeacion y Crédito a la Vivienda, de esta Entidad,
con el objeto de atender el mismo.

3.- Con fecha 28 de marzo del 2023 fue recibido en la Unidad de Transparencia el oficio
CAPTRALIR/DG/DPBS/SP/UDPVC/238/2023, signado por la Lic. Maria de la Luz Rivera
Jaimes, J.U.D de Planeacién y Crédito a la Vivienda, en la que anexa respuesta
complementaria.

4.- Que tomando en consideracion el oficio citado en el numeral que antecede, la Unidad de
Transparencia emite el oficio CAPTRALIR/DG/UT/221/2023, de fecha 28 de marzo del 2023,
mismo que contiene una Respuesta Complementaria.

5.- Con fecha de fecha 28 de marzo del 2023, se acudié al domicilio ubicado en [...]. Sin
embargo, no fue posible localizar dicho inmueble, como se describe en la razén efectuada en
cédula de notificacion respectiva, en la que se detalld la imposibilidad juridica y material para
realizar la notificacién por no haber localizado el inmueble.

6.- No obstante, a lo anterior; con fecha 29 de marzo del afio en curso es notificada al
recurrente la Respuesta Complementaria contenida en el oficio
CAPTRALIR/DG/UT/221/2023, de fecha 28 de marzo del 2023, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, asi como por correo electronico sefialado por la recurrente.

7.- Adicionalmente, por oficio CAPTRALIR/DG/DPBS/SP/UDPVC/256/2023, la Lic. Maria de
la Luz Rivera Jaimes, J.U.D de Planeacion y Crédito a la Vivienda, envia las manifestaciones
requeridas.

FUNDAMENTOS DE DERECHO Y CONTESTACION DE AGRAVIOS

PRIMERO. - Como podra apreciar este H. Instituto el recurrente manifiesta su inconformidad,
sefialado que de manera general que se infringiéd su derecho de acceso a la informacion
citando para tal efecto diversos articulos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Agravios que son improcedentes e inoperantes, en razéon de que esta autoridad en la
respuesta primigenia jamas pudo infringir tal derecho de acceso a la informacién, porque en
el presente procedimiento no existe constancia alguna que infiera que la recurrente hubiera
ejercido tal derecho; en efecto como podra comprobar este H. Instituto el derecho que la
recurrente formuld ante esta Dependencia fue “ el Derecho de Acceso a Datos Personales”,
cuyos procedimientos y normatividad aplicable es la Ley de Proteccién de Datos Personales
en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México.
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Con independencia de lo sefialado, la parte medular que la recurrente se duele es que “no se
le entregd la informacién por no obrar en los archivos y para haber emitido este
pronunciamiento debié haber existido resolucion del Comité de Transparencia”, agravio que
es inoperante e improcedente como a continuacion se sustenta:

Los numerales 51 la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos obligados
de la Ciudad de Meéxico y 97 de Lineamientos Generales sobre Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, sefialan:

Articulo 51. Cuando el sujeto obligado no sea competente para atender la solicitud para
el ejercicio de los derechos ARCO, debera hacer del conocimiento del titular fundando
y motivando dicha situacioén dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la
solicitud, y en su caso, orientarlo hacia el sujeto obligado competente. En caso de que
el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus archivos, registros,
expediente, base de datos o sistemas de datos personales dicha declaracién debera
constar en una resolucién del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de
los datos personales. En caso de que el responsable advierta que la solicitud para el
gjercicio de los derechos ARCO corresponda a un derecho diferente de los previstos en
la presente Ley, deberé reconducir la via haciéndolo del conocimiento al titular.

Inexistencia de los datos personales

Articulo 97. La resolucion del Comité de Transparencia a que se refiere el articulo 51
segundo parrafo de la Ley, debera contar con los elementos minimos que permitan al
titular tener la certeza de que se utilizo un criterio de busqueda exhaustivo; asi como
sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en
cuestion y la unidad administrativa competente de contar con los mismos

De lectura de los ordenamientos legales mencionados, se advierte que si bien toda persona
podra ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y/u Oposicidn al tratamiento
de sus datos personales en posesion de los sujetos obligados, también lo es que es requisito
indispensable que la informacion relacionada con el uso, registro, fines, organizacion,
conservacion, categorias, elaboracion, utilizacién, disposicidon, comunicacién, difusion,
almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o
disposicion de sus datos personales, se encuentren en poder de los Entes Publicos, en
este sentido se le reitera que realizada una busqueda exhaustiva en los archivos de esta
Dependencia a la fecha no fue localizado “ninguna documental publica o privada que le
dio la certeza juridica a la Direccién General de Administracién de Personal y Desarrollo
Administrativo, de ordenarte a la Alcaldia Benito Juarez que se me aplicara en su salario
a partir de la primera quincena de julio del presente afio un descuento mayor del 300%
del que venia aplicandose por el concepto nominal 7165, Ni tampoco la documental
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publica donde se le ordena a la alcaldia Benito Judarez procesar un descuento en su
salario por la cantidad de $614.76 por el concepto nominal 7165 a partir de la primera
quincena del mes de julio del presente afo”, en virtud de que no esta dentro de las
facultades conferidas por los ordenamientos juridicos aplicables a esta Dependencia el de
generar y/o detentar las mismas, de ahi que no se dé el supuesto previsto en el numeral 51 la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México y 97 de Lineamientos Generales sobre Proteccién de Datos Personales en Posesidn
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

SEGUNDO. -Como podra comprobar esta autoridad cumpliendo con los principios de Certeza,
Legalidad la Unidad de Transparencia emitié el oficio numero CAPTRALIR/DG/UT/221/2023,
de fecha 28 de marzo del 2023, como respuesta complementaria que atiende de manera
puntual los puntos materia de la solicitud ya que se hace entrega de la informacién que obra
en los archivos de esta Dependencia, se funda y motiva la improcedencia de la inexistencia y
se canaliza a las autoridades que en su caso pudieran complementar la respuesta en
cumplimiento a las formalidades y procedimientos previstos en los numerales 1, 41, 42, 51 la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México y 96 y 97 de Lineamientos Generales sobre Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, documento que fue notificado al
recurrente el 29 de marzo del 2023, POR Plataforma nacional y por correo electrénico.

Por lo anteriormente expuesto solicito a este H. Instituto tenga por atendida la solicitud de
informacion en todos sus extremos y solventados los agravios expuestos por el particular en
el recurso de revisién; Como consecuencia, decretar el SOBRESEIMIENTO, por quedar sin
materia como estudio oficioso, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio
preferente, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 99, en su fraccién | y 101, fraccion
'y IV, de la “Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México”, que a la letra dicen:

Articulo 99. Las resoluciones del Instituto podran:
. Sobreseer o desechar el recurso de revision;

Articulo 101. El recurso de revision sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

Il. El recurrente fallezca;

1ll. Admitido el recurso de revision, se actualice alguna causal de improcedencia en los
términos de la presente Ley;

IV. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso de revision.

En el caso particular, se considera que se cumplen los siguientes requisitos para su
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procedencia:

a) Que el Ente Publico cumpla con el requerimiento de la solicitud; (En este caso en la
nueva respuesta cumple los requerimientos del solicitante en todos sus extremos tanto
la solicitud como en el recurso,

b) Que exista constancia de la notificacioén de la respuesta al solicitante, (se notificé por
la Plataforma Nacional de Transparencia y al correo electréonico formulado por la
recurrente), y

¢) Que el Instituto le dé vista al recurrente para que manifieste lo que a su derecho
convenga.

En ese sentido, y en ambito de competencia de esta Dependencia a la fecha hemos cumplido
con los primeros dos requisitos, como consta en las constancias que se acompafan al
presente proveido, que son la respuesta al recurrente de manera puntual y su respectiva
notificacién que fue realizada, faltando unicamente que esta autoridad informe al recurrente,
para su procedencia.

Por ultimo, sefalé como direccion electrénica a través de las cuales se me comuniquen los
acuerdos publicados ut.captralir@gmail.com

Con el objeto de acreditar los antecedentes y fundamentos de derecho ofrezco de mi parte las
siguientes:

PRUEBAS

1. DOCUMENTAL PUBLICA. -Oficio nimero CAPTRALIR/DG/DPBS/SP/UDPVC/238/2023,
signado por la Lic. Maria de la Luz Rivera Jaimes, J.U.D de Planeacién y Crédito a la Vivienda,
en la que anexa respuesta complementaria.

2. DOCUMENTAL PUBLICA. - Oficio CAPTRALIR/DG/UT/221/2023, de fecha 28 de marzo
del 2023, mismo que contiene una Respuesta Complementaria, que atiende de manera
puntual la solicitud por ende solventados los agravios formulados en el recurso de revision,
documento que fue notificado al recurrente el 29 de marzo del 2023.

3.- DOCUMENTAL PUBLICA. - Acuse de Notificacién a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, correo electrénico y cédula de notificacién de la respuesta complementaria.

4.- DOCUMENTAL PUBLICA. - Oficio nimero CAPTRALIR/DG/DPBS/SP/UDPVC/256/2023,

signado por la Lic. Maria de la Luz Rivera Jaimes, J.U.D de Planeaciéon y Crédito a la Vivienda,
por medio del cual envia en ambito de su competencia las manifestaciones requeridas,
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mismas que relaciono con los antecedentes esgrimidos en el presente informe.
Por lo antes expuesto,

A usted Lic. Marina Alicia San Martin Rebolloso, comisionada ponente del INFOCDMX,
atentamente pido se sirvan:

PRIMERO. - Tener por rendido el informe requerido en el recurso de revision citado al rubro,
para que sea tomado en cuenta al momento de dictar la resolucion.

SEGUNDO. -Admitir y desahogar las pruebas ofrecidas
TERCERO. - Tener por sefialado como direccion electrénica a través de la cual se me

comuniquen los acuerdos publicados ut.captralir@gmail.com
.. (sic)

Anexo al oficio de referencia, el sujeto obligado adjunté copia de los siguientes
documentos:

a)

b)

Oficio con numero de referencia CAPTRALIR/DG/UT/221/2023 de fecha veintiocho
de marzo de dos mil veintitrés, suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado y dirigido al hoy recurrente, mediante el
cual proporciond una respuesta complementaria, en los términos descritos en el
antecedente Xl de la presente resolucion.

Correo electrénico de fecha veintiocho de marzo de dos mil veintitrés, que la Unidad
de Transparencia de la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la
Ciudad de México, remitié a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Finanzas
de la Ciudad de México, mediante el cual canalizé la solicitud de acceso a datos
personales de mérito.

Correo electronico de fecha veintinueve de marzo de dos mil veintitrés, que la Unidad
de Transparencia de la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la
Ciudad de México, envié al hoy recurrente en el correo electronico sefalado por éste
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para efecto de oir y recibir notificaciones mediante el cual remitié la respuesta
complementaria.

Cédula de notificacidn de fecha veintiocho de marzo de dos mil veintitrés, mediante el
cual se hizo constar la imposibilidad juridica y material para realizar la notificacién por
no haber localizado el inmueble.

Oficio con numero de referencia CAPTRALIR/DG/DPBS/3080/2022, de fecha quince
de diciembre de dos mil veintidoés, suscrito por la Directora de Prestaciones y
Bienestar Social y dirigido al Director de Administracion de Administracion y Finanzas,
ambos adscritos al sujeto obligado, mediante el cual envié el “Calendario de
Exportacion de Movimientos por descuento de los Préstamos a Corto, Mediano Plazo,
Escolares, e Hipotecarios del ejercicio 2023” para que sea registrado en el SIICAP,
mismo que son aplicados por la Direccidén de Administracion y Finanzas para los
efectos conducentes.

Calendario de Exportacion de Préstamos para su aplicacion en la nomina del SUN
2023, el cual contiene los siguientes rubros: Quincena de proceso, Quincena/Mes,
Préstamos otorgados, Entrega de informacion a Sistemas, Fecha de Exportacion.

Escritura numero treinta y tres mil novecientos setenta y uno, de fecha veintisiete de
junio de dos mil dieciocho, otorgada ante la fe del Notario Publico 199 de la Ciudad
de México, el cual hace constar el cual hace constar el contrato de compraventa y el
contrato de mutuo con interés y garantia hipotecaria, este ultimo el que establece las
clausulas del crédito hipotecario autorizado entre el sujeto obligado y la parte
recurrente.

Registro de inscripcion del folio real 00171867, de fecha treinta de septiembre de dos
mil diecinueve, otorgada por el Instituto de la Funcién Registral del Estado de México.

Oficio con numero de referencia CAPTRALIR/DG/DPBS/SP/UDPCV/256/2023 de
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fecha veintinueve de marzo de dos mil veintitrés, suscrito por la JUD de Planeacion y
Crédito a la Vivienda y dirigido al Lider Coordinador de Proyectos de la Unidad de
Transparencia, ambos adscritos al sujeto obligado, mediante el cual rindi6é las
manifestaciones correspondientes.

XIll. Cierre. El dos de mayo de dos mil veintitrés, se decretd el cierre del periodo de
instruccion y ordend la elaboracion del proyecto de resolucion correspondiente.

Toda vez que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisidén y de que
las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 98,
fraccion VII, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, y con base en las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales del Distrito Federal es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revisiéon con fundamento en lo establecido en los articulos
6, parrafos primero, segundo y apartado A, y 116, fraccidn VIl de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; asi como en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccidon
I, y 82 al 105 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. Por cuestion de técnica juridica, previo al analisis de fondo del
presente recurso de revision, esta autoridad realizara un estudio oficioso de las causales
de improcedencia, toda vez que son necesarias para la valida constitucién de un proceso,
asi como por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente. Al respecto,
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el articulo 100 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, establece lo siguiente:

TITULO NOVENO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS
Capitulo | Del Recurso de Revision

Articulo 100. El recurso de revision sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la presente Ley;

Il. El titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad
de este ultimo;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente

ley;

V. El recurrente modifique o amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente
respecto de los nuevos contenidos; o

VI. Se esté tramitando ante los tribunales competentes algun recurso o medio de
defensa interpuesta por el recurrente.

Visto el articulo que antecede y analizadas que fueron las constancias que integran el
presente expediente, este Organo Colegiado no advierte que se actualice alguna de las
causales de improcedencia previstas en la Ley de la materia.

Lo anterior es asi, debido a lo siguiente:

1. El recurso fue interpuesto en tiempo y forma respetando los términos establecidos
en la Ley; ya que la respuesta fue proporcionada el dia veintidés de febrero del
presente afio y la particular interpuso el presente medio de impugnacion el dia
quince de marzo, es decir, dentro del término para impugnar dicha respuesta.

2. El recurrente acredité debidamente su personalidad como titular de los datos
personales;

3. Elrecurso de revision que nos ocupa actualiza lo contemplado en la fraccion V del
articulo 90 de la Ley de la materia;

28



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
REBOLLOSO

- SUJETO OBLIGADO:
CAJA DE PREVISION PARA
TRABAJADORES A LISTA DE RAYA DE LA
CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0054/2023

4. No se advierte que la recurrente amplie o modifique su solicitud de acceso a datos
personales mediante el presente medio de impugnacion y

5. Esta autoridad resolutora no tiene antecedente de la existencia de algun recurso o
medio de defensa alguno, que se esté tramitando, por parte del recurrente, ante los
Tribunales del Poder Judicial Federal.

Por otra parte, por ser de previo y especial pronunciamiento, este Instituto analizara de
manera oficiosa si se actualiza alguna causal de sobreseimiento; al respecto, el articulo
101 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México, sefiala:

TiTULO NOVENO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMEUGNACIC’)N EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS
Capitulo | Del Recurso de Revision

Articulo 101. El recurso de revisidon sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;
Il. El recurrente fallezca;

I1l. Admitido el recurso de revision, se actualice alguna causal de improcedencia en los
términos de la presente Ley;
IV. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso de revision.

Del analisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualizan las causales de
sobreseimiento previstas en las fracciones |, Il y lll pues la recurrente no se ha desistido
expresamente de su recurso y no se tiene conocimiento de que haya fallecido, ni se ha
actualizado, una vez que se admitié el recurso, alguna de las causales de improcedencia
previstas en el articulo 100 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Sin embargo, durante la tramitacion del recurso de revision que nos ocupa, el Sujeto

Obligado hizo del conocimiento de este Instituto que notific6 a la parte recurrente una
respuesta complementaria, la que notifico via correo electronico el veintinueve de marzo de

29



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
REBOLLOSO

- SUJETO OBLIGADO:
CAJA DE PREVISION PARA
TRABAJADORES A LISTA DE RAYA DE LA
CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0054/2023

dos mil veintitrés, circunstancia que podria actualizar la causal de sobreseimiento prevista
en la fraccion IV del articulo en estudio, esto es, que el recurso quede sin materia.

Sobre el particular, es importante invocar el criterio 07/21" emitido por el Pleno de este
Instituto de Transparencia, bajo el rubro “Requisitos para que sea valida una respuesta
complementaria”, conforme al cual, para que una respuesta complementaria deje sin
materia un recurso revision, deben cumplirse los siguientes requisitos:

1. Que la ampliacién de respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. Lainformacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos
los extremos de la solicitud.

TERCERA. Estudio de fondo. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr
claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de
informacion, la respuesta del Sujeto Obligado, los agravios del recurrente y los alegatos
formulados.

a) Solicitud de Informacioén. El particular solicitdé copia simple de la documental publica
o privada que le dio la certeza juridica a la Direccion General de Administracién de
Personal y Desarrollo Administrativo, de ordenarle a la Alcaldia Benito Juarez que se me
aplicara en su salario a partir de la primera quincena de julio del presente afio un
descuento mayor del 300% del que venia aplicandose por el concepto nominal 7165; y la
documental publica donde se le ordena a la Alcaldia Benito Juarez procesar un descuento

T Consultable en: https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2016-OT/Art133/Fr02/2021/A133Fr02_2021-
T02_CRITERIO-07-21.pdf
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en su salario por la cantidad de $614.76 por el concepto nominal 7165 a partir de la
primera quincena del mes de julio del presente afno.

b) Respuesta del Sujeto Obligado. La Alcaldia Benito Juarez, por conducto de la
Direccion General de Administracidon de Personal y Desarrollo Administrativo informé que
el descuento por los concepto de pago de la hipoteca, seguro de vida y seguro de dafios
son operados a través del Sistema Unico de Nominas de la Ciudad de México (SUN) el
cual promueve la autogestion a través de plataformas digitales y aplicaciones de
tecnologias lo anterior de conformidad con lo establecido por el articulo 110 fracciones Ill
y VI, y 112 fraccioén IV del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México; en este orden de ideas a través del calendario de
exportacidon de préstamos para su aplicacion en el SUN, esta Entidad carga los
descuentos para ser aplicados en los recibos de nébmina de cada uno de los trabajadores
con préstamos activos en la CAPTRALIR.

Asimismo, preciso que el descuento identificado en su recibo de ndmina por el concepto
7165 corresponde al Seguro de Vida, mismo que como se desprende en su escritura
identificada con el numero treinta y tres mil novecientos setenta y uno, libro numero mil
trescientos ochenta y cinco tiene como finalidad proteger su patrimonio familiar,
cubriendo en caso de muerte, invalidez o incapacidad total y permanente de la “parte
mutuaria” (el trabajador) el saldo insoluto del crédito; dicho descuento es calculado a
partir del saldo insoluto que tenga un su estado de cuenta, por lo que este ira
disminuyendo conforme se vaya descendiendo el monto del saldo insoluto del crédito;
dicho descuento es calculado a partir del saldo insoluto que tenga en su estado de cuenta,
por lo que este ira disminuyendo conforme se vaya descendiendo el monto del saldo
adecuado en su crédito hipotecario, entendiéndose que no es una cantidad fija para el
pago del seguro de vida y seguro de dafos

c) Agravios de la parte recurrente. La persona recurrente se inconformé porque no se
le entregaron los datos personales solicitados.

31



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
REBOLLOSO

- SUJETO OBLIGADO:
CAJA DE PREVISION PARA
TRABAJADORES A LISTA DE RAYA DE LA
CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0054/2023

d) Alegatos. La parte recurrente no formuld alegatos ni ofrecié pruebas dentro del plazo
de siete dias habiles otorgado médiate acuerdo del veintiuno de marzo de dos mil
veintitrés.

Por su parte, el sujeto obligado proporcion6 una respuesta complementaria, anexando el
acuse de envio del correo electrénico remitido a la persona recurrente.

Todo lo anterior, se desprende de las documentales relacionadas con la solicitud de
informacion publica con numero de folio 090168223000016 presentada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, su respectiva respuesta, el recurso de revisioén y
las manifestaciones y pruebas ofrecidas por ambas partes, documentales que se tienen
por desahogadas por su propia y especial naturaleza, que se valoran en términos de lo
dispuesto por el articulo 243, fraccidon lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacioén Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y conforme al
criterio sostenido por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es “PRUEBAS. SU
VALORACION EN TERMINOS DEL ARTiICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL”, en el cual se establece
que, al momento de valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se
admitan, deben exponerse cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica
realizada y de su decision, delimitada por la légica y la experiencia, asi como, por la
conjuncion de ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico,
y aprovechar ‘las maximas de la experiencia’, que constituyen las reglas de vida o
verdades de sentido comun.

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto Obligado al
momento de rendir sus alegatos notificd la emisidon de una respuesta complementaria,
por lo que podria actualizarse la hipotesis establecida en el articulo 101, fraccion IV de
la Ley de Datos, mismo que a la letra establece:

TITULO NOVENO )
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS
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Capitulo |
Del Recurso de Revision

Articulo 101. El recurso de revisién sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

IV. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso de revision.

De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento del
recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se haya
extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado que
deje sin efectos el primero y que restituya a la parte recurrente su derecho de acceso a
la informacién publica transgredido, cesando asi los efectos del acto impugnado y
quedando subsanada y superada la inconformidad de la parte recurrente.

De tal manera que se extingue el litigio cuando la controversia ha quedado sin materia,
ante lo cual, procede darlo por concluido sin entrar al fondo; pues al faltar la materia del
proceso, se vuelve ociosa y completamente innecesaria su continuacion, esto, porque la
pretension del recurrente ha quedado satisfecha.

Pues es presupuesto indispensable para todo proceso jurisdiccional o administrativo de
naturaleza contenciosa, estar constituido por la existencia y subsistencia de un litigio
entre partes, por lo que cuando cesa, desaparece o se extingue la litis, porque deja de
existir la pretensién o la resistencia, la controversia queda sin materia, y por tanto ya no
tiene objeto alguno continuar con el procedimiento de instruccion y preparacion de la
resolucién y el dictado mismo de ésta, ante lo cual procede darlo por concluido sin entrar
al fondo de los intereses litigiosos.

Para ello, es necesario que la respuesta complementaria cumpla con el Criterio 07/21,

por lo que, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revisién quedo sin
materia, este Instituto corroboré que la respuesta complementaria fuese debidamente
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notificada, al respecto, de las constancias que obran en autos se advierte que, con fecha
once de julio, el sujeto obligado notific6 a la parte recurrente una respuesta
complementaria, en el medio sefalado por la misma para oir y recibir notificaciones.

Estudio de la respuesta complementaria. Al tenor de la inconformidad relatada
previamente, entraremos al estudio de la respuesta complementaria emitida por el Sujeto
Obligado en los siguientes términos:

Que el Sujeto Obligado atiende al recurso de revision informando que la némina de
los trabajadores del Gobierno de la Ciudad de México es procesada por la Secretaria
de Administracion y Finanzas; la cual coordina la administracion, operacién y control
del Sistema Unico de Némina, mediante el cual se realizan los registros y publicacién
de la Nomina de Pago del Capital Humano de las Dependencias, Unidades
Administrativas, Organos Desconcentrados y Entidades del Gobierno de la Ciudad de
México; derivado de lo anterior cada quincena se preparan los descuentos que se
deberan efectuar a los titulares de créditos con garantia hipotecaria solicitados a esta
Entidad (en este caso pago de crédito hipotecario, seguro de vida y seguro contra
dafos), los cuales se cargan en el Sistema Meta 4 conforme el Calendario de
exportacién de movimientos por descuento de los préstamos a corto, mediano plazo,
escolares e hipotecarios (Se anexa oficio de comunicacion interna de la CAPTRALIR
para dar a conocer el calendario 2023) emitido por Secretaria de Administracion y
Finanzas, lo cual permite procesar los descuentos sefialados en el Contrato de Mutuo
con Garantia Hipotecaria que firman los derechohabientes que tienen dicha
prestacion.

Derivado de lo anterior, no existen entre la CAPTRALIR y la Direccion General de
Administracion de Personal y Desarrollo Administrativo de la Alcaldia Benito Juarez
comunicacion para hacer efectivos los descuentos autorizados por el titular en el
Contrato de Mutuo con Garantia Hipotecaria, si no que tienen conocimiento a través
del citado Sistema Meta 4 al Sistema Unico de Némina.

Asi entonces la comunicacion entre la CAPTRALIR y las Dependencias, Entidades y
Organos Desconcentrados, no se realiza mediante documento alguno, sino a través
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de un Sistema, por lo que al no existir disposicion normativa que obligue la
comunicacion de descuentos por medio de documentos, es que lo solicitado por la
parte recurrente no existe, derivado de lo anterior no es posible otorgar documento
que legalmente no se esta obligado a generar o detentar.

Asimismo, enfatizd que al momento de ser beneficiaria de un crédito con garantia
hipotecaria se gener6 un expediente (9590) para el seguimiento de su préstamo
hipotecario, en este orden de ideas el documento base de dicho expediente es el
instrumento notarial identificado con el numero treinta y tres mil novecientos setenta
y uno, libro numero mil trescientos ochenta y cinco ante el Licenciado Antonio Rosado
Sanchez, Notario Publico numero 199 de la Ciudad de México (se anexa copia simple
para mayor claridad), el cual hace constar: 1. El contrato de compraventa y Il. El
contrato de mutuo con interés y garantia hipotecaria, este ultimo el que establece las
clausulas del crédito hipotecario autorizado.

En ese sentido, reiter6 que realizada una busqueda exhaustiva en los archivos de
esta Dependencia a la fecha no fue localizado “ninguna documental publica o privada
que le dio la certeza juridica a la Direccion General de Administracion de Personal y
Desarrollo Administrativo, de ordenarle a la Alcaldia Benito Juarez que se me aplicara
en su salario a partir de la primera quincena de julio del presente afo un descuento
mayor del 300% del que venia aplicandosele por el concepto nominal 7165. Ni
tampoco la documental publica donde se le ordena a la alcaldia Benito Juarez
procesar un descuento en su salario por la cantidad de $614.76 por el concepto
nominal 7165 a partir de la primera quincena del mes de julio del presente afo”, en
virtud de que no esta dentro de las facultades conferidas por los ordenamientos
juridicos aplicables a esta Dependencia el de generar y/o detentar las mismas, de ahi
que no se de el supuesto previsto en el numeral 97 de los Lineamientos Generales
sobre Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

Asi, en cumplimiento al numeral 96, primer parrafo de los “Lineamientos Generales
sobre Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México” y numeral 10, fraccion VII de los “Lineamientos para la Gestion de
Solicitudes de Informacion Publica y Datos Personales en la Ciudad de México”, con
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el objeto de complementar su respuesta le comento que sera canalizada su Solicitud
de Acceso a Datos Personales a la Alcaldia en Benito y a la Secretaria de Finanzas
de la Ciudad de México (Direccion General de Administracion de Personal y
Desarrollo Administrativo), por su correo oficial para que en ambito de su competencia
atiendan su solicitud.

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado remitié correo electronico de fecha veintiocho de
marzo de dos mil veintitrés, que la Unidad de Transparencia del sujeto obligado envio a
las Unidades de Transparencia de la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México y la
Alcaldia Benito Juarez, mediante el cual canalizé la solicitud de acceso a datos
personales de mérito; Calendario de Exportacién de Préstamos para su aplicacion en la
nomina del SUN 2023, el cual contiene los siguientes rubros: Quincena de proceso,
Quincena/Mes, Préstamos otorgados, Entrega de informacion a Sistemas, Fecha de
Exportacion; copia de la Escritura numero treinta y tres mil novecientos setenta y uno, de
fecha veintisiete de junio de dos mil dieciocho, otorgada ante la fe del Notario Publico 199
de la Ciudad de México, el cual hace constar el cual hace constar el contrato de
compraventa y el contrato de mutuo con interés y garantia hipotecaria, este ultimo el que
establece las clausulas del crédito hipotecario autorizado entre el sujeto obligado y la
parte recurrente y el Registro de inscripciéon del folio real 00171867, de fecha treinta de
septiembre de dos mil diecinueve, otorgada por el Instituto de la Funcion Registral del
Estado de México.

De lo anterior, es claro que el Sujeto Obligado a través de la respuesta complementaria
de estudio remitié la solicitud de acceso a datos personales a la Secretaria de Finanzas
de la Ciudad de México y la Alcaldia Benito Juarez y remitié las documentales con las
que cuenta, con lo cual, se tiene por atendida la solicitud.

Por ello es claro que a través de la respuesta complementaria se atendi6 la solicitud de
estudio, cumpliendo con lo establecido en el articulo 6, fraccion X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley
de Datos que a la letra establece:
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TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se considerarén validos los actos administrativos que retinan los siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos
propuestos por los interesados o previstos por las normas

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe
existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se
pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia
de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién légica
con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categérica cada uno de
los contenidos de informacién requeridos por la particular, a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®.

En tal virtud, es claro que la materia del recurso de revision de nuestro estudio se ha
extinguido pues la respuesta complementaria emitida por el Sujeto Obligado
fue exhaustiva y por ende se dejo insubsistente el agravio hecho valer por la parte
recurrente, existiendo evidencia documental obrante en autos que acredita la debida
notificacion de la informacioén adicional estudiada a lo largo de la presente resolucion, en
el medio sefalado por la parte recurrente para tales efectos.
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COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
REBOLLOSO

- SUJETO OBLIGADO:
CAJA DE PREVISION PARA
TRABAJADORES A LISTA DE RAYA DE LA
CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0054/2023

Sirve de apoyo a lo anterior el razonamiento el siguiente criterio emitido por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién de rubro INEJECUCION DE SENTENCIA. QUEDA SIN
MATERIA EL INCIDENTE CUANDO LOS ACTOS DENUNCIADOS COMO
REPETICION DE LOS RECLAMADOS HAN QUEDADO SIN EFECTO:.

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en los articulos 99,
fraccion |'y 101, fraccion |V de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, resulta conforme a derecho SOBRESEER el
presente recurso de revision por quedar sin materia.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Segundo de esta resolucion,
se SOBRESEE el presente recurso de revision por quedar sin materia, con fundamento
en el articulo 99, fraccidn |, relacionado con el 101 fraccion IV de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 05, de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucién, podra
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder
agotar simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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EXPEDIENTE:
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Asi lo acordaron, en Sesién Ordinaria celebrada el cuatro de mayo de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del
Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO

PRESIDENTE
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

APGG
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