SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0941/2023

Sujeto Obligado:
Sistema de Transporte Colectivo

;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

Se requiri6 acceso a diversa informacién relacionada con las
funciones del Comité de Administracion de Riesgos y Evaluacion
de Control Interno Institucional del Sistema de Transporte
Colectivo.

]

(POR QUE SE
INCONFORMO?

La parte recurrente considero que el sujeto obligado no atendié
satisfactoriamente su peticion.

;QUE RESOLVIMOS?

MODIFICAR la respuesta impugnada.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Comité de Administracion de Riesgos vy
Evaluacién de Control Interno Institucional.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

Constitucion de la Constitucion Politica de la Ciudad de México
Ciudad

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Constitucion Federal Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de Acceso a

Recurso de Revisiéon > oo
la Informacion Publica

Sujeto Obligado Sistema de Transporte Colectivo

PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0941/2023

SUJETO OBLIGADO:
Sistema de Transporte Colectivo

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez:

Ciudad de México, a doce de abril de dos mil veintitrés

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0941/2023, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Sistema de Transporte
Colectivo, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en sesion publica resuelve MODIFICAR la respuesta impugnada, conforme a lo

siguiente:

I. ANTECEDENTES

1. Solicitud. El diecisiete de enero de dos mil veintitrés, via PNT la parte recurrente
present6 una solicitud de informacién -misma que se tuvo por recibida el dieciocho
de enero de dos mil veintitrés- a la que recayo el folio 090173723000197, en la que

requirio:

Detalle de la solicitud:

I. Los documentos que hagan constar que el Comité de Administracion de Riesgos
y Evaluacion de Control Interno Institucional del Sistema de Transporte Colectivo
(del afio 2018 a la actualidad):

! Con la colaboracion de Jorge Dalai Miguel Madrid Bahena y Tania Estela Martinez Urbina.
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a) instruye a las areas correspondientes el cumplimiento oportuno de los objetivos
y metas institucionales con enfoque a resultados;

b. instruye a las areas competentes a dar seguimiento a la administracion de riesgos
con el analisis y seguimiento de las estrategias y acciones determinadas, dando
prioridad a los riesgos de atencion inmediata;

c. instruye a las areas a establecer los mecanismos en la prevencion de la
materializacion de riesgos, a efecto de evitar la recurrencia de las observaciones
generadas por los 6rganos fiscalizadores, atendiendo la causa raiz de las mismas.
Il. Las cédulas de evaluacién de riesgos elaboradas desde el afio 2018 a la
actualidad.

lll. Las matrices de administracion de riesgos elaboradas desde el afio 2018 a la
actualidad.

IV. Los Mapas de riesgos elaborados desde el afio 2018 a la actualidad

V. Los dictamenes Técnicos de Control Interno elaborados desde el afio 2018 a la
actualidad

VI. Los Informes Anuales sobre el estado que guarda el Control Interno elaborados
desde el afio 2018 a la actualidad [Sic.]

Informacién complementaria:

Las anteriores, son obligaciones del Comité de Administracién de Riesgos y
Evaluacion de Control Interno Institucional del Sistema de Transporte Colectivo de
acuerdo con los Lineamientos de Control Interno de la Administracién Publica de la
Ciudad de México.

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Medio de Entrega:
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT.

2. Ampliacién. El treinta y uno de enero el sujeto obligado notifico a la parte
recurrente el oficio sin numero, suscrito por la Unidad de Transparencia, mediante
el cual comunicé la ampliacién del plazo para atender la peticion por siete dias
hébiles adicionales con sustento en lo establecido en el articulo 212 de la Ley de

Transparencia.

3. Respuesta. El diez de febrero, el sujeto obligado notificé a la parte recurrente, el
oficio numero U.T./1153/23, suscrito por el Gerente Juridico, en el que
esencialmente manifesto:

Al respecto, le informo que la Gerencia de Contabilidad de este Organismo, emitio
pronunciamiento, manifestando que realizo una busqueda exhaustiva dentro de los
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archivos a su encargo y de sus areas dependientes, no localizando la informacion
solicitada.

Sin embargo, en aras de favorecer el derecho a la informacion dicha Gerencia
informa lo siguiente:

“...me permito informar a usted que la informacion requerida se encuentra publicada
en el portal de transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, misma que puede
ser consultada directamente por el requirente en el sitio:

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/sistema-de-transporte-colectivo-metro,
https://www.transparencia.cdmx.gob.mxlsistema-de-transporte-colectivo-
metro/articulo/121, articulo 121, fraccion L. &rea que remite la informacion Gerencia
de Contabilidad.

En cuanto a la Matriz de Administracién de Riesgos del Sistema de Transporte
Colectivo, se adjunta al presente.

Por lo anterior, hago de su conocimiento que se adjunta un archivo electrénico en
formato Excel.

En sintesis de lo anterior, le comento que se da total cumplimiento a la presente
solicitud que nos ocupa conforme a lo establecido por el Articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, a su vez en cumplimiento a la
normativa en materia, hago de su conocimiento que atento a lo dispuesto por los
articulos 233 y 236 de la citada Ley, usted podra interponer Recurso de Revision,
en caso de no recibir respuesta por parte del Ente o no esté conforme con la
respuesta del mismo. Para este efecto, debera acudir ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México. o ante esta Unidad de
Transparencia, dentro de los quince dias siguientes contados a partir de la fecha en
que surta efectos la notificacion de la respuesta a la solicitud de informacién o el
vencimiento del plazo para la entrega de la respuesta de la solicitud de informacién,
cuando dicha respuesta no hubiere sido entregada.

Asi mismo, el sujeto obligado adjunto un documento Excel que consistente en la

matriz de administracion de riesgos, cuyo extracto se inserta:
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4. Recurso. Inconforme con lo anterior, el catorce de febrero de dos mil veintitrés,

la parte quejosa interpuso recurso de revision en el que expreso:

De acuerdo con el articulo 29 del Estatuto Organico del Sistema de Transporte
Colectivo (STC), el Comité de Administracion de Riesgos y Evaluacion de
Control Interno Institucional del STC tendralos objetivos y funciones en materia
de administracion de riesgos y control interno que le confieren los
Lineamientos de Control Interno de la Administracion Pablica de la Ciudad de
México.

De acuerdo con estos Lineamientos, los entes publicos conjuntamente con la
Secretaria de la Contraloria, sus unidades administrativas u OIC competente,
proyectaran el panorama de los planes, programas, objetivos, metas, procesos,
procedimientos, tramites, servicios, funciones, operaciones, presupuesto y
actividades de la gestién puablica, en los que se implementara el control interno en los
entes publicos obligados, en un plazo que no podra exceder del 31 de diciembre de
cada ejercicio, y en el cual se incluyen:

la Cédula de Evaluacion de Riesgos (formato en la que se registra la descripcion
del riesgo, la probabilidad, el impacto y el cuadrante en el que se ubica).

el Mapa de Riesgos (formatos permitirdn clasificar, medir, definir y determinar las
prioridades en la prevencion de los riesgos detectados mediante la implementacion
del control interno).

el Dictamen Técnico de Control Interno (el documento en el que de manera
fundada y motivada, se expresan las irregularidades detectadas durante la
implementacion del control interno)

Asimismo, la seccién novena de los lineamientos enuncia los objetivos y funciones en
materia de administracién de riesgos y control interno que tienen los Comités de
Administracidn de Riesgos y Evaluacion de Control Interno, los cuales incluyen:

Il. Instruir a las areas correspondientes el cumplimiento oportuno de los objetivos y
metas institucionales con enfoque a resultados;

lll. Instruir a las &reas competentes a dar seguimiento a la administracion de riesgos
con el analisis y seguimiento de las estrategias y acciones determinadas, dando
prioridad a los riesgos de atencion inmediata;

IV. Instruir a las &reas a establecer los mecanismos en la prevencion de la
materializacion de riesgos, a efecto de evitar la recurrencia de las observaciones
generadas por los érganos fiscalizadores, atendiendo la causa raiz de las mismas;
V. Conocer el Informe Anual sobre el estado que guarda el Control Interno;

Estos documentos solicitados no fueron remitidos por el sujeto obligado, a pesar de
que son documentos que por ley deben generar y, por lo tanto, deben tener.

El inico documento que me compartieron fue la matriz de administracién de riesgos,

Y una liga que, segun el sujeto obligado, contiene los documentos que solicitd, pero
no es asi.
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Es por ello que reitero mi solicitud sobre:

I. Los documentos que hagan constar que el Comité de Administracion de Riesgos y
Evaluacion de Control Interno Institucional del Sistema de Transporte Colectivo (del
afio 2018 a la actualidad):

a) instruye a las &reas correspondientes el cumplimiento oportuno de los objetivos y
metas institucionales con enfoque a resultados;

b. instruye a las areas competentes a dar seguimiento a la administracion de riesgos
con el andlisis y seguimiento de las estrategias y acciones determinadas, dando
prioridad a los riesgos de atencién inmediata;

c. instruye a las areas a establecer los mecanismos en la prevencién de la
materializacion de riesgos, a efecto de evitar la recurrencia de las observaciones
generadas por los érganos fiscalizadores, atendiendo la causa raiz de las mismas.

Il. Las cédulas de evaluacion de riesgos elaboradas desde el afio 2018 a la actualidad.
IV. Los Mapas de riesgos elaborados desde el afio 2018 a la actualidad

V. Los dictAmenes Técnicos de Control Interno elaborados desde el afio 2018 a la
actualidad

VI. Los Informes Anuales sobre el estado que guarda el Control Interno elaborados
desde el afio 2018 a la actualidad [Sic.]

5. Turno. En la misma data, el Comisionado Presidente ordené integrar el
expediente INFOCDMX/RR.IP.0941/2023 y con base en el sistema aprobado por el
Pleno de este Organo Garante lo turné a la Comisionada Instructora para los efectos

previstos en el articulo 243 de la Ley de Transparencia.

6. Admision. El diecisiete de febrero de dos mil veintitrés, la Comisionada
Instructora admitié a tramite el presente medio de impugnacion con fundamento en
los articulos 234, fraccion IV y 243, fraccion | de la Ley de Transparencia y otorgoé a
las partes el plazo de siete dias habiles para que realizaran manifestaciones;
proveido que fue notificado el veintidos de febrero siguiente por asi permitirlo las

labores de la ponencia.
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7. Alegatos y manifestaciones. El seis de marzo de dos mil veintitrés, en la PNT
se hizo constar la recepcién una comunicacion electrénica a cargo del sujeto
obligado a través de la cual remiti6 copia digitalizada del oficio UT/1754/2023,
suscrito por la Gerente Juridico, mediante el que rindi6 alegatos de la siguiente
manera:

[...]
Il - CONTESTACION AL AGRAVIO:

UNICO.- El ahora recurrente sefialé de forma improcedente, lo siguiente:

"De acuerdo con el articulo 29 del Estatuto Organico del Sistema de Transporte
Colectivo {STC), el Comité de Administracion de Riesgos y Evaluacion de Control
Interno Institucional del STC tendra los objetivos y funciones en materia de
administracion de riesgos y control interno que le confieren los Lineamientos de
Contra/Interno de lo Administracion Publico de lo Ciudad de México.

De acuerdo con estos Lineamientos, los entes publicos conjuntamente con lo
Secretaria de la Controlaria, sus unidades administrativos u 0 /C competente,
proyectaran el panorama de los planes, programas, objetivos, metas, procesos,
procedimientos, tramites, servicios, funciones, operaciones, presupuesto y
actividades de lo gestion publico, en los que se implementara el control interno en
los entes publicos obligados, en un plazo que no podra exceder del 31 de diciembre
de cada ejercicio, y en el cual se incluyen :

lo Cédula de Evaluacion de Riesgos (formato en la que se registra la descripcion del
riesgo, la probabilidad, el impacto y el cuadrante en el que se ubica).

el Mapa de Riesgos (formatos permitiran clasificar, medir, definir y determinar los
prioridades en lo prevencion de los riesgos detectados mediante la implementacion
del control interno).

el Dictamen Técnico de Contra/Interno {el documento en el que de manera fundada
y motivado, se expresan los irregularidades detectadas durante la implementacion
del control interno)

Asimismo, la secciona novena de los lineamientos enuncia los objetivos y funciones
en materia de administracién de riesgos y control interno que tienen los Comités de
Administracion de Riesgos y Evaluacion de Control interno, los cuales incluyen:

1. Instruir a las areas correspondientes el cumplimiento oportuno de los objetivos y
metas institucionales con enfoque a resultados;

II. Instruir a las areas competentes a dar seguimiento o la administracién de riesgos
con el andlisis y seguimiento de las estrategias y acciones determinadas, dando
prioridad o los riesgos de atencién inmediato;

IV. Instruir a los areas a establecer los mecanismos en la prevenciéon de lo
materializacion de riesgos, o efecto de evitar la recurrencia de los observaciones
generadas por los 6rganos fiscalizadores, atendiendo la causa raiz de las mismas;
V. Conocer el Informe Anual sobre el estado que guarda el Control Interno;

Estos documentos solicitados no fueron remitidos por el sujeto obligado, a pesar de
gue son documentos que por ley deben generar y, por lo tonto, deben tener.

El Gnico documento que me compartieron fue Jo motriz de administracion de riesos,
Y uno ligo que, segun el sujeto obligado, contiene los documentos que solicitd, pero
no es asi.
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Es por ello que reitero mi solicitud sobre:

I. Los documentos que hagan constar que el Comité de Administracion de Riesgos
y Evaluacién de Control Interno Institucional del Sistema de Transporte Colectivo
(del afio 2018 o la actualidad):

a) instruye a los &reas correspondientes el cumplimiento oportuno de los objetivos y
metas institucionales con enfoque a resultados;

b. instruye a las areas competentes a dar seguimiento o la administracion de riesgos
con el andlisis y seguimiento de las estrategias y acciones determinadas, dando
prioridad a los riesgos de atencion inmediata;

c. instruye a las areas a establecer los mecanismos en la prevencion de la
materializacion de riesgos, a efecto de evitar la recurrencia de los observaciones
generadas por los 6rganos fiscalizadores, atendiendo la causa raiz de las mismas.
Il. Las cédulas de evaluacion de riesgos elaboradas desde el afio 2018 a la
actualidad.

IV. Los Mapas de riesgos elaborados desde el afio 2018 o la actualidad

V. Los dictamenes Técnicos de Control Interno elaborados desde el afio 2018 a la
actualidad

VI. Los Informes Anuales sobre el estado que guarda el Control Interno elaborados
desde el afio 2018 a la actualidad”. SIC

Para demostrar laimprocedencia del agravio del recurrente, resulta oportuno
citar el articulo 209 de la Ley de Transparencia, el cual establece que si la
informacion requerida se encuentra en el Internet, se le hard saber al
solicitante la fuente en donde puede consultarla.

El dispositivo legal invocado establece:
(Se cita normativa)

De lo antes expuesto, se desprende que la respuesta en controversia, no le causa
agravio al recurrente, ya que la Gerencia de Contabilidad, de ninguna manera
estaba obligada a procesar la informacién ni presentarla conforme al interés
particular; sino que basto, para que se tuviera garantizado el derecho de acceso,
la manifestacion que la informacién ya estaba disponible en el internet, tal cual lo
sefiala el articulo 209 de la Ley de Transparencia; quedando de manifiesto la
validez de la respuesta.

Sirve de apoyo el siguiente criterio del Instituto Nacional de Transparencia y
Proteccién de Datos Personales:

"No se debe remitir al solicitante a la respuesta que se haya otorgado a otra solicitud,
cuando dicha respuesta no implique la entrega de la informacién solicitada, en
términos del articulo 48 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publico Gubernamental. Si bien es cierto que el articulo 48 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental sefiala
que las unidades de enlace no estaran obligadas a dar tramite a solicitudes de
acceso a la informacion que se encuentre disponible publicamente, y que el articulo
42 de la misma sefiala que cuando la informacion solicitada par la persona ya esté
accesible al publico en archivos electronicos disponibles en Internet se le hara saber
por escrito la fuente, el lugar y forma en que puede consultar la informacion, tales
disposiciones no se pueden interpretar en el sentido de que se remita a una
respuesta anterior, cuando ésta no contenga, propiamente, la informacion solicitada.
En otras palabras, para que resulte procedente la respuesta que se dio a un
requerimiento diverso como respuesta a una solicitud de informacion, es necesario
que el folio al que se remita contengo lo informacién solicitado y satisfaga la
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modalidad requerida, no sélo una respuesta que refiere a uno declaracién de
incompetencia, inexistencia, clasificacion u otras similares que por si mismas no
entrafian la entrega de informacion.

Precedentes:

* Acceso a la informacidn publica. RR 4768/07. Sesién del 02 de abril de 2008.
Votacion por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales. Comisionado Ponente Alonso Gémez Robledo V.
+ Acceso a la informacion publica. RR 4765/08. Sesion del 10 de diciembre de 2008.
Votacion por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Comision Federal de
Electricidad. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.

» Acceso a la informacion publica. RR 5777/08. Sesion del25 de febrero de 2009.
Votacion por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Procuraduria General
de la Republica. Comisionado Ponente Juan Pablo Guerrero Amparan.

» Acceso a la informacion publica. RR 0869/09. Sesion del 03 de junio de 2009.
Votacion por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Procuraduria General
de la Republica. Comisionada Ponente Maria Marvon Laborde.

» Acceso a la informacién publica. RR 2727/09. Sesion del19 de agosto de 2009.
Votacion por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretaria de Salud.
Comisionada Ponente Maria Marvan Laborde.".

En consecuencia, solicito atentamente a ese Honorable Instituto, decrete la validez
de la respuesta, de conformidad con el articulo 244, fraccién 111, de la Ley de
Transparencia.

lll.- PRUEBAS

1.- INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES consistente en todas y cada una de las
actuaciones que obran en el expediente en mencioén y en todo lo que favorezca a
los intereses de este Sujeto Obligado.
2.- LAPRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA consistente
en los razonamientos que ocupa el Pleno de este Instituto y en todo lo que favorezca
los intereses de este Sujeto Obligado .

Por lo anteriormente expuesto a Usted, atentamente pido se sirva:

PRIMERO: Tenerme por presentado en los términos del proemio del presente
escrito, asi como tener por

rendido en tiempo y forma las manifestaciones al recurso de revision en que se
actia.

SEGUNDO: Tenerme por autorizado el domicilio y las personas en los términos
descritos en el presente libelo.

TERCERO: Tenerme por presentados y admitidos todos y cada uno de los medios
de prueba ofrecidos en el presente escrito, solicitando de forma respetuosa que una
vez que se tenga por agotada la secuela procesal, se dicte resolucidon que confirme
la respuesta ahora impugnada, y en su oportunidad se tenga como total y
definitivamente concluido el asunto.

8. Cierre de instruccién. El treinta de marzo de dos mil veintitrés, se tuvo por
recibido el escrito de alegatos y anexos presentados por el sujeto obligado y se

declar6 la preclusion del derecho de la parte recurrente para realizar
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manifestaciones en virtud de que no formulé alguna dentro del plazo otorgado, con
apoyo en lo dispuesto en el articulo 133, del Cddigo de Procedimientos Civiles para
esta Ciudad, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia; y, al considerar que
no existia actuacion pendiente por desahogar, se decreto el cierre de instruccion.

De ahi, que ante la ausencia de voluntad de las partes para conciliar en el presente

asunto se continu6 con su tramitacion ordinaria.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.
En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y

IL.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2, 37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238,
242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IXy X, y 14

fracciones I, 1V, V y VII del Reglamento Interior de este Instituto.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:
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a) Forma. De la PNT y las constancias que integran el expediente, se advierte que
la Parte Recurrente hizo constar: su hombre; Sujeto Obligado ante el que realizé la
solicitud de informacion; medio para recibir notificaciones; los hechos en que se
fundd la impugnacion y los agravios que le causo el acto; en dicha plataforma se
encuentra tanto la respuesta impugnada, como las constancias relativas a su

tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, pues de las
constancias del expediente se advierte que la respuesta recurrida fue notificada
el diez de febrero de dos mil veintidés, de manera que el plazo de quince dias
habiles de la parte recurrente para hacer valer su inconformidad transcurrié del

trece al veintiocho de febrero, y del uno al tres de marzo de dos mil veintitrés.

Debiéndose descontar por inhabiles los dias once, doce, dieciocho, diecinueve,
veinticinco y veintiséis de febrero de dos mil veintitrés por corresponder a sabados
y domingos, de conformidad con lo establecido en los numerales 10 y 206 de la Ley
de Transparencia, en relacion con el articulo 71 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la ley de la

materia.

En tales condiciones, si el medio de impugnacion fue presentado el catorce de

febrero de dos mil veintitrés, es evidente que se interpuso en tiempo.

TERCERO. Delimitacién de la controversia. En su recurso, la parte quejosa
enderezo su inconformidad, exclusivamente, contra la omision del sujeto obligado
entregar el soporte documental requerido a través de los puntos i), incisos a) a c),

ii), iv), v) y vi) de su solicitud de informacién.
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De tal suerte, no sera materia de la revision la respuesta al diverso planteamiento
identificado con el punto iii), en razén de que no se formul6 agravio al respecto; en
consecuencia, este Organo Colegiado entiende que debe quedar firme2, por

constituir un acto consentido.

Robustece esa consideracion el contenido de la tesis de rubro “ACTOS
CONSENTIDOS TACITAMENTE, de la que se extrae que cuando no se reclaman
los actos de autoridad en la via y plazos establecidos en la Ley, se presume que la

parte recurrente esta conforme con los mismos.

En esas condiciones, la cuestién a dilucidar consiste en determinar si el sujeto
obligado observo a cabalidad los principios y las disposiciones previstas en la Ley
de Transparencia para garantizar al maximo posible el derecho fundamental a la

informacion de la parte quejosa.

CUARTO. Estudio de fondo. Este Instituto estima que los agravios formulados por
la parte recurrente, analizados en su conjunto* y suplidos en su deficiencia, son

sustancialmente fundados y suficientes para modificar la respuesta impugnada.

Para poder justificar la decisién anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen al asunto que ahora se resuelve.

2 Al respecto, véase el contenido de la jurisprudencia 3a./J. 7/91 de la entonces Tercera Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, publicada en el Tomo VI, pagina 60, registro digital 207035, de la Octava Epoca
del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, de rubro:
REVISION EN AMPARO. LOS RESOLUTIVOS NO COMBATIDOS DEBEN DECLARARSE FIRMES.

% Novena Epoca, Registro: 204707, Tesis VI.20. J/21, Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Tomo Il, Agosto de 1995, p. 291.

4 Es aplicable la jurisprudencia (IV Region) 20. J/5 (10a.), publicada en el Libro 29, Tomo lll, pagina 2018,
registro digital 2011406, de la Décima Epoca del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, de rubro
CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS. PROCEDE SU ANALISIS DE MANERA INDIVIDUAL, CONJUNTA O
POR GRUPOS Y EN EL ORDEN PROPUESTO O EN UNO DIVERSO.
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Inicialmente, la entonces parte solicitante requiri6 al Sistema de Transporte
Colectivo para que le proporcionara el soporte documental que hiciera constar i)
gue el Comité de Administraciébn de Riesgos y Evaluacion de Control Interno
Institucional, de 2018 a 2022 ha:

a) instruido a las areas correspondientes el cumplimiento oportuno de
los objetivos y metas institucionales con enfoque a resultados;

b) instruido a las é&reas competentes a dar seguimiento a la
administracion de riesgos con el analisis y seguimiento de las
estrategias y acciones determinadas, dando prioridad a los riesgos
de atencién inmediata;

c) instruido a las areas a establecer los mecanismos en la prevencion
de la materializacion de riesgos, a efecto de evitar la recurrencia de
las observaciones generadas por los oOrganos fiscalizadores,
atendiendo la causa raiz de las mismas.

Asi como para que entregara ii) las cédulas de evaluacion de riesgos, iii) las matrices
de administracion de riesgos, iv) los Mapas de riesgos, V) los dictamenes Técnicos
de Control Interno y vi) los Informes Anuales sobre el estado que guarda el Control
Interno, todo de 2018 a 2022.

Al respecto, el sujeto obligado a través de la Gerencia Juridica, comunico que la
diversa Gerencia de Contabilidad, luego de realizar una busqueda exhaustiva y
razonable en sus archivos y areas bajo su operacion, no hallé la informacién

solicitada.

Sin embargo, indicé que tal informacion puede ser consultada en los enlaces

digitales https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/sistema-de-transporte-colectivo-

metro y https://www.transparencia.cdmx.gob.mxIsistema-de-transporte-colectivo-

metro/articulo/121, articulo 121, fraccion L. Asimismo, llevd a cabo la entrega de la

matriz de administracion de riesgos mediante un archivo en formato Excel.
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Asi las cosas, la parte quejosa ocurrid ante esta instancia porque considera que el
sujeto obligado, de acuerdo con lo previsto en su Estatuto Organico (Estatutos en
adelante), el Comité de Administracion de Riesgos y Evaluacion de Control Interno
Institucional tiene los objetivos y funciones en materia de administracion de riesgos
y control interno que le confieren los Lineamientos de Control Interno de la
Administracién Publica de la Ciudad de México (Lineamientos de Control en lo

sucesivo).

De ahi, sostiene que dicho comité tiene el deber de proyectar el panorama de los
planes, programas, objetivos, metas, procesos, procedimientos, trdmites, servicios,
funciones, operaciones, presupuesto y actividades de la gestion publica, en los que
se implementara el control interno, mismos que comprenden una Cédula de

Evaluacion de Riesgos, Mapa de Riesgos y un Dictamen Técnico.

Aunado a que, la seccidon novena de los lineamientos enuncia los objetivos y
funciones en materia de administracion de riesgos y control interno, tales como el
cumplimiento de objetivos, seguimiento de administracion de riesgos,
establecimiento de mecanismos de prevencion y de dar a conocer el informe anual
gue guarda el control interno; y que, en esa medida, debe entregarse la informacion

solicitada.

Seguida la substanciacién del medio de impugnacion, en etapa de alegatos el
sujeto obligado confirmé la legalidad de su respuesta y resalté que, segun lo
estipulado en el articulo 209 de la Ley de Transparencia, cuando la informacion
requerida se encuentra publicada en internet, basta con plasmar la fuente en que

se encuentra.
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Ahora bien, atendiendo a que la controversia a resolver esta estrictamente vinculada
con el procedimiento de acceso a la informacién publica, es indispensable examinar
la regulacion de ese derecho fundamental a nivel convencional, constitucional y

legal, a fin de determinar sus alcances y limitaciones de cara a su ejercicio.

Inicialmente, en el Sistema Regional de derechos fundamentales, la Convencion
Americana Sobre Derechos Humanos prevé en su articulo 13, punto 1°, que el
derecho de libre pensamiento y de expresién comprende la prerrogativa de buscar,

recibir y difundir informacion libremente.

En el ambito nacional, el articulo 6° de la Constitucién Federal® reconoce, entre
otros, el derecho fundamental a la informacién, que faculta a las personas para
acceder de manera libre a informacion oportuna y plural. En su apartado A, base
primera establece que toda la informacion en poder de todas las autoridades del
pais e incluso aquella en posesion de particulares que reciben y ejercen recursos

publicos tiene el caracter de publica.

5 Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

6 Articulo 60. [...]

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural y oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir
informacion e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion y las entidades federativas, en el
ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesioén de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad
en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones de
interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que
derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinara los supuestos especificos
bajo los cuales procedera la declaracion de inexistencia de la informacion. [...]

Ill. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendrd acceso gratuito a
la informacion publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos. [...]
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Ademas, el Poder Reformador de la Constitucion instituyé en el texto fundamental
el principio interpretativo de maxima publicidad, conforme al cual, por regla general
la informacidn es publica y solo por excepcion puede ser objeto de clasificacion.

Por su parte las Leyes General y Local de Transparencia, preceptian esencialmente
en sus articulos 4’ y 78, respectivamente, que el derecho fundamental a la
informacion comprende, en esencia, la facultad de las personas de conocer todo
tipo de informacién generada por las autoridades y aun aquella que estad en su

poder; salvo restriccion constitucional o legal.

En efecto, en concepto de este Instituto por informacion publica debe entenderse
todo proceso desarrollado por los sujetos obligados de conformidad con el marco
de sus atribuciones, que se encuentra reproducido en un documento en sentido

amplio® y que esta en posesion de la autoridad ante la cual se promovi6 la peticion.

Sobre el punto, no escapa a este cuerpo colegiado que en el ejercicio cotidiano del
derecho fundamental en tratamiento, no existe un modelo Unico para la presentacion
de una solicitud, por el contrario, las personas implementan métodos alternativos

para allegarse de la informacién de su interés. Por ejemplo, a partir del

7 Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacion comprende solicitar, investigar, difundir, buscary
recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es
publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley,
en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la Ley Federal, las leyes de las
Entidades Federativas y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; s6lo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los
términos dispuestos por esta Ley.

8 Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es publica, considerada un
bien com(n de dominio publico, accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que establece esta
Ley y demas normatividad aplicable.

9 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por: [...]

VII. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien,
cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus Servidores Publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los documentos
podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u hologréfico; [...]
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requerimiento expreso de ciertos documentos o de preguntas concretas

comunmente vinculadas con las competencias del sujeto obligado consultado.

En el caso que nos ocupa, como se anoto lineas arriba, la sustancia de la solicitud
esta dirigida a obtener copia de la documentacién donde conste que el Comité de
Administracion de Riesgos y Evaluacién de Control Interno Institucional ha
ejercitado sus atribuciones legales, asi como de las cédulas de evaluacion de
riesgos, los dictamenes Técnicos de Control Interno y los Informes Anuales sobre

el estado que guarda el Control Interno, todo de 2018 a 2022.

Ahora, del examen de la respuesta impugnada, a juicio de este cuerpo colegiado el
sujeto obligado no privilegio el principio de maxima publicidad previsto en el articulo
6, apartado A, base primera de la Constitucion Federal, con lo cual se produjo una

interferencia en el derecho fundamental a la informacién de la aqui quejosa.

Efectivamente, al contestar la peticion, la Gerencia Juridica sostuvo que, de la
busqueda instaurada en los archivos de la diversa Gerencia de Contabilidad, no
encontrd registro de la informacion solicitada, sino, Unicamente respecto de la matriz
de administracion de riesgos, misma que entregé mediante un archivo en formato

Excel.

Por lo demas, sefiald que la documentacion materia de la consulta puede ser
obtenida a través de su portal de transparencia, respecto del cual reprodujo los

enlaces web correspondientes.

Sobre esa base, corresponde ahora determinar si conforme al marco legal que
regula la organizacion del Sistema de Transporte el Colectivo, el Comité de

Administracién de Riesgos y Evaluacion de Control Interno Institucional, tiene las
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atribuciones para generar o poseer la informacién materia de la peticion. En ese
sentido, es relevante el contenido de los articulos 4, fraccién I, 28, 29 y 30 de los

Estatutos del sujeto obligado, que a la letra disponen lo siguiente:

Articulo 4°. Por su naturaleza juridica y en los términos del articulo 52 de la Ley, la
Entidad goza de autonomia de gestion para el cabal cumplimiento de su objetivo, y
de los objetivos y metas sefialados en sus programas; su constitucion, organizacion,
funcionamiento, operacion y control sera conforme a lo establecido en su Decreto de
Creacion; su Estatuto Organico y demas normativa interna; en tal virtud, para el
estudio, planeacién y despacho de los asuntos y actos administrativos que le
competen conforme a las leyes aplicables en la materia, contara con:

I. Un Consejo de Administracion que serd su Organo de Gobierno, una Direccion
General, un Comité de Administraciéon de Riesgos y Evaluacién de Control
Interno Institucional del Sistema de Transporte Colectivo (CARECIISTC) y una
Comisién Interna de Administracion y Programacion.

Articulo 28. El Comité de Administracién de Riesgos y Evaluacion de Control
Interno Institucional del Sistema de Transporte Colectivo es un érgano colegiado
y en el &mbito de sus atribuciones, se encargara de que el STC, en su calidad de ente
obligado, realice las actividades relativas a la planeacién, programacion, verificacion,
resultados, conclusion y dictaminacién, asi como que dé cumplimiento a los plazos,
procedimientos y forma que deben observarse en la implementacién y aplicacién del
control interno y de mas normativa aplicable en la materia, todo ello con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 28 fracciones |, IV, XIll y XV de la Ley.

Articulo 29. ElI CARECIISTC tendra los objetivos y funciones en materia de
administracion de riesgos y control interno que le confieren los Lineamientos de
Control Interno de la Administracién Puablica de la Ciudad de México; y las que le
sefialen las leyes, reglamentos y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 30. Para el desempefio de sus objetivos y funciones, el CARECIISTC tendra
a su disposicion la informacion que requiera de las areas del Organismo, las cuales
deberan proporcionarla con el soporte documental correspondiente.

En lo que aqui interesa, es relevante que el Comité de Administracién de Riesgos y
Evaluacion de Control Interno Institucional del Sistema de Transporte Colectivo,
forma parte sustantiva de su estructura organica. Asi, tiene una doble funcién, por
un lado, como sujeto obligado, la de desarrollar actividades relativas a la planeacion,

programacion, verificacion, resultados, conclusién y dictaminacion.
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Mientras que, por el otro, tiene la obligacion de observar los objetivos y
funciones en materia de administracion de riesgos y control interno que le
confieren los Lineamientos de Control Interno de la Administracion Publica de la
Ciudad de México (Lineamientos de Control en adelante).

Al respecto, de acuerdo con lo establecido en el numeral Noveno, punto 1 de los
Lineamientos de Control, se desprende que los Comités de Administracion de
Riesgos y Evaluacién de Control Interno Institucionales, tienen, en materia de

administracion de riesgos y control interno, las funciones y objetivos siguientes:

Noveno.- Del CARECI

1.- Cada ente publico obligado debera constituir un Comité de Administracion de
Riesgos y Evaluacion de Control Interno Institucional, que tendrd los siguientes
objetivos y funciones en materia de administracién de riesgos y control interno:

l. Tomar conocimiento de los controles internos que conjuntamente
implementaran el ente publico con la Secretaria, Subsecretaria, sus
unidades administrativas u OIC.

Il.  Instruir alas areas correspondientes el cumplimiento oportuno de
los objetivos y metas institucionales con enfoque a resultados;

lll. Instruir a las areas competentes a dar seguimiento a la
administracion de riesgos con el andlisis y seguimiento de las
estrategias y acciones determinadas, dando prioridad a los
riesgos de atencidn inmediata;

IV. Instruir alas areas a establecer los mecanismos en la prevencién
de la materializacién de riesgos, a efecto de evitar la recurrencia
de las observaciones generadas por los 6rganos fiscalizadores,
atendiendo la causaraiz de las mismas;

V. Conocer el Informe Anual sobre el estado que guarda el Control
Interno;

VI. Tomar conocimiento de las recomendaciones, acciones
preventivas y correctivas contenidas en el Informe de
Observaciones del titular de la Secretaria, sus unidades
administrativas o el titular del OIC;

VIl. Establecer las acciones necesarias para la atencion en tiempo y
forma de las observaciones y acciones preventivas y correctivas
generadas por los la Secretaria, sus unidades administrativas u
OIC;

VIIl. Establecer las acciones que promuevan el cumplimiento de programas
y temas transversales del ente publico obligado;

IX. Aprobar acuerdos que se traduzcan en compromisos de solucion a los
asuntos que se presenten;
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X.  Constituirse como el érgano de instrumentacion y retroalimentacion de
la normatividad interna en materia de Evaluacion de Administracién de
Riesgos y Control Interno;

Xl. Establecer las acciones que propicien el desarrollo de medidas y
acciones permanentes de coordinacién y concertacion entre sus
miembros, que favorezcan la implantacién de los presentes
lineamientos;

Xll.  Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos adoptados al seno
del CARECI;

Xlll. Dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en los presentes
lineamientos asi como de la normatividad que resulte aplicable;

XIV. Dar seguimiento al cumplimiento de las observaciones, acciones
preventivas y correctivas impuestas por la Secretaria, sus unidades
administrativas u OIC;

XV. Supervisar las actividades de control interno realizadas por los entes
publicos;

XVI. Elaborar y aprobar su Manual de Integracion y Funcionamiento; y

XVIl. Las deméas que le confieren los presentes lineamientos y la
normatividad que resulte aplicable;

[...]

Como puede observarse, cobra notoriedad que dicho comité tiene, entre otras
atribuciones, las de dirigir el cumplimiento institucional en cuanto a sus objetivos y
metas; dar seguimiento a la administracion de riesgos; el establecimiento de
medidas de prevencion de riesgos; conocer el informe anual sobre el estatus que
guarda el control interno; y la de recibir y acatar las recomendaciones, acciones

preventivas y correctivas contenidas en el informe de observaciones.

En linea con tales facultades, en el apéndice de los Lineamientos de Control obra
un catdlogo de formatos para la operacion del multicitado comité, entre los que
destacan el FORMATO C-1 CEDULA DE EVALUACION DE RIESGOS, FORMATO
C-2 MAPA DE RIESGOS, MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS vy
FORMATO C-12 DICTAMEN TECNICO DE CONTROL INTERNO.

Hasta aqui, es claro para este cuerpo colegiado que, en términos de las
disposiciones de la norma estatutaria de la autoridad obligada, en relacién con los

Lineamientos de Control, el Comité de Administracion de Riesgos y Evaluacion de
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Control Interno Institucional del Sistema de Transporte Colectivo, si es competente
para pronunciarse y, en su caso, proporcionar la informacién vinculada con cada

uno de los requerimientos planteados en la solicitud.

En esa dimension, no se pierde de vista que el Sistema de Transporte Colectivo
proporciond diversos enlaces digitales para acceder a su portal de obligaciones de
transparencia, en los que, indicd, se encuentra publicado el soporte documental
requerido. Sin embargo, lo cierto es que no precisoé ni detall6 los pasos que debia
seguir la persona solicitante para acceder a ella de manera exitosa, tal como la

fijado este cuerpo colegiado en el Criterio 04/21, de rubro y texto siguientes:

CRITERIO 04/21

En caso de que la informacién requerida se encuentre publicada
en internet, es suficiente con que el sujeto obligado proporcione
la liga electrbnica que remita directamente a dicha
informacion. Cuando la informacion requerida se encuentra disponible
y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de
celeridad y gratuidad de la informacion, se podra proporcionar la liga
electronicaque remitadirectamente alainformaciény, en su caso,
de manera detallada y precisa se indiquen |os pasos a sequir para
poder acceder _a esta. Para la entrega de la informacion se debera
privilegiar la modalidad elegida por el recurrente. (Enfasis afiadido)

Razon por la que no puede convalidarse la puesta disposicion de la informacién por
esa via y, sobre todo, porque de la inspeccion técnica efectuada por este Instituto

sobre los enlaces https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/sistema-de-transporte-

colectivo-metro y https://www.transparencia.cdmx.gob.mxlIsistema-de-transporte-

colectivo-metro/articulo/121, no se despliegan directamente las constancias

consultadas, sino ventanas genéricas del portal de transparencia, tal como se

inserta;
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@ transparencia.cdmx.gob
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Portal de Transparencia
de la Ciudad de México

Inicio | Secretarias Organos Organos Organos Organo de Apoyo Links de
desconcentrados descentralizados paraestatales y Administrativo interés
auxiliares

Sistema de Sistema de Transporte Colectivo

Transporte
Colectivo (Metro) (Metro)

Responsable de la Unidad de Responsable de la Unidad de Transparencia

Transparencia Mtro. Fernando Israel Aguas Bracho

Articulo 121 @
Articulo 122 )

o

transparencia.cdmx.gob.mx;/si

Sistema de Sistema de Transporte Colectivo

Transporte
Colectivo (Metro) (Metro)

Responsable de la Unidad de Artl'culo 121 -

Transparencia

Articulo 121 Los sujetos obligados, deberan mantener impresa para consulta directa de los particulares,
difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios electronicos, de sus sitio
de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacién, por lo menos, de

Articulo 122
los temas, documentos y politicas siguientes segun les corresponda:
Articulo 123
Articulo 141 Fraccion: |, 00, II, lIl, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII, XIlI, XIV, XV, XVI,
XVIL, XVIIL XX, XX, XX1, XX, XX, XXV, XXV, XXVI, XXVII, XXVIII, XXIX
Articulo 142 XXX, XXX, 00K, XXX, XXXV, XXXV, XXXV, XXXV, XXXV, XXXIX,
XL, XLI, XLH, XL, XLV, XLV, XLVI, XLVII, XLVIII, XLIX, L, L1, LI, LI, LIV,
Articulo 143
Articulo 145 L
El marco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que debera incluirse la
Articulo 146 gaceta oficial, leyes, codigos,reglamentos, decretos de creacion, reglas de +
procedimiento, manuales administrativos, reglas de operacion, criterios,politicas
Articulo 147 emitidas aplicables al ambito de su competencia, entre otros;
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Ademas, sin perjuicio de lo anterior, es dable concluir que el sujeto obligado no llevé
a cabo un procedimiento de busqueda razonable y exhaustivo de la informacion, en
tanto que turnoé la peticion a la Gerencia de Contabilidad y no al propio Comité de
Administracion de Riesgos y Evaluacion de Control Interno Institucional, siendo esta
altima el area que, de acuerdo con sus Estatutos y los Lineamientos de Control,
interviene activamente. en el Comité de Administracion de Riesgos y Evaluacion de

Control Interno.

Con todo, se hace patente la vulneracion apuntada, pues el sujeto obligado,
inobservd los principios y deberes que envuelven el ejercicio del derecho
fundamental a la informacién, especificamente lo dispuesto en los articulos 24,
fraccion I, 200 y 211 de la Ley de Transparencia, en el entendido que incurrié en
la omisiéon turnar la solicitud a las areas competentes y, con ello, su deber de

instrumentar el procedimiento de busqueda correspondiente.

Hasta aqui, conviene retomar que los sujetos obligados deben procurar una
actuacion que permita a la ciudadania el goce pleno de su derecho a la informacién,
en la que se privilegien los principios constitucionales de maxima publicidad y pro

persona.

Sobre el punto, el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al resolver
la Controversia Constitucional 61/2005, sostuvo que el derecho a la informacion
pertenece a la categoria de derechos intangibles, que sobresale por su doble
caracter como un derecho en si mismo y como un instrumento para el ejercicio de

otras prerrogativas.

Siendo piedra angular para que la ciudadania ejerza su soberania al controlar el

funcionamiento institucional de los poderes publicos, que configura una suerte de
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limite a la exclusividad del Estado sobre el manejo de la informacion, y, por tanto,

un deber de exigencia social de todo Estado de Derecho.

En ese sentido, apunt6 que la naturaleza del derecho de acceso a la informacion es
poliédrica, es decir, que muestra diversas dimensiones, la primera, como derecho
individual -correlativo a la libertad de expresion- y la segunda, como derecho

colectivo -ligado a recibir y conocer la informacion?C-,

Esta segunda concepcién, representa su caracter de bien publico o social, el cual
se vincula con su uso como instrumento, no solo de satisfaccién personal, pero a

su vez, de control institucional.

En ese orden, establecié que uno de los principios rectores de este derecho lo
constituye el principio de publicidad de la informacién de los 6rganos publicos del
Estado, sefialando que la informacién publica, por el hecho de ser publica, es
de interés general y precisamente por ello, puede o deber ser conocida por

todas y todos.

Destacé que la publicidad de los actos de gobierno es una de las vias mas
relevantes de legitimacion del ejercicio del poder publico, pues el acceso a la
informacion sobre la cosa publica permite a las y los gobernados tener el
conocimiento necesario para emitir opiniones mas cercanas a la realidad, lo que

nutre y da pie al debate publico.

Asi, concluyo que el Estado mexicano tiene el importante deber de cumplir con las

normas que tutelan el derecho de acceso a la informacion, en la medida que el

10 Opinion consultiva 5/85 emitida por la Corte Interamericana Sobre Derechos Humanos; en la ejecutoria de la
Controversia Constitucional 61/2005.
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Estado no se encuentra por encima de la sociedad, y que a esta corresponde
constituirse como un vigilante de las actividades a las que deben dar
cumplimiento los sujetos obligados, principalmente, la de proporcionar la

informacion.

Efectivamente, cuando la ciudadania se involucra en el hacer de las instituciones
del Estado mediante el ejercicio de su derecho la informacion, aquellas tienen el
deber de informar sobre lo solicitado. Lo que sirve no solo para cumplir con sus
obligaciones, sino que también tiene la funcién de reafirmar o convalidar que el

desempenfo de sus actividades sea conforme a la ley.

Bajo estos parametros, ante lo fundado de los agravios expresados por la parte
recurrente, debe modificarse la respuesta reclamada para el efecto de que el sujeto

obligado emita otra en la que:

e A través de la Unidad de Transparencia turne la peticion de
informacion que a este asunto se refiere al Comité de
Administraciéon de Riesgos y Evaluacion de Control Interno, y
emprenda una busqueda razonable y exhaustiva del soporte
documental que dé cuenta del ejercicio de sus atribuciones legales,
asi como de las cédulas de evaluacion de riesgos, los dictamenes
Técnicos de Control Interno y los Informes Anuales sobre el estado
gue guarda el Control Interno, todo de 2018 a 2022.

Ello, con base en el desarrollo argumentativo expuesto en el
considerando cuarto de esta ejecutoria y conforme a lo dispuesto

en el articulo 219 de la Ley de Transparencia.
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Asimismo, en caso de estimarlo necesario, debera instaurar el
procedimiento de clasificacion correspondiente, llevando a cabo la
entrega de la version publica respectiva, a la que acompafiara el
Acta del Comité de Transparencia por la que aprobd la reserva y/o

confidencialidad de la informacion.

Por las razones expuestas, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México,

RESUELVE

PRIMERO. En la materia de la revision se modifica la respuesta del sujeto obligado,
en los términos del considerando cuarto de esta resolucion y para los efectos
precisados en su parte final, con fundamento en la fraccion 1V, del articulo 244 de

la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Se instruye al sujeto obligado para que dé cumplimiento a la presente
resolucion dentro del plazo de diez dias hébiles contados a partir del dia
siguiente de su notificacion, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 246 de

dicha ley, remita a este Instituto los informes y constancias que asi lo acrediten.

Ello, bajo el apercibimiento que, de no hacerlo, se dara vista a la Secretaria de la
Contraloria General de esta Ciudad, para que resuelva lo que conforme a las leyes

aplicables determine procedente.

TERCERO. La Ponencia de la Comisionada Laura Lizette Enriquez Rodriguez dara
seguimiento a la presente resolucion y llevara a cabo las acciones necesarias para

asegurar su cumplimiento.
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Lo anterior, en términos de la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto al
articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento Interior de este
Organo Garante, mediante Acuerdo 1288/SE/02-10/2020, de dos de octubre de

dos mil veinte.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electréonico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx, para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. En cumplimiento a lo establecido en el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas

vias.

NOTIFIQUESE; la presente resolucion en términos de ley.
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Asi lo acord6, en Sesion Ordinaria celebrada el doce de abril de dos mil veintitrés,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.
MSD/MJPS/JDMMB

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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