Recurso de Revisién

En contra de la respuesta emitida a
una solicitud de Acceso a la
Informacién Publica

Expediente
INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

t.ﬂ con RESOLUCION Sujeto Obligado

finfo

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

ENFOQUE CIUDADANO
Alcaldia Iztacalco

Fecha de Resolucién 26/04/2023

Alberca, Instructores, Acceso

El sujeto obligado notificéd diversos oficios, entre ellos el nimero AIZT - DMM/061/2023, de fecha treinta de enero,
suscrito por el director del Deportivo Magdalena Mixhuca, quien emite respuesta a los cinco requerimientos de la
recurrente.

El director del Deportivo Magdalena Mixhuca sefial6 mediante el oficio AIZT - DMM/061/2023, de fecha treinta de enero, la
existencia un proceso administrativo la ratificacion de los instructores de la alberca, que se realizara el cambio de
credenciales y se mejorara el proceso de pago, proporcion6 el nombre de tres personas servidoras publicas que sefiald
como instructores de natacién, informé como fecha de acceso a la alberca el 24 de enero (fecha anterior al oficio referido),
finalmente sefial6 que el mantenimiento cotidiano de la alberca se realiza los lunes que permanece cerrada.

En via de alegatos el sujeto obligado ratificé el oficio AIZT - DMM/061/2023, y la Direccién General de Administracion, a
través de la Direccién de Capital Humano manifesté que personal no se encuentra contemplado como maestro de natacion,
profesor de natacién, instructor de natacién o similar, ya que como fue manifestado con antelacion [...] no cuentan, dentro de
sus archivos fisicos y magnéticos la denominacion “maestros de natacion”.

En ese sentido, se determin6 que la respuesta del sujeto obligado resulta contradictoria e insuficiente, ademas de que no se
encuentra fundada y motivada debidamente.

Determinacién tomada por el Pleno
Se REVOCA la respuesta emitida

Efectos de la Resolucién

Realice una busqueda exhaustiva de la informacion y entregue a la recurrente a través del medio sefialado.

En caso de inconformidad con esta resolucién ¢,a dénde puedo acudir?

Juzgados de Distrito en Materia Administrativa
[ J [ J :

Instituto Nacional de Transparencia. Acceso a la
Informacién y Profeccion de Datos Personales Poder Judicial

de la Federacion
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

RECURSO DE REVISION
SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA IZTACALCO
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

COMISIONADO PONENTE:
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

PROYECTISTAS: CLAUDIA MIRANDA GONZALEZ

Ciudad de México, a veintiséis de abril de dos mil veintitrés

Resolucion por la que las Comisionadas y los Comisionados integrantes del Pleno de
este Instituto REVOCA la respuesta emitida por la Alcaldia Iztacalco, en su calidad de

sujeto obligado, a la solicitud de informacion con numero de folio 092074523000140.
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GLOSARIO
e Cdédigo de Procedimientos Civiles para la Ciudad de

Cédigo: s

México
Constituciéon Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucion Local: Constitucion Politica de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Instituto: Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la

Instituto Nacional: ., !
Informacion y Proteccién de Datos Personales

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica

Ley de Transparencia: y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia
Solicitud: Solicitud de acceso a la informacién publica
Sujeto Obligado: Alcaldia Iztacalco

Particular o recurrente Persona que interpuso la solicitud

De la narracién de los hechos formulados en el recurso de revision y de las constancias

gue obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
l. Solicitud.

1.1 Inicio. El diecisiete de enero de dos mil veintitrés?, a través de la Plataforma se
recibid una solicitud, a la que se le asigno el folio nimero 092074523000140, en la cual

sefial6 como medio de notificacion “correo electrénico.” y en la que requirio:

“Hola deseo saber lo siguiente haciendo valer mi derecho humano a la informacion:

1. Documento que contenga el motivo o el fundamento por el cual no se ha permitido el acceso
a los usuarios de la alberca que se encuentra en Ciudad de Deportiva. Si no existe documento,
favor de fundamentar porqué no se permite el ingreso a la alberca de Ciudad Deportiva

2. Numero de cuenta para hacer el pago como usuario para recibir los servicios de la la alberca
de Ciudad Deportiva.

1 Todas las fechas subsecuentes corresponden al afio dos mil veintitrés, salvo manifestacion en contrario.
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3. Listado de maestros de natacién que dan clases en la alberca de Ciudad Deportiva. Saber si
estan trabajando, remuneraciéon mensual y tipo de contratacién.

4. Fecha en la cual permitiran el acceso a la alberca de Ciudad Deportiva a los usuarios.

5. En caso de estar realizando alguna actividad (mejoras, evento, etc.) en dicha alberca que
impida el acceso a los usuarios, la evidencia que justifique dicha mejora, evento, etc.” (Sic)

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

1.2 Respuesta. El diecinueve de diciembre, el sujeto obligado se notifico el oficio
namero AlIZT-SESPA/192/2023, de fecha ocho de febrero, suscrito por la persona titular
de la Subdireccion de Evaluacion y Seguimiento de Programas Administrativos, quien

informa lo siguiente:

“En atencién a la solicitud SISAI No. 092074523000140 envio a usted de forma impresa la
respuesta la cual fue enviada por la Direccion de Capital Humano con oficio No. AIZT-
DCH/0361/2023.” (Sic)

Ese sentido, es imprescindible sefalar el contenido del oficio numero AIZT-
DCH/0361/2023, de fecha tres de febrero, suscrito por la T.S. Maria Luisa Ordofiez
Ramos, Directora de Capital Humano, proporcionando respuesta en los siguientes

términos:

“‘CUESTIONAMIENTO:
“Hola deseo saber lo siguiente haciendo valer mi derecho humano a la informacion:

1. Documento que contenga el motivo o el fundamento por el cual no se ha permitido el acceso
a los usuarios de la alberca que se encuentra en Ciudad de Deportiva. Si no existe documento,
favor de fundamentar porqué no se permite el ingreso a la alberca de Ciudad Deportiva

2. Numero de cuenta para hacer el pago como usuario para recibir los servicios de la la alberca
de Ciudad Deportiva...” (SIC)

RESPUESTA:
Esta Direccion de Capital Humano, [...] orientan sus cuestionamientos a la Secretaria Particular

de este Sujeto Obligado, para que en el ambito de su competencia realice un pronunciamiento.

CUESTIONAMIENTO:
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“...3. Listado de maestros de natacién que que dan clases en la alberca de Ciudad Deportiva.
Saber si estan trabajando, remuneracién mensual y tipo de contratacion.”

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

RESPUESTA:

Esta Direccién de Capital Humano, [...] informan al peticionario que después de realizar una
busqueda exhaustiva y minuciosa, no se localizo la denominacion “Listado de maestros de
natacion que dan clases en la alberca de Ciudad Deportiva” (sic), como literalmente es
requerido, razén por la cual “Saber si estan trabajando, remuneracion mensual y tipo de
contrataciéon” no es posible proporcionarlo.

CUESTIONAMIENTO:

“...4. Fecha en la cual permitiran el acceso a la alberca de Ciudad Deportiva a los usuarios

5. En caso de estar realizando alguna actividad (mejoras, evento, etc.) en dicha alberca que
impida el acceso a los usuarios, la evidencia que justifique dicha mejora, evento, etc.” (Sic)

RESPUESTA:

Esta Direccién de Capital Humano, [...] orientan sus cuestionamientos a la Secretaria Particular
de este Sujeto Obligado, para que en el &mbito de su competencia realice un pronunciamiento.”
(Sic)

Asi también, se entrego a la persona recurrente el oficio numero AIZT - DMM/061/2023,
de fecha treinta de enero, suscrito por el director del deportivo Magdalena Mixhuca

quien dio respuesta en los siguientes términos:

“Derivado del andlisis de los planteamientos expuesto por el peticionario, se precisa que con
base en las atribuciones establecidas en esta Direccion, se informa que:

1. Esta en proceso administrativo la ratificacion de los instrucctores de la alberca para este
afio 2023 y concluira en breve, como cada principio de afio se hace.

2. Para este 203, se realizara el cambio de credenciales y se mejorara el proceso de pago;
se citara a los todos los usuarios para que pasen a la alberca y se les entregue la
informacidn necesaria.

3. Enla alberca de la Ciudad de Deportiva “Magdalena Mixhuca”, los instructores de natacién
son:

v' Julieta Molina Paz
v' Mario de Jesls Uc Mata
v' Oscar Arturo Rosas Marin
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Por lo que respecta al sueldo, pago mensual y tipo de contratacion, de acuerdo a lo que
establece el articulo 200 de la Ley de Transparencia [...] se sugiere orientar al peticionario a
la Direccion General de Administracion.

4. 24 de enero de 2023
5.  El mantenimiento cotidiano de la alberca se realiza los lunes que permanece cerrada.”

1.3 Recurso de revisién. El dieciséis de febrero, se recibid en plataforma, el recurso
de revision mediante el cual, la parte recurrente se inconformé esencialmente debido a

que:

“Falta de informacidn, en especial en el siguiente requerimiento:

3. Listado de maestros de natacion que dan clases en la alberca de Ciudad Deportiva. Saber si
estan trabajando, remuneracion mensual y tipo de contratacion.

Queja: proporciona un listado de tres personas de las cuales no sefiala " si estan trabajando,
remuneracion mensual y tipo de contratacion", ademas, yo soy usuario y ninguna de estas tres
personas da clases, por ello se pidi6 también la informacion de los que en su caso son de
honorarios y no la proporciona.

Espero que el INFO invite a la Alcaldia Iztacalco para que de una mejor atencién en sus
respuestas, de verdad no les da verglienza contestar de forma evasiva.).” (Sic)

Il. Admisién e instruccién del recurso de revision.

2.1 Registro. El dieciséis de febrero, el recurso de revision presentado por la
recurrente se registré con el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1032/2023.

2.2 Acuerdo de admisién y emplazamiento.? Mediante acuerdo de veinte de febrero,
se acordo admitir el presente recurso, por cumplir con los requisitos previstos para tal

efecto en los articulos 236 y 237 de la Ley de Transparencia.

2 Dicho acuerdo fue notificado a las partes en fecha tres de marzo, a través de los medios sefialados para tales efectos.
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Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de la
Materia, se puso a disposicion de las partes el expediente de mérito para que, en un
plazo maximo de siete dias hébiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera,

exhibieran las pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus alegatos.

2.3 Alegatos del sujeto obligado. El diez de marzo, por medio de la plataforma y a
través del oficio AIZT/SUT/181/2023, suscrito por la subdirectora de la Unidad de

Transparencia, el sujeto obligado remitié alegatos.

2.4 Acuerdo de cierre de instruccion. El diez de abril, este Instituto ordené el cierre
de instruccién, de conformidad con el articulo 243 de la Ley de Transparencia, a efecto

de estar en posibilidad de elaborar la resolucion correspondiente.

Cabe sefalar que, dentro del mismo acuerdo con fundamento en el articulo 239 de la
Ley de Transparencia, se decreta la ampliacion de plazo, para resolver el presente
asunto, por diez dias habiles més, considerando la complejidad de estudio del presente

recurso de revision.

Al no existir diligencia alguna pendiente y por considerarse que se cuenta con los
medios necesarios, se ordend el cierre de instruccién del recurso y la elaboracion del
proyecto de resolucion correspondiente al expediente INFOCDMX/RR.IP.1032/2023,

por lo que, se tienen los siguientes:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y resolver
el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6,
parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53,
214 péarrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y
253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12
fracciones | y 1V, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del Reglamento

Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia y estudio del sobreseimiento. Al emitir el
acuerdo de admision de fecha dieciséis de febrero, el Instituto determind la
procedencia del recurso de revision por considerar que reunia los requisitos previstos
en el articulo 234 y 237, en relacion con los numerales transitorios, octavo y noveno, de

la Ley de Transparencia.

En ese sentido, previo al estudio de fondo del presente recurso de revision, este
Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia, por tratarse de
una cuestién de orden publico y de estudio preferente, atento a lo establecido en la
tesis de jurisprudencia de titulo “APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL
DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA
FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO”,2 emitida por el Poder Judicial de la

Federacion.

3 Registro No. 168387. Localizacion: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta. XXVIII, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008 Jurisprudencia Materia(s):
Administrativa. APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL

8
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Ahora bien, del analisis las constancias que integran el presente recurso de revision se

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

observa que no se actualiza causal alguna de sobreseimiento o de improcedencia por lo
que, se procede a desestimar la respuesta complementaria y entrar al estudio de fondo

de la controversia del presente medio de impugnacion.

TERCERO. Agravios y pruebas presentadas.

I. Agravios de la parte recurrente. La parte recurrente se inconformé esencialmente

con la falta de entrega de la informacion requerida.

Il. Pruebas aportadas por el sujeto obligado. El sujeto obligado dentro de su escrito
de alegatos remitié las documentales publicas en copia simples siguientes:

e AIZT-SESPA/381/2023, emitido por el titular de la Direccibn General de
Administracion agregando los oficios AIZT-DCH/872/2023 y AIZT-
DCH/871/2023.

e AIZT-SP/082/2023, de fecha nueve de marzo, suscrito por la secretaria
particular quien anexa el oficio AIZT-DMM/156/2023, signado por el director

del deportivo Magdalena Mixhuca.

DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO. De los articulos 72 'y 73 de la Ley del Tribunal de lo Contencioso Administrativo
del Distrito Federal, se advierte que las causales de improcedencia y sobreseimiento se refieren a cuestiones de
orden publico, pues a través de ellas se busca un beneficio al interés general, al constituir la base de la regularidad de los
actos administrativos de las autoridades del Distrito Federal, de manera que los actos contra los que no proceda el
juicio contencioso administrativo no puedan anularse. Ahora, si bien es cierto que el articulo 87 de la Ley citada
establece el recurso de apelacion, cuyo conocimiento corresponde a la Sala Superior de dicho Tribunal, con el objeto de que
revoque, modifigue o confirme la resolucién recurrida, con base en los agravios formulados por el apelante, también lo
es que en esa segunda instancia subsiste el principio de que las causas de improcedencia y sobreseimiento son de
orden publico y, por tanto, la Sala Superior del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal esta facultada
para analizarlas, independientemente de que se aleguen o no enlos agravios formulados por el apelante, ya que el
legislador no ha establecido limite alguno para su apreciacion.
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lll. Valoracion probatoria. En consonancia, precisadas las manifestaciones por las

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

partes que se desprenden de las documentales que obran en la Plataforma, asi como

de las constancias que obran en autos, se procede a su valoracion probatoria siguiente:

En relacion a los oficios emitidos por el sujeto obligado y las demas documentales que
se obtuvieron de la Plataforma, se precisa que, tienen el caracter de pruebas
documentales publicas con valor probatorio pleno en términos de los articulos 374,
en relacion con el diverso 403 del Cédigo, de aplicaciéon supletoria segun los dispuesto
en el articulo 10 de la Ley de Transparencia, al ser documentos expedidos por
personas servidoras publicas, dentro del ambito de su competencia, en los que se
consignan hechos que les constan, sin que exista prueba en contrario o se encuentren
controvertidas respecto de su autenticidad ni de la veracidad de los hechos que en ellas
se refieren, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia de rubro: “PRUEBAS. SU
VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL™.

En tanto a las documentales presentadas por el recurrente, seran valoradas en su
conjunto, atendiendo a las reglas de la légica y la experiencia, en términos del articulo

402 del Codigo ya referido.

4 Tesis: 1.50.C. J/36 (9a.). Novena Epoca. Tribunales Colegiados de Circuito. Semanario Judicial de la Federaciéon y su
Gaceta. “PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL “El articulo 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal
establece que los Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba quese aporten y se admitan en
una controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién juridica realizada y de su
decisién, lo que significa que la valoracién de las probanzas debe estar delimitada por la l6gica y la experiencia, asi
como por la conjuncion de ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresibn de justicia, es decir, lo
suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la duda y el margen de subjetividad del
juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar las méaximas de la experiencia, que constituyen las
reglas de vida o] verdades de sentido comun. Para su consulta en:
http://sjf.scjn.gob.mx/sjfsist/Documentos/Tesis/160/160064.pdf
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CUARTO. Estudio de fondo.

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

I. Controversia. En virtud de los considerandos que anteceden, es procedente
determinar si la respuesta que proporcioné el sujeto obligado a la persona recurrente

atiende adecuadamente la solicitud.

Cabe sefialar que, este este Organo Garante atendiendo a la suplencia de la queja en
favor de la recurrente entiende que se queja de que la informacion es insuficiente -esto
derivado del sefalamiento expresé “falta de informacion, en especial en el [...]
requerimiento: 3”7, asimismo, sefialé que el sujeto obligado contesté de forma evasiva-,
de conformidad con lo establecido en el articulo 97 de la Ley de Datos que se transcribe

para una pronta referencia:

“Articulo 97. Durante el procedimiento a que se refiere el presente Capitulo, el Instituto debera aplicar la

suplencia de la queja a favor del titular, siempre y cuando no altere el contenido original del recurso

de revisién, ni modifique los hechos o agravios expuestos en el mismo, asi como garantizar que las

partes puedan presentar los argumentos y constancias que funden y motiven sus pretensiones.” (Sic)

II. Marco Normativo.
Es pertinente establecer el andamiaje juridico aplicable al caso en concreto, en materia

de derecho de acceso a la informacion.

En primer lugar, de acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley de
Transparencia, toda la informacion generada, administrada o en posesion de los sujetos
obligados constituye informacion publica, por lo que debe ser accesible a cualquier

persona en los términos y condiciones que establece la Ley.
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En el articulo 21 de la Ley de Transparencia, se establece quienes: son sujetos

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

obligados, a transparentar, permitir el acceso a su informacién y proteger los
datos personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Organos Politico
Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales, [...] asi como cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad o de interés publico de la Ciudad de México, y aquellos que determine el

Instituto en arreglo a la presente Ley.

En ese sentido, es evidente que la Alcaldia Iztcalco, al ser es un 6rgano politico

administrativo de la Ciudad de México, detenta la calidad de sujeto obligado.

Asi también, la Ley de Transparencia dispone, sobre los Procedimientos de Acceso a la
Informacién Publica en sus articulos 8, 28, 29, 169 y 170, que quienes sean Sujetos
Obligados deberan garantizar de manera efectiva y oportuna el cumplimiento de la Ley
de la materia, entendiendo por estos a quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacion publica, por lo que deberan preservar los documentos
y expedientes en archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento y proteccién, con la finalidad de que la informacion se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

En su articulo 6, fraccion XXIV establece que sera informacion de interés publico la
gue resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés
individual, cuya divulgacién resulta util para que el publico comprenda las actividades
gue llevan a cabo los sujetos obligados.
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Adicionalmente, sefiala que a efecto de que el Instituto esté en condiciones de

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

revisar y verificar la informacién necesaria para comprobar y supervisar el
cumplimiento de las obligaciones de los sujetos obligados, estos deben poner a
disposicion del Instituto toda clase de documentos, datos, archivos, informacién,
documentacion y la demas informacion que resulte necesaria, debiendo conservarla en
original y/o copia certificada durante los términos que determinen las leyes y normas

que regulan la conservacion y preservacion de archivos publicos.

En otro orden de ideas, el articulo 208 de la Ley de la materia, indica que quienes son
sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aguellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o

del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Ahora, por cuanto se refiere al sujeto obligado, corresponde precisar la siguiente
normatividad:

La Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México establece lo siguiente:
9q.]

Articulo 29. Las Alcaldias tendran competencia, dentro de sus respectivas jurisdicciones, en las
siguientes materias:

[..]

Ill. Servicios publicos;

[.]

VIII. Desarrollo econdmico y social;

IX. Educacion, culturay deporte;

[.]

XIl. Rendicién de cuentas y participacion social;

XIll. Reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general;

[-]
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Articulo 71. Las Alcaldias tendran competencia, dentro de sus respectivas jurisdicciones, en las
siguientes materias: Para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades ejecutivas, las
personas titulares de las Alcaldias se auxiliaran de unidades administrativas. Las personas
servidoras publicas titulares de las referidas Unidades Administrativas ejercera las funciones propias
de su competencia y sera responsable por el ejercicio de dichas funciones y atribuciones contenidas
en la Ley y demas ordenamientos juridicos.

[.]

Las funciones y atribuciones de cada unidad administrativa deberan establecerse en el Manual
de organizacion que elabore el o la titular de la Alcaldia, de conformidad con las contenidas en
la presente ley.

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

El Manual de organizacion tendra por objeto establecer las facultades, funciones y atribuciones de las
unidades administrativas de la Alcaldia y de los servidores publicos que las integran.

El Manual de organizacion sera remitido por la persona titular de la Alcaldia, al ejecutivo local para su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Las Alcaldias deberan contar por lo menos con las siguientes Unidades Administrativas:

[.]

IIl. Administracion;

[.]

VIl. Desarrollo Social.

[.]

XIl. Derechos Culturales, Recreativos y Educativos.

[.]
XV. Educacién Fisicay Deporte.” (Sic)

Por lo antes expuesto, se confirma que la Alcaldia lztacalco, detenta la calidad de
sujeto obligado, por lo que debera de atender lo requerido por la parte del recurrente

bajo los principios de méxima publicidad y pro-persona.

[ll. Caso Concreto.

Fundamentacién de los agravios.

Al momento de presentar la solicitud, la persona recurrente solicité informacién diversa
en relacion al servicio de la alberca ubicada en el Deportivo Magdalena Mixhuca, siendo

los siguientes requerimientos:

14

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



hinfo

“1. Documento que contenga el motivo o el fundamento por el cual no se ha permitido el acceso a los
usuarios de la alberca que se encuentra en Ciudad de Deportiva. Si no existe documento, favor de
fundamentar porqué no se permite el ingreso a la alberca de Ciudad Deportiva

2. Nimero de cuenta para hacer el pago como usuario para recibir los servicios de la la alberca de
Ciudad Deportiva.

3. Listado de maestros de natacion que dan clases en la alberca de Ciudad Deportiva. Saber si estan
trabajando, remuneracién mensual y tipo de contratacion.

4. Fecha en la cual permitiran el acceso a la alberca de Ciudad Deportiva a los usuarios.

5. En caso de estar realizando alguna actividad (mejoras, evento, etc.) en dicha alberca que impida el
acceso a los usuarios, la evidencia que justifique dicha mejora, evento, etc.” (Sic)

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

En respuesta, el sujeto obligado hizo de conocimiento mediante el oficio AIZT-
SESPA/192/2023, suscrito por la persona titular de la Subdireccién de Evaluacion y
Seguimiento de Programas Administrativos, el oficio AIZT-DCH/0361/2023, de fecha
tres de febrero, suscrito por la T.S. Maria Luisa Ordofiez Ramos, Directora de Capital
Humano (el que se transcribié en su parte conducente en el antecedente identificado

con numeral 1.2).

El sujeto obligado entregé también a la persona recurrente el oficio numero AIZT -
DMM/061/2023, de fecha treinta de enero, suscrito por el director del deportivo
Magdalena Mixhuca (mismo del que se procedié a su transcripcion respectiva en el

antecedente identificado con numeral 1.2).

Por consiguiente, la recurrente se inconformo6 esencialmente por la falta de informacion

requerida.

El sujeto obligado en via de respuesta complementaria notificé a la parte recurrente,
a través del medio sefialado los oficios nimero AIZT-SESPA/381/2023 y el AIZT-
SP/082/2023, ambos con anexos.
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No obstante, lo anterior, este Instituto observa que no se atiende de manera puntual la

solicitud de informacion, toda vez que, el sujeto obligado entrega informacién que

resulta insuficiente y no se encuentra debidamente fundada y motivada como lo requirié

la persona recurrente.

En esa tesitura, se procede a analizar todas las documentales aportadas por el sujeto

obligado, consistentes en las emitidas como respuesta a la solicitud, para una mejor

estructura de la informacién se agrega el cuadro siguiente:

Solicitud

Respuesta primigenia

Alegatos del Sujeto Obligado

¢ Se atiende el
requerimiento?

“1. Documento que
contenga el motivo o
el fundamento por el
cual no se ha
permitido el acceso
a los usuarios de la
alberca que se
encuentra en Ciudad
de Deportiva. Si no
existe  documento,
favor de
fundamentar porqué
no se permite el
ingreso a la alberca
de Ciudad
Deportiva.” (Sic)

Se precisa que el Unico
oficio que da una respuesta
a lo solicitado es el nimero
AlZT- AlZT -
DMM/061/2023, Suscrito
por el director del deportivo
Magdalena Mixhuca quien
informa:

“1. Esta en proceso
administrativo la ratificacion
de los instructores de la
alberca para este afio 2023
y concluira en breve, como
cada principio de afio se
hace.” (Sic)

El sujeto obligado ratific6 el
oficio numero SP/030/2023,
el cual tiene como anexo el
oficio  AIZT- AIZT -
DMM/061/2023, suscrito por
el director del deportivo
Magdalena Mixhuca.

No.
El sujeto  obligado
Unicamente se limita a
sefialar que existe un
proceso administrativo

respecto a la
ratificacion de los
instructores de la

alberca para este afio
2023 y concluird en
breve, sin que haga un
pronunciamiento
expreso del motivo de
negativa del servicio
publico, lo que se
traduce en omisién en
atender lo solicitado.
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Solicitud

Respuesta primigenia
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Alegatos del Sujeto Obligado

¢ Se atiende el

requerimiento?

“2. Numero  de
cuenta para hacer el
pago como usuario
para  recibir los
servicios de la la
alberca de Ciudad
Deportiva.” (Sic)

Se precisa que el Unico
oficio que da una respuesta
a lo solicitado es el nimero
AlZT- AlZT -
DMM/061/2023, suscrito
por el director del deportivo
Magdalena Mixhuca quien
informa:

“2. Para este 203, se
realizara el cambio de
credenciales y se mejorara
el proceso de pago; se
citarA a los todos los
usuarios para gque pasen a
la alberca y se les entregue
la informacién necesaria.”

El sujeto obligado ratifico el
oficio numero SP/030/2023,
el cual tiene como anexo el
oficio AlZT- AlZT -
DMM/061/2023, suscrito por
el director del deportivo
Magdalena Mixhuca.

Parcialmente.
El sujeto  obligado
informé que mejorara
el proceso de pago y
que se citara a las
personas usuarias a fin
de que se les entregue
la informacion
necesaria, sin que haga
un pronunciamiento
expreso sobre el
ndmero de cuenta.

“3. Listado
maestros de
natacion que dan
clases en la alberca
de Ciudad
Deportiva. Saber si
estan trabajando,
remuneracion
mensual y tipo de
contratacion.” (Sic)

de

Se precisa que el Unico
oficio que da una respuesta
a lo solicitado es el numero
AlZT- AIZT -
DMM/061/2023, suscrito
por el director del deportivo
Magdalena Mixhuca quien
informa:

“3. En la alberca de la

Ciudad de Deportiva

“Magdalena Mixhuca”, los

instructores de natacion

son:

v' Julieta Molina Paz

v" Mario de Jesis Uc
Mata

v" Oscar Arturo Rosas
Marin” (Sic)

El sujeto obligado ratifico el
oficio nimero SP/030/2023,
el cual tiene como anexo el
oficio  AIZT- AlZT -
DMM/061/2023, suscrito por
el director del deportivo
Magdalena Mixhuca.

Ademas, emitié el oficio
AlZT- AIZT -DMM/061/2023,
en el que se alego lo
siguiente:

“[...] esta Direccibn a mi
cargo manifiesta haber sido
en todo momento
transparente al informar que
no se localiz la
denominacion ‘maestros de
natacién”, Sin embargo, en
aras de maxima publicidad,

No.

Pese a que el sujeto
obligado proporciono el
nombre de tres
servidores publicos
como instructores de
natacion es
contradictorio con lo
manifestado en relacion
al primer requerimiento
en el que se informa
que sobre la existencia
de un proceso
administrativo referente
a la ratificacién de los
instructores. En ese
mismo  sentido, los
alegatos no generan
certeza de quienes son
las personas que
imparten las clases de
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Solicitud Respuesta primigenia del Respuesta complementaria ¢Se atiende el

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

Sujeto Obligado del Sujeto Obligado requerimiento?

se proporciona el sueldo y

tipo de contratacion de las
personas lisiadas en el oficio
DMM/061/2023, haciendo
énfasis, que dicho personal
no se encuentra contemplado
como maestro de natacion,
profesor de natacion,
instructor de natacion o
similar, ya que como fue
manifestado con antelacién
[...] no cuentan, dentro de
sus archivos fisicos 'y
magnéticos la denominacion
‘maestros de natacion”. En
esa tesitura, los nombres de
los trabajadores antes citados
y proporcionados por el
Director de la Magdalena
Mixihuca realizan actividades
propias de su area de
adscripcion [...] es decir,
realizan actividades que son
supeditadas por su jefe
inmediato. En ese sentido, la
Jefatura de Unidad
Departamental de Riesgo y
Movimientos, [...] proporciona
el siguiente recuadro:

NOMBRE SUELDO TIPO DE
CONTRATACION

Julieta

Molina $8,493.00 Base

Paz

Mario de

Jesus Uc $7,841.00 Base

Mata

Oscar

Arturo $10,058.00 Base

Rosas

Marin

natacion, debido a que

informan que dicho
personal no se
encuentra contemplado
como maestro de
natacion, profesor de
natacion, instructor de
natacibon o  similar,
ratificando que no
cuentan dentro de sus
archivos  fisicos vy
magnéticos la
denominacién

“maestros de natacion”.

Este Instituto no pasa
desapercibido que si
bien formalmente, la
Direccion General de
Administracion no
cuentan dentro de sus
archivos  fisicos vy
magnéticos la
denominacién
“maestros de natacion,
también lo es que
existe un procedimiento
interno en el que cada
area de la alcaldia
remite a esta el listado
del personal con sus
funciones reales.

Por lo anterior, no se
puede considerar como
una respuesta valida

debido a las
contradicciones y la
falta de

fundamentacion.
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Solicitud Respuesta primigenia del Respuesta complementaria ¢ Se atiende el

Sujeto Obligado del Sujeto Obligado requerimiento?

4. Fecha en la cual | Se precisa que el Unico | El sujeto obligado ratificé el No.
permitiran el acceso | oficio que da una respuesta | oficio nimero SP/030/2023, | La respuesta del sujeto
?:iuéid la:‘)lzgr;zvadg a lo solicitado es el nimero | el cual tiene como anexo el | obligado es
los usuarios.” (Sic) AlZT- AIZT - oficio AlIZT- AIZT - |ncon.gruente
DMM/061/2023, suscrito | DMM/061/2023, suscrito por | considerando que de
por el director del deportivo | el director del deportivo | forma implicita
Magdalena Mixhuca quien | Magdalena Mixhuca. reconoce que no se ha
informa: permitido el acceso, al
sefialar como respuesta
“4. 24 de enero que se encuentra en
de 2023” (Sic) proceso administrativo

la ratificacion de los
instructores de la
alberca para este afio.

Asi, se debe considerar
gue esa manifestacion
la realizé6 en fecha 30
de enero, es decir, una
fecha posterior a la
sefialada como la
fecha indica  para
permitir el acceso (24
de enero).

Por lo anterior, no se
puede considerar como
una respuesta valida
debido a las
contradicciones
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Solicitud Respuesta primigenia del Respuesta complementaria ¢ Se atiende el
Sujeto Obligado del Sujeto Obligado requerimiento?

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

“5. En caso de estar | Se precisa que el Unico | El sujeto obligado ratificé el No.
realizando  alguna | oficio que da una respuesta | oficio ntimero SP/030/2023, | La respuesta del sujeto
:\(ig\:gad e(gt)?jora(lesﬁ a lo solicitado es el nimero | el cual tiene como anexo el | obligado no es
dicha ’alberca que AlZT- AIZT - | oficio AlZT- AIZT - | suficiente, toda vez que
impida el acceso a | DPMM/061/2023, suscrito | DMM/061/2023, suscrito por | informa el motivo del
los usuarios, la | por el director del deportivo | el director del deportivo | porque permanece
evidencia que | Magdalena Mixhuca quien | Magdalena Mixhuca. cerrada
justifique dicha | informa: especificamente  los
mejora, evento, etc.” dias lunes y no asi de
(Sic) “5. El mantenimiento forma general, situacion
cotidiano de la alberca se que acontece y se
realiza los lunes que confirma con las
permanece cerrada” (Sic) respuestas

proporcionadas a los
demas requerimientos.

En consecuencia, es
también contradictoria
la respuesta otorgada a
este requerimiento, si
bien se sobre entiende
que la alberca ha
permanecido  cerrada
por falta de personal,
es evidente que el
sujeto obligado no ha
realizado manifestacion
expresa y puntual.

Es necesario precisar que, Unicamente se transcribieron en su parte conducente, dentro
del presente cuadro, los oficios que entregaron informacién relevante y que se pueda
considerar, aquellos que se limitaron sefalar que no localizaron la informacion o que
no es de su competencia no fueron agregados a fin de no hacer extensa la presente

resolucion.
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Por lo anterior, y en virtud de las constancias que integran el expediente y conforme
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normatividad sefialada en el apartado anterior, el agravio de la persona recurrente es
fundado, toda vez que el Sujeto Obligado no atendi6 adecuadamente los

requerimientos, sin motivar y fundamentar debidamente.

Asimismo, este Instituto observa que el oficio nUmero AIZT- AIZT - DMM/061/2023, de
fecha de treinta de enero, suscrito por el C. Maximiliano Antonio Ledn Corona, director
del deportivo Magdalena Mixhuca, no figura dentro del directorio del sujeto obligado,
incumpliendo asi con una de las obligaciones de transparencia comunes conferidas en
el articulo 121, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, que se transcribe a

continuacion:

“Articulo 121. Los sujetos obligados, deberan mantener impresa para consulta directa de los
particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios electronicos, de sus
sitios de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacién, por lo menos, de los
temas, documentos y politicas siguientes segun les corresponda:

[...]

VIII. El directorio de todas las personas servidoras publicas, desde el titular del sujeto obligado hasta
jefe de departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde atencién al publico;
manejen o apliquen recursos publicos; realicen actos de autoridad o presten servicios profesionales
bajo el régimen de confianza u honorarios y personal de base. El directorio debera incluir, al menos el
nombre, fotografia, cargo o nombramiento asignado, nivel del puesto en la estructura organica, fecha
de alta en el cargo, nimero telefénico, domicilio para recibir correspondencia y direccién de correo
electrénico oficiales;”

Por consiguiente, este érgano garante no puede confirmar la respuesta a la solicitud,
debido a que el Sujeto Obligado no proporciond la informacién requerida,
asimismo, no acredita que la solicitud fuese turnada a todas las é&reas
competentes del Instituto, por ende, no se procedié a realizar una busqueda

exhaustiva y razonable como lo establece la Ley de Transparencia.
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En este sentido, se tiene que el sujeto obligado incumplié con lo establecido en los
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articulos 208 y 211 de la Ley de Transparencia, los cuales enuncian:

“Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del
lugar donde se encuentre asi lo permita. En el caso de que la informacion solicitada consista en
bases de datos se debera privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[.]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a
todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva 'y
razonable de la informacioén solicitada.”

Por lo tanto, la respuesta emitida por el sujeto obligado no se encuentra ajustada a la
normatividad que rige el Derecho de Acceso a la Informacién, circunstancia que se
encuentra vinculada con lo previsto el articulo 60, fraccion VI, de la LPACDMX, de
aplicacion supletoria a la ley de la materia, respecto a los principios de congruencia y

exhaustividad.

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial
VI.20. J/43 emitida por el PJF de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.5

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
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principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre el punto solicitado, lo que en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion logica con lo
solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica cada uno de los
contenidos de informacidn requeridos por la parte particular a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial
de la Federacién en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, que las
personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia.

QUINTO. Orden y cumplimiento.

I. Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el Considerando que antecede y con
fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, resulta
procedente REVOCAR la respuesta emitida por el sujeto obligado a efecto de que

emita una nueva debidamente documentada, fundada y motivada en la cual:

6 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J.
33/2005. P4gina: 108.
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e Launidad de transparencia debera de turnar a todas las areas, sin faltar la

INFOCDMX/RR.IP.1032/2023

Direccion General de Desarrollo Social, y la Direccién General de

Administracién, a efecto de realizar una busgueda exhaustiva y razonable, y

asi estar en posibilidades de proporcionar a la persona recurrente la informacién

solicitada, la cual debera ser notifica en el medio sefialado para tales efectos.

Il. Plazos de cumplimiento. El sujeto obligado debera emitir una nueva respuesta a la

solicitud en un término no mayor a de diez dias habiles, misma que debera notificarse a

la recurrente a través del medio sefalado para tales efectos, de conformidad con lo
establecido en el segundo parrafo del articulo 244 de la Ley de Transparencia. De igual
forma, deberd hacer del conocimiento de este Instituto el cumplimiento a esta
resolucién, dentro de los tres dias posteriores al mismo, de acuerdo con el articulo 246

de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y
con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de Transparencia, se REVOCA
la respuesta emitida el Sujeto Obligado de conformidad con lo razonado en los
Considerandos CUARTO y QUINTO.

SEGUNDO. En cumplimiento del articulo 254 de la Ley de Transparencia, se informa al
recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra

impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
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y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder
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agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Se pone a disposicion del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electronico ponencia.guerrero@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Este Instituto, a través de la Ponencia del Comisionado Presidente Aristides
Rodrigo Guerrero Garcia dara seguimiento a lo ordenado en la presente resolucion
llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su

momento, informara a la Secretaria Técnica.

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a las partes a través de los medios

sefalados para tales efectos.
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Asi lo acordaron, en Sesiéon Ordinaria celebrada el veintiséis de abril de dos mil veintitrés,
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por unanimidad de votos, las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este

Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

26

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



