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Fecha de Resolucién 19 de abril de 2023

Permisos; Establecimientos Mercantiles; No
competencia;

Solicitud

En el presente caso la persona recurrente solicitd 3 requerimientos sobre el predio 059_225 03 de la Colonia Copilco Universidad, Coyoacan

Respuesta

Después de notificar de la ampliacién para dar respuesta, el Sujeto Obligado por medio de la Subdireccién de Control y Seguimiento de Gobierno y Asuntos
Juridicos, indic6 respecto del primer requerimiento de informacién, que no se pudo localizar la informacién en virtud de que faltaba informacién para realizar
la busqueda, y que al realizar la misma se obtuvieron varios resultados.

Sobre el segundo requerimiento de informacién, indicé que no era competente para conocer de dicha informacioén y que los sujetos obligados competentes
eran la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y la Secretaria de Administracion y Finanzas.

Por dltimo, referente al tercer requerimiento de informacion, sefial6 que no se encontré informacioén alguna.
Inconformidad de la Respuesta

Inconforme con la respuesta proporcionada, la persona recurrente presenté un recurso de revision.
Estudio del Caso

1.- Se concluye que la Unidad de Transparencia, no turno a todas las Unidades Administrativas con competencia para conocer de la informacion.
2.- Se observa que el Sujeto Obligado cuenta con atribuciones para conocer de la informacion.

Determinacién tomada por el Pleno

Se MODIFICA la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado.
Efectos de la Resolucion

1.- Turnar la solicitud a todas las Unidades Administrativas competentes para conocer de la informacién relacionada con el primer y segundo
requerimientos, entre las que no podra faltar la Coordinacién de Ventanilla Unica, y la Subdireccién de Registros y Licencias y la Subdireccion de
Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos de la Direccién de Registros y Autorizaciones, con la finalidad de realizar una busqueda exhaustiva
de la informacién, el resultado de dicha busqueda debera serd comunicada a la persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones.

2.- En su caso, por medio de su Comité de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia de la informacién, misma que debera contar
con los elementos minimos que permitan a la persona solicitante tener la certeza de que se utiliz6 un criterio de bisqueda exhaustivo, ademas de sefialar
las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestion.

3.- En caso de que la informacion localizada pudiera contener informacién que actualice algin supuesto de clasificacion de la informacién, en su modalidad
de reservada o confidencial, el Sujeto Obligado debera proceder en términos de la Ley de Transparencia, y

4.- Remita por nuevo folio o por correo electrénico institucional la presente solicitud ante la Secretaria de Desarrollo Econémico, por considerar que podrian
detentar la informacion solicitada, asi como notificar dicho turno a la persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones para su seguimiento.

Juzgados de Distrito en Materia Administrativa

Si no estoy conforme con esta resolucién éa
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I n n RECURSO DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA COYOACAN

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

COMISIONADO PONENTE: ARISTIDES RODRIGO
GUERRERO GARCIA
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Ciudad de México, a 19 de abril de 2023.

RESOLUCION por la que se MODIFICA la respuesta de la Alcaldia Coyoacan, en
su calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud con folio 092074123000359.
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GLOSARIO
Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.
Solicitud o solicitudes Solicitud de acceso a la informacion publica.
Sujeto Obligado: Alcaldia Coyoacan.
Unidad: Unidad de Transparencia de la Alcaldia Coyoacan, en su

calidad de Sujeto Obligado.

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
l. Solicitud.

1.1. Inicio. El 31 de Enero de 2023, la ahora persona recurrente presenté una
solicitud a través de la Plataforma, a la cual le fue asignado el folio
092074123000359, mediante la cual se solicit6 lo siguiente.

Descripcion de la solicitud: + Solicito, en version publica, expresion documental completa de los permisos
del(los) negocio(s) establecido(s) en el predio 059_225 03 de la Colonia Copilco Universidad, Coyoacéan. +
Solicito, en version publica, se indique nombre comercial, porcentaje se uso de suelo destinado a cada uno
de los negocios en cuestion asi como indicar claramente si se tiene o no documento que acredite que la
operacion se lleva a cabo por familiar director que habite dicho predio segun lo indicado en el articulo 37 de
la Ley de Establecimientos Mercantiles.

Datos complementarios: Adjunto Normatividad de Uso de suelo reciente, expedido por la autoridad
correspondiente y descargado directamente de su portal, del predio mencionado.

Medio de Entrega: Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT
...” (Sic)

1.2. Ampliacién. El 14 de febrero, el sujeto obligado, en términos del articulo 212
de la Ley de Transparencia, informo al recurrente de la ampliacion del plazo para

dar respuesta a la solicitud hasta por siete dias.

1.3. Respuesta a la Solicitud. El 21 de febrero, el Sujeto Obligado dio respuesta a

la solicitud, en los siguientes términos:

! Todas las fechas a que se hagan referencia corresponden al afio dos mil veintitrés, salvo
manifestacion en contrario.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20
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C. PETICIONARIO/A PRESENTE En atencion a la solicitud de informacion publica, ingresada por Usted en
la Plataforma Nacional de Transparencia, en cumplimiento al articulo 212 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se adjunta al presente la atencion
brindada a su peticion, asimismo se proporcionan los datos de contacto de la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México: Direccién: Calle Amores #1322 Colonia
Del Valle Centro, Cédigo postal 03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México. Teléfonos: 55 5130 2100
ext. 2201 Direccion electronica: https://www.seduvi.cdmx.gob.mx/ En caso de inconformidad con la respuesta
otorgada, podra interponer un recurso de revision ante el Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México, dentro de los 15 dias habiles contados a partir de
la fecha en que surta efecto la notificacion de la respuesta a su solicitud de informacion, de acuerdo con el
Art. 236 de la Ley en mencion. Para dudas o aclaraciones respecto de la respuesta otorgada por el area
responsable de la informacion, puede comunicarse a esta Unidad de Transparencia al teléfono 5554844500
extensiones 1117 y 1118. ATENTAM E N T E UNIDAD DE TRANSPARENCIA COYOACAN

...(Sic)

INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

Asimismo, se adjunt6 copia simple de los siguientes documentos:

1.- Oficio nim. ALC/DGGAJ/SCS/0676/2023 de fecha 20 de febrero, dirigido al
Subdirector de Transparencia y firmado por el Subdirector de Control y Seguimiento

de Gobierno y Asuntos Juridicos, mediante el cual se manifiesta lo siguiente:

En atencion a la solicitud de acceso a la informacién con folio 092074123000359, sobre los cuestionamientos
realizados por la ciudadania en el NUEVO Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién SISAI 2.0 de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en la que requiere:

[Se transcribe la solicitud de informacion]

Al respecto me permito informar que mediante oficio con nimero ALCOY/DGGAJ/DRA/489/2023, signado por
el C. Jorge Antonio Silva Pérez, Director de Registro y Autorizaciones informé lo siguiente:

“En respuesta a su solicitud le informo que no es posible obtener la ubicacion exacta con
el dato brindado del pedido 059_225_03, esto debido a que son incompletos los digitos
de dicha cuenta catastral y al realizar la busqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos
de esta direccién, nos encoentramos con diferentes nimeros exteriores e interiores, asi
como lotes y manzanas de la Colonia Copilco Universidad, Coyoacan. Es por ello que se
requiere la informacién completa. Por otro lado, respecto al uso de suelo no es una
facultad que nos corresponde, por consiguiente, es necesario dirija su peticion a la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI) para su continuidad. Finalmente,
en lo que se refiere a la informacién si la operacion se lleva a cabo por un familiar directo
que habite el predio no se ha encontrado informacién alguna, de manera que nos
imposibilita responder dicho planteamiento.” (Sic)

Anexando copia del oficio para su conocimiento.

Por lo que se concluye que no corresponde a la Direccién General de Gobierno y Asuntos Juridicos conocer
de esta solicitud, por lo que se sugiere dirigirla a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, o bien, a la
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.

De la respuesta entregada, reitero que esta Subdireccion a mi cargo solo es el enlace para recabar la
informacién solicita, la cual obra en el area correspondiente, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 8
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,

Se envia la respuesta con la finalidad de dar el debido cumplimiento a lo previsto por la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México en tiempo y forma requerido.
...” (Sic)

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20
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2.- Oficio num. ALCOY/DGGAJ/DRA/489/2023 de fecha 13 de febrero, dirigido al

Subdirector de Control y Seguimiento de Gobierno y Asuntos Juridicos y firmado

INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

por el Director de Registros y Autorizaciones, mediante el cual se manifiesta lo

siguiente:

Me refiero al oficio nimero ALC/DGGAJ/SCS/0417/2023, de fecha 2 de febrero del afio en curso, mediante
el cual hace referencia al similar enviado por correo electrénico, a través del cual el Subdirector de
Transparencia, solicita se otorgue la atencion a la solicitud de acceso a la informacién con folio al rubro citado,
sobre los cuestionamientos realizados por la ciudadania en el Nuevo Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacion SISAI 2.0 de la Plataforma Nacional de Transparencia, en la cual manifiesta lo siguiente:

[Se transcribe solicitud de informacion]

En respuesta a su solicitud le informo que no es posible obtener la ubicacién exacta con el dato brindado del
pedido 059 225 03, esto debido a que son incompletos los digitos de dicha cuenta catastral y al realizar la
busqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos de esta direccion, nos encontramos con diferentes nimeros
exteriores e interiores, asi como lotes y manzanas de la Colonia Copilco Universidad, Coyoacan. Es por ello
gue se requiere la informacién completa. Por otro lado, respecto al uso de suelo no es una facultad que nos
corresponde, por consiguiente, es necesario dirija su peticion a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
(SEDUVI) para su continuidad. Finalmente, en lo que se refiere a la informacion si la operacién se lleva a
cabo por un familiar directo que habite el predio no se ha encontrado informacién alguna, de manera que nos
imposibilita responder dicho planteamiento.

... (Sic)

1.4. Recurso de Revision. El 22 de febrero, se recibié por medio de la Plataforma
Nacional de Trasparencia la persona solicitante presentd su inconformidad con la

respuesta emitida, sefialando:

«

Acto que se recurre y puntos petitorios: La cuenta catastral la he obtenido del mismo portal de la SEDUVI
y hace referencia al predio ubicado en Filosofia y Letras con nimero exterior 7 como se muestra claramente
en el documento que nuevamente adjunto, por lo que, de tener ustedes registrados ndimeros internos o
fraccionamiento del predio, argumento derivado a la informacién que obtengo de ustedes, reitero mi peticion
original, sin modificacion alguna, y proporcionar la informacion completa que se requiere del predio ubicado
en Filosofia y Letras 7 y "sus fracciones" o "nimeros internos" que correspondan. Por otro lado y como se
especificd claramente, en base al articulo 37 y sabiendo que es un predio con uso de suelo "Casa Habitacion"
como se indica en el mismo documento que adjunté, indicar, si existiese algin negocio operando y por lo
mismo no clausurado por la autoridad "competente”, se DEBE tener conocimiento de quién lo opera y solicito
dicho documento en que acredite que su operacion se lleva a cabo por un familiar directo que habite el predio.
Solicito asi se proporcione la informacién que originalmente solicité.

Medio de Notificacion: A través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de la PNT.
...” (Sic)

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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Il. Admision e instruccion.

INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

2.1. Recibo. El 22 de febrero, se recibié el Acuse emitido por la Plataforma,
mediante el cual la persona solicitante present6 su inconformidad con la respuesta
emitida, por medio del cual hizo del conocimiento hechos que, en su concepto, son

contraventores de la normatividad.

2.2. Acuerdo de admisién y emplazamiento. El 27 de febrero el Instituto admitio
el recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, el
cual se registr6 con el niumero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1237/2023 y

ordend el emplazamiento respectivo.?

2.3. Manifestacién de Alegatos por parte del Sujeto Obligado. El 21 de marzo,
se recibié por medio de la Plataforma Nacional de Trasparencia, la manifestacion

de los alegatos por parte del Sujeto Obligado, en los siguientes términos:

Anexo al presente escrito de Alegatos, medios de prueba y manifestaciones para ser considerados en la
resolucién que se sirva dictar en el Recurso de Revision RR.IP. 1237/2023
...” (Sic)

Asimismo, se adjunto copia simple de los siguientes documentos:

1.- Oficio Num. ALC/JOA/SUT/0/2023 de fecha 13 de marzo, dirigido al

Comisionado Ponente y signado por el Subdirector de Transparencia.

2.- Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacién publica, correspondiente
al folio 092074123000359.

2 Dicho acuerdo fue notificado el 9 de marzo a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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3.- Oficio num. ALC/DGGAJ/SCS/0676/2023 de fecha 20 de febrero, dirigido al

Subdirector de Transparencia y firmado por el Subdirector de Control y Seguimiento

INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

de Gobierno y Asuntos Juridicos.

4.- Oficio num. ALCOY/DGGAJ/DRA/489/2023 de fecha 13 de febrero, dirigido al
Subdirector de Control y Seguimiento de Gobierno y Asuntos Juridicos y firmado

por el Director de Registros y Autorizaciones.

2.4. Ampliacién, cierre de instruccién y turno. El 18 de abril®, en los términos del
articulo 239 de la Ley de Transparencia, se ordené la ampliacion del plazo para

resolver el presente recurso hasta por diez dias habiles.

Asimismo, se ordeno el cierre de instruccion del recurso, para la elaboracién de la
resolucién correspondiente al expediente INFOCDMX/RR.IP.1237/2023.

Es importante sefialar que de conformidad con el Acuerdo 6725/S0O/15-12/2022
mediante el cual se aprobaron los dias inhabiles del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México correspondientes al afio 2023 y enero de 2024,
para efectos d ellos actos y procedimientos que se indican, competencia de este
Instituto. Se determind la suspensién de plazos y términos de entre otros de los dias
20 de marzo, 3,4, 5,6y 7 de abril de 2023.

8 Dicho acuerdo fue notificado el 18 de abril a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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INFOCDMX/RR.IP.1237/2023
CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XX,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones
'y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del

Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia. Al emitir el acuerdo de 27 de febrero, el
Instituto determind la procedencia del recuerdo de revisidbn por considerar que
reunia los requisitos previstos en el 243, en relacion con los numerales transitorios,

octavo y noveno, de la Ley de Transparencia.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna y este 6rgano
colegiado tampoco advirtio la actualizaciéon de alguna de las causales de

improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad supletoria.

En este contexto, este Instituto se abocaréa a realizar el estudio de fondo, conforme
al cumulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se

fundan los agravios de la persona recurrente.

TERCERO. Agravios y pruebas. Para efectos de resolver lo conducente, este
colegiado realizara el estudio de los agravios y la valoracion del material probatorio

aportado por las partes.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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I. Agravios y pruebas ofrecidas para acreditarlos.

INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

Los agravios que hizo valer la persona recurrente consisten, medularmente,

sefalando, su inconformidad sefialando:
1) Suinconformidad con la respuesta proporcionada.

No obstante, en términos del articulo 239 de la Ley de Transparencia, se aplicara

la suplencia de la queja a favor de la persona recurrente.
Il. Pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado.

La Alcaldia Benito Juarez, ofreci6 como pruebas todos y cada uno de los
elementos obtenidos del Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes y
Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional de Transparencia referentes al

presente recurso.
[ll. Valoracién probatoria.

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, asi como los

elementos probatorios aportados por éstas se analizaran y valoraran.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de
los articulos 374, en relacién con el diverso 403 del Cddigo, al ser documentos
expedidos por personas servidoras publicas, dentro del &mbito de sus facultades y
competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista
prueba en contrario o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni

de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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CUARTO. Estudio de fondo.

INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

I. Controversia.

El presente procedimiento consiste en determinar si la informacién proporcionada

por el Sujeto Obligado satisface la solicitud presentada por la persona recurrente.

Il. Marco Normativo.

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos
obligados, a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos
personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos,
Alcaldias o Demarcaciones Territoriales, Organos Auténomos, O6rganos
Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demés
Contratos Anédlogos, asi como cualquier persona fisica o0 moral que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de la Ciudad de

México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la presente Ley.

Por lo anterior la Alcaldia Benito Juérez, al formar parte de la Administracion
Publica de esta Ciudad y por ende del Padron de Sujetos Obligados que se rigen
bajo la Tutela de la Ley de Transparencia, detenta la calidad de Sujeto Obligado

susceptible de rendir cuentas en favor de quienes asi lo soliciten.

Como marco de referencia la Ley de Transparencia, sefiala que, para el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion, la aplicacion e interpretacion de la Ley en

la materia, se realizara bajo los principios de maxima publicidad y pro-persona.

Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en

posesion de los sujetos obligados es publica y sera de caracter publico.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren

INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias o funciones.

Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona,
para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles
en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como

demas normas aplicables.

Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion

o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el
sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se
encuentre en su posesion impligue analisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccidn sobrepase las capacidades técnicas del
sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos
efectos, se podran poner a disposicion del solicitante los documentos en consulta

directa, salvo la informacion clasificada.

El acceso a la informacion por regla general debera hacerse en la modalidad de
entrega y de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacion no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer

otra u otras modalidades de entrega.
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Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a
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todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte
del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud de
acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalard al solicitante el o los sujetos
obligados competentes. Si el sujeto obligado es competente para atender
parcialmente la solicitud de acceso a la informacion, debera de dar respuesta
respecto de dicha parte. Respecto de la informacion sobre la cual es incompetente

se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior

Ante la negativa del acceso a la informacion o su inexistencia, el sujeto obligado
debera demostrar que la informacion solicitada esta prevista en alguna de las
excepciones contenidas en esta Ley o, en su caso, demostrar que la informacion no

se refiere a alguna de sus facultades, competencias o funciones.

Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado su
Comité de Transparencia debera analizar el caso y tomara las medidas necesarias
para localizar la informacién, y expedird una resolucion que confirme la inexistencia

de la informacion.

La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de la
informacion solicitada contendra los elementos minimos que permitan a la persona
solicitante tener la certeza de que se utiliz6 un criterio de busqueda exhaustivo,

ademas de sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
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inexistencia en cuestion y sefialara a la persona servidora publica responsable de
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contar con la misma.

Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion requerida
0 no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto obligado
mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electronica, al solicitante,
para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se
efectud la notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion.
En caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de
informacion se tendrd como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo
establecido en el articulo 212 de la Ley de Transparencia. Ninguna solicitud de
informacion podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para

gue subsane su solicitud.

La Ciudad de México tiene 16 demarcaciones territoriales, entre las cuales se

encuentra la Alcaldia Coyoacan.

Entre otras materias, las Alcaldias tienen competencia para conocer en materia de
obra publica, desarrollo urbano y servicios publicos, para lo cual entre otras
atribuciones le corresponde, vigilar y verificar administrativamente el
cumplimiento de las disposiciones, asi como aplicar las sanciones que
correspondan en materia de establecimientos mercantiles, estacionamientos
publicos, construcciones, edificaciones, mercados publicos, proteccion civil,
proteccion ecoldgica, anuncios, uso de suelo, cementerios, servicios funerarios,

servicios de alojamiento, proteccion de no fumadores, y desarrollo urbano.

En este sentido, la Ley de Establecimientos Mercantiles, establece entre otras

atribuciones de las Alcaldias:
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- Otorgar o negar, por medio del Sistema, los permisos a que hace referencia
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dicha Ley, en un término no mayor a cinco dias habiles.

En este sentido, el articulo 37 de dicha normatividad, establece que se podra
destinarse una fraccion de la vivienda, que no exceda del 20% de la superficie de

ésta, para la operacion de un establecimiento mercantil de bajo impacto.

Para la operacion de este tipo de giros los mismos deberan ser atendidos

exclusivamente por miembros de la familia que habite en la vivienda de que se trate.

Asimismo, para el funcionamiento de los establecimientos de bajo impacto, los
titulares deberan ingresar el Aviso correspondiente al Sistema, proporcionando la

siguiente informacion:

I. Nombre o razén social del solicitante, asi como domicilio para oir y recibir
notificaciones y direccion de correo electronico. En caso de que el solicitante
sea persona fisica expresara los datos de la credencial para votar con

fotografia;

II. Denominacién o nombre comercial del establecimiento mercantil y

ubicacion del mismo:;

lll. Si el solicitante es extranjero, los datos de la Autorizacion expedida por la
Secretaria de Gobernacion, conforme a la cual se le permita llevar a cabo la

actividad de que se trate;

IV. Ubicacion y superficie total del local donde pretende establecerse el

giro mercantil;
V. Giro mercantil que se pretende ejercer;

VI. Que cuenta con los cajones de estacionamiento de conformidad con la

fraccion X1V del articulo 10 de la presente Ley;

13

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

VII. Dar cuenta del Programa Interno o Especial de Proteccién Civil, segun
corresponda, y de conformidad con lo sefialado en la normatividad en materia

de gestion integral de riesgos y proteccion civil.

Para el desarrollo de sus atribuciones se observa que el Sujeto Obligado cuenta

entre otras Unidades Administrativas, con:

La Coordinacién de Ventanilla Unica, misma que entre otras atribuciones
le corresponde registrar las solicitudes presentadas por los ciudadanos,
entre otras materias las relacionadas con establecimientos mercantiles,
entre otros del “Aviso de ingreso al Sistema Electronico de Avisos y Permisos
de Establecimientos Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia de
Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o Especial, para en lo sucesivo operar
con Permiso para funcionar como Establecimiento Mercantil de Impacto
Vecinal o de Impacto Vecinal, segun corresponda, asi como Aviso par
funcionamiento de Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo Impacto.
La Subdireccién de Registros y Licencias, de la Direccion de Registros y
Autorizaciones, misma que tiene entre otras atribuciones de corresponder
supervisar las medidas de control y registro, para cuantificar el nUmero de
registros, licencias, solicitudes o tramites solicitudes recibidas, atendidas y
en proceso de revision.

La Subdireccién de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos
Publicos, de la Direccion de Riesgos y Autorizaciones, misma que le
corresponde coordinar, emitir y vigilar, la atencién y seguimiento de los
tramites en materia de establecimientos mercantiles de bajo impacto,
impacto vecinal e impacto zonal, asi como integrar los expedientes de dichos

establecimientos mercantiles
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Sobre la competencia de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y la
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Secretaria de Administracion y Finanzas, sefialada por el Sujeto Obligado no se

observa que las mismas sean competentes en el presente caso.

No obstante, se observa que las Alcaldias tienen atribuciones concurrentes con la
Secretaria de Desarrollo Econdémico, en virtud de que a través del sistema
Electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles (si@pem), es

quien expide las licencias y/o permisos de los giros mercantiles que solicita.

I1l. Caso Concreto.

En el presente caso la persona recurrente solicitd en version publica sobre el predio

059 225 03 de la Colonia Copilco Universidad, Coyoacan:

1.- Expresién documental de los permisos del o de los negocios establecidos

en dicho predio.

2.- Nombre comercial, porcentaje de uso de suelo destinado a cada uno de

los negocios en cuestion.

3.- Indicar si se cuenta con documento que acredite que la operacion se

realiza por un familiar que ocupe dicho predio.

Después de notificar de la ampliacion para dar respuesta, el Sujeto Obligado por
medio de la Subdireccibn de Control y Seguimiento de Gobierno y Asuntos
Juridicos, indicé respecto del primer requerimiento de informacién, que no se
pudo localizar la informacion en virtud de que faltaba informacion para realizar la

busqueda, y que al realizar la misma se obtuvieron varios resultados.

Sobre el segundo requerimiento de informacién, indicé que no era competente

para conocer de dicha informacién y que los sujetos obligados competentes eran la
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Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y la Secretaria de Administracion y
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Finanzas.

Por dltimo, referente al tercer requerimiento de informacion, sefialé que no se

encontro informacion alguna.

Inconforme con la respuesta proporcionada, la persona recurrente presenté un

recurso de revision.

En la manifestaciéon de alegatos, el Sujeto Obligado reitero los términos de la

respuesta proporcionada.

En el presente caso, se observa que el Sujeto Obligado en su respuesta indicé sobre
el primer requerimiento de informacién, que la informacién no pudo ser localizada,
virtud de que faltaba informacién para realizar la busqueda, y que al realizar la

misma se obtuvieron varios resultados.

Al respecto, la Ley de Transparencia sefiala que cuando la solicitud presentada no
fuese clara en cuanto a la informacién requerida o no cumpla con todos los
requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto obligado mandaréa requerir dentro
de los tres dias, por escrito o via electrénica, al solicitante, para que en un plazo de
diez dias contados a partir del dia siguiente en que se efectud la notificacion, aclare
y precise o complemente su solicitud de informacion, situacion que no acontecié

en el presente caso.

Asimismo, del estudio normativo realizado en la presente resolucion, se observa
que el Sujeto Obligado, cuenta con diversas Unidades Administrativas que pudieran
conocer de la informacion, entre otras con la Coordinacion de Ventanilla Unica, y la
Subdireccion de Registros y Licencias y la Subdireccion de Establecimientos

Mercantiles y Espectaculos Publicos de la Direccion de Registros y Autorizaciones.
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No obstante, no existen indicios de que la Unidad de Transparencia del Sujeto
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Obligado turnara a dichas Unidades Administrativas.

Al respecto, la Ley de Transparencia puntualiza que las Unidades de Transparencia
deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva

y razonable de la informacion solicitada.

Asimismo, sobre el segundo requerimiento de informacion, se observa que, para
el funcionamiento de los establecimientos de bajo impacto, los titulares deberan
ingresar el Aviso correspondiente al Electrénico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles, de entre otra informacion de la Denominacién o
nombre comercial del establecimiento mercantil y ubicacién, asi como de la

Ubicacién y superficie total del local donde pretende establecerse el giro mercantil.

Por lo que se concluye que contrario a lo sefialado por el Sujeto Obligado cuenta
con atribuciones para contar con la informacion referente al segundo requerimiento

de informacion.

En este sentido, para la adecuada atencién de la presente solicitud, el Sujeto
Obligado debera por medio de su Unidad de Transparencia:

- Turnar la solicitud a todas las Unidades Administrativas competentes para
conocer de la informacién relacionada con el primer y segundo
requerimientos, entre las que no podré faltar la Coordinacién de Ventanilla
Unica, y la Subdireccién de Registros y Licencias y la Subdireccion de
Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos de la Direccion de
Registros y Autorizaciones, con la finalidad de realizar una busqueda
exhaustiva de la informacion, el resultado de dicha busqueda debera sera
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comunicada a la persona recurrente al medio sefalado para recibir
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notificaciones.

En este sentido, y en el caso de que, como resultado de la basqueda de la
informacion, la misma no sea localizada el Sujeto Obligado debera proceder en los
términos de la Ley de Transparencia, y por medio de su Comité de Transparencia

se declare formalmente la inexistencia de esta.

En el presente caso resulta aplicable el Criterio 4/19 emitido por el Pleno del Instituto

Nacional, mismo que se cita a continuacion a forma de orientacion:

Propdésito de la declaracion formal de inexistencia. El proposito de
gue los Comités de Transparencia emitan una declaraciéon que confirme
la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al solicitante
gue se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de la
informacion de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar
esa declaracion formal de inexistencia debe contener los elementos
suficientes para generar en los solicitantes la certeza del caracter
exhaustivo de la busqueda de lo solicitado.

El propésito de que los Comités de Transparencia emitan una declaracién que
confirme la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al solicitante que
se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de la informacion de su

interés.

En este sentido y de ser el caso, para la debida atencion de la presente solicitud el

Sujeto Obligado debera:

» Por medio de su Comité de Transparencia emita una resolucion que confirme
la inexistencia de la informacion, misma que debera contar con los elementos
minimos que permitan a la persona solicitante tener la certeza de que se

utilizé un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefalar las
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circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en
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cuestion.

Asimismo, en caso de que la informacién localizada pudiera contener informacion
gue actualice algun supuesto de clasificacion de la informacién, en su modalidad de
reservada o confidencial, el Sujeto Obligado debera proceder en términos de la Ley

de Transparencia.

Respecto de la manifestacién de incompetencia manifestada por el Sujeto Obligado
respecto del segundo requerimiento de informacion, se observa que no fundo ni
motivo dicha manifestacion y anicamente se limito a sefialas la competencia de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y la Secretaria de Administracion y

Finanzas.

Al respecto la Ley de Transparencia cuando la Unidad de Transparencia determine
la notoria incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su
aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de
comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcién de la
solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Es importante sefialar que del estudio normativo realizado en la presente resolucion,
no se observaron competencias por parte de la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda y de la Secretaria de Administracion y Finanzas, sin embargo, se observa
gue las Alcaldias tienen atribuciones concurrentes con la Secretaria de Desarrollo
Econdmico, en virtud de que a través del sistema Electronico de Avisos y Permisos
de Establecimientos Mercantiles (si@pem), es quien expide las licencias y/o

permisos de los giros mercantiles que solicita.

En el presente caso, resulta aplicable el Criterio 03/21 emitido por el Pleno de este

Instituto, mismo que sefala:
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Remision de solicitudes. Situaciones en las que se configura la
creacion de nuevos folios. El articulo 200 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México establece que cuando un sujeto obligado sea notoriamente
incompetente o parcialmente competente para atender alguna solicitud
de acceso a la informacion publica, debera de comunicarlo a la parte
solicitante y sefalarle el o los Sujetos Obligados competentes; por otro
lado, los articulos 192 y 201 de la citada Ley, refieren que en todo
momento los procedimientos de acceso a la informacion se regiran por
los principios de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion, por lo que las
autoridades estan obligadas a garantizar estas medidas. Por tanto, los
Sujetos Obligados que conforme a sus atribuciones no resulten
competentes para conocer de lo solicitado, deberan generar un nuevo
folio y hacerlo del conocimiento a la parte solicitante; lo anterior, cuando
las instancias competentes sean de la Ciudad de México, en caso
contrario, bastard con la orientacion proporcionando los datos de
contacto de la Unidad de Transparencia correspondiente, con el fin de
dar cumplimiento a los principios referidos. Finalmente, cuando el Sujeto
Obligado se considere incompetente o parcialmente competente para
dar atencion a la solicitud presentada, pero esta se haya generado de
una remision previa, bastara con la orientacion al o los Sujetos Obligados
competentes.

INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

Mismo que ha sostenido que en los casos en que un Sujeto obligado realice una

remision por considerarse incompetente, esta sera considerada como valida

cuando se genere un nuevo folio de solicitud yv que este se haga del

conocimiento del peticionario o cuando remita la solicitud por correo

electronico institucional al Sujeto obligado que pudiera resultar competente.

Por lo que, para la debida atencion de la presente solicitud respecto de este aspecto,
el Sujeto Obligado debera:

- Remita por nuevo folio o por correo electrénico institucional la presente
solicitud ante la Secretaria de Desarrollo Econémico, por considerar que

podrian detentar la informacion solicitada, asi como notificar dicho turno a la
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persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones para su
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seguimiento.

Por ultimo, sobre el tercer requerimiento de informacion, si bien se observa que
la Ley de Establecimientos Mercantiles, prevé que para la operacion de este tipo de
giros los mismos deberan ser atendidos exclusivamente por miembros de la familia
que habite en la vivienda de que se trate, no se observa disposicioén que implique
la acreditacion con algun respaldo documental, por lo que se considera que el

Sujeto Obligado proporciono una respuesta puntual a dicho requerimiento.

Por lo anteriormente sefialado se considera que el agravio manifestado por la
persona recurrente es PARCIALMENTE FUNDADO.

IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las
personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles

infracciones a la Ley de Transparencia.

QUINTO. Efectos y plazos.

I.- Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y con
fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de Transparencia, resulta

procedente REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena.

1.- Turnar la solicitud a todas las Unidades Administrativas competentes para
conocer de la informacién relacionada con el primer y segundo requerimientos,
entre las que no podra faltar la Coordinacién de Ventanilla Unica, y la
Subdireccion de Registros y Licencias y la Subdireccion de Establecimientos
Mercantiles y Espectaculos Publicos de la Direccibn de Registros y

Autorizaciones, con la finalidad de realizar una basqueda exhaustiva de la
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informacion, el resultado de dicha busqueda debera ser4& comunicada a la
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persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones.

2.- En su caso, por medio de su Comité de Transparencia emita una resolucion
que confirme la inexistencia de la informacion, misma que debera contar con los
elementos minimos que permitan a la persona solicitante tener la certeza de que
se utiliz6 un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefalar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en

cuestion.

3.- En caso de que la informacién localizada pudiera contener informacion que
actualice algun supuesto de clasificacion de la informacién, en su modalidad de
reservada o confidencial, el Sujeto Obligado debera proceder en términos de la

Ley de Transparencia, y

4.- Remita por nuevo folio o por correo electronico institucional la presente
solicitud ante la Secretaria de Desarrollo Econémico, por considerar que podrian
detentar la informacién solicitada, asi como notificar dicho turno a la persona

recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones para su seguimiento.

Il.- Plazos. Con fundamento en el articulo 244 de la Ley de Transparencia se
determina que se le conceden el Sujeto Obligado un término de diez dias habiles

para cumplir con la presente resolucion.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
persona recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles en términos del articulo 244 de la Ley de Transparencia, contados
a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion de esta

resolucion.
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Asimismo, de tres dias habiles para hacerlo del conocimiento de este Instituto de
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acuerdo con el articulo 246 de la Ley de Transparencia. Por lo anteriormente

expuesto y fundado, se:
Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le

ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias.

SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre
el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los tres
dias posteriores a que surta efectos la notificacion de la resolucion, anexando copia
de las constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento
a la resolucion dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 259

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacidn, sin poder agotar simultineamente ambas

vias.

CUARTO. Se pone a disposicion del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico cumplimientos.ponenciaguerrero@infocdmx.org.mx  para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.
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QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a través del

INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

medio sefialado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.

24

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



hinfo

Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el diecinueve de abril de dos mil veintitrés,

INFOCDMX/RR.IP.1237/2023

por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados
Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario
Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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