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CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.1293/2023
Comisionada Ponente: | Pleno: Sentido:
MCNP 19 de abril de 2023

REVOCAR la respuesta

Sujeto obligado: Alcaldia Coyoacan

Folio de solicitud: 092074123000368

¢ Qué solicité la persona
entonces solicitante?

Se solicito informacién sobre permisos otorgados a un negocio en la colonia
Copilco.

¢, Qué respondi6 el sujeto
obligado?

El sujeto obligado informa que después de realizar una busqueda se informa
gue es necesario que se mas especifico en su solicitud, y orienta a remitir su
solicitud ante SEDUVI.

¢En qué consistio el
agravio de la persona
ahora recurrente?

La persona recurrente se queja sobre que la negativa de entrega de lo
solicitado.

¢Qué se determina en
esta resolucion?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo
244, fraccién V, REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado.

¢Qué plazo tendra el
sujeto obligado para dar
cumplimiento?

10 dias

Palabras Clave

Permisos, predios, comercios.

www.infodf.org.mx
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Ciudad de México, a 19 de abril de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.1293/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Coyoacén, se

emite la presente resolucion la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha

respuesta.
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. El 31 de enero de 2023, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la persona hoy
recurrente ingresando una solicitud de acceso a informacion publica, a la que le fue

asignado el folio 092074123000368, mediante la cual requirio:
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“Solicito, en versién publica, expresion documental completa de los permisos del(los) negocio(s)
establecido(s) en el predio 059 224 09 de la Colonia Copilco Universidad, Coyoacan.

Solicito, en version publica, se indique nombre comercial, porcentaje se uso de suelo destinado a
cada uno de los negocios en cuestién asi como indicar claramente si se tiene 0 no documento que
acredite que la operacién se lleva a cabo por familiar director que habite dicho predio segun lo
indicado en el articulo 37 de la Ley de Establecimientos Mercantiles...” (Sic)

Ademas, sefal6é como Formato para recibir la informacién solicitada: “Entrega a través del
portal” e indicdé como medio para recibir notificaciones “A través del Sistema de Gestién de
Medios de Impugnacién de la PNT”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 23 de febrero de 2023, la Alcaldia Coyoacéan, en
adelante Sujeto Obligado, emiti6é respuesta a la solicitud de informacién mediante el oficio
ALCOY/DGGAJ/DRA/496/2023 de fecha 13 de febrero de 2023; el cual, en su parte
medular, informo lo siguiente:

Al respecto le Informo que, con base en los datos proporcionados por usted, es decir, la
cuenta catastral 059 224 09, se reallzd |la busqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos
de esta direccion, de la cual se desprende que, en la Colonia Copllco Universidad, Coyoacan
existen numeros exteriores @ interiores, por lo que es necesario que sea Mas especifico an la
informacion, ya que a la cuenta catastral le hacen falta digitos necesarios para poder realizar
una busqueda completa y exacta, Respecto al uso del suelo no es una facultad que nos
corresponde, por lo que es necesario que dirlja su peticion a la Secrataria da Desarrollo
Urbano vy Vivienda (SEDUVI) para darle continuidad a la misma. En cuanto a sl la oparacion
se lleva a cabo por familiar director que habite el predio no se ha encontrado Informacion
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alguna, de manera que nos ancantramos materialmenta Iimposibilitados
para respondar dicho planteamiento,
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(Sic)
lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 24 de febrero de
2023, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la respuesta

proporcionada por el Sujeto Obligado, interpuso recurso de revisién en el que, en su parte

medular sefalo lo siguiente:

“La cuenta catastral solicitada 059 224 09 la he obtenido del mismo portal de la
SEDUVI y hace referencia al predio ubicado en Filosofia y Letras con nimero
exterior 16 como se muestra claramente en el documento que adjunté, por lo que,
de tener ustedes registrados nameros internos o fraccionamiento del predio,
argumento derivado a la informacién que obtengo de ustedes, reitero mi peticién
original, sin modificacién alguna, y proporcionar la informacién completa que se
requiere del predio ubicado en Filosofia y Letras 16 y "sus fracciones" o "niumeros
internos" que correspondan.

Por otro lado, y como se especificod claramente, en base al articulo 37 y sabiendo
gue es un predio con uso de suelo "Casa Habitacién" como se indica en el mismo
documento que adjunté, indicar, si existiese algin negocio operando y por lo mismo
no clausurado por la autoridad "competente”, se DEBE tener conocimiento de
quién lo opera y solicito dicho documento en que acredite que su operacion se lleva
a cabo por un familiar directo que habite el predio.

Solicito asi se proporcione la informacion que originalmente solicité”...

(Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, en adelante la Ley de Transparencia, el 1 de marzo 2023, el Subdirector de
Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccién Il, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordo la admision a tramite del recurso

de revision de la persona recurrente.

www.infodf.org.mx
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Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones I
y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso de revision, para
que, en un plazo maximo de siete dias hdbiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

V. Manifestaciones: El Sujeto Obligado en fecha 13 de marzo de 2023, remitié a

esta ponencia manifestaciones

VI. Cierre de instruccién. El 14 abril de 2023, con fundamento en el articulo 243,
fraccidon VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicto el cierre del
periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.
Lo anterior, toda vez que, este Instituto no tiene constancias de haber recibido
manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la substanciaciéon del

presente expediente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,

segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
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7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
'y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. El recurrente presentd el recurso de revision, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el sistema electrénico INFOMEX,
haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identificoé al Sujeto
Obligado ante el cual present6 solicitud, sefialé el acto que recurre y expuso los

hechos y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revisién es oportuna, dado
que el recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere

el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso

de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
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cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este Organo Garante no advirti6 la actualizacion de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo, el Sujeto Obligado no hizo valer alguna causal
de improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de

fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

El particular requirié al Sujeto Obligado informacion sobre permisos para un

establecimiento mercantil.

El Sujeto Obligado informo que para encontrar establecimiento debe ser mas
especifico, asi mismo oriento a solicitar la informacion ante SEDUVI.

Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpuso recurso de

revision en el que manifesté que el Sujeto Obligado no entrego lo solicitado.

Una vez admitido a trdmite el recurso de revisién, el Sujeto Obligado realizo

sus manifestaciones de derecho.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
presente resolucion debe resolver sobre si el sujeto obligado entrego informacién a

lo solicitado.

CUARTA. Estudio de la controversia.

En primer orden es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual

establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Puablica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; s6lo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:
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XIll. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccidon de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de
esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccion, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacién.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante
el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacién o deban
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tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la
informacion

[Enfasis afiadido]
De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

« El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el
derecho de acceso a la informacién publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
ylo Demarcaciones  Territoriales, Organismos  Paraestatales,
Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba
y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico
en la Ciudad de México.

o Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la
materia.

o El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda
persona a acceder a la informacion generada, administrada o en poder de
los sujetos obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido
clasificada como de acceso restringido.

o Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Puablica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que
motiven el requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna,
el cumplimiento de la presente Ley.
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e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacion se encuentre
disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su
conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia
gue cuenta, entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y
procesamiento de las solicitudes de informacion, asi como su seguimiento
hasta la entrega de la respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben
garantizar que las solicitudes se turnen a todas las areas competentes que
cuenten con la informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto
de que se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias y funciones.
En el caso que nos ocupa, se advierte que el sujeto obligado turné la solicitud de
informacion a la Direccidn General de Gobierno y Asuntos Juridicos, misma que dio
respuesta a través de la Direccion de Registros y Autorizaciones y de la

Subdireccion de Control y seguimiento de Gobierno y Asuntos Juridicos.

Al respecto, se hace notar que de conformidad con el Manual Administrativo de la
Alcaldia Coyoacani, la Direccion de Registros y Autorizaciones resulta competente

para conocer de lo solicitado en razon de las siguientes disposiciones:

“PUESTO: Direccion de Registros y Autorizaciones:

¢ Dirigir la atencion de los expediente de registros de manifestacion de construccion,
publicitaciones vecinales, autorizacion de uso y ocupacion, aviso de terminacién de
obra, trdmites de licencias o permisos de construccion, registros de obra ejecutada,
fusiones, subdivisiones, relotificacién, constancias de alineamiento y/o nimeros
oficiales, licencias de anuncios, vistos buenos de seguridad y operacién, constancias

v.infodf.org.mx 2 Morena N 365 Narvarte, / la Benit rez
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de seguridad estructural, autorizacién para romper pavimento y banquetas, asi como
los demas tramites inherentes al area en materia de desarrollo urbano, para su analisis
y emision de la resolucién correspondiente.

¢ Autorizar la expedicion de solicitudes de autorizaciéon y ocupacion, solicitudes de
prérroga de manifestacion de construccion o de licencias de permisos de
construccion, solicitud es de constancia de publicitaciéon vecinal, solicitudes de
licencias o permisos de construccién en sus distintas modalidades, registros de obra
ejecutada, licencias de fusiones, subdivisiones y de relotificacion, solicitudes de
constancias de alineamiento y/o nimero oficiales, licencias de anuncios.

e Supervisas que la Subdireccion de Registros y Licencias, la Subdireccion de
Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos y el Lider Coordinador de
Proyectos, validen que los pagos de derechos y/o aprovechamiento que generen los
tramites y/o procedimientos de su competencia y dentro del ambito de sus
atribuciones.

¢ Otorgar permisos, autorizaciones de tramites de funcionamiento y avisos de los giros
mercantiles dentro de la demarcacion territorial, en estricto apego a la normatividad
aplicable.

e Otorgar 0 negar por medio del Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles (SIAPEM), los permisos a los que hace referencia la Ley
de Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de México.

Ahora bien en su respuesta, la Direccidn de Registros y Autorizaciones sefialé que

no era posible obtener la ubicacion exacta con el dato brindado del predio 059 224

13, esto debido a que son incompletos los digitos de dicha cuenta catastral y al

realizar la busqueda exhaustiva y minuciosa en sus archivos, se encuentran

diferentes nimeros exteriores e interiores, asi como lotes y manzanas en la Colonia

Copilco Universidad, Coyoacan.

Por otro lado, respecto al uso de suelo indicé que no es una facultad que le

corresponda, por consiguiente, es necesario dirija su peticién a la Secretaria de

Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI) para su continuidad.
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De la controversia presente, este Instituto identificé que las Alcaldias tienen a cargo
el elaborar, digitalizar y mantener actualizado el padron de los giros mercantiles que

funcionen en su jurisdiccion, segun la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad

de México:

Articulo 32...

Fraccion IX: Elaborar, digitalizar y mantener actualizado el padron de los giros
mercantiles que funcionen en su jurisdiccién y otorgar los permisos, licencias y
autorizaciones de funcionamiento de los giros y avisos, con sujecion a las leyes y
reglamentos aplicables;

X. La persona titular de la Alcaldia vigilar4 que la prestacién de los servicios publicos,
se realice en igualdad de condiciones para todos los habitantes de la demarcacion
territorial, de forma eficaz y eficiente atendiendo a los principios de generalidad,
uniformidad, regularidad, continuidad, calidad y uso de las tecnologias de la informacion
y la comunicacién, asi como con un bajo impacto de la huella ecoldgica;

XI. La prestacion de servicios se sujetara al sistema de indices de calidad basado en
criterios técnicos y atendiendo a los principios sefialados en el parrafo que antecede; y

XIl. Promover la consulta ciudadana y la participacion social bajo el principio de
planeacién participativa en los programas de ordenamiento territorial;

Asimismo, resulta aplicable, su manual administrativo en el cual se establece que la

Subdireccion de Mercados y Via Publica tiene las siguientes funciones:
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También cuenta con la Jefatura de Unidad Departamental de Tianguis,

Comercio en via Publicay Uso del Espacio Publico.

STO

m

www.infodf.org.mx



hinfo

Recurso de revision en materia de 15
derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Coyoacan

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1293/2023

Asi como a la Jefatura de Unidad Departamental de Mercados vy

Concentraciones:

www.infodf.org.mx
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De lo antes expuesto se desprende, que el sujeto obligado, no buscé en todas las
unidades administrativas que podrian detentar la informacion solicitada aunado a

gue los requerimientos versan sobre los comercios y permisos de estos.

Para robustecer todo lo anterior se localiz6 que hay un procedimiento que otorga

permisos a los negocios de la Alcaldia:



- Recurso de revisién en materia de 17
I“In derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina
Sujeto obligado: Alcaldia Coyoacan

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1293/2023

coymac

iESTA CONTIGCGO!

¢COmo registrar mi negocio?

Por lo que hace a los Establecimientos Mercantiles de Bajo Impacto:

Accede al sitio electrénico hitps://slapem.cdmx.gob.mx Sistema Electrénico de Avisos y
Permisos Establecimientos Mercantiles (SIAPEM), dependiente de la Secretaria Desarrollo
Econdmico (Sedeco):

. Iniciar el tramite de registro en el formato EM-3 denominado "Aviso para
funcionamiento Establecimientos Mercantiles de Bajo Impacto".
. Una vez que obtienes tu registro, deberds acudir a la Subdireccién de

Establecimientos Mercantiles y Espectdculos Publicos de la Alcaldia de Coyoacén, ubicada
en Calzada de Tlalpan No. 2819. Pueblo de San Pablo Tepetlapa, para notificar el registro.

Por lo que hace a los Establecimientos de Impacto Zonal:

Existen documentos que se deben tramitar antes de llenar el formulario en el SIAPEM,
algunos ejemplos son:

Asimismo es importante destacar que desde su solicitud, la parte recurrente adjunté
documento que contenia la direccion del inmueble y no solo la cuenta catastral, por
lo que contaba con los elementos suficientes para realizar la busqueda de la

informacion solicitada, sin embargo dichos datos fueron omitidos.

Es asi como se concatenan todos los elementos ya mencionados, y se determina

que el sujeto obligado no _cumplié _con los principios _de congruencia vy

exhaustividad que deben revestir los actos administrativos, como lo es el caso de

la respuesta a una solicitud de acceso a la informacion otorgada por la autoridad
competente, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la

respuesta sean armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P, 03020 Tel, +52 (55) 56
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entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente
sobre lo requerido. En este sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la

Federacion en la siguiente Jurisprudencia:

Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXI, Abril de 2005

Materia(s): Comun

Tesis: 1a./J. 33/2005

Pagina: 108

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia
y exhaustividad que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden
de los articulos 77 y 78 de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no sélo sean
congruentes consigo mismas, sino también con la litis y con la demanda de amparo,
apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin omitir nada, ni afiadir cuestiones
no hechas valer, ni expresar consideraciones contrarias entre si o con los puntos
resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre todas y cada una de las
pretensiones de los quejosos, analizando, en su caso, la constitucionalidad o
inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados.

Amparo en revisién 383/2000. Administradora de Centros Comerciales Santa Fe, S.A.
de C.V. 24 de mayo de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia
Villegas. Secretaria: Leticia Flores Diaz.

Amparo en revisién 966/2003. Médica Integral G.N.P., S.A. de C.V. 25 de febrero de
2004. Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José de JesUs Gudifio Pelayo. Ponente:
Juan N. Silva Meza. Secretaria: Guadalupe Robles Denetro.

Amparo en revision 312/2004. Luis Ramiro Espino Rosales. 26 de mayo de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Humberto Roman Palacios. Ponente: José
Ramoén Cossio Diaz. Secretario: Miguel Enrique Sanchez Frias.

Amparo en revision 883/2004. Operadora Valmex de Sociedades de Inversion, S.A. de
C.V. 3 de septiembre de 2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramoén
Cossio Diaz. Secretario: Francisco Javier Solis Lopez.

Amparo en revision 1182/2004. José Carlos Vazquez Rodriguez y otro. 6 de octubre de
2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramon Cossio Diaz. Secretario:
Miguel Enrique Sanchez Frias.

Tesis de jurisprudencia 33/2005. Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en
sesion de treinta de marzo de dos mil cinco.
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Al respecto se ha pronunciado el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales mediante el Criterio 02/17, el cual

establece lo siguiente:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacion logica con lo solicitado y atiendan de
manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

De dicho criterio, se advierte que, los sujetos obligados deben cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad; esto es, que las respuestas que emitan
guarden unarelacién I6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién, lo cual sucede en el

presente caso.

De lo anterior se determina que, el Sujeto Obligado no proporciond la
informacion de los puntos requeridos en la solicitud de acceso a la informacion, por

lo que el agravio se encuentra FUNDADO.

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo
244, fraccién V, REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado, por lo que se le ordena

emitir una nueva en la que realice lo siguiente:
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e Turne la solicitud a las unidades administrativas competentes, a efecto de
que realicen una busqueda exhaustiva de lo requerido, a partir del domicilio
que fue aportado por la persona recurrente, y se pronuncie en los términos y

condiciones de la solicitud.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo pérrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica, Proteccién de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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RESUELVE
PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al Sujeto Obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el

correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnico.

SEXTO. Notifiquese la presente resoluciéon a la recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinidn respecto a la atencién
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente
enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIPQLSAgEQB3ReV_kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

MELA
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Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el diecinueve de abril de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del
Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO



