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Solicitud 

Solicitó toda la documentación física y digital relacionada con las boletas de sanción de infracciones al Reglamento 
de Tránsito, con dos números de folio. 

Respuesta 

El Sujeto Obligado informó que la información es competencia de la Secretaría de Movilidad y la Secretaría de 
Seguridad Ciudadana, fundando la misma y remitiendo la solicitud a las Unidades de Transparencia de dichos 
Sujetos Obligados. 

Inconformidad de la Respuesta 

Que el Sujeto Obligado debe detentar la información conforme a sus atribuciones. 

Estudio del Caso 

El Sujeto Obligado omitió canalizar la solicitud a las áreas competentes, como la Subtesorería de Administración 
Tributaria, a fin de realizar una búsqueda exhaustiva de la información. 

Determinación tomada por el Pleno 

MODIFICAR la respuesta. 

Efectos de la Resolución 

Deberá turnar la solicitud a la Subtesorería de Administración Tributaria y hacer la búsqueda exhaustiva de 
la información que encuentre relacionada con el pago de las boletas requeridas, remitiendo la misma a quien 
es recurrente y, en caso de contener datos personales, deberá remitir dicha información en su versión 
pública, así como el Acta de la Sesión del Comité de Transparencia mediante la cual elabore dicha versión, 
firmada por quienes integran dicho Comité. 

En contra de la respuesta emitida a 
una solicitud de Acceso a la 

Información Pública 
 

INFOCDMX/RR.IP.1382/2023 

SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

04/05/2023 

Boletas de sanción, tránsito, estatus, incompetencia, 
remisión. 



 

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A 
LA INFORMACIÓN PÚBLICA, PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES Y RENDICIÓN DE 
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
 
RECURSO DE REVISIÓN 
 
SUJETO OBLIGADO: SECRETARÍA DE 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1382/2023 
 
COMISIONADO PONENTE: ARÍSTIDES 
RODRIGO GUERRERO GARCÍA. 
 
PROYECTISTA: ISIS GIOVANA CABRERA 
RODRÍGUEZ Y JESSICA ITZEL RIVAS 
BEDOLLA 
 

 

Ciudad de México, a cuatro de mayo de dos mil veintitrés.  

 

RESOLUCIÓN por la que se MODIFICA la respuesta de la Secretaría de 

Administración y Finanzas en su calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud con folio 

090162823000662. 
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GLOSARIO 
 

CESAC: Centro de Servicios y Atención Ciudadana 

Código: Código de Procedimientos Civiles del Distrito 
Federal 

Constitución Federal:  Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos 

Constitución Local: Constitución Política de la Ciudad de México 

INAI: Instituto Nacional de Transparencia. 
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GLOSARIO 
 

Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública, Protección de Datos Personales y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México 

Ley de Transparencia:  Ley de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México 

LPACDMX:  Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de 
México 

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia 

SCJN: Suprema Corte de Justicia de la Nación 

Solicitud: Solicitud de acceso a la información pública 

Sujeto Obligado: Secretaría de Administración y Finanzas 

Unidad: Unidad de Transparencia de la Secretaría de 
Administración y Finanzas 

 

De la narración de los hechos formulados en el recurso de revisión y de las 

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes: 

 

ANTECEDENTES 

I. Solicitud.  

 

1.1 Inicio. El veinte de febrero de dos mil veintitrés,1 quien es recurrente presentó 

la solicitud a través de la Plataforma, a la cual se le asignó el folio de número 

090162823000662 mediante el cual solicita a través del Portal, la siguiente 

información: 

 
“SOLICITO SE ME PROPORCIONEN TODOS LOS DOCUMENTOS FÍSICOS O 
DIGITALES QUE OBREN EN PODER Y QUE GUARDEN RELACIÓN CON LAS 
BOLETAS DE SANCIÓN (INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRÁNSITO DE LA 
CDMX) CON NÚMERO DE FOLIO 76467493 Y 03246383876. 
 
SOLICITO SE ME PROPORCIONE EL ESTATUS Y LA SITUACIÓN DE LAS 
REFERIDAS INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRÁNSITO DE LA CDMX. 
 

 
1Todas las fechas a que se haga referencia corresponden al año dos mil veintitrés, salvo manifestación en 
contrario. 
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EN CASO DE EXISTIR IMPEDIMENTO LEGAL PARA PROPORCIONAR ALGUNO DE 
LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS, EN ESTE ACTO REQUIERO SEA SUSTITUIDO 
POR LA VERSIÓN PUBLICA RESPECTIVA, PREVIA JUSTIFICACIÓN 
DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA ANTE DICHA CIRCUNSTANCIA.” (Sic) 

 

1.2 Respuesta. El veintitrés de febrero, previa ampliación de plazo de ocho de 

febrero, el Sujeto Obligado le notificó mediante la Plataforma, a quien es 

recurrente, el oficio s/n de misma fecha, suscrito por la Unidad, en el cual le 

informa: 

 
“…Al respecto, se hace de su conocimiento que nos encontramos a su servicio para 

atender de manera oportuna su derecho de acceso a la infromación pública, por lo que a 

fin de atender el citado requerimiento, se le informa que en esta ocasión, la autoridad 

competente para atender su solicitud es la Secretaría de Movilidad de la Ciudad de 

México (SEMOVI) y la Secretaría de Seguridad Ciudadana, quien de acuerdo con sus 

atribuciones, son los sujetos obligados quienes podrían brindar la información que resulta 

de su interés, de conformidad con la siguiente normatividad: 

 

Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de 

México 

 

Artículo 36. A la Secretaría de Movilidad corresponde el despacho de las materias 

relativas a la planeación, control y desarrollo integral de la movilidad así como establecer 

la normatividad, los programas y proyectos necesarios para el desarrollo de la red vial. 

Específicamente cuenta con las siguientes atribuciones:  

I. Formular y conducir la política y programas para el desarrollo de la movilidad, de acuerdo 

a las necesidades de la Ciudad; 

…  

XX. Determinar las acciones encaminadas a mejorar la vialidad en lo referente a diseño 

vial, del espacio público y; conjuntamente con la Secretaría de Seguridad Pública, en 

materia de ingeniería de tránsito;  

 

Ley Orgánica de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México. 

 

Artículo 40. La atribución de realizar funciones de control, supervisión y regulación del 

tránsito de personas y vehículos en la vía pública, comprende: I. Aplicar la normativa en lo 

que se refiere al control del tránsito y la vialidad, la preservación del orden público y la 

seguridad, así como las demás leyes y reglamentos relativos, coordinando sus actividades 

con otras autoridades competentes; 

II. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de tránsito contenidas en el 

Reglamento de Tránsito vigente y demás ordenamientos jurídicos que regulan dicha 

materia; 
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En atención a lo transcrito anteriormente, con fundamento en el artículo 200 de la Ley de 

la materia y siempre en aras de favorecer su derecho de acceso a la información pública 

de su interés, se remitió su solicitud a la Unidad de transparencia de la Secretaría de 

Movilidad de la Ciudad de México (SEMOVI) y de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana, en virtud de que, como quedó plasmado en párrafos anteriores, son las 

autoridades que detentan las atribuciones concernientes a la información que requiere. 

 

Dicha remisión se realizó a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), por 

lo que se sugiere revisar el historial de solicitudes y el estatus del presente folio, además 

se le proporcionan los datos de contacto, a fin de que pueda dar seguimiento a su solicitud: 

 

Unidad de Transparencia de la Secretaría de Movilidad de la Ciudad de México 

Titular: Lic. Elia Guadalupe Villegas Lomelí 

Domicilio: Álvaro Obregón No. 269, Col. Roma Norte, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06700, 

Ciudad de México 

Teléfonos: 52099913 Ext. 1161 

Correo Electrónico: oipsmv@cdmx.gob.mx  

 

Unidad de Transparencia de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de 

México 

Responsable: Mtra. Nayeli Hernández Gómez 

Domicilio: Calle Ermita S/N/ Planta Baja, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldía Benito 

Juárez, C.P. 0320 

Teléfonos: 52425100 Ext: 7801 

Correo electrónico: ofinfpub00@ssp.df.gob.mx  

Horario de Atención de 9:00 a 15:00 

...” (sic) 

 

1.3 Recurso de revisión. El veintiocho de febrero, la parte recurrente se inconformó 

con la respuesta dada a su solicitud, por las siguientes circunstancias: 

 
“La respuesta dada por el sujeto obligado ocasionando una vulneración y privación 

al Artículo 6° constitucional que establece el acceso a la información pública como 

un derecho fundamental de los mexicanos, constituyendo un perjuicio personal y 

directo de la hoy quejosa al impedirle ejercer tal derecho subjetivo, esto en virtud de 

lo expuesto en la respuesta dada, misma que es contraria a derecho, toda vez que 

dicho sujeto obligado guarda en su posición, información relacionada para atender 

la solicitud planteada, esto por sus actividades, facultades y atribuciones inherentes; 

resultando entonces que debe asumir competencia para acatar sus obligaciones en 

materia de transparencia y rendición de cuentas, por no contar con limitante de 

ninguna índole para eximir sus responsabilidades y con ello proporcionar la 

mailto:oipsmv@cdmx.gob.mx
mailto:ofinfpub00@ssp.df.gob.mx


  
INFOCDMX/RR.IP.1382/2023 

  

6 
 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

 

 

información con la que cuente en virtud de lo solicitado; máxime a lo anterior se 

vulneran los principios de “Buena fe del solicitante” “Principio de información” y 

“Principio de máxima publicidad” esto al impedir el acceso a la información con la 

que cuenta el ente obligado, misma que dicho ente debe producir (generar) y 

administrar adecuadamente la información (incluso sistematizarla), que permita 

documentar la actuación pública y mejorar la calidad de los registros y archivos 

públicos, así como exponer la información que poseen al escrutinio público y, en 

caso de duda razonable respecto restricción a la información, se optará por la 

publicidad de la misma. 

 

Por lo antes expuesto solicito la entrega de la información solicitada en los términos 

indicados.” (Sic) 

 

II. Admisión e instrucción. 

 

2.1 Registro. El veintiocho de febrero se tuvo por presentado el recurso de 

revisión y se registró con el número de expediente INFOCDMX/RR.IP.1382/2023. 

 

2.2 Acuerdo de admisión y emplazamiento.2 Mediante acuerdo de tres de marzo, 

se acordó admitir el presente recurso, por cumplir con los requisitos previstos parta 

tal efecto en los artículos 236 y 237 de la Ley de Transparencia. 

 

2.3 Acuerdo de admisión de pruebas, alegatos, ampliación y cierre. Mediante 

acuerdo de veintiuno de abril se tuvo por precluido el derecho de quien es recurrente 

para presentar alegatos y se tuvo por recibidos los alegatos del Sujeto Obligado, 

toda vez que fueron remitidos vía Plataforma el veintisiete de marzo3 mediante oficio 

No. SAF/DGAJ/DUT/CIT/066/2023, suscrito por la Coordinadora de la Unidad.  

 

 
2 Dicho acuerdo fue notificado el quince de marzo a las partes, vía Plataforma.  
3 Si bien en la Plataforma se advierte que fueron remitidos el veintiocho de marzo, el Sujeto Obligado 
remitió a este Instituto el ticket de la Jefatura de Soporte a Sistemas por el cual se informa el fallo 
del sistema correspondiente a la remisión de la información desde el veintisiete de marzo. 
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Al no haber diligencia pendiente alguna y considerarse que se cuenta con los 

medios necesarios, se ordenó la ampliación del plazo, el cierre de instrucción del 

recurso y la elaboración del proyecto de resolución correspondiente al expediente 

INFOCDMX/RR.IP.1382/2023, por lo que se tienen los siguientes: 

 

CONSIDERANDOS 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y 

resolver el presente recurso de revisión con fundamento en lo establecido en los 

artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 

2, 37, 51, 52, 53, 214 párrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 242, 243, 244, 245, 

246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 

fracciones I y XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, 

V y VII del Reglamento Interior. 

 

SEGUNDO. Causales de improcedencia y estudio del sobreseimiento. Al emitir 

el acuerdo de tres de marzo, el Instituto determinó la procedencia del recurso de 

revisión por considerar que reunía los requisitos previstos en el artículo 234, en 

relación con los numerales transitorios, octavo y noveno, de la Ley de 

Transparencia. 

 

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisión, se advierte que el 

Sujeto Obligado al momento de presentar alegatos, solicitó el sobreseimiento del 

recurso de revisión, toda vez que remitió información en alcance a la respuesta, vía 

correo electrónico de veintisiete de marzo a quien es recurrente, mediante oficio s/n 

de misma fecha suscrito por la Unidad, lo cual podría actualizar la causal de 

sobreseimiento establecida en el artículo 249, fracción II, de la Ley de 
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Transparencia, que establece que el recurso de revisión podrá ser sobreseído 

cuando por cualquier motivo quede sin materia. 

 

Por lo anterior, se analizará su contenido a efecto de determinar si con esta satisface 

la solicitud: 
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Mediante oficio s/n de veintisiete de marzo suscrito por la Unidad, informó lo 

siguiente: 

 

“…En alcance a la Remisión de su solicitud 090162823000662, se hace de su conocimiento que 

en esta ocasión, la autoridad competente para atender su solicitud es la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana, quien de acuerdo con sus atribuciones, es el sujeto obligado que podría brindarle la 

información que resulta de su interés, de conformidad con la siguiente normatividad:  

 

Ley Orgánica de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.  

“Artículo 40.- La atribución de realizar funciones de control, supervisión y regulación del tránsito 

de personas y vehículos en la vía pública, comprende:  

I. Aplicar la normativa en lo que se refiere al control del tránsito y la vialidad, la preservación del 

orden público y la seguridad, así como las demás leyes y reglamentos relativos, coordinando sus 

actividades con otras autoridades competentes;  

II. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de tránsito contenidas en el Reglamento 

de Tránsito vigente y demás ordenamientos jurídicos que regulan dicha materia; “(Sic)  

 

Reglamento Interior de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México:  

 

Artículo 11. Son atribuciones de la Subsecretaría de Operación Policial: 

XI. Supervisar el funcionamiento de los depósitos vehiculares adscritos a la Secretaría; XII. Dictar 

las medidas necesarias para la operación del sistema de infracciones; 

... 
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XIV. Propiciar la incorporación y uso de tecnologías que minimicen los incidentes viales; ... 

 

Artículo 28. Son atribuciones de la Coordinación General de la Policía Metropolitana:  

I. Coordinar los operativos y en general, cualquier requerimiento de servicio, previa autorización 

de la Subsecretaría de Operación Policial;  

II. Autorizar dispositivos, operativos y acciones permanentes o temporales, a efecto de prevenir 

la comisión de delitos e infracciones a los ordenamientos jurídicos vigentes, en función de la 

especialidad requerida;  

... 

 

Artículo 33. Son atribuciones de la Dirección General de Aplicación de Normatividad de Tránsito:  

I. Asegurar el funcionamiento de los depósitos vehiculares; 

II. Dirigir el proceso de control, registro y resguardo de las infracciones levantadas a los 

automovilistas por  

violación a lo dispuesto en el reglamento de tránsito vigente; 

III. Coordinar los procesos de recepción, custodia y liberación de los vehículos remitidos a los 

depósitos  

vehiculares;  

IV. Garantizar la correcta operación de los equipos electrónicos y sistemas tecnológicos para la 

aplicación de sanciones por violación al Reglamento de Tránsito vigente; así como supervisar los 

procedimientos de elaboración y envío de infracciones electrónicas; 

V. Establecer y supervisar la operación de los módulos de atención a infractores y los sistemas 

de información de infracciones;  

... 

Artículo 34. Son atribuciones de la Dirección General de Operación de Tránsito: 

I. Coordinar y controlar al personal policial de tránsito, conforme a los planes y programas viales 

aprobados;  

II. Asegurar la aplicación de las disposiciones del Reglamento de Tránsito vigente;  

III. Diseñar y formular los planes y programas en materia de vialidad y control de tránsito;  

IV. Coordinar las acciones de supervisión del personal de tránsito para que éstas se desarrollen 

en apego a los principios de actuación; 

…  

VI. Dirigir la implementación de los operativos de vialidad orientados a la prevención de 

accidentes;  
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VII. Asegurar el suministro del equipamiento necesario para garantizar que los operativos de 

control de tránsito se realicen en óptimas condiciones; 

VIII. Establecer los criterios para la formulación de los planes y programas para el control y 

registro de infracciones, operativos de grúas y administración de depósitos vehiculares;  

...  

 

Manual Administrativo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana:  

 

“La Subsecretaría de Control de Tránsito tiene entre sus atribuciones: vigilar que la red vial, su 

infraestructura, servicios y elementos inherentes, que se utilicen en forma adecuada; desarrollar 

planes y programas de tránsito que contemplen la atención a las necesidades de la ciudadanía 

en materia de vialidad; garantizar la implementación y evaluación de los programas operativos y 

acciones para la vigilancia, control de tránsito y vialidad en la Ciudad de México. 

  

Y se compone principalmente de las siguientes direcciones generales:  

 

• Dirección General de Operación de Tránsito 

• Dirección General de Ingeniería de Tránsito 

• Dirección General de Aplicación de Normatividad de Tránsito 

• Dirección de Control de Infracciones, Parquímetros e Inmovilizadores • Subdirección de 

Infracciones  

 

De lo anterior, cada unidad administrativa cuenta con las siguientes atribuciones y/o funciones:  

 

Capitulo III  

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO 

Dirección General de Operación de Tránsito 

Puesto: Dirección General de Operación de Tránsito 

Atribuciones Específicas:  

 

Reglamento Interior de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.  

 

Artículo 34. Son atribuciones de la Dirección General de Operación de Tránsito:  
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I. Coordinar y controlar al personal policial de tránsito, conforme a los planes y programas viales 

aprobados; 

II. Asegurar la aplicación de las disposiciones del Reglamento de Tránsito vigente; 

III. Diseñar y formular los planes y programas en materia de vialidad y control de tránsito; 

IV. Coordinar las acciones de supervisión del personal de tránsito para que éstas se desarrollen 

en apego a los principios de actuación;  

V. Implementar las acciones de coordinación y comunicación con los Gobiernos Federal, Estatal, 

Municipal e Instituciones Públicas y Privadas para la instrumentación de operativos de tránsito; 

VI. Dirigir la implementación de los operativos de vialidad orientados a la prevención de 

accidentes; 

VII. Asegurar el suministro del equipamiento necesario para garantizar que los operativos de 

control de tránsito se realicen en óptimas condiciones;  

VIII. Establecer los criterios para la formulación de los planes y programas para el control y 

registro de infracciones, operativos de grúas y administración de depósitos vehiculares;  

Dirección General de Ingeniería de Tránsito  

Puesto: Dirección General de Ingeniería de Tránsito Atribuciones Específicas: Reglamento 

Interior de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.  

 

Artículo 35. Son atribuciones de la Dirección General de Ingeniería de Tránsito: 

I. Diseñar y formular los planes y programas en materia de ingeniería y evaluación del tránsito 

vehicular; 

II. Vigilar la implementación de los programas de operación y mantenimiento de los sistemas de 

dispositivos de control de tránsito y de monitoreo;  

III. Dirigir la ejecución y difusión de los programas y campañas de seguridad y educación vial, así 

como aquellos orientados en la prevención de accidentes; 

IV. Implementar las acciones de coordinación y comunicación con entes públicos, organizaciones 

no gubernamentales e instituciones privadas para la instrumentación de proyectos de ingeniería 

vial y de evaluación del tránsito vehicular; V. Proponer, y en su caso, realizar la instalación de las 

señalizaciones preventivas, restrictivas e informativas necesarias para el tránsito vehicular y 

peatonal;  

VI. Dirigir la implementación de los indicadores de evaluación de los programas de control de 

tránsito y vialidad; 

VII. Instrumentar las acciones necesarias en materia de movilidad, seguridad vial y control de 

tránsito durante la ejecución de los proyectos de obra pública; 
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VIII. Instrumentar un sistema de registro y análisis estadístico de incidentes que afecten la 

operación de la red vial; 

IX. Proponer la incorporación de innovaciones tecnológicas, dispositivos y sistemas que faciliten 

los procesos de control de tránsito; 

X. Emitir la Autenticación de la información obtenida con el uso de equipos y sistemas de 

tecnología de Seguridad Pública que tenga bajo su control o custodia, a que hace referencia la 

Ley que Regula el Uso de Tecnología para la Seguridad Pública del Distrito Federal, y 

XI. Las demás que le atribuya la normatividad vigente.  

 

Dirección General de Aplicación de Normatividad de Tránsito  

Su Objetivo General es adquirir las boletas de sanción que se proporcionan a las áreas adscritas 

a la Dirección General de Aplicación de Normatividad de Tránsito, con la finalidad de mantener la 

cantidad de existencias adecuadas para su abastecimiento.  

 

De acuerdo con el Reglamento Interior de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de 

México  

 

Artículo 33. Son atribuciones de la Dirección General de Aplicación de Normatividad de Tránsito:  

I. Asegurar el funcionamiento de los depósitos vehiculares;  

II. Dirigir el proceso de control, registro y resguardo de las infracciones levantadas a los 

automovilistas por violación a lo dispuesto en el reglamento de tránsito vigente; 

III. Coordinar los procesos de recepción, custodia y liberación de los vehículos remitidos a los 

depósitos vehiculares;  

IV. Garantizar la correcta operación de los equipos electrónicos y sistemas tecnológicos para la 

aplicación de sanciones por violación al Reglamento de Tránsito vigente; así como supervisar los 

procedimientos de elaboración y envío de infracciones electrónicas; 

V. Establecer y supervisar la operación de los módulos de atención a infractores y los sistemas 

de información de infracciones;  

VI. Establecer estrategias e implementar acciones para vigilar que se respeten los límites de 

velocidad establecidos para la red vial de la Ciudad; 

VII. Formular y aplicar las normas y sistemas con que deberá operar el estacionamiento vehicular 

en la vía pública; VIII. Coordinar la formulación, aplicación y actualización de los planes y 

programas de tránsito;  
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IX. Diseñar estrategias que permitan dar seguimiento a los planes y programas en materia de 

tránsito;  

X. Planear y evaluar los requerimientos y aplicación de los recursos destinados para las unidades 

administrativas que integran la Subsecretaría de Control de Tránsito; 

XI. Controlar el requerimiento y suministro de los recursos asignados para las Unidades 

Administrativas que integran la Subsecretaría de Control de Tránsito;  

XII. Vigilar y supervisar la aplicación de los mecanismos de control establecidos para la 

administración de recursos humanos, materiales y financieros de las Unidades Administrativas 

que integran la Subsecretaría de Control de Tránsito; 

XIII. Coordinar el diseño y la actualización de la base de datos de las Unidades Administrativas 

que integran la Subsecretaría de Control de Tránsito, y  

XIV. Las demás que le atribuya la norma vigente.  

Dirección de Control de Infracciones, Parquímetros e Inmovilizadores Puesto: Dirección de 

Control de Infracciones, Parquímetros e Inmovilizadores Funciones: Secretaría de Seguridad 

Ciudadana de la Ciudad de México  

 

• Determinar y establecer el uso de la tecnología, que permita mejorar el proceso de aplicación 

de sanciones a infractores, conforme a la normatividad en materia de tránsito y administrativa. 

• Controlar el sistema de infracciones respecto de las boletas de sanción emitidas a los 

automovilistas que infringieron el Reglamento de Tránsito de la Ciudad de México.  

• Planear programas operativos en las zonas donde se ha implementado el Programa de Control 

de Estacionamiento en Vía Pública, a través de multas a los vehículos infractores. 

• Determinar las líneas de acción para el correcto desempeño y desarrollo del personal en áreas 

de atención al público.  

 

Subdirección de Infracciones 

Puesto: Subdirección de Infracciones Funciones:  

• Coordinar el control de infracciones apoyado en el Sistema Integral de Administración de 

Infracciones, para el procesamiento en la base de datos y registro de las boletas de sanción 

electrónicas y/o preimpresas de tránsito.  

• Administrar el sistema de infracciones emitidas a los automovilistas que infringieron el 

Reglamento deTránsito de la Ciudad de México.  

• Informar a la ciudadanía y autoridades solicitantes, sobre las boletas de sanción emitidas a los 

automovilistas que infringieron el Reglamento de Tránsito de la Ciudad de México; 



  
INFOCDMX/RR.IP.1382/2023 

  

15 
 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

 

 

• Coordinar las acciones de mejora del Sistema Integral de Administración de Infracciones. 

• Asegurar el correcto desempeño y desarrollo del personal en áreas de atención al público. (Sic)  

En consecuencia, la Secretaría de Seguridad Ciudadana es la responsable de administrar el 

sistema de infracciones emitidas a los automovilistas que infringieron el Reglamento de Tránsito 

de la Ciudad de México, así como dirigir el proceso de control, registro y resguardo de las 

infracciones levantadas a los automovilistas por violación a lo dispuesto en el reglamento de 

tránsito vigente.  

 

En atención a lo transcrito anteriormente, se le envía el debido fundamento con los motivos y 

razones por lo que la Secretaría de Seguridad Ciudadana es la autoridad que detenta las 

atribuciones concernientes a la información que requiere, en cumplimiento al Criterio 02/17 del 

INAI:  

 

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la 

información. De conformidad con el artículo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, 

de aplicación supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en 

términos de su artículo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia 

y exhaustividad.  

 

Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la información, la congruencia implica que 

exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta 

proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta 

se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos 

obligados cumplirán con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas 

que emitan guarden una relación lógica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, 

cada uno de los contenidos de información.  

 

Toda vez que en la remisión primigenia, no se argumentó de forma completa el fundamento y los 

motivos por los que resultaba competente la Secretaría de Seguridad Ciudadana respecto a “LOS 

DOCUMENTOS FÍSICOS O DIGITALES QUE OBREN EN PODER Y QUE GUARDEN 

RELACIÓN CON LAS BOLETAS DE SANCIÓN (INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE 

TRÁNSITO”, por lo que se emite el presente oficio para ampliar y fortalecer la remisión realizada 

por este sujeto obligado, vía Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) a la Secretaría referida 

(se anexa el acuse correspondiente y generado por la PNT).  
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Por lo antes expuesto, se garantiza el Criterio 13/17 del INAI que señala lo siguiente:  

 

Incompetencia. La incompetencia implica la ausencia de atribuciones del sujeto obligado para 

poseer la información solicitada; es decir, se trata de una cuestión de derecho, en tanto que no 

existan facultades para contar con lo requerido; por lo que la incompetencia es una cualidad 

atribuida al sujeto obligado que la declara.  

 

De esta forma, se declara que este sujeto obligado, como se le informó en la remisión primigenia, 

no cuenta con facultades para generar, detentar o poseer la documentación relacionada con 

boletas de infracciones al Reglamento de Tránsito, y por el contrario, se le ofrece el sustento 

normativo de las áreas de la Secretaría de Seguridad Ciudadana que tienen las atribuciones para 

responder a su solicitud.  

 

Se le envían nuevamente los datos de contacto de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado 

competente para que dé seguimiento a su solicitud:  

 

Unidad de Transparencia 

Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México  

• Responsable: Mtra. Nayeli Hernández Gómez  

• Domicilio: Calle Ermita S/N/ Planta Baja, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldía Benito Juárez, 

C.P. 03020  

• Teléfonos: 5242 5100 Ext: 7801  

• Correo electrónico: ofinfpub00@ssp.df.gob.mx  

• Horario de Atención de 9:00 a 15:00  

…” (sic) 

 

De lo anterior se advierte que el Sujeto Obligado fundó y motivó la competencia de 

la Secretaría de Seguridad Ciudadana, situación que no aconteció de manera 

exhaustiva en la respuesta a la solicitud, y dado que el agravio de quien es 

recurrente consiste en que el Sujeto Obligado detenta la información en función de 

sus atribuciones, es que se considera que con la información remitida en alcance, 

da cuenta de la competencia que tiene la Secretaría de Seguridad Ciudadana para 
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detentar la infromación referente a la documentación física o digital que guarde 

relación con las boletas de sanción (infracciones al Reglamento de Tránsito de la 

Ciudad de México) con número de folio 76467493 y 03246383876. 

 

No obstante, es un hecho público y notorio4 que el Sujeto Obligado cuenta con el 

Sistema de consulta y pago de infracciones al Reglamento de Tránsito de la Ciudad 

de México,5 como se advierte de su Portal Oficial: 

 

 

 
4 Resultan orientadores al caso particular como criterio orientador, el contenido en la jurisprudencia 

XX.2o. J/24 de rubro: "HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYEN LOS DATOS QUE APARECEN EN 
LAS PÁGINAS ELECTRÓNICAS OFICIALES QUE LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO UTILIZAN 
PARA PONER A DISPOSICIÓN DEL PÚBLICO, ENTRE OTROS SERVICIOS, LA DESCRIPCIÓN 
DE SUS PLAZAS, EL DIRECTORIO DE SUS EMPLEADOS O EL ESTADO QUE GUARDAN SUS 
EXPEDIENTES Y, POR ELLO, ES VÁLIDO QUE SE INVOQUEN DE OFICIO PARA RESOLVER 
UN ASUNTO EN PARTICULAR", publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, 
tomo XXIX, enero de 2009, materia: común, página 2470; así como la tesis aislada I.3o.C.35 K de 
rubro: "PÁGINAS WEB O ELECTRÓNICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y 
SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISIÓN JUDICIAL", visible en el Semanario 
Judicial de la Federación y su Gaceta, libro XXVI, noviembre de 2013, tomo 2, materia: civil, página 
1373. Las jurisprudencias y tesis del Poder Judicial de la Federación pueden consultarse en la página 
oficial de Internet de la Suprema Corte de Justicia de la Nación: www.scjn.gob.mx 
5 Disponible para su consulta en https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/sma/consulta_sedema  

https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/sma/consulta_sedema
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Lo anterior, sin que se pronunciara al respecto al remitir la información en alcance, 

por lo que no se considera que con esta satisface la solicitud, y por tanto, este 

Instituto no advierte que se actualice causal de improcedencia o sobreseimiento 

alguno y hará el estudio de la respuesta a fin de determinar si con esta satisface la 

solicitud. 

 

TERCERO. Agravios y pruebas. 

 

Para efectos de resolver lo conducente, este Órgano Garante realizará el estudio 

de los agravios y la valoración del material probatorio aportado por las partes. 

 

I. Agravios y pruebas ofrecidas por quien es recurrente. Quien es recurrente, al 

momento de interponer el recurso de revisión y presentar sus manifestaciones y 

alegatos, señaló en esencia lo siguiente: 

 

• Que el Sujeto Obligado debe detentar la información conforme a sus 

atribuciones. 

 

Quien es recurrente al momento de presentar sus manifestaciones y alegatos, no 

ofreció elementos probatorios. 

 
II. Alegatos y pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado. 

 

El Sujeto Obligado al momento de presentar sus manifestaciones y alegatos, señaló 

en esencia lo siguiente: 

 

• Que los Sujetos Obligados competentes son la Secretaría de Movilidad y 

la Secretaría de Seguridad Ciudadana. 
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• Que remitió la solicitud a los Sujetos Obligados competentes. 

 

El Sujeto Obligado ofreció como elementos probatorios los siguientes: 

 

- Las documentales públicas consistentes en la solicitud, el acuse de 

remisión a los Sujetos Obligados competentes, la respuesta 

complementaria y el formato PDF del correo electrónico por el cual se 

notificó la información en alcance.  

 
III. Valoración probatoria. 

 
Los datos señalados con antelación se desprenden de las documentales que obran 

en la Plataforma. 

 

Las pruebas documentales públicas, tienen valor probatorio pleno en términos de 

los artículos 374, en relación con el diverso 403 del Código, de aplicación supletoria 

según los dispuesto por el artículo 10 de la Ley de Transparencia, al ser documentos 

expedidos por personas servidoras públicas, dentro del ámbito de su competencia, 

en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista prueba en contrario 

o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni de la veracidad de los 

hechos que en ellas se refieren, así como, con apoyo en la Jurisprudencia de rubro: 

“PRUEBAS. SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 DEL CÓDIGO DE 

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL”. 

 

CUARTO. Estudio de fondo. 

 

I. Controversia. 
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El presente procedimiento consiste en determinar si el Sujeto Obligado debe 

detentar, y por tanto proporcionar, la información requerida. 

 

II. Marco Normativo 

 

La Constitución Federal establece en su artículo 1, en sus párrafos segundo y 

tercero, indica que las normas relativas a los derechos humanos se interpretarán 

de conformidad con la Constitución y con los tratados internacionales de la 

materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la protección más amplia, 

además, que todas las autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen la 

obligación de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de 

conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y 

progresividad. 

 

Los artículos 6, fracción II y 16, refieren que la información que se refiere al ámbito 

privado de las personas, así como los datos personales, debe estar protegida, en 

los términos y con las excepciones a los principios de tratamiento de datos que, por 

razones de orden público fije la ley, por lo que toda persona tiene derecho a la 

protección de sus datos personales. 

 

La Ley de Transparencia establece, en sus artículos 4 y 51, fracción I, que en la 

aplicación de la interpretación de esa Ley, deberán prevalecer los principios de 

máxima publicidad y pro persona, conforme a lo dispuesto en la Constitución 

Federal y los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la 

Ley General, así como en las resoluciones y sentencias vinculantes que emitan los 

óranos nacionales e internacionales especializados, favoreciendo en todo tiempo 

a las personas la protección más amplia; asimismo, deberá prevalecer de todas 
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las interpretaciones que haga el Instituto, a los preceptos aplicables de la Ley 

General, la Ley de Transparencia y demás disposiciones aplicables, la que proteja 

con mejor eficacia el Derecho de Acceso a la Información Pública.  

 

También establece, sobre los Procedimientos de Acceso a la Información Pública 

en sus artículos 8, 28, 29, 169 y 170, que quienes sean Sujetos Obligados deberán 

garantizar de manera efectiva y oportuna el cumplimiento de dicha Ley, entendiendo 

por estos a quienes produzcan, administren, manejen, archiven o conserven 

información pública, por lo que deberán preservar los documentos y expedientes en 

archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento y 

protección, con la finalidad de que la información se encuentre disponible, 

localizable, integra, sea expedita y se procure su conservación. 

 

En su artículo 6, fracción XXIV establece que será información de interés público 

la que resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés 

individual, cuya divulgación resulta útil para que el público comprenda las 

actividades que llevan a cabo los sujetos obligados. 

 

Asimismo, señala que a efecto de que el Instituto esté en condiciones de revisar y 

verificar la información necesaria para comprobar y supervisar el cumplimiento de 

las obligaciones de los sujetos obligados, estos deben poner a disposición del 

Instituto toda clase de documentos, datos, archivos, información, documentación y 

la demás información que resulte necesaria, debiendo conservarla en original y/o 

copia certificada durante los términos que determinen las leyes y normas que 

regulan la conservación y preservación de archivos públicos.  

 

En otro orden de ideas, el artículo 208 de la Ley de la materia, indica que quienes 

son sujetos obligados deberán otorgar acceso a los documentos que se encuentren 
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en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, 

competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre 

aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas de la información 

o del lugar donde se encuentre así lo permita. 

 

Ahora, por cuanto se refiere al Sujeto Obligado, corresponde precisar la siguiente 

normatividad: 

 

Según lo dispuesto en el artículo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos 

obligados, a transparentar, permitir el acceso a su información y proteger los datos 

personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo 

del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Órganos Político Administrativos, 

Alcaldías o Demarcaciones Territoriales, Órganos Autónomos, órganos 

Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades Públicas, Partidos 

Políticos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Públicos, Mandatos Públicos y demás 

Contratos Análogos, así como cualquier persona física o moral que reciba y ejerza 

recursos públicos o realice actos de autoridad o de interés público de la Ciudad de 

México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la presente Ley. 

 

Conforme a la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la Administración Pública de 

la Ciudad de México, en su artículo 27, a la Secretaría de Administración y Finanzas 

le corresponde el despacho de las materias relativas al desarrollo de las políticas 

de ingresos y administración tributaria, la programación, presupuestación y 

evaluación del gasto público de la Ciudad; representar el interés de la Ciudad en 

controversias fiscales y en toda clase de procedimientos ante los tribunales en los 

que se controvierta el interés fiscal de la Entidad; así como la administración, 

ingreso y desarrollo del capital humano y los recursos de la Administración Pública 
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de la Ciudad, y el sistema de gestión pública; y específicamente cuenta con las 

siguientes atribuciones: 

 

I. Elaborar el presupuesto de ingresos de la Ciudad que servirá de base para la 

formulación de la iniciativa de Ley de Ingresos de la Ciudad de México;  

II. Formular y someter a la consideración de la persona titular de la Jefatura de 

Gobierno el proyecto de los montos de endeudamiento que deben incluirse en la 

Ley de Ingresos, necesarios para el financiamiento del presupuesto;  

III. Recaudar, cobrar y administrar los impuestos, derechos, contribuciones de 

mejoras, productos, aprovechamientos y demás ingresos a que tenga derecho la 

Ciudad en los términos de las leyes aplicables;  

IV. Ordenar y practicar visitas domiciliarias, así como los demás actos que 

establezcan las disposiciones fiscales, para comprobar el cumplimiento de las 

obligaciones establecidas en el Código Fiscal de la Ciudad de México y demás 

disposiciones legales aplicables;  

V. Determinar, recaudar y cobrar los ingresos federales coordinados, con base en 

las leyes, convenios de coordinación, acuerdos o convenios de colaboración que 

rijan la materia, así como ejercer las facultades y demás actos de comprobación 

que las mismas establezcan;  

VI. Imponer las sanciones que correspondan por infracciones a disposiciones 

fiscales y demás ordenamientos fiscales de carácter local o federal, cuya aplicación 

esté encomendada a la Ciudad;  

VII. Ejercer la facultad económico coactiva, para hacer efectivos los créditos fiscales 

a favor de la Ciudad;  

VIII. Vigilar y asegurar en general el cumplimiento de las disposiciones fiscales;  

IX. Formular las denuncias, querellas o su equivalente, en materia de delitos fiscales 

y de cualquier otro que represente un daño a la hacienda pública de la Ciudad;  
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X. Representar en toda clase de procedimientos judiciales o administrativos los 

intereses de la hacienda pública de la Ciudad y los que deriven de las funciones 

operativas inherentes a los acuerdos o convenios del Ejecutivo Federal en materia 

de ingresos federales coordinados;  

XI. Representar al Gobierno de la Ciudad ante las autoridades fiscales federales y 

locales para la presentación de avisos, declaraciones, manifestaciones y en general 

los actos y actividades tendientes a cumplir centralmente con las obligaciones 

fiscales a cargo de las Dependencias, Alcaldías, Órganos Desconcentrados y 

Entidades que utilizan el Registro Federal de Contribuyentes del Gobierno de la 

Ciudad de México;  

XII. Dictar las normas, lineamientos y criterios en materia presupuestal a que 

deberán sujetarse las Dependencias, Órganos Desconcentrados y Entidades, y en 

su caso las Alcaldías, para la formulación de los programas que servirán de base 

para la elaboración de sus respectivos anteproyectos de presupuesto, así como 

para el control, evaluación y seguimiento del gasto público de la Ciudad;  

XIII. Formular el Proyecto de Presupuesto de Egresos y presentarlo a consideración 

de la persona titular de la Jefatura de Gobierno;  

XIV. Controlar el ejercicio del Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México y 

evaluar el resultado de su ejecución;  

XV. Formular la cuenta anual de la hacienda pública de la Ciudad, así como 

promover el cumplimiento de la normatividad en materia de armonización contable 

que emitan las autoridades federales competentes y, en su caso, emitir las 

disposiciones para su aplicación;  

XVI. Intervenir en la autorización y evaluación de los programas de inversión de las 

Dependencias y Entidades de la Administración Pública de la Ciudad;  

XVII. Emitir opinión sobre los precios y tarifas de los bienes y servicios de la 

Administración Pública de la Ciudad;  
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XVIII. Formular los proyectos de leyes y disposiciones fiscales de la Ciudad, así 

como elaborar las iniciativas de Ley de Ingresos y Decreto de Presupuesto de 

Egresos de la Ciudad de México;  

XIX. Llevar y mantener actualizados los padrones fiscales;  

XX. Expedir las reglas de carácter general en materia de hacienda pública a que se 

refiere el Código Fiscal de la Ciudad de México;  

XXI. Cancelar los créditos fiscales a favor de la federación en los términos 

establecidos en las leyes fiscales federales y en los acuerdos o convenios 

celebrados con el ejecutivo federal;  

XXII. Planear, instrumentar, emitir normas y políticas en materia de relaciones 

laborales aplicables a la administración del capital humano al servicio de la 

Administración Pública de la Ciudad, incluyendo el ingreso al servicio público, 

evaluación, organización, capacitación y desarrollo de personal; así como autorizar 

las relativas a las políticas de gasto público de servicios personales, salariales y de 

prestaciones sociales y económicas;  

XXIII. Normar y aprobar los programas de contratación de las personas prestadoras 

de servicios profesionales, así como emitir las reglas para dictaminar la procedencia 

de los contratos con remuneración equivalente a la de personas servidoras públicas 

de estructura;  

XXIV. Expedir los nombramientos del personal de la Administración Pública, con 

excepción de las Entidades y Alcaldías;  

XXV. Promover la realización de estudios actuariales y proyecciones de pensiones, 

a fin de prever las necesidades financieras y la viabilidad de los sistemas de 

pensiones y jubilaciones de la Administración Pública, y presidir los órganos de 

gobierno de los entes encargados de la administración de estos conceptos, creados 

o que se puedan crear para tal fin; así como los fondos y/o fideicomisos creados o 

que se puedan crear a favor del personal al servicio de la Administración Pública de 

la Ciudad;  
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XXVI. Asumir la representación patronal ante representaciones sindicales y 

autoridades laborales, en relación con las condiciones generales de trabajo y 

contratos colectivos de trabajo vigentes en las Dependencias, Órganos 

Desconcentrados, Entidades y Alcaldías, en su caso;  

XXVII. Dirigir y conducir las relaciones laborales del personal al servicio de la 

Administración Pública;  

XXVIII. Participar en el proceso de planeación del desarrollo de la Ciudad, así como 

en la elaboración, control y evaluación de los programas, en el ámbito de su 

competencia conforme a las disposiciones aplicables;  

XXIX. Proponer a la persona titular de la Jefatura de Gobierno, medidas técnicas y 

políticas para el seguimiento sectorial, la organización interna, desarrollo 

administrativo, modernización de la actuación y funcionamiento de la Administración 

Pública de la Ciudad;  

XXX. Diseñar, coordinar y normar las políticas y criterios para el desarrollo, 

simplificación e innovación en materia de administración interna que debe observar 

la Administración Pública de la Ciudad;  

XXXI. Emitir lineamientos para la expedición de credenciales de acreditación de 

verificadores administrativos que realicen las Dependencias, Órganos 

Desconcentrados; Alcaldías y Entidades de la Administración Pública de la Ciudad; 

XXXII. Integrar, actualizar y difundir por Internet el padrón de verificadores 

administrativos de la Administración Pública de la Ciudad;  

XXXIII. Establecer la normatividad para dictaminar las estructuras orgánicas y sus 

modificaciones de la Administración Pública de la Ciudad;  

XXXIV. Supervisar la aplicación de las medidas de desconcentración y 

descentralización administrativa, que resulten de los procesos de actualización de 

la Administración Pública de la Ciudad;  

XXXV. Dirigir, conducir y dar seguimiento a los procesos para el monitoreo y la 

evaluación de la gestión de las Dependencias, Órganos Desconcentrados y 
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Entidades de la Administración Pública de la Ciudad, con independencia del 

ejercicio de facultades por parte del órgano autónomo constitucional especializado 

en la materia;  

XXXVI. Apoyar a la persona titular de la Jefatura de Gobierno en la conducción de 

las Entidades, y participar en la elaboración de sus respectivos programas;  

XXXVII. Establecer la normatividad correspondiente a los arrendamientos, 

enajenaciones y adquisiciones que realice la Ciudad, así como respecto de los 

servicios que le sean prestados e intervenir en unos y otros, de conformidad con las 

disposiciones jurídicas aplicables;  

XXXVIII. Instrumentar los procedimientos de adquisición para la contratación 

consolidada de los bienes y servicios que requieran las Dependencias, Órganos 

Desconcentrados y Entidades de la Administración Pública de la Ciudad, así como 

las Alcaldías. Además de coordinar, asesorar y apoyar a los mismos en materia de 

adquisiciones, arrendamientos, prestación de servicios y compras consolidadas; 

XXXIX. Presentar ante el Cabildo, un informe pormenorizado que contenga las 

mejores condiciones de costo, beneficio y condiciones de entrega respecto de las 

presupuestadas por la o las Alcaldías, cuando se trate de la compra consolidada de 

un bien o servicio, en términos de la Constitución Local;  

XL. Celebrar, otorgar y suscribir contratos, convenios, escrituras públicas y demás 

actos jurídicos de cualquier índole, necesarios para el ejercicio de las atribuciones 

del órgano ejecutivo local, excepto los relativos a obra pública, los servicios 

relacionados con esta, y otros que sean atribución de otra dependencia, unidad 

administrativa u órgano desconcentrado, o correspondan a una facultad indelegable 

de la persona titular de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México;  

XLI. Administrar los bienes muebles e inmuebles propiedad o en resguardo de la 

Ciudad de México, cuidando su mantenimiento, conservación y acondicionamiento, 

para lo cual deberá emitir medidas de protección, revalorización, investigación y 

difusión, con el objetivo de enriquecer el patrimonio de la Ciudad, así como ordenar 
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su recuperación administrativa cuando proceda, y proponer a la persona titular de 

la Jefatura de Gobierno la concesión del uso o la venta, en su caso, de dichos 

bienes. De igual manera conocerá de las concesiones de vialidades cuando éstas 

correspondan a dos o más Alcaldías;  

XLII. Administrar los recursos provenientes de las enajenaciones, permisos 

administrativos temporales revocables, así como de los provenientes del pago 

sustituto por la transmisión a título gratuito por la constitución de un conjunto 

habitacional, de oficinas y comercio, o de cualquier otro uso en una superficie de 

terreno mayor a 5,000 metros cuadrados en suelo urbano, con la finalidad de 

adquirir reserva territorial, para lo cual creará un fondo específico;  

XLIII. Proteger de manera conjunta con las Dependencias, Órganos 

Desconcentrados, Entidades y la o las Alcaldías de que se trate, el patrimonio 

inmobiliario propiedad de la Ciudad;  

XLIV. En coordinación con las Alcaldías y el Gobierno Federal, establecer un 

registro del patrimonio inmobiliario propiedad de la Ciudad;  

XLV. Promover y apoyar la participación de organismos, organizaciones sociales, 

vecinales, instituciones educativas, culturales y de especialistas, en la preservación, 

protección, conservación, revalorización, restauración, gestión, uso sustentable, 

disfrute y demás actividades relativas al patrimonio inmobiliario;  

XLVI. Dirigir y coordinar el Sistema de Valuación de Bienes del Gobierno de la 

Ciudad;  

XLVII. Aplicar la normatividad y control sobre la administración y enajenación de 

bienes del patrimonio de la ciudad, así como establecer lineamientos para tal efecto 

y para su adquisición, uso y destino, conforme a los ordenamientos jurídicos 

aplicables;  

XLVIII. Establecer y regular las políticas generales de planeación de los servicios 

de publicidad, propaganda, difusión e información en medios de comunicación 
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gubernamental y privados, así como el mensaje e imagen institucional de la 

Administración Pública de la Ciudad; y  

XLIX. Las demás que le confieran las leyes y otros ordenamientos jurídicos. 

 

III. Caso Concreto 

 

Fundamentación de los agravios. 

 

Quien es recurrente señaló como agravio que el Sujeto Obligado debe detentar la 

información conforme a sus atribuciones. 

 

Al momento de presentar la solicitud, quien es recurrente solicitó toda la 

documentación física y digital relacionada con las boletas de sanción de infracciones 

al Reglamento de Tránsito, con dos números de folio.  

 

En respuesta, el Sujeto Obligado informó que la información es competencia de la 

Secretaría de Movilidad y la Secretaría de Seguridad Ciudadana, fundando la misma 

y remitiendo la solicitud a las Unidades de Transparencia de dichos Sujetos 

Obligados. 

 

En vía de alegatos proporcionó la fundamentación y motivación de la competencia 

de la Secretaría de Seguridad Ciudadana y todas sus áreas con atribuciones para 

pronunciarse sobre lo requerido. 

 

En virtud de las constancias que integran el expediente y de la normatividad 

señalada en el apartado anterior, el agravio de quien es recurrente es parcialmente 

fundado, toda vez que el Sujeto Obligado omitió realizar una búsqueda exhaustiva 

y razonada de la información. 
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Lo anterior, pues si bien la Secretaría de Movilidad y la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana si son competentes para pronunciarse sobre lo requerido y el Sujeto 

obligado remitió de manera correcta la solicitud a estas vía Plataforma, el Sujeto 

Obligado también es competente para pronunciarse sobre el Sistema de consulta y 

pago de infracciones al Reglamento de Tránsito de la Ciudad de México que 

administra, como quedó acreditado en el considerando segundo de la presente 

resolución, aún y cuando no cuente con atribuciones específicas relacionadas a las 

infracciones de tránsito, y por tanto, no realizó la búsqueda exhaustiva de la 

información en cada una de las unidades administrativas que pudieran ser 

competentes, como la Subtesorería de Administración Tributaria. 

 

Por lo anterior, es que este órgano garante no puede confirmar la respuesta a la 

solicitud pues omitió canalizar la solicitud a las áreas competentes a fin de realizar 

una búsqueda exhaustiva de la información, careciendo de exhaustividad y 

congruencia, y por lo tanto, la respuesta emitida por el Sujeto Obligado no se 

encuentra ajustada a la normatividad que rige el Derecho de Acceso a la 

Información, circunstancia que se encuentra vinculada con lo previsto el artículo 6o, 

fracción X, de la LPACDMX, de aplicación supletoria a la ley de la materia, respecto 

a los principios de congruencia y exhaustividad. 

 

Conforme a la fracción X, que hace alusión a los principios de congruencia y 

exhaustividad, se refiere a que las consideraciones de la respuesta sean armónicas 

entre sí, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; 

y que se pronuncie expresamente sobre cada punto. En el mismo sentido, se ha 

pronunciado el PJF en la Jurisprudencia: “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN 

SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS 



  
INFOCDMX/RR.IP.1382/2023 

  

31 
 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

 

 

PRINCIPIOS”. 6
 

 

IV. EFECTOS. En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y 

con fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de Transparencia, resulta 

procedente MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le ordena 

que: 

 

• Deberá turnar la solicitud a la Subtesorería de Administración Tributaria y 

hacer la búsqueda exhaustiva de la información que encuentre relacionada 

con el pago de las boletas requeridas, remitiendo la misma a quien es 

recurrente. 

 

• En caso de contener datos personales, deberá remitir dicha información en 

su versión pública, así como el Acta de la Sesión del Comité de 

Transparencia mediante la cual elabore dicha versión, firmada por quienes 

integran dicho Comité. 

 

V. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las 

personas servidoras públicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles 

infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

 
6Novena Época. Registro: 178783. Instancia: Primera Sala. Jurisprudencia. Fuente: Semanario Judicial de la 
Federación y su Gaceta.  XXI, Abril de 2005. Materia(s): Común. Tesis: 1a./J. 33/2005. Página: 
108.“CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. 
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y exhaustividad que rigen las sentencias en 
amparo contra leyes y que se desprenden de los artículos 77 y 78 de la Ley de Amparo, están referidos a que 
éstas no sólo sean congruentes consigo mismas, sino también con la litis y con la demanda de amparo, 
apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin omitir nada, ni añadir cuestiones no hechas valer, ni 
expresar consideraciones contrarias entre sí o con los puntos resolutivos, lo que obliga al juzgador, a 
pronunciarse sobre todas y cada una de las pretensiones de los quejosos, analizando, en su caso, la 
constitucionalidad o inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados”. 
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, se: 

 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en el Considerando Cuarto de esta 

resolución, y con fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por la Secretaría de 

Administración y Finanzas en su calidad de Sujeto Obligado. 

 

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se informa a quien es recurrente que en caso de estar 

inconforme con la presente resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales o ante el Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar 

simultáneamente ambas vías. 

 

TERCERO. Se pone a disposición del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo 

electrónico ponencia.guerrero@infocdmx.org.mx para que comunique a este 

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolución. 

 

CUARTO. Este Instituto, a través de la Ponencia del Comisionado Ciudadano 

Arístides Rodrigo Guerrero García dará seguimiento a lo ordenado en la presente 

resolución llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su 

cumplimiento y, en su momento, informará a la Secretaría Técnica. 

 

mailto:ponencia.guerrero@infocdmx.org.mx
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QUINTO. Notifíquese la presente resolución a las partes a través del medio 

señalado para tal efecto. 
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Así lo acordaron, en Sesión Ordinaria celebrada el cuatro de mayo de dos mil 

veintitrés, por unanimidad de votos, las personas integrantes del Pleno del Instituto 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales 

y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y 

los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche 

Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, 

fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales 

a que haya lugar. 

 
  
 
 
  

              ARÍSTIDES RODRIGO GUERRERO GARCÍA 
           COMISIONADO PRESIDENTE 

 

   
 
 
   

JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ 
COMISIONADO CIUDADANO 

  
  
  
  
  

   
 
 

  
LAURA LIZETTE ENRÍQUEZ RODRÍGUEZ 

COMISIONADA CIUDADANA  
 

   
  

     

MARÍA DEL CARMEN NAVA POLINA 
COMISIONADA CIUDADANA 

  

  MARINA ALICIA SAN MARTÍN REBOLLOSO 
COMISIONADA CIUDADANA 

  
 
 
  

 HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO 
SECRETARIO TÉCNICO 


