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Sintesis Ciudadana

Expediente:
INFOCDMX/RR.IP.1515/2023

Sujeto Obligado:

Comision Ejecutiva de Atencion a
Victimas de la Ciudad de México

Ponencia Del
Comisionado
Ciudadano
Julio César Bonilla
Gutiérrez

Ciudad de México a veintiséis de abril de dos mil veintitrés.

¢Qué se
solicito?
Diversos requerimientos relacionados

/ con el numero de victimas registradas.
L _____

Porque no le entregaron la
informacion en el grado de
desagregacion requerido.

¢Por qué se
inconformo?

¢ Qué resolvio el Pleno? o ® o

MODIFICAR la respuesta emitida.

Palabras Clave. Respuesta complementaria
exhaustiva, sin materia, sobreseimiento.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA

DE ACCESO A LA
PUBLICA

EXPEDIENTE:

INFORMACION

INFOCDMX/RR.IP.1515/2023

SUJETO OBLIGADO:

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
VICTIMAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veintiséis de abril de dos mil veintitrés?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1515/2023,
interpuesto en contra de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas de la

Ciudad de México se formula resoluciéon en el sentido de MODIFICAR la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:

INDICE

GLOSARIO

I. ANTECEDENTES

IIl. CONSIDERANDOS
Competencia

Requisitos de Procedencia
Causales de Improcedencia

Cuestion Previa

a rc 0w

Sintesis de agravios
6. Estudio de agravios
[ll. RESUELVE

1 Con la colaboracién de Erika Delgado Garnica.

© © N N o o o b~ b

[ERN
\‘

2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2023, salvo precision en contrario.
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GLOSARIO

Constitucién de la Constitucién Politica de la Ciudad de México

Ciudad

Constitucion Federal Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Instituto de ) Instituto de Transparencia, Acceso a la

Transparenciau Organo Informacion Publica, Proteccion de Datos

Garante Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad
de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México

Recurso de Revisioén Recurso de Revision en Materia de Acceso a la
Informacion Publica

Sujeto Obligado o Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas de la

Comisién Ejecutiva Ciudad de México

. ANTECEDENTES

l. El trece de febrero, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informacién
con numero de folio 092421923000043 en la que realizé diversos requerimientos.

II. El diecisiete de febrero, el Sujeto Obligado, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia notificO la repuesta emitida a través del oficio
CECAVICDMX/UT/079/2023, de esa misma fecha, signado por la Unidad de

Transparencia.
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lll. El seis de marzo, la parte solicitante interpuso recurso de revision, mediante

el cual hizo valer sus motivos de inconformidad.

IV. Por acuerdo del nueve de marzo, el Comisionado Ponente, con fundamento
en los articulos 51, fracciones | y I, 52, 53 fraccién Il, 233, 234, 236, 237 y 243

de la Ley de Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision interpuesto.

V. El veintinueve de marzo, mediante la PNT, a través del oficio
CEAVICDMX/DFV/DFV/RELOVI/163/2023, de fecha dieciséis de febrero,
firmado por el Coordinador del Registro de Victimas del Sujeto Obligado, formul6
sus alegatos, realizé sus manifestaciones y ofreci6 las pruebas que considerd

pertinentes.

VI. Por acuerdo de fecha veinticuatro de abril, con fundamento en el articulo 243,
243, fraccion VII de la Ley de Transparencia, ordené el cierre del periodo de

instruccion y elaborar el proyecto de resolucién correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de

Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso

de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
4
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segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccién 1ll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X,y
14 fracciones lll, 1V, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnaciéon interpuesto
resultd admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,
236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del formato “Detalle del medio de impugnacién” se desprende que
quien es recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone
el recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las documentales que
integran el expediente en que se actla se desprende que impugnoé el oficio a
través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion. De
igual forma, menciono los hechos en que se fundé la impugnacién y los agravios

que le causo el acto impugnado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,
con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU

VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.?

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, P4gina: 2332.
Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna, dado que

la respuesta impugnada fue notificada el diecisiete de febrero, por lo que, al haber
sido interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el seis de marzo, es decir
al décimo primer dia habil siguiente de la notificacion de la respuesta, es claro

gue el mismo fue presentado en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revisién, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA®.

Por lo que analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se
advirtié que el Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna, ni
sobreseimiento, y este 6rgano garante tampoco observo la actualizacién de
dichas causales, por lo que se procede al estudio de fondo en atencion a la

solicitud y respuesta emitida por el Sujeto Obligado recurrido.

CUARTO. Cuestion Previa:
a) Solicitud de Informacion: La parte solicitante requirié lo siguiente:

» ¢cuantas victimas directas e indirectas de tortura se encuentran inscritas
en el Registro Estatal de Victimas
» ?-1- ¢ Cuantas de esas victimas fueron registradas del 1 de enero de 2022

al 31 de diciembre del 20227?.-2- Desagregar por fecha de los hechos,

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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sexo, edad y motivo de registro (recomendacién de organismo publico de

derechos humanos, sentencia, determinacion del MP). -3-

b) Respuesta: El Sujeto Obligado notificé la respuesta en los siguientes
términos:

» A través de la Coordinacion del Registro de Victimas del Sujeto Obligado
informo6 que se ha registrado a 72 personas por actos de “Tortura”, en el
periodo que comprende la solicitud. -2- Se cuenta con 5 instrumentos
recomendatorios emitidos por la Comisién de Derechos Humanos de la
Ciudad de México relacionadas con actos de tortura -3-, teniendo los

siguientes registros por instrumento recomendatorio:

INSTRUMENTO No. DE REGISTROS ANO DE REGISTRO
RECOMENDATORIO

Tortura como formas de castigo en centros

penitenciarios de la Ciudad de México (Reco 7 2022

05/2020, ACEPTADA)

Tortura como forma de catigo en contexto de rifia
en centros penitenciarios de la Ciudad de México 8 2022
(Reco 06/2020, ACEPTADA)

Violacién al derecho a la no auto incriminacion
mediante Tortura en delitos de alto impacto social 54 2022
(15/2021, ACEPTADA)

Tortura contra personas privadas de la libertad en
condiciones de riesgo que ocurre en el contexto de 1 2022
traslados (16/2021, ACEPTADA)

Tortura como forma de castigo a personas privadas
de la libertad (17/2021, ACEPTADA). 2 2022

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto

Obligado formul6 sus alegatos, defendiendo la legalidad de su respuesta.
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QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Del recurso de revision,

se desprende que la parte recurrente se inconformé porque no le proporcionaron
la informacién solicitada en el grado de desagregacion especificado. —Agravio

unico.-

SEXTO. Estudio de los agravios. Al tenor de lo expuesto en el numeral
inmediato anterior, tenemos que la parte recurrente se inconformé porque no le
proporcionaron la informacion solicitada en el grado de desagregacion

especificado.

Al respecto, es necesario reiterar lo que se solicito:

» ¢cuantas victimas directas e indirectas de tortura se encuentran inscritas
en el Registro Estatal de Victimas? -1- ¢ Cuantas de esas victimas fueron
registradas del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre del 20227?.-2-
Desagregar por fecha de los hechos, sexo, edad y motivo de registro
(recomendacion de organismo publico de derechos humanos, sentencia,

determinacion del MP). -3-

A cuya peticion el Sujeto Obligado informd lo siguiente:

» A través de la Coordinacion del Registro de Victimas del Sujeto Obligado
informd que se ha registrado a 72 personas por actos de “Tortura”, en el
periodo que comprende la solicitud. -2- Se cuenta con 5 instrumentos
recomendatorios emitidos por la Comision de Derechos Humanos de la
Ciudad de México relacionadas con actos de tortura -3-, teniendo los

siguientes registros por instrumento recomendatorio:
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INSTRUMENTO No. DE REGISTROS ANO DE REGISTRO
RECOMENDATORIO

Tortura como formas de castigo en centros

penitenciarios de la Ciudad de México (Reco 7 2022

05/2020, ACEPTADA)

Tortura como forma de catigo en contexto de rifia
en centros penitenciarios de la Ciudad de México 8 2022
(Reco 06/2020, ACEPTADA)

Violacién al derecho a la no auto incriminacion
mediante Tortura en delitos de alto impacto social 54 2022
(15/2021, ACEPTADA)

Tortura contra personas privadas de la libertad en
condiciones de riesgo que ocurre en el contexto de 1 2022
traslados (16/2021, ACEPTADA)

Tortura como forma de castigo a personas privadas
de la libertad (17/2021, ACEPTADA). 2 2022

Asi, de la lectura de la respuesta emitida se observé que el Sujeto Obligado
atendi6 al debidamente requerimiento 2; mientras que, respecto del
requerimiento 1 no se pronuncié. Lo anterior es asi, toda vez que la
informacion que se entreg6 en el cuadro adjunto, asi como en el pronunciamiento
numérico en el que se sefiald que son 72, corresponden con el numero de

personas registradas, en el periodo exigido en la solicitud.

Ahora bien, respecto del requerimiento 3 la Comision Unicamente se pronuncié
sefialando que se trata de 5 instrumentos recomendatorios; no obstante, por lo
gue hace a que la informacién solicitada sea proporcionada en el grado de
desagregacion en donde se especifique la fecha de los hechos, sexo, edad y
motivo de registro, el Sujeto Obligado no se pronuncié. Por lo tanto, el

requerimiento 3 se tiene por parcialmente atendido.

Por lo tanto, respecto de los requerimientos 1 y 3 que no fueron atendidos por el
Sujeto Obligado, debe decirse que la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2,
9
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3 segundo parrafo, 6, fracciones Xlll, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo

siguiente:

e EIl derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier
persona para solicitar a los sujetos obligados informacion publica,
entendida ésta, de manera general, como todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los
entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de
generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible a
cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al
funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion
de aquella considerada como informacion de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como
documento esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos Yy

estadisticas.

e Ental virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean
generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de
los sujetos obligados, en su caso, administrados o en posesion de estos.
Lo anterior, sin necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés

legitimo o razones que motiven el requerimiento.

De lo anterior, es clara la atribucion del Sujeto Obligado de entregar documentos

o informacion que por el ejercicio de sus atribuciones haya generado y se
10
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encuentre en sus archivos, garantizando la busqueda de la informacion requerida

de conformidad con el articulo 211 de la Ley de Transparencia, que establece
que se las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de

que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Para tal efecto, el Sujeto Obligado turnd la solicitud ante la Coordinacion del
Registro de Victimas, la cual asumié competencia plena para conocer de la
misma. No obstante, el Manual Administrativo consultable en:
https://ceavi.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5e6/033/bfd/5e6033bfddd
c8683751534.pdf establece que la Direccion de la Unidad de Atencidn

Inmediata y Primer Contacto cuenta con atribuciones para realizar una

busqueda exhaustiva de la informacion, en razén de que tiene facultades para:

Puesto: Direccion de la Unidad de Atencion Inmediata y Primer Contacto

Funcion Principal: Atender de manera pronta, expedita y eficiente a las victimas, con el
objeto de que se les brinde un servicio integral, que asegure de manera
uficiente y necesaria, la atencion requerida en razon de la naturaleza del

delito o violacién a sus derechos humanos

Funciones Basicas:

- Requisitar el Formato Unico e integrar el expediente de la victima usuaria, en los casos en
que no se haya realizado por la diversa Autoridad que brinde Atencién de Primer Contacto,

y remitirlo al Registro o al Comiteé
B Establecer, dar seguimiento y supervisarlas medidas de proteccién y ayuda inmediata a las
victimas, en acuerdo con el Comite.

- Proponer a la persona titular de la Comision, los mecanismos de coordinaciéon vy
colaboracion con instituciones publicas, sociales y privadas, a fin de atender

oportunamente las necesidades inmediatas de las victimas usuarias

- Hacer una evaluacién interdisciplinaria de las medidas de ayuda inmediata y de
emergencia que la victima o victima usuaria pudieran requerir, con el objeto de hacer las
canalizaciones respectivas a las instituciones competentes.

- Coordinar la emision de dictamenes, opiniones e informes que sean solicitados por las

unidades administrativas de la Comision de Atencion a Victimas, en los asuntos que por su
naturaleza se requieran y que le correspondan en razon de sus atribuciones.

© Proponer, elaborar, ejecutar y evaluar programas y acciones de atencion a las victimas, con
la participacion de los sectores publico, social y privado, asi como el establecimiento de

unidades de atencion

- Propiciar la coordinacion y vinculacién con todas las areas de la Comision de Victimas, asi
como con las autoridades del Sistema de Atencion para brindar asistencia, atencion y
ervicios a las victimas, en términos de la Ley.

11

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20


https://ceavi.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5e6/033/bfd/5e6033bfdddc8683751534.pdf
https://ceavi.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5e6/033/bfd/5e6033bfdddc8683751534.pdf

tYinfo

De igual forma, el Enlace de Trabajo Social es competente para atender a los

requerimientos de las victimas, realizando la entrevista multidisciplinaria asi
como su diagndstico, de lo cual se desprende que lleva un registro sobre en el
gue se concentra dicha informacion. En este sentido, puede pronunciarse sobre

los requerimientos 1y 3 de la solicitud.

Asimismo, el Enlace del Registro de Victimas y Control de Gestion es la
encargada de generar datos estadisticos que permitan dar seguimiento a los

servicios que se otorgan. De hecho, cuenta con las siguientes atribuciones:

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1515/2023

Puesto: Enlace del Registro de Victimas y Control de Gestiéon

Funcion Principal: Generar datos estadisticos que permitan dar seguimiento y controlar los
servicios que se otorgan, a efecto de evaluar la calidad de los mismos, en
atencion a las necesidades de las victimas del delito o violaciones
derechos humanos.

Funciones Basicas:

® Administrar la informacién vertida en los expedientes generados en el area del Primer
Contacto, con el objetivo de elaborar estadisticas que detallen numéricamente los servicios
otorgados.

- Asignar folios de control interno a los expedientes aperturados, con motivo de una atencién
y seguimiento personalizado a favor de las victimas directas e indirectas del delito v de
violaciones a derechos humanos, con la finalidad de mantener un control interno

adecuado.

- Integrar los expedientes resultantes de la atencién brindada a las victimas directas «

indirectas del delito y de violaciones a derechos humanos, con la finalidad de contar con un

Por lo tanto, derivado de lo anterior, tenemos que, de conformidad con el articulo
211 de la Ley de Transparencia el Sujeto Obligado debid de turnar la solicitud, no
solamente ante la Coordinacion del Registro de Victimas, sino también ante la
Direccion de la Unidad de Atencion Inmediata y Primer Contacto, el Enlace
de Trabajo Social y el Enlace del Registro de Victimas y Control de Gestidn.
Situacion que no acontecio de esa forma; motivo por el cual se violento el derecho

de acceso a la informacién de quien es solicitante.
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Aunado a lo anterior, respecto del grado de desagregacion, el Sujeto Obligado

no acreditdé su imposibilidad para proporcionar lo exigido con el nivel de
desagregacion sefialado en la solicitud. En tal virtud, lo procedente es ordenarle
gue lleve a cabo una busqueda exhaustiva de lo requerido, derivada de la cual

debera de entregar lo solicitado.

Entonces, de todo lo dicho, de acuerdo a la atencién brindada a los
requerimientos solicitados, se determina que el agravio interpuesto por la parte
recurrente es parcialmente fundado, puesto que la respuesta emitida no fue
exhaustiva ni esta fundada ni motivada, ni garantizé una debida busqueda,
generando una actuacion que fue violatoria del derecho de acceso a la
informacion de la parte recurrente, asi como de lo establecido en el articulo
6, fracciones VIl y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad
de México, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra
establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran vélidos los actos administrativos que retnan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas
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De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea

considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideraciéon para la emision del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial V1.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion logica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacién requeridos por la particular,
a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia

1a./3.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

Por lo expuesto y fundado, con fundamento en el articulo 244, fraccién 1V, de la
Ley de Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado,
en razon de que subsiste de la respuesta inicial la atencion dada al requerimiento
2.

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 7609.
6 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.

14

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



ﬁ in' H EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1515/2023

SEPTIMO. Vista. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas

servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

De conformidad con el articulo 211 de la Ley de Transparencia el Sujeto Obligado
debera de turnar la solicitud ante todas sus areas competentes, entre las que no
podra omitir la Direccion de la Unidad de Atencién Inmediata y Primer Contacto,
el Enlace de Trabajo Social y el Enlace del Registro de Victimas y Control de

Gestion.

Una vez hecho lo anterior, el Sujeto Obligado debera de realizar una busqueda
exhaustiva de la informacion requerida y atender a los requerimientos 2y 3 de la
solicitud en el grado de desagregacion exigido. Asi, para el caso de que no cuente
con la informacién en el grado especifico solicitado debera de fundar y motivar
su imposibilidad para tal efecto.

La respuesta que se emita debera de estar debidamente fundada y motivada y
siempre salvaguardando los datos personales, asi como la informacion reservada

gue lo solicitado pudiera contener.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefalado para tal efecto en un plazo de diez
dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la
notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 246, ultimo
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parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado
Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como

la constancia de notificacion de la misma y, en su caso los anexos que contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccién IV de la Ley de
Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,
se procedera en términos de la fraccion 111, del articulo 259 de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y

el correo electrénico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-
10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEXTO. Notifiguese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto

obligado en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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Asi se acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiséis de abril de dos mil

veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales
a gque haya lugar.

“EATA/EDG
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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