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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1605/2023

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA IZTAPALAPA

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZL

Ciudad de México, a cuatro de mayo de dos mil veintitrés.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1605/2023,
interpuesto en contra de la Alcaldia Iztapalapa, se formula resolucién en el
sentido de MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado, con base en lo

siguiente:
. ANTECEDENTES

1. El primero de marzo de dos mil veintitrés, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la
informacion a la que correspondié el nimero de folio 092074623000447, a través

de la cual solicito lo siguiente:

“Conforme a mi derecho a la informacién publica, solicito toda la documental junto
con sus anexos de todos los oficios que la Diputada Miriam Valeria Cruz Flores de
la Il Legislatura del Congreso de la Ciudad de México y su correspondiente Modulo
de Atencion, Orientacion y Quejas Ciudadanas, hayan dirigido a todas las éareas
de la Alcaldia Iztapalapa durante el afio 2022 y primer bimestre de 2023.” (Sic)

1 Con la colaboracion de Karla Correa Torres.
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2. El dos de marzo de dos mil veintitrés, el Sujeto Obligado a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, notifico la notoria incompetencia por la

totalidad de la informacién en los siguientes términos:

“@

En atencion a su Solicitud con numero de folio 092074623000447, yen
cumplimiento con lo que establece el articulo 200 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
me permito hacer de su conocimiento que, la informaciéon que usted solicita no
se encuentra dentro del &mbito de atribuciones de esta Alcaldia, motivo por el cual
nos vemos imposibilitados en atenderla.

No obstante, le informo que el Sujeto Obligado que detenta la informacion que
usted solicita, es el Congreso de la Ciudad de México, a continuacion le
proporcionamos los datos de la Unidad de Transparencia:

Ubicacion: Calle Gante N°15, Int. 328, Col. Centro. Delegacion Cuauhtémoc,
C.P.06010

Correo Electrénico: unidad.transparencia@congresociudaddeméxico.gob.mx.
Teléfono: 51301980 ext.3319, 3362, 3363 y 3364
Horario de atencion: Lunes a jueves de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 18:00

horas. Viernes de 9:00 a 15:00 horas
...” (Sic)

Al respecto, remiti6 la solicitud a través del Sistema de solicitudes de la

Plataforma Nacional de Transparencia, como se muestra a continuacion:
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Acuse de remision a Sujeto Obligado competente
En virtud de que la solicitud de informacién no es competencia del sujeto obligado, se remite al sujeto obligado que se considera competente
Folio de |a solicitud 092074623000447

En su caso, Sujeto(s) Obligado(s) al (a los) que se remite
Congreso de la Ciudad de México

Fecha de remisién 02/03/2023 12:59:25 PM

Conforme a mi derecho a la informacion publica, solicito toda la documental junto con sus anexos de

todos los oficios que la Diputada Miriam Valeria Cruz Flores de la Il Legislatura del Congreso de la

Ciudad de México y su correspondiente Médulo de Atencion, Orientacién y Quejas Ciudadanas, hayan
Informacién solicitada dirigido a todas las 4reas de la Alcaldia Iztapalapa durante el afio 2022 y primer bimestre de 2023.

Informacién adicional

Archivo adjunto orientar.docx

3. El ocho de marzo de dos mil veintitrés, la parte recurrente interpuso recurso de

revision, por medio del cual se inconformd de lo siguiente:

“La solicitud es sobre la documental que la Alcaldia Iztapalapa recibe y resguarda,
no sobre la documental que emite. Por lo tanto, la Alcaldia Iztapalapa, en este
caso, es el sujeto obligado correcto. Ademas de que no entrega el Acta del Comité
de Transparencia donde se avale que esta Alcaldia Iztapalapa no puede entregar
la informacion solicitada.” (Sic)

4. El trece de marzo de dos mil veintitrés, el Comisionado Ponente, admitié a
tramite el recurso de revision interpuesto y otorg6 un plazo maximo de siete dias
habiles a las partes para que manifestaran lo que a su derecho conviniera, asi

como su voluntad para llevar a cabo una audiencia de conciliacién.

5. El veintiocho de marzo de dos mil veintitrés, se recibio en la Plataforma
Nacional de Transparencia el oficio ALCA/UT/0099/2023, a través del cual el
Sujeto Obligado manifestd lo que a su derecho convino en los siguientes

términos:
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e Refiri6 que el recurso es improcedente, toda vez que, aclaré y amplié su
solicitud, pues en un inicio requeria informacion de la Diputada y ahora

requiere de la Alcaldia.
e Hizo del conocimiento la emision de una respuesta complementaria.

6. Mediante acuerdo del veintiocho de abril de dos mil veintitrés, el Comisionado
Ponente dio cuenta de que las partes no manifestaron su voluntad para conciliar,
tuvo por presentado al Sujeto Obligado realizando alegatos y haciendo del
conocimiento la emision de una respuesta complementaria, e hizo constar el
plazo otorgado a la parte recurrente para manifestar lo que su derecho convenia

sin que lo hiciera.

Finalmente, con fundamento en el articulo 239, péarrafo primero, de la Ley de
Transparencia, decret6 la ampliacion del término para resolver el presente medio
de impugnacion, por diez dias habiles més, al considerar que existia causa
justificada para ello, y con fundamento en el articulo 243, fracciones V y VII,
ordeno el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto de resolucién

correspondiente.

En razon de que fue debidamente substanciado el presente recurso de revision
y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que
se desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo

dispuesto por el articulo 243, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS
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PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccién lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X,y
14 fracciones lll, 1V, Vy VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resultd admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,
236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De la Plataforma Nacional de Transparencia se desprende que la parte
recurrente al interponer el presente recurso de revision hizo constar: nombre;
Sujeto Obligado ante el cual interpone el recurso; medio para oir y recibir
notificaciones; de las documentales que integran el expediente en que se actla
se desprende que impugno la respuesta a su solicitud de informacién; menciond
los hechos en que se fundé la impugnacién y los agravios que le causo el acto o
resolucion impugnada; en el sistema se encuentra tanto la respuesta impugnada

como las documentales relativas a su gestion.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el dos de marzo de dos mil veintitrés, por
lo que, el plazo para interponer el medio de impugnacion transcurrio del tres al
veinticuatro de marzo, descontandose los sabados y domingos al ser
considerados inhabiles y el veinte de marzo, por ser el tercer lunes de marzo en
conmemoracion del ocho de marzo por el aniversario del natalicio de Don Benito
Juarez, lo anterior de conformidad con el articulo 71, de la Ley de Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México.

En tal virtud, el recurso de revision fue presentado en tiempo, ya que, se interpuso

el veintiuno de febrero, esto es, al cuarto dia habil del plazo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y
sobreseimiento del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden
publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
940, de rubro IMPROCEDENCIA?Z.

Analizadas las constancias del recurso de revisidén, se observa que, en via de
alegatos, el Sujeto Obligado manifest6é que la parte recurrente amplié el alcance
a su solicitud, sin embargo, este Instituto estima que ello no es asi, toda vez que,
el interés es la documentacion que una Diputada en particular hubiese dirigido a

las areas de la Alcaldia, es decir, documentales que la Alcaldia haya recibido por

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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parte de dicha Diputada. Por tanto, se determina que no ha lugar a la peticion del

Sujeto Obligado.

Por otra parte, el Sujeto Obligado emitid6 una respuesta complementaria, sin
embargo, y a pesar de que fue notificada al medio sefialado por la parte
recurrente para tal efecto, lo cierto es que a través de ella reiter6 su

incompetencia, siendo esta precisamente el objeto del medio de impugnacion.

En ese sentido, lo procedente es entrar al estudio de fondo del medio de

impugnacion interpuesto.
CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién. La parte recurrente requirié el acceso a toda la
documentacion junto con sus anexos de todos los oficios que la Diputada Miriam
Valeria Cruz Flores de la Il Legislatura del Congreso de la Ciudad de México y su
correspondiente Modulo de Atencion, Orientacion y Quejas Ciudadanas, hayan
dirigido a todas las areas de la Alcaldia Iztapalapa durante el afio 2022 y primer
bimestre de 2023.

b) Respuesta. El Sujeto Obligado hizo del conocimiento la notoria incompetencia
para conocer de lo requerido y procedio a remitir la solicitud ante la Unidad de

Transparencia del Congreso de la Ciudad de México.

QUINTO. Sintesis de agravios. Al conocer de la incompetencia del Sujeto
Obligado es que la parte recurrente manifesté que la solicitud es sobre la
documental que la Alcaldia Iztapalapa recibe y resguarda, no sobre la documental
gue emite, por lo tanto, la Alcaldia es el sujeto obligado correcto. Ademas de que

9
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no entrega el Acta del Comité de Transparencia donde se avale que esta Alcaldia

Iztapalapa no puede entregar la informacion solicitada-unico agravio.

SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor de la conformidad hecha valer, es

conveniente hacer referencia a la siguiente normatividad:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a la Informacién

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién,
para atender la solicitud de acceso a la informacién, deber4 de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y
sefalard al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

notiu

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de
acceso a la informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte.
Respecto de la informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme
a lo sefialado en el parrafo anterior.

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS .LINEAMIENTOS PARA LA
GESTION DE SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA Y DE DATOS
PERSONALES EN LA CIUDAD DE MEXICO.

TITULO SEGUNDO
DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA

, CAPITULO | , ,
REGISTRO Y TRAMITE DE SOLICITUDES A TRAVES DEL MODULO
MANUAL DEL SISTEMA ELECTRONICO

10. Los servidores publicos de la Unidad de Transparencia deberan utilizar el
maédulo manual del sistema electronico para registrar las solicitudes de acceso a
la informacion publica que se presenten por escrito material, correo electrénico,
fax, correo postal, telégrafo o verbalmente, conforme a lo siguiente:

VII. Cuando la Unidad de Transparencia advierta notoriaincompetencia para

10
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entregar lainformacion, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que
se tenga por presentada la solicitud, comunicara esta situacion al solicitante en el
domicilio o medio sefalado para recibir notificaciones y remitira la solicitud a la
unidad de transparencia del sujeto obligado competente.

Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente
competente para entregar parte de la informacion, este, deberd dar
respuesta respecto de dicha informacién en el plazo establecido en la Ley
de Transparencia y procedera respecto de la que no es, conforme a lo
sefialado en la Ley de Transparencia.

De la normatividad en cita, podemos concluir lo siguiente:

1. Siel sujeto obligado a quien fue presentada una solicitud es notoriamente
incompetente comunicara esta situacion a la persona solicitante y remitira

la solicitud a la unidad de transparencia del sujeto obligado competente.

2. Si el sujeto obligado a quien fue presentada una solicitud es parcialmente
competente para entregar parte de la informacion, este, deberd dar
respuesta respecto de dicha parte y, respecto de la informacion sobre la
cual es incompetente se procedera remitiendo la solicitud a la unidad de

transparencia del sujeto obligado competente.

Ahora bien, con el objeto de dilucidar la incompetencia hecha del conocimiento
por parte del Sujeto Obligado, se definira la naturaleza de la informacion
solicitada para lo cual, cabe recordar que el interés de la parte recurrente es
acceder a toda la documentacién con anexos que la Diputada Miriam Valeria Cruz
Flores haya dirigido a la Alcaldia, es decir, que la Alcaldia recibié por parte de la
Diputada.

En ese entendido, se trae a la vista lo previsto en el Manual Administrativo de la

Alcaldia Iztapalapa:

11
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A la Secretaria Particular, le compete:

e Determinar las éareas prioritarias de la Alcaldia para la resolucion o

seguimiento de los asuntos relevantes.

e Asegurar el seguimiento a los asuntos que sean competencia de las areas

operativas de la Alcaldia para su cumplimiento.

e Expedir a las Direcciones Generales, Ejecutivas, Territoriales,
Coordinaciones y Subdirecciones las demandas recibidas en su area para

la atencién particular.

e Supervisar el despacho de correspondencia o documentos oficiales que

sean inherentes a la Alcaldia.

A la Subdireccion del Centro de Servicios de Atencion Ciudadana, le
compete:

e Supervisar y vigilar el adecuado funcionamiento de las areas de atencion
ciudadana de las Direcciones Territoriales sobre el ejercicio de las
atribuciones conferidas a los Centro de Servicios y Atencion Ciudadana
CESAC Territoriales, de conformidad con el Catalogo de Tramites y
Servicios autorizado, asi mismo; supervisar la aplicacion de la identidad e
imagen corporativa, homologacion de criterios y aplicacion de la

normatividad vigente.

12
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e Verificar que se proporcione la informacion necesaria a la ciudadania, con
relacion a las demandas de servicio que se gestionan y se implementan

en esta coordinacion.

e Verificar que la respuesta a la ciudadania sobre los servicios solicitados
se apegue a los tiempos establecidos en el Manual de Tramites y

Servicios.

e Asegurar en todo momento un trato amable, un servicio de calidad y
eficiente a todo ciudadano, garantizando la atencién preferente a grupos

de atencion prioritaria.
A la Subdireccion de Ventanilla Unica, le compete:

e Orientar, informar, recibir, integrar, registrar, gestionar, supervisar, dar
seguimiento y entregar documentos relacionados con solicitudes, avisos y
manifestaciones que presente la ciudadania, en el ambito de la
demarcacioén de Iztapalapa

e Mantener actualizada la base de datos de avances y resultados, asi como
la homologacién de criterios en los procesos de atencién ciudadana en

cuanto a tramites.

e Mantener actualizadas las bases de datos relativas al control y

seguimiento de los tramites segun las materias asignada

De conformidad con las funciones descritas, es claro que el Sujeto Obligado es

competente para dar atencion ala solicitud, toda vez que, cuenta con diversos
13
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medios para recibir escritos y documentacion relativos a diversas materias, entre
las que podria estar la recepcion de documentos, cualquiera que sea su
denominacion, presentados ante la Alcaldia por parte de la Diputada Miriam
Valeria Cruz Flores y su Modulo de Atencién, Orientacion y Quejas Ciudadanas,

durante el periodo referido en la solicitud.

En este contexto, nos encontramos ante el segundo supuesto previsto en el
articulo 200, de la Ley de Transparencia, esto es, si el sujeto obligado a quien
fue presentada una solicitud es parcialmente competente para entregar parte de
la informacion, este, debera dar respuesta respecto de dicha parte y, respecto de
la informacién sobre la cual es incompetente se procedera remitiendo la solicitud

a la unidad de transparencia del sujeto obligado competente.

Por lo anterior, se advierte que el Sujeto Obligado no cumplié a cabalidad con los
preceptos normativos precedentes, toda vez que, se limitd a sefialar su supuesta
incompetencia para atender la presente solicitud de informacién, remitiendo ésta
ante el Congreso de la Ciudad de México, sin atender dentro del &mbito de sus
atribuciones, acto con el cual dej6 de observar lo previsto en los articulos 1, 2, 3
segundo parrafo, 6, fracciones Xlll, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, de la Ley de
Transparencia que disponen lo siguiente:

e EIl derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier
persona para solicitar a los sujetos obligados informacion publica,
entendida ésta, de manera general, como todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los
entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de
generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible a
cualquier persona, maxime tratdndose de informacion relativa al
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funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion
de aquella considerada como informacién de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como
documento esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos Yy

estadisticas.

e Ental virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean
generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de
los sujetos obligados, en su caso, administrados o en posesion de estos.
Lo anterior, sin necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés

legitimo o razones que motiven el requerimiento.

De lo anterior, es clara la atribucion del Sujeto Obligado de entregar documentos
o informacion que por el ejercicio de sus atribuciones haya generado y se
encuentre en sus archivos, garantizando la busqueda de la informacion requerida

de conformidad con el articulo 211 de la Ley de Transparencia, que determina:

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de
la informacion solicitada.

Sin embargo, el Sujeto al no asumir competencia limité el derecho de acceso a

la informacién, lo que derivo en el hecho de no haber turnado la solicitud ante las
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unidades administrativas que pueden conocer de lo requerido, entre las que
destacan, la Secretaria Particular; la Subdireccion del Centro de Servicios de

Atencion Ciudadana; la Subdireccién de Ventanilla Unica.

En consecuencia, el agravio hecho valer es fundado, toda vez que, el Sujeto
Obligado resultdé competente para conocer de lo requerido, no obstante, se
estima que la remision de la solicitud es procedente en el caso concreto, motivo

por el cual, dicha actuacion subsiste.

Por lo analizado, se concluye que la respuesta emitida no brinda certeza a
quien es solicitante, por no haber sido exhaustiva, en términos de lo
establecido en el articulo 6, fracciones VIIl y X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de

Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas
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De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideraciéon para la emision del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

Asimismo, de conformidad con la fraccion X del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente
sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica se traduce en que las respuestas que emitan los
sujetos obligados deben guardar una relacién l6gica con lo solicitado y
atender de manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de
informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud
correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y

EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS*

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en la fraccion 1V,

del articulo 244, de la Ley de Transparencia, esta autoridad resolutora considera

3 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 7609.
4 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.
lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera asumir competencia y turnar la solicitud ante todas las
unidades administrativas que puedan conocer de lo requerido, entre las que no
podra omitir, la Secretaria Particular; la Subdireccion del Centro de Servicios de
Atencion Ciudadana; la Subdireccion de Ventanilla Unica, con el objeto de
realizar la busqueda exhaustiva y razonada de toda la documentacion con anexos
que la Diputada Miriam Valeria Cruz Flores y su correspondiente Mddulo de
Atencioén, Orientacién y Quejas Ciudadanas haya dirigido a la Alcaldia, lo anterior

del afio 2022 y primer bimestre de 2023.

Asimismo, para el caso de entregar documentos que contengan informacién de
acceso restringido deberd conceder el acceso a una versién publica gratuita,
previa intervencion del Comité de Transparencia y entregar a la parte recurrente
el acta con la determinacion tomada, lo anterior con fundamento en el articulo

216, de la Ley de Transparencia.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo
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parrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado
Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como
la constancia de notificacion de esta.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:
IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién 1V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y
se le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la

presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
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apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,

se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucidon, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y

el correo electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar Su
cumplimiento, de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo
1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del
Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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Asi se acordo, en Sesion Ordinaria celebrada el cuatro de mayo de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas
y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos

legales a que haya lugar.
EATA/KCT

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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