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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1720/2023

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA IZTAPALAPA

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ?

Ciudad de México, a diez de mayo de dos mil veintitrés?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1720/2023,
interpuesto en contra de la Alcaldia Iztapalapa se formula resolucién en el
sentido de MODIFICAR, la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con base

en lo siguiente:

. ANTECEDENTES

1. El veintiocho de febrero mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la
parte recurrente presentd solicitud de acceso a la informaciéon con niumero de
folio 092074623000439, a través de la cual solicité lo siguiente:

‘EN UNA BASE DE DATOS EDITABLE SOLICITO DE TODO SU
PERSONAL LA SIGUIENTE INFORMACION:

NOMBRE COMPLETO
NUMERO DE TRABAJADOR O CREDENCIAL
ANTIGUEDAD

1 Con la colaboracién de Elizabeth Idaiana Molina Aguilar.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2023, salvo precision en contrario.
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SUELDO NETO ACTUALIZADO A FEBRERO 2023

SUELDO BRUTO ACTUALIZADO A FEBRERO 2023

PUESTO

CARGO

ADSCRIPCION

HORARIO

TIPO DE CONTRATACION (SUPLENCIA, BASE, HONORARIOS, ETC)
SI CUENTA O NO CON SERVICIO MEDICO DEL ISSSTE, IMSS O
ISSFAM

NIVEL ACADEMICO

NUMERO DE CEDULA PROFESIONAL

PRESTACIONES LABORALES

S| PERTENECE O NO AL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
DOMICILIO LABORAL

CORREO INSTITUCIONAL

EXTENSION TELEFONICA

SI PERTENECE O NO A ALGUN SINDICATO” (Sic)

2. El dieciséis de marzo, el Sujeto Obligado, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, dio respuesta a la solicitud de informacion en la cual sefialo lo

siguiente:

Oficio: CACH/1239/2023, suscrito por el Coordinador Administrativo de
Capital Humano

e Que en términos de lo establecido en el articulo 219 de la Ley de
Transparencia, emitia su respuesta, de acuerdo con la informacién que se
encuentran en sus archivos, sin que este implique el procesamiento de la

misma.
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e Referente al nombre completo, puesto, cargo, PUESTO, ADSCRIPCION,
CORREO INSTITUCIONAL, extension telefénica y domicilio labora, indicé

que esta puede ser consultada a través de la siguiente elija electronica:

www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/transparencia, dando click en el botén

“transparencia” en el banner “Alcaldia” Iztapalapa 2021-2024 en el articulo
121 fracciones Il'y VIII.

e Sobre el nUmero del trabajador o credencial y si cuenta con servicio médico,
indic6 que esta informacion corresponde a datos personales, de acuerdo a
lo establecido en el articulo 3 fraccién IX de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

e Acerca de la antigliedad, tipo de contratacién y antigiiedad, anexo un
archivo electronico en formato Excel, la cual contiene la informacion

solicitada como se muestra a continuacion:
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e Respecto al sueldo bruto, neto y prestaciones, informo que esta

puede ser consultada en la pagina de la Alcaldia en la siguiente liga

electronica: www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/transparencia, dando

click en el boton “transparencia” en el banner “Alcaldia” I1ztapalapa
2021-2024 en el articulo 121 fraccion IX.

e Sobre el nivel académico y cédula, indicé que esta puede ser
consultada en la pagina de la Alcaldia en la siguiente liga

electrénica; www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/transparencia, dando

click en el botdn “transparencia” en el banner “Alcaldia” I1ztapalapa
2021-2024 en el articulo 121 fraccion XVII.

e Finalmente, respecto a conocer si dicha Alcaldia esta sujeta al
servicio profesional de carrera, sefialo que de acuerdo a los datos
con los que cuenta esta Coordinacion, se advirtié que la Alcaldia no

ha realizado solicitud de adhesion este tipo de programa.

3. El dieciséis de marzo, la Recurrente presento recurso de revision, en contra de
la respuesta, inconformandose medularmente por la entrega incompleta de la
informacion al no entregar la informacion en formato editable, asi como la falta
de entrega de informacién publica como lo es el numero de trabajador y el
pronunciamiento de si estos cuentan con seguro social, para lo cual sefialo lo

siguiente:

‘NO ME DAN LA INFORMACION COMPLETA QUE SOLICITE,
JUSTIFICAN QUE YA LA TIENEN EN LINEA PERO LA ESTOY
SOLICITANDO EN UNA BASE EDITABLE, SOBRE SI CUENTAN CON
SEGURIDAD SOCIAL ES CON CUAL CUENTA, NO ESTOY
PREGUNTANDO SU NUMERO DE SEGUIRDAD SOCIAL; SOBRE EL

6
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NUMERO DE TRABAJADOR SEGUN CRITERIO 06/19 DEL INAI, SOLO
EN CASOS DE QUE EL NUMERO DE TRABAJADOR SE: "se integra con
datos personales de los trabajadores o funciona como una clave de acceso
gue no requiere adicionalmente de una contrasefia para ingresar a sistemas
0 bases de datos personales” SE CONSIDERA COMO CONFICENCIAL.
7 (Sic)

4. El veintidés de marzo, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de

Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision interpuesto.

5. El treinta y uno de marzo, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, remitié el oficio CACH/2004/2023, emitido por el Coordinador
Administrativo de Capital Humano, por medio del cual realiz6 sus

manifestaciones y alegatos.

6. Mediante acuerdo de cuatro de mayo, el Comisionado Ponente, con
fundamento en el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de Transparencia, tuvo por
precluido el derecho de las partes para rendir sus manifestaciones y alegatos en
el presente recurso de revision, y ordend el cierre del periodo de instruccion y
elaborar el proyecto de resolucién correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de

Transparencia, y

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1720/2023

(hinfo

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

IL.CONSIDERANDOS

Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccién lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y
14 fracciones lll, 1V, Vy VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resultd admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,
236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del escrito de interposicion del presente recurso de revision se
desprende que el Recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual
interpone el recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las documentales
gue integran el expediente en que se actla se desprende que impugnd, el oficio
a través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion;
de las constancias de la Plataforma Nacional de Transparencia, se desprende
gue la respuesta fue notificada el dieciséis de marzo; menciono los hechos en

qgue se fundd la impugnacion y los agravios que le causoé el acto o resolucion
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impugnada; en la Plataforma Nacional de Transparencia, se encuentra tanto la

respuesta impugnada como las documentales relativas a su gestion.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacién del Recurso de Revision es oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el dieciséis de marzo, por lo que, el plazo
para interponer el medio de impugnacion transcurrio del diecisiete de marzo al

catorce de abril.

En tal virtud, el recurso de revision fue presentado en tiempo, ya que se interpuso
el dieciséis de marzo, esto es, el mismo dia en que se notifico la respuesta a la

solicitud de informacion.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIASZ,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto

Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo

8 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988

9
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Colegiado tampoco advirtio la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley

de Transparencia o su normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente

realizar el analisis de fondo del asunto que nos ocupa.

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién: El particular requiri6 una base editable de todo su

personal, solicitando que esta contenga los siguientes datos:

NOMBRE COMPLETO

NUMERO DE TRABAJADOR O CREDENCIAL

ANTIGUEDAD

SUELDO NETO ACTUALIZADO A FEBRERO 2023

SUELDO BRUTO ACTUALIZADO A FEBRERO 2023

PUESTO

CARGO

ADSCRIPCION

HORARIO

10.TIPO DE CONTRATACION (SUPLENCIA, BASE, HONORARIOS, ETC)

11.SI CUENTA O NO CON SERVICIO MEDICO DEL ISSSTE, IMSS O
ISSFAM

12.NIVEL ACADEMICO

13.NUMERO DE CEDULA PROFESIONAL

14.PRESTACIONES LABORALES

15.SI PERTENECE O NO AL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

16.DOMICILIO LABORAL

17.CORREO INSTITUCIONAL

© 0 N o g b~ W DR

10
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18.EXTENSION TELEFONICA
19.SI PERTENECE O NO A ALGUN SINDICATO

b) Respuesta: El Sujeto Obligado, a través del Coordinador Administrativo de

Capital Humano, informé lo siguiente:

e Referente al nombre completo, puesto, cargo, PUESTO, ADSCRIPCION,
CORREO INSTITUCIONAL, extension telefénica y domicilio labora, indicé
gue esta puede ser consultada a través de la siguiente elija electrénica:

www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/transparencia, dando click en el botén

“transparencia” en el banner “Alcaldia” Iztapalapa 2021-2024 en el articulo
121 fracciones Il 'y VIII.

e Sobre el numero del trabajador o credencial y si cuenta con servicio médico,
indicd que esta informacién corresponde a datos personales, de acuerdo a
lo establecido en el articulo 3 fraccién IX de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

e Acerca de la antigledad, tipo de contratacién y antigiiedad, anexo un
archivo electréonico en formato Excel, la cual contiene la informacion

solicitada como se muestra a continuacion:

11
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e Respecto al sueldo bruto, neto y prestaciones, informo que esta
puede ser consultada en la pagina de la Alcaldia en la siguiente liga

electronica; www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/transparencia, dando

click en el boton “transparencia” en el banner “Alcaldia” |ztapalapa
2021-2024 en el articulo 121 fraccion IX.

e Sobre el nivel académico y cédula, indicé que esta puede ser
consultada en la pagina de la Alcaldia en la siguiente liga

electronica: www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/transparencia, dando

click en el botén “transparencia” en el banner “Alcaldia” I1ztapalapa
2021-2024 en el articulo 121 fraccion XVII.
e Finalmente, respecto a conocer si dicha Alcaldia esta sujeta al

servicio profesional de carrera, sefialo que de acuerdo a los datos

12
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con los que cuenta esta Coordinacion, se advirtio que la Alcaldia no

ha realizado solicitud de adhesion este tipo de programa.

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto
Obligado, reiterd y defendié la legalidad de su respuesta.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte Recurrente. Al respecto, las
inconformidades expuestas por la parte recurrente se encuentran enfocadas en
impugnar 1) la entrega de la informacién en un formato distinto al solicitado, al no
entregarla en un formato editable, y 2) la entrega incompleta de la informacién al
no proporcionar el numero de trabajador y la falta de pronunciamiento de si estos

cuentan con servicio médico.

Al respecto se observdé que no hizo manifestacion alguna en contra de la
informacion proporcionada correspondiente a 1. Nombre completo, 3.
Antigliedad, 4 Sueldo neto actualizado a febrero 2023, 5. Sueldo bruto
actualizado a febrero 2023, 6. Puesto, 7. Cargo, 8. Adscripcién, 9, horario,
10. Tipo de contrataciéon, 12. Nivel académico, 13. Numero de cédula
profesional, 14. Prestaciones laborales, 15. Si pertenece o no al servicio
profesional de carrera, 16. Domicilio laboral, 17. Correo Institucional, 18.
Extension telefénica y 19. Si pertenece algun sindicato; sino que
unicamente se agravio del formato en el que fue entregado, por lo que estos
se entenderan como actos consentidos tacitamente, por lo que, la respuesta

de fondo brindada a estos requerimientos quedara fuera del presente estudio.

13
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Robustecen el anterior razonamiento, las tesis jurisprudenciales VI.20. J/21 y
l.10.T. J/36, de rubros ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTEY, vy
CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO RECLAMADO EN AMPARO.
ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO®.

SEXTO. Estudio de los Agravios. La presente resolucion se centrara en
determinar si el Sujeto Obligado atendié de forma adecuada la solicitud de

informacion realizando las gestiones correspondientes para su debida atencién.

Bajo ese entendido, este Instituto estima necesario puntualizar lo establecido en
los articulos 1, 2, 3, segundo péarrafo, 6, fracciones XIII, XXIV, XXV y XXXVIII, 7,
8, 13y 14, de la Ley de Transparencia, que precisan lo siguiente:

e La Ley de Transparencia es de orden publico y de observancia general
en el territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia,
Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto y Rendicién de Cuentas. Esta
tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar a toda persona el Derecho de
Acceso a la Informacion Publica en posesion de cualquier autoridad,
entidad, organo y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o

4 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707, Materia(s):
Comun, Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Il, Agosto de 1995,
Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.

> Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion, No. Registro: 219,095, Tesis aislada,
Materia(s): Comun, Octava Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, IX, Junio de
1992, Pagina: 364.
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Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades

Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos,
asi como de cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos
publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

e Toda la informacion generada, administrada o en posesion de los
sujetos obligados es publica, considerada un bien comun de
dominio publico, accesible a cualquier persona en los términos y

condiciones que establece esta Ley y demas normatividad aplicable.

e El Derecho de Acceso a la Informacion Publica es la prerrogativa
gue tiene toda persona para acceder a la informacion generada,
administrada o en poder de los Sujetos Obligados, en los términos de

la Ley.

e La Informacién de interés publico es aquella informacién que
resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente
de interés individual, cuya divulgacion resulta Gtil para que el puablico

comprenda las actividades que llevan a cabo los sujetos obligados.

¢ Rendicion de Cuentas consiste en la potestad del individuo para
exigir al poder publico informe y ponga a disposicidon en medios
adecuados, las acciones y decisiones emprendidas derivadas del
desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan
el conocimiento y la forma en que las llevo a cabo, incluyendo los
resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico de
cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la
15
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materia, y garantizar mediante la implementacion de los medios que sean

necesarios y dentro del marco de la Ley.

e Los Sujetos Obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna,
el cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan,
administren, manejen, archiven o conserven informacién publica

seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

e Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publicay
sera accesible a cualquier persona, paralo que se deberan habilitar
todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos

y condiciones que establezcala Ley,

La normatividad previamente detallada, establece que el derecho de acceso a la
informacion publica es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los
sujetos obligados informacion publica, entendida ésta de manera general, como
todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones
tengan la obligacién de generar, la cual, se considera un bien de dominio
publico accesible a cualquier persona, maxime tratdndose de informacion
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica
excepcion de aquella considerada informacién de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

En este contexto, se debe destacar que se considera como informacion
publica todo documento, expedientes, reportes, estudios, actas,

resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
16
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circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos vy

estadisticas que obren en los archivos de los Sujetos Obligados.

La cual deberd ser proporcionada en el estado en que se encuentre en sus
archivos, pues no se obliga a su procesamiento para satisfacer las
peticiones de las personas solicitantes, tal y como lo sefiala el articulo 219,

gue a la letra indica:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informaciéon no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacién.

Sin embargo, eso no exime a los Sujetos Obligados a que no entreguen la
informacion solicitada, sino que este debe de realizar todas las acciones
necesarias para que el particular pueda allegarse de la informacién
requeriday proporcionarlatal como es detentada por el Sujeto Obligado en
el grado de desagregacion que se encuentra en sus archivos, ello de
conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde
al criterio emitido por el Instituto Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO

EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER
LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.®

6 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-
mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-
Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-
P.#.~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%
2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secr
eto%20fiscal.
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Criterio que establece que los sujetos obligados deben garantizar el derecho

de acceso a la informacion del particular, proporcionando la informacién
con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de

informacion.

Precisado lo anterior, cabe sefalar que la parte recurrente, en el presente caso,
requiere que esta informacion sea entregada en una base de datos con formato
editable, pretendiendo que el Sujeto Obligado genere un documento que
contenga informacion procesada y desglosada con datos especificos el cual no

esta obligado a generar.

Ante esta situacion se observo que el Sujeto Obligado, entregé la informacion tal
y como obran en sus archivos, proprocionando las ligas electronicas y los pasos
a seguir para poder acceder a parte de la informacién requerida por el particular,
la cual el mismo particular consintio respecto al contenido de fondo, quejandose

unicamente de que esta no se le fue entregada en formato editable.

Por lo que en el presente caso, no se puede ordenar al Sujeto Obligado a que
genere un documento con caracteristicas especificas el cual implique el
procesamiento de informacion, ya que unicamente se encuentra contrefiido a
proporcionar la informacion en el formato en que obre en sus archivos, motivo

por el cual en el presete caso se determina el primer agravio como infundado.

Por otra parte, en relacion al requerimiento identificado con el numeral 2
consistente en obtener el numero de empleado de los trabajadores, se considera

gue este constituye un instrumento de control interno que permite a las
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dependencias y entidades identificar a sus trabajadores, y a éstos les facilita la

realizacion de gestiones en su caracter de empleado.

En este sentido, cuando el nimero de empleado o su equivalente, se integra
con datos personales de los trabajadores; o funciona como una clave de
acceso que no requiere adicionalmente de una contrasefia para ingresar a
sistemas o0 bases en las que obran datos personales, procede su
clasificacion en términos de lo previsto en el articulo 113, fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Sin embargo, cuando el nimero de empleado es un elemento que requiere
de una contrasefia para acceder a sistemas de datos o su conformacion no
revela datos personales, no reviste el caracter de confidencial, ya que por si

solo no permite el acceso a los datos personales de los servidores publicos.

Robustece lo anterior, lo sefalado en el Criterio 3/14, emitido por el Pleno de

este Instituto, el cual se cita por analogia, mismo que a la letra reza:

‘“Numero de empleado, o su equivalente, si se integra con datos
personales del trabajador o permite acceder a éstos sin necesidad de una
contrasefia, constituye informacién confidencial. El nUmero de empleado,
con independencia del nombre que reciba, constituye un instrumento de control
interno que permite a las dependencias y entidades identificar a sus
trabajadores, y a éstos les facilita la realizacion de gestiones en su caracter de
empleado. En este sentido, cuando el nimero de empleado, o su equivalente,
se integra con datos personales de los trabajadores; o funciona como una clave
de acceso que no requiere adicionalmente de una contrasefia para ingresar a
sistemas o bases en las que obran datos personales, procede su clasificacion
en términos de lo previsto en el articulo 18, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, en relacion
con el articulo 3, fraccién Il de ese mismo ordenamiento. Sin embargo, cuando
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el nimero de empleado es un elemento que requiere de una contrasefa para
acceder a sistemas de datos o su conformacion no revela datos personales, no
reviste el caracter de confidencial, ya que por si solo no permite el acceso a los
datos personales de los servidores publicos.”

Derivado de lo anterior, es importante mencionar que, si bien el sujeto obligado
no hizo esa distincién, es importante considerar que, cuando el nimero de
empleado se integra con datos personales del trabajador o permite
acceder a estos sin necesidad de una contrasefia, constituye informacion
confidencial, de conformidad con el articulo 113, fraccién I, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de lo contrario,
el sujeto obligado no puede omitir la entrega de dichos datos dentro del
recibo de pago que da respuesta a lo solicitado por el particular.

En ese contexto, se condiera que en el caso de que el numero de empledo se
componga de datos personales de los trabajadores o que este sirva como
contrasefa para ingresar a sistemas o bases en las que obran datos personales
de los trabajadores, solo en ese caso debera de ser clasificado como
confidencial, sin embargo en caso de que este no se encuentre en estos dos

supuestos debera de entregarse.

Por otra parte, por lo que respecta al requerimiento identificado con el numeral
11, consistente en conocer si los trabajadores cuentan o no con servicio médico
del ISSTE, IMSS o0 ISSFAM, se considera importante sefalar que el particular no
requirio el acceso al niumero o la clave de seguro social, como lo sefiala el Sujeto
Obligado en su respuesta, sino que unicamente requiri6 un simple
pronunciamiento en el cual se le indique si cuentan con dicha prestacion y en su
caso que tipo de servicio médico reciben, por lo que se considera que esta

informacion es suceptible de entregarse.
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De lo anteriormente precisado, se advierte que el Sujeto Obligado dejo de dar

cumplimiento a lo establecido en los articulos 14, 192, 201, de la Ley de

Transparencia, normatividad que de manera concreta dispone lo siguiente.

e En la generacion, publicacion y entrega de la informacion los Sujetos
Obligados deberan garantizar que esta se accesible, confiable, verificable,
veraz, oportuna y atender los requerimientos formulados en la solicitudes
de informacién, en un lenguaje sencillo y accesible.

e Elacceso a la informacion debera de cumplir con los principios de maxima
publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,
expedites y libertad de la informacion.

e Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de acceso a la

informacion publica, y a entregar la informacion sencilla y comprensible.

En este contexto, la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, dejo de
observar lo previsto en los preceptos legales, antes detallados toda vez que no
realizd las gestiones necesarias para proporcionar a la parte recurrente la
informacion de manera acorde con lo solicitado, vulnerando el derecho de acceso
a la informacion de la parte recurrente, al no poder acceder a la informacion de

su interés.

En consecuencia, es incuestionable que el Sujeto Obligado debi6 de dar
contestacion de manera congruente a cada uno de los requerimientos planteados
por la parte recurrente, dado que cuenta con posibilidades para pronunciarse,
con lo cual dejo de cumplir con los principios previstos en el articulo 6, fracciones

IX y X de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, de
21
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aplicacion supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en el articulo

10 de la Ley de Transparencia.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la
siguiente  Jurisprudencia “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN
SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE
ESTOS PRINCIPIOS’”

Derivado de lo anterior, resulta evidente que la respuesta impugnada incumplio
con el principio de exhaustividad, el cual se traduce en la obligacion de que Sujeto
Obligados deben realizar las acciones necesarias para atender de forma puntual,
expresa y categorica, conforme a los requerimientos planteados por los
particulares, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente, circunstancia que en
la especie no acontecio, en este sentido, le asiste la razon al particular al sefialar
no se le proporciono la informacion en los términos solicitados, por lo que el
Sujeto Obligado transgredi6 el derecho de acceso a la informacién publica del
ahora recurrente, razén por la cual se concluye que el segundo agravio

expuesto por el particular es fundado.

Por lo expuesto y fundado, con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la

Ley de Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones

a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de

7 Publicada en la pagina 108, del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, del mes de
abril de 2005, Novena época, Registrd 178,783.
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la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera de precisar en este caso si los trabajadores cuentan
con servicio médico del ISSTE, IMSSS O ISSFAM vy si es el caso en que

institucién cuentan con este servicio.

Respecto al numero de empleado, en caso de que el numero de empleado se
componga de datos personales de los trabajadores o que este sirva como
contrasefa para ingresar a sistemas o bases en las que obran datos personales
de los mismos solo en ese caso debera de ser clasificado como confidencial, para
lo cual debera de someterse la clasificacion como confidencial, ante su comité de
transparencia, entregando al particular copia del Acta de clasificacion
correspondiente; sin embargo en caso de que este no se encuentre en estos dos
supuestos debera de entregarse.

La respuesta que se emita en cumplimiento a esta resolucion debera notificarse
al recurrente en el medio sefalado para tal efecto, en un plazo de diez dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la
notificacion correspondiente, con fundamento en el articulo 244, altimo parrafo,
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de

Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258

de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado
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Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como

la constancia de notificacion de la misma y, en su caso los anexos que contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccién IV de la Ley de
Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,

se procedera en términos de la fraccion I, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la

Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
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inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto

Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y

el correo electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-
10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion

de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEXTO. Notifiguese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto

obligado en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el diez de mayo de dos mil

veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas
y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales
a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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