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¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Alcaldia Iztacalco.

ﬁ% ¢ QUE SE PIDIO?

Diversos requerimientos relacionados con
las jornadas de salud llevan a cabo la
alcaldia.

& ¢ POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

Por la informacién incompleta.

!0
H ¢ QUE SE ENTREGARA?

Debera turnar a las areas competentes y
entregar una nueva respuesta en donde se
pronuncie de lo solicitado.

¢ QUE RESPUESTA SE DIO?

El sujeto obligado manifest6 que el area a la
gue le corresponde emitir pronunciamiento
de los solicitado es la Direccion General de
Desarrollo Social.

$ ¢ QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

REVOCAR la respuesta del sujeto obligado.

PALABRAS CLAVE

Jornadas de salud, personal, prestaciones,
sueldo.



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

=
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA IZTACALCO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2019/2023

En la Ciudad de México, a veinticuatro de mayo de dos mil veintidos.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2019/2023, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Alcaldia Iztacalco,
se formula resolucion en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El dieciséis de marzo de dos mil veintitrés, se tuvo a la
particular presentando una solicitud de acceso a la informacion publica, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el niumero de folio
092074523000564, mediante la cual se solicitd a la Alcaldia Iztacalco lo siguiente:

“Cuantas jornadas de salud lleva acabo la alcaldia Iztacalco de manera anual.

Que oficina es la encargada de llevarlas a cabo.

Listado del personal de la alcaldia que participa en esas jornadas.

Cuanto se les paga por participar en esas jornadas.

Prestaciones por participar en esas jornadas.

Sueldo quincenal de ese personal.

Saber si la alcaldia recibe apoyo por parte de la secretaria de salud para realizar estas
jornadas.” (sic)

Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia

Medio de Entrega: Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion
de la PNT

Il. Respuesta a la solicitud. El treinta de marzo de dos mil veintitrés, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondi6 a la solicitud de la
particular, entregando el oficio niumero AIZT/SESPA/599/2023 de fecha treinta de marzo
de dos mil veintitrés, suscrito por el Subdirector de Evaluacion y Seguimiento de
Programas Administrativos, dirigido al Solicitante, en los siguientes términos:

13

En atencion a la solicitud SISAI No. 092074523000564 envio a usted de
forma impresa la respuesta la cual fue enviada por la Direcciéon de Capital
Humano con oficio No. AIZT-DCH/1421/2023.

..” (Sic)
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Asimismo, el sujeto obligado adjunt6 a su respuesta los siguientes documentos:

a) Oficio numero AIZT/DCH/1421/2023, de fecha treinta de marzo de dos mil
veintitrés, suscrito por la Directora de Capital Humano, el cual sefiala lo
siguiente:

RESPUESTA:

De conformidad con los articulos, 7 11 y 192 da la Ley de la matena, que establecen que los sujetos obligados en los
procedmientos do acceso a la informacion se regirdn por los principios de: maxma publcidad, cereza, legalidad,
prontitud, mparcialidad, objetividad, eficada, profesionallsmo, ndependenda, gratuidad, sencillez. antiformalidad,
expedites, libortad do informacion y trans parencin

Derivado de b anterior, y toda vez que en la solicitud nimero de follo 092074523000564, ol particudar plantea mUtiples
cuestionamienios, o6 preciso desglosar su contenido para atender cada uno de ellos: y realizar un pronunciamiento
basado en los principios de cerez, legalidad y maxdma publiddad. esta Direcdon a mi camo, se pronunda de acuerdo
con lo siguients

CUESTIONAMIENTO:

“Cuantas jornadas de salud llova acabo la alcaldia Iztacalco de manera annual,
Que oficina es la encargada de llevarlas a cabo., ..."(Sic)

RESPUESTA:

Por lo que respecta a este Sujeto Obligado, esta Direccion de Capital Humano, a través de la Jefalura de Unidad
Departamental do Regstro y Movimientos y la Jefatura de Unidad Departamental de Néminas y Pagos, las cuales por
medio de sus similares AZT-UDRW 1058 /2023 y AZT-UDNP/ 0344 2023 mspectivamente. manifiestan
categoricamente al petidonario, que el drea encamgada de emitic respuesta ol presente planteamiento os la Direccion
General de Desarrollo Social, de este Sujeto Obligado ubicada en Av. Té y Rio Churubusco, Col, Gabriel Ramos Millan,
Edificio “Sede”, Planta Baja, C P, 08000, para que realice un pronunciamiento en el ambito de sus atribuciones, de
conformidad con el articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de
Cuentas de la Cludad de México

CUESTIONAMIENTO:
“...Prestaciones por participar on esas jornadas, ..."{Sic)

RESPUESTA:

Por lo que respecta a este Sujeto Obligado, esta Direccion de Capital Humano, a través de la Jefatura de Unidad
Departamental de Regstro y Movimientos y la Jefatura de Unidad Departamental de Nominas y Pagos, las cuales por
medio de sus similares AIZT-UDRM 10568 /2023 y AZT-UDNP/ 0344 /2023 rmespectivamente, manifiestan
categoricamente al pelicionarno, que no se tiene regisiro de Prestaciones por participar en esas jormadas
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CUESTIONAMIENTO:
“...Sueldo quincenal de ese personal. ..."(Sic)

RESPUESTA:

Por lo que respecta a este Sujeto Obligado, esta Direccidn de Capital Humano, a traws de la Jefatura de Unidad
Departamental de Registro y Movimientos v fa Jefatura de Unidad Departamental de Ndminas y Pagos, las cuales por
medio de sus similares AIZT-UDRMW 1058 /2023 y AIZT-UDNP/ 0344 /2023 respactivamente, manifiestan categénicamente
que de acuendo al Listado proporcionado por 1a Direccidn General de Desarrollo Sodal, se nforma al solictante en o
referente a sueldo quincenal de ese personal, este se encuentra publicado en la pagina de la Alcaldia I#tacalco en @l
Apartado de Transparenda, dentro del Articulo 121 Fraccion IX en el siguiente enlace:

hitp fiwww idtacalco cdmxgob mxinicioAndex phpArans parenciafinformacion-publicafarticulo- 12 faccion-ix
Es presiso hacer la aciaracion que el sueldo propercionado porel portal es el Sueldo Mensual Bruto

Lo anterior con fundamento en el Articulo 219 de la Leyde Transparencia, Acceso a la Informadén Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México

CUESTIONAMIENTO:
“...Saber sila alcaldia recibe apoyo por parte de la secretaria de salud para realizar estas jornadas."(Sic)

RESPUESTA:

Por lo que respects a este Sujeto Obligado, esta Direccion de Capital Humano, a través de la Jefatura de Unidad
Departamental de Registro y Movimientos y la Jefatura de Unidad Departamental de Néminas y Pagos, las cuales por
medio de sus smilares AIZT-UDRM 1058 /2023 y AZT-UDNP/ 0344 /2023 mespectivamente, manifiestan
calegéricamente al petidonario, que o area encamada de emitir respuesta a presente planteamiento es la Direccion
Gonofal_de De.sarrollo Social, de este Sujeto Obligado ubicada en Av. Té y Rio Churubusom, Col. Gabriel Ramos Millan
g:r.\ff'g:; ieade 3 Ph:mz:ﬁSa‘la. 2C°F°’ 08000, para que raalice un pronunciamiento en el ambito de sus atnbuciones, de
i con el a i r
ikisiogectagi el deuh:éulco de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicion de

.7 (sic)

lll. Presentacién del recurso de revision. El diez de abril de dos mil veintitrés, la
persona recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, interpuso
recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud
de acceso a la informacién publica, por el que sefialo lo siguiente:

Acto o resolucién que recurre:
“Mi queja es por que no me entregaron el listado del personal que requeri,
hasta la direccion de capital humano fue omisa en pronunciarse al respecto”

(sic)

IV. Turno. El diez de abril de dos mil veintitrés, la Secretaria Técnica de este Instituto
tuvo por recibido el recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que
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correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.2019/2023, y lo turné a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

V. Admision. El trece de abril de dos mil veintitrés, este Instituto, con fundamento en lo
establecido en los articulos, 51, fracciones 1y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, 237,
239 y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el presente recurso de
revision interpuesto, en el que recayé el numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.2019/2023.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de 7 dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus alegatos.

VI. Alegatos. El ocho de mayo de dos mil veintitrés, este Instituto recibi6 los alegatos del
sujeto obligado a través del oficio numero AIZT/SUT/513/2023, de fecha ocho de mayo
de dos mil veintitrés, suscrito por la Subdirectora de la Unidad de Transparencia de la
Alcaldia en lIztacalco, el cual sefiala lo siguiente:

Al respecto me permito remitir

Las manifestaciones realizadas por la Direccion General de Administracién. mediante el
oficio AIZT-SESPA/1753/2023, tal y como se sehala en el articulo 245 de la Ley
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México

Anexo a sus alegatos, el sujeto obligado adjunt6 los siguientes documentos:

a) Oficio niumero AIZT/DCH/2828/023, de fecha cuatro de mayo de dos mil veintitrés,
suscrito por la Directora de Capital Humano, el cual sefala lo siguiente:
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“*

En atencion a su similar nimero AIZT-SESPA/1416/2023, por medio del cual solicita
se emita respuesta al recurso de revision identificado por el expediente nimero
INFOCDMX/RR.IP.2019/2023 , acto admitido por el Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México

Anexo al presente me permito enviar a usted, oficio numero. AIZT-DCHI2827/2023. el
cual contiene la respuesta debidamente fundada y motivada al recurso arriba descrito

mismo que consta de 4 fojas Gtiles

Oficio numero AIZT-DCH/2827/2023, de fecha 4 de mayo de dos mil veintitrés,
suscrito por la Directora de Capital Humano, el cual sefala lo siguiente:

“*

Atencion y Respuesta de los Resolutivos

4+ Considerando lo vertido como inconformidad por parte del solicitante hoy
recurrente, esta Unidad Administrativa PRIMERO determina ratificar todo y cada
una de sus partes de nuestra primer respuesta, la cual se remitio a través del
similar identificado con el nimero AIZT-DCH/1421/2023 de fecha 30 de marzo de
2023,

“ SEGUNDO posterior al andlisis minucioso de los agravios que expreso el
ahora recurrente, mismos que propiciaron el recurso que hoy nos ocupa,
especificamente donde establece que ... Mi queja es por que no me entregaron el
listado del personal que requeri, hasta la direccion de capital humano fue omisa en
pronunciarse al respecto. (sic) en referencia, esta Direccién de Capital Humano a
mi cargo, manifiesta categéricamente que respecto el referido listado, corresponde
a la Direccion General de Desarrollo Social, manifestar y expresar una respuesta,
toda vez que corresponde a esta Unidad Administrativa y sus Areas Estructurales
determinar que personal interviene y participa en las referidas jornadas de salud.
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VII. Cierre. El diecinueve de mayo de dos mil veintitrés, se decretd el cierre del periodo
de instruccion y ordend la elaboracién del proyecto de resolucion correspondiente.

En razén de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actla, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordend emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de acuerdo
con las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7 apartados D y E y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccién Il, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion 1V, 14, fracciones Ill, IV y
VI, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia o sobreseimiento. Previo al andlisis de fondo
del presente recurso de revision, esta autoridad realizara un estudio de oficio de las
causales de improcedencia y de sobreseimiento.

Causales de improcedencia. El articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, establece lo
siguiente:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algun recurso o medio
de defensa interpuesta por el recurrente;

[ll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la
presente ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o
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VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Unicamente
respecto de los nuevos contenidos.

Al contrastar las hipétesis de improcedencia que marca la ley con los hechos acreditados
en los expedientes se constata que:

I. El recurso de revision fue interpuesto en el periodo de quince dias que marca el articulo
236 de la Ley de la materia.

II. No se acreditd la existencia de medio de defensa alguno ante tribunales relacionado
con el asunto que esté siendo tramitado.

lll. Dada la materia de la controversia, el recurso de revision encuadra en la hipotesis de
procedencia marcada por la fraccion IV del articulo 234 de la Ley de la materia.

IV. En el caso concreto, no hubo ninguna prevencion a la parte recurrente, por lo que el
recurso de mérito se admitio a trdmite por acuerdo del dia trece de abril de dos mil
veintitres.

V. El recurrente no impugna la veracidad de la informacion recibida.

VI. El recurrente no amplio su solicitud de informacion a través del medio de impugnacion.

En consecuencia, este Instituto concluye que no se actualiza alguna causal de
improcedencia prevista por la Ley de Transparencia local, por lo que a continuacién se
analizaran si existe alguna hipotesis que acredite el sobreseimiento.

Causales de sobreseimiento. El articulo 249 de la Ley de Transparencia local prevé:

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

[Il. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Los hechos de los presentes casos no dan pie a las hipotesis de sobreseimiento que
marca el articulo citado pues:

I. El recurrente no se ha desistido expresamente.
II. En este caso la causa de pedir sigue vivo dado que no existe acto alguno que haya
variado los estados de las cosas que dieron origen a la controversia.
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lll. En el presente asunto no se actualiza alguna causal de improcedencia como ya se
establecio en el apartado precedente.

En consecuencia, al no acreditarse ninguna de las causales de sobreseimiento que
marca la ley, este 6rgano resolutor procedera a analizar el fondo del asunto.

TERCERA. Estudio de fondo. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr
claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de
informacion, la respuesta del Sujeto Obligado, los agravios de la parte recurrente, asi
como las manifestaciones y pruebas ofrecidas por ambas partes.

a) Solicitud de Informacion. La persona solicitante requirié a la Alcaldia Iztacalco,
requirié conocer cuantas jornadas de salud lleva a cabo la alcaldia Iztacalco de
manera anual. Que oficina es la encargada de llevarlas a cabo. Listado del
personal de la alcaldia que participa en esas jornadas. Cuanto se les paga por
participar en esas jornadas. Prestaciones por participar en esas jornadas. Sueldo
quincenal de ese personal. Saber si la alcaldia recibe apoyo por parte de la
secretaria de salud para realizar estas jornadas.

b) Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado a través de la Directora de
Capital Humano, informé que la Direccién General de Desarrollo Social, era el area
competente para pronunciarse.

c) Agravios de la parte recurrente. La parte recurrente se inconformé por la entrega
de informacién incompleta.

d) Alegatos. El sujeto obligado ratifico la legalidad de su respuesta.

Todo lo anterior, se desprende de las documentales relacionadas con la solicitud de
informacion publica con nimero de folio 092074523000564 presentada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, su respectiva respuesta, el recurso de revision y
las manifestaciones del Sujeto Obligado, documentales que se tienen por desahogadas
por su propia y especial naturaleza, y que se valoran en términos de lo dispuesto por el
articulo 243, fraccion lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y conforme al criterio sostenido por el
Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es “PRUEBAS. SU VALORACION EN
TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES
PARA EL DISTRITO FEDERAL”, en el cual se establece que, al momento de valorar en

8
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su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan, deben exponerse
cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica realizada y de su decision,
delimitada por la logica y la experiencia, asi como, por la conjuncion de ambas, con las
que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, y aprovechar ‘las maximas de
la experiencia’, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

Formuladas las precisiones que anteceden, este 6rgano colegiado procede a analizar el
contenido de la respuesta impugnada a la luz del agravio formulado por la parte
recurrente, con la finalidad de determinar si la misma contravino disposiciones y
principios normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica y, si, en consecuencia, se violo este derecho del inconforme.

Analisis

En este sentido, con el objeto allegarse de los elementos de andlisis necesarios, resulta
importante citar la normativa aplicable a la materia de la solicitud de acceso que nos
ocupa.

Es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en
el territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacién, Gobierno Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos
para garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion
Publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del
poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico
Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral
gue reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés
publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica
comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion.
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Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
personaen los términos y condiciones que se establezcan en la presente
Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias;
s6lo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente
por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: A la prerrogativa que
tiene toda persona para acceder a la informacion generada, administrada o
en poder de los sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIIl. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la
transparencia y el acceso a la informacion, consiste en la potestad del
individuo para exigir al poder publico informe y ponga a disposicidén en
medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas derivadas del
desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevd a cabo, incluyendo los
resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico de
cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la
materia, y garantizar mediante la implementacion de los medios que sean
necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a
la Informacion Publica consagrado en el articulo sexto de la Constituciéon
General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Pablica no
es necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones
gue motiven el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos
de discapacidad, salvo en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos
Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de proteccion de
datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y
oportuna, el cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan,
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administren, manejen, archiven o conserven informaciéon publica seran
responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccién, alteracion u ocultamiento de la informacion puablica y
de los documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de
esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con
la Ley en la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su
adecuado funcionamiento y proteccion, con la finalidad de que la
informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita 'y
Se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberdn de contar con una Unidad de
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del
titular del sujeto obligado y se integrard por un responsable y por el personal
gue para el efecto se designe. Los sujetos obligados haran del conocimiento
del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
|. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion
presentadas ante el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles
seguimiento hasta la entrega de la misma, haciendo entre tanto el
correspondiente resguardo;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos
existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar
donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se
debera privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.
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Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una blsqueda exhaustiva y razonable
de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se
encuentren en sus archivos. La obligacion de proporcionar informacion no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados
procuraran sistematizar la informacion

[Enfasis afiadido]
De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

« El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso
a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos
y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

« Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

o EIl derecho de acceso a la informacién publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de
acceso restringido.

« Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder

publico informe y ponga a disposicibn en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los

12
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indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos.

o Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.

e« Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

« Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de las
solicitudes de informacion, asi como su seguimiento hasta la entrega de la
respuesta.

« Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién
0 normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

« Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

En el caso que nos ocupa, se turnd la solicitud de informacion a la Direccion de Capital
Humano, quien a los distintos requerimientos manifesté que la Direccion General de
Desarrollo Social, era el area encargada de emitir respuesta a los planteamientos.

Al respecto, de conformidad con el Manual Administrativo de la Alcaldial, tiene las
siguientes atribuciones:

* Disponible para su Consulta en http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/portal/images/sipot/sp/art_121/xixMANUAL-ADMINISTRATIVO-OCTUBRE-2019.pdf
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“

Direccién General de Desarrollo Social
Puesto: Director General “A” de Desarrollo Social

Funcion principal 1: Establecer mecanismos de planeacién estratégica que
permitan la organizacion de politicas locales de desarrollo social en asuntos
de salud, educacién, cultura, esparcimiento y vivienda, contribuyendo a
disminuir la desigualdad social en sus diversas formas, derivada de la
desigual distribucién de la riqueza, los bienes y los servicios, entre los
individuos, grupos sociales y &mbitos territoriales.

Funciones basicas:

Desarrollar integralmente los programas encaminados a desarrollar la
participacion de la mujer en los diversos espacios sociales, econémicos y
culturales del desarrollo, asi mismo coordinarse con otras instituciones
publicas o privadas para la implementacion de los programas vinculados

Implementar campafias de salud publica y prestar los servicios médicos
asistenciales en coordinacién con autoridades federales y locales,
instituciones publicas o privadas y con particulares en el dmbito de la
demarcacion territorial del 6rgano politico-administrativo

Puesto: Subdirector de Area “A” de Salud y Centros Sociales
Funcion principal:

Establecer los mecanismos de sustentabilidad para los centros sociales
comprendiendo el manejo y control de los recursos fisicos para elevar la
calidad de atencion ciudadana a través de una administracion apegada a la
normatividad vigente.

Funciones basicas:

Supervisar en materia de gestion administrativa los servicios que brindan en
los Centros Sociales.

14



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

=
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA IZTACALCO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2019/2023

Realizar un control estricto de los ingresos que se recauden por concepto de
aprovechamientos y productos que se asignen a las dependencias y 6rganos
desconcentrados que se generen mediante el mecanismo de aplicacién
automatica de recursos.

Supervisar las actividades que se imparten en los Centros Sociales y
Culturales, asi como difusion de las mismas para crear una mayor
participacion.

Dirigir los servicios de atencion en las jornadas y campafias de salud

Como se puede observar, la respuesta brindada unicamente comprende la manifestacion
de las areas en las que sefialan la Direccibn competente para pronunciarse de lo
requerido, y se advierte sujeto obligado fue omiso en turnar la solicitud de informacién a
la unidad administrativa que podria conocer.

Con lo hasta aqui expuesto, es claro que con su actuar el Sujeto Obligado incumplié con
lo establecido en las fracciones VIII, y X del articulo 6°, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de
Transparencia, el cual dispone lo siguiente:

“Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reinan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones
particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para
la emisién del acto, debiendo existir una adecuacion entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto
administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas
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De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado vélido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial
VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION.

De conformidad con la fraccién X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruenciay exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe
existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que
emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica con lo solicitado y atender
de manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de
informacion requeridos por la parte particular a fin de satisfacer la solicitud
correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.

En consecuencia, este Instituto determina que el agravio del particular es parcialmente
fundado.

CUARTA. Decisién: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento
en el articulo 244, fraccion V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica
y Rendicibn de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo
conducente es REVOCAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto
de que:

- Turne la solicitud de informacién a las unidades administrativas competentes (Sin
omitir la Direccion General de Desarrollo Social) y emita la respuesta que atienda
de manera puntual y categdrica cada uno de los requerimientos de la solicitud de
informacion.
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La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para recibir notificaciones durante la
substanciacion del presente medio de impugnacion, en un plazo de cinco dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacién de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, dltimo parrafo de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resolucion y
con fundamento en lo que establece el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccién lll, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
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resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesion Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el veinticuatro de mayo de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del
Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

MVOL
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