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CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.2023/2023
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP | 10 de mayo de 2023 CONFIRMAR la respuesta
Sujeto obligado: Secretaria de Gestion Integral de Riesgos | Folio de solicitud:
y Proteccion Civil 090163223000173

¢ Qué solicitd la
persona
entonces
solicitante?

El recurrente solicitd saber si en una superficie que se cuenta con 2 licencias
para giros mercantiles diferentes, debe de contar con un programa interno de
proteccion civil por cada una de las licencias o basta con un solo programa.

¢ Qué respondid

El Sujeto Obligado le informo que cada giro mercantil debe contar con su

el sujeto | Programa Interno de Proteccion Civil, pero que es necesario conocer el giro

obligado? mercantil de cada uno, el aforo y metraje de construccion para el caso
especifico, por lo que le oriento a que presente sus dudas para el caso en
concreto y se le pueda dar una mejor asesoria, asimismo le informo los
supuestos que existen en base a la Ley de los establecimientos que deben de
contar con un Programa.

(EN qué | El recurrente se agravia de que no le proporcionaron la informacion que el

consistid el | pregunto.

agravio de la
persona ahora
recurrente?

¢ Qué se
determina en
esta resolucion?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo
244, fraccion |ll, CONFIRMAR la respuesta del Sujeto Obligado.

Palabras Clave

Programa, Proteccidn civil, giro mercantil, superficie.
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Ciudad de México, a 10 de mayo de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.2023/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado por
la persona recurrente en contra de la respuesta emitida por la Secretaria de Gestion
Integral de Riesgos y Proteccion Civil a su solicitud de acceso a informacion publica;

se emite la presente resolucién, la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha

respuesta.
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ANTECEDENTES

l. Solicitud de acceso a lainformacion publica. El 27 de marzo de 2023, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
presentd solicitud de acceso a informacion publica, a la que le fue asignado el folio
090163223000173.
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En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirio lo siguiente:

“Presente.

Amablemente, le solicito me aclare la siguiente duda respecto al Programa Interno de
Proteccidn Civil.

Si en una misma superficie cuento con dos licencias de funcionamiento para diferentes
giros, pero estas se desarrollan en el mismo espacio fisico, enfatizo en que ambas
licencias son para la misma direccion y se desarrollaban en el mismo espacio fisico
¢,Debo de contar con un programa interno de proteccion civil por cada una de las licencias
0 basta con un solo programa?” (Sic)

Ademas, sefial6 como formato para recibir la informacion solicitada: “Electronico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT”; y como medio
para recibir notificaciones: “Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de

Transparencia.”

Il. Respuesta del Sujeto Obligado. El 29 de marzo de 2023, la Secretaria de Gestién
Integral de Riesgos y Proteccidon Civil, en adelante, el Sujeto Obligado a través del
oficio, SGIRPC/DGAR/0955/2023 de fecha 29 de marzo de 2023, signado por el Director
General de Analisis de Riesgos, el cual en su parte conducente informa lo siguiente:

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 3
Ini“ derecho de acceso ainformacion publica
Comisionada ponente:
Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Gestion
Integral de Riesgos y Proteccion Civil

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2023/2023

En atencidn al correo de fecha 27 de marzo de 2023, mediante el cual pide a esta Direccién General de
Andlisis de Riesgos que se dé respuesta, a la Solicitud de Acceso a la Informacién Piblica presentada
mediante el Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAl) de la Plataforma Nacional de
Transparencia, identificada con el nimero de Folio Unico 090163223000173, el cual pide que se le
proporcione, lo siguiente:

“Presente. Amablemente, le solicito me aclare la siguiente duda respecto al Programa Internio
de Proteccion Civil. Si en una misma superficie cuento con dos licencias de funcionamiento
para diferentes giros, pero estas se desarrollan en el mismo espacio fisico, enfatizo en que
ambas licencias son para la misma direccion y se desarrollaban en el mismo espacio fisico
¢Debo de contar con un programa interno de proteccion civil por cada una de las licencias o
basta con un solo programa ?. "(sic).

Al respecto, de conformidad con lo establecido en el articulo 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacidn Pulblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; derivado de las atribuciones de esta
Direccién General y de la Direccién de Evaluacién de Riesgos, le informo que cada giro deberd contar con
su Programa Interno de Proteccién Civil (PIPC), sin embargo, para brindarle una mayor atencién a su
consulta es necesario conocer el giro mercantil a que se refiere cada inmueble, su aforo y metraje de
construccién, por lo cual usted podra agendar una cita al teléfono 55 1519 1864 para que asi se le pueda
brindar una asesoria y pueda aclarar todas sus dudas.

Asi mismo y conforme a lo establecido en el articulo 40 TER del Reglamento de la Ley de Gestién Integral
de Riesgos publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México donde indica los supuestos de los
establecimientos obligados a presentar un PIPC:

“Articulo 40 TER. Para efectos de los Programas Internos, los establecimientos mercantiles e
industriales distintos a los de impacto zonal o vecinal, asi como los centros comerciales,
bibliotecas, cines, teatros o establecimientos en general de espectdculos piublicos, tiendas de
autoservicio que no rebasen (os 1,000 metros cuadrados y/o un aforo de hasta 100 personas,
serdn considerados de mediano riesgo.

Tratdndose de establecimientos mercantiles e industriales, asf como centros comerciales,
bibliotecas, cines, teatros o establecimientos en general de especticulos publicos tiendas de
autoservicio con una superficie superior a 1,000 metros cuadrados o aforo superior a 100
personas, Incluldos a los trabajadores del lugar, serdn considerados de alto riesgo.

£n el supuesto, en el que los establecimientos mercantiles, industriales o inmuebles donde se
realice el manejo, uso, almacenamiento, transformacion, fabricacion, trasvase, traslado y/o
movimiento de dichas sustancias quimicas peligrosas o se lleven operaciones con dichas
sustancias, entendidas como los procesos en los que existen carnbios flsicos de las sustanclas
quimicas peligrosas, tales como secado, destilacion, absorcién, adsorcién, filtracién v
transferencila de calor, entre otros, serdn considerados de alto riesgo, independientemente de
la superficlte construida, aforo y nimero de empleados.

Para efectos del presente articulo se consideran como sustancias quimicas peligrosas aquellas
a las que se refiere la NOM- 028-STPS-2012, Sistema para la administracidn del trabajo-
Seguridad en los procesos y equipos criticos que rmanejen sustancias quimicas peligrosa, o la
que la sustituya, en las cantidades umbrales establecidos en dicha Norma Oficial
Mexicana..."(sic).

Si su establecimiento no se encuentra dentro de los supuestos antes mencionados, no estara obligado a
presentar Programa Interno de Proteccién Civil y tendré que observar lo indicado en el siguiente articulo:

“Artfculo 64. Los establecimientos clasificados de bajo Riesgo deberdn cumplircon las sigurientes
medidas preventivas, asicomo las que para tal efecto se establezcan en el Reglamento:

Extintor o extintores, debidamente serializados;

Botiquin bdsico de primeros auxilios con material de curacién debidamente identificado;
Serlalizac/on de rutas de evacuacion;

Instalaciones adecuadas para alracenam/iento de basura;

Personal capacitado en materia de gestion integral de riesgos y proteccidn civil v
Directorio de servicios de atencion a emergencias... "(slc)

23008
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No omito mencionarle que usted deberé acudir a la alcaldia correspondiente a solicitar la obligatoriedad
o excepcién del PIPC, esto conforme a lo establecido en el articulo 15 fraccidn IX y Xl de la Ley de Gestion
Integral de Riesgos y Proteccién Civil que a la letra dice:

“Articulo 15. Corresponde a las Alcaldias:

Fraccion IX. Verificar el cumplimiento y aplicacion de los Programas Internos Y Especiales, asi
como las demds obligaciones en materia de proteccién civil: ...”

Fraccion XI. Registrar, a través de la Ventanilla Unica, los Programas Internos de Proteccion Civil
y los Programas Especfales que presenten los respectivos obligados, registrar las cartas
responsivas y las cartas de corresponsabilidad debidamente signadas;... ”(sic)

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMEN
//VV/‘

LIC. RAFAEL HUMBERTO MARIN CAMBRANIS
DIRECTOR GENERAL DE ANALISIS DE RIESGOS

.7 (Sic).

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). Inconforme con la
respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la persona recurrente con fecha 10 de
abril de 2023, interpuso el recurso de revisibn que nos atiende, en el que sefiald lo
siguiente:

“Mi pregunta no fue respondida, ya que no pregunte los casos en los que fuera necesario

tener programa interno de proteccién civil, mi pregunta va en el sentido de que si una

misma superficie fisica se ejercen dos giros mercantiles, cada uno con una licencia en
especifico, ¢,es necesario tener un programa interno por cada una de las licencias?” (Sic)

IV. Admision. Consecuentemente, el 13 de abril de 2023, el Subdirector de Proyectos
de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Ponente, Maria del Carmen Nava Polina,

con fundamento en lo establecido en los articulos 51, fraccion 1y I, 52, 53, fraccion I,
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233, 234, 236, 237 y 243, de la Ley de Transparencia, acordo la admision a tramite del

recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccién Il y 243, fracciones
Il'y Ill, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso de revision,
para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus alegatos.

V. Manifestaciones y alegatos. EI 27 de abril de 2023, mediante la Plataforma Nacional
de Transparencia, el Sujeto Obligado rindié6 sus manifestaciones a través del oficio
SGIRPC/DEAJ/UT/217/2023, de fecha 26 de abril de mismo afio, a través del cual
expresO sus manifestaciones y alegatos de derecho, por medio de los cuales anexo
alegatos de diversas areas en los que informan los cuales reiteran y defiende su

respuesta y anexa pruebas.

VI. Cierre de instruccion. El 08 de mayo de 2023, se tuvieron por presentadas las
manifestaciones y alegatos vertidos por el sujeto obligado. Finalmente, con fundamento
en el articulo 243 fraccion V y VII de la Ley de Transparencia, el Subdirector de
Proyectos de la Comisionada Ponente dicto el cierre del periodo de instruccion y ordend
elaborar el proyecto de resolucién correspondiente. Lo anterior, toda vez que este
Instituto no tiene constancias de haber recibido manifestaciones por la persona

recurrente durante la substanciacion del presente expediente.
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo
y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado
D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccién
XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IXy Xy
14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacién redne los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236

fraccion |y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. El recurrente presentd el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificé al Sujeto Obligado ante el cual presento solicitud, sefialo el acto

que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que el
recurrente lo presenté dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el articulo

236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las
causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de
orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
P. 1J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA
COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtio la actualizacién de alguna de
las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su normatividad
supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de improcedencia,
por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de fondo del presente

medio de impugnacion.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

El recurrente solicitd saber si en una superficie que se cuenta con 2 licencias para giros
mercantiles diferentes, debe de contar con un programa interno de proteccion civil por

cada una de las licencias o basta con un solo programa.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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El Sujeto Obligado le informo que cada giro mercantil debe contar con su Programa
Interno de Proteccion Civil, pero que es necesario conocer el giro mercantil de cada uno,
el aforo y metraje de construccion para el caso especifico, por lo que le oriento a que
presente sus dudas para el caso en concreto y se le pueda dar una mejor asesoria,
asimismo le informo los supuestos que existen en base a la Ley de los establecimientos

que deben de contar con un Programa.
El recurrente se agravia de que no le proporcionaron la informacién que el pregunto.

Por lo anterior, a partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias
que conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
presente resolucion debe resolver si el sujeto obligado garantizo el derecho de acceso

a la informacion publica de la persona solicitante.

CUARTA. Estudio de la controversia.

Ahora bien, este Organo Colegiado procede a analizar la respuesta entregada al ahora
recurrente, por lo que resulta conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
respecto al procedimiento de busqueda que den realizar los Sujetos obligados, la cual

establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesion
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de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica
o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico
en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Todalainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIlll. Derecho de Acceso alalnformacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informaciéon generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y laforma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones
gue se le establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la implementacion
de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucién General
de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso alaInformacion Pablica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deberi estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.
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Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.
La pérdida, destruccién, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion, asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién, para atender la
solicitud de acceso a la informacién, deberd de comunicarlo al solicitante, dentro de
los tres dias posteriores alarecepciéon de la solicitud y sefialara al solicitante el o los
sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso
a la informacién, deber& de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacién sobre la cual es incompetente se procedera conforme alo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del
lugar donde se encuentre asi lo permita.
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En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se deberé privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban tenerla
de acuerdo con sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

”

[Enfasis afiadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso
a la informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de

México.
e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de

los Sujetos Obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y

condiciones que se establezcan las leyes de la materia.
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e EIl derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los Sujetos
Obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de

acceso restringido.

¢ Rendicién de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevo a cabo, incluyendo los resultados

obtenidos.

e Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Pablica no es necesario acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

e Los Sujetos Obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el

cumplimiento de la presente Ley.

e Los Sujetos Obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea

expedita y se procure su conservacion.
e Los Sujetos Obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de las

solicitudes de informacion, asi como su seguimiento hasta la entrega de la respuesta.
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e Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice

una busqueda exhaustivay razonable de la informacién solicitada.

e Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacion, para
atender la solicitud de acceso a la informacién, debera de comunicarlo al solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al

solicitante el o los sujetos obligados competentes.

e Los Sujetos Obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

Ahora bien, partiendo de la solicitud realizada por el particular en donde requiere saber
si en una superficie que se cuenta con 2 licencias para giros mercantiles diferentes,
debe de contar con un programa interno de proteccién civil por cada una de las
licencias o basta con un solo programa, el sujeto obligado manifesté que cada giro
mercantil debe contar con su Programa Interno de Proteccion Civil, pero que es
necesario conocer el giro mercantil de cada uno, el aforo y metraje de construccion
para el caso especifico, por lo que le oriento a que presente sus dudas para el caso
en concreto y se le pueda dar una mejor asesoria, asimismo le informo los supuestos
gue existen en base a la Ley de los establecimientos que deben de contar con un

Programa.
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En la respuesta proporcionada por el SO fue concreta y respondio la pregunta que le
fue realizada, asimismo lo que el recurrente requiere saber es un caso en concreto en
el cual se requieren de mas elementos para poder determinar su situacién, por lo que
le hicieron saber los supuestos de la Ley y lo orientaron para agendar una cita y poder

brindarle la asesoria necesaria para su caso en concreto.

En atencidn al correo de fecha 27 de marzo de 2023, mediante el cual pide a esta Direccién General de
Andlisis de Riesgos que se dé respuesta, a la Solicitud de Acceso a la Informacién Pablica presentada
mediante el Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI) de la Plataforma Nacional de
Transparencia, identificada con el nimero de Folio Unico 090163223000173, el cual pide que se le
proporcione, lo siguiente:

“Presente. Amablemente, le solicito me aclare la siguiente duda respecto al Programa Interno
de Proteccion Civil. Si en una misma superficie cuento con dos licencias de funcionamiento
para diferentes giros, pero estas se desarrollan en el mismo espacio fisico, enfatizo en que
ambas licencias son para la misma direccion y se desarrollaban en el mismo espacio fisico
¢Debo de contar con un programa interno de proteccion civil por cada una de las licencias o
basta con un solo programa ?. "(sic).

Al respecto, de conformidad con lo establecido en el articulo 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacidn Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México: derivado de la< atribuciopes deacia
Direccién Generaly de la Direccidn de Evaluacion de Riesgos, le informo que cada giro deberd contar con

su Programa Interno de Proteccién Civil (PIPC), sin embargo, para brindarle una mavor atencién a Sy
consulta es necesario conocer el giro mercantil a que se refiere cada inmueble, su aforo y metraje de
construccién, por lo cual usted podra agendar una cita al teléfono 55 1519 1864 para que asf se le pueda
brindar una asesoria y pueda aclarar todas sus dudas.

De la imagen se puede observar que, si dieron respuesta a su pregunta, ya que le
informan que cada giro debera de contar con su Programa Interno de Proteccion Civil,
por lo que contrario a lo referido en su agravio por el recurrente si le fue respondida

Su pregunta y garantizado su derecho de acceso a la informacion publica.

En este sentido, bajo la premisa de que el sujeto obligado si proporciono la informacién

relacionada con lo solicitado, por lo que se considera que esta investida con el
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PRINCIPIO DE BUENA FE, previsto en los articulos 5y 32, parrafo segundo, de la Ley
de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que disponen lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por los
principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.

TITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 32.-

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a la autoridad
competente, asi como los documentos aportados, se presumiran ciertos salvo prueba en
contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacion de la autoridad. Si dichos
informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos a las penas en que
incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los ordenamientos legales
aplicables. La actuacion administrativa de la autoridad y la de los interesados se
sujetaran al principio de buena fe.

Asi mismo, sirven de sustento a lo anterior la tesis aislada IV.20.A.120 A de rubro
BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS; Asi
como la tesis aislada 1V.20.A.119 A de rubro BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY,
POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO; que se

transcriben los criterios siguientes:
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BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este
principio estriba en que en la actuaciéon administrativa de los érganos de la administracion
publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o artimafias, sea por accién
u omision, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una limitante al ejercicio de
facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer
en la actuacion administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo,
sera ilegal cuando en su emisién no se haya observado la buena fe que lleve al engafio o al
error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo
que se traduciria en una falsa o indebida motivacion del acto, que generaria que no se
encuentre apegado a derecho.

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO. La buena fe no se encuentra definida en la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es menester acudir
a la doctrina, como elemento de analisis y apoyo, para determinar si en cada caso la
autoridad actu6 en forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha definido
doctrinariamente como un principio que obliga a todos a observar una determinada actitud
de respeto y lealtad, de honradez en el tréafico juridico, y esto, tanto cuando se ejerza un
derecho, como cuando se cumpla un deber.

En virtud de lo anterior, se estima fundada y motivada la respuesta otorgada por el
sujeto obligado, ya que la informacion si corresponde a lo solicitado y notifico en el
término que marca la Ley, a través de la PNT, explico los motivos y fundo su actuar,
emitié pronunciamiento claro y congruente en relacién al requerimiento realizado, razén

por la cual, se estima que el agravio manifestado es INFUNDADO.

Por lo antes expuesto y fundado, de conformidad con el articulo 244, fraccion I, de la
Ley de Transparencia, se CONFIRMAR el presente recurso de revision contra la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.
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QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores
publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de

la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de

Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE
PRIMERO. - Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta resolucion,
y con fundamento en el articulo 244, fraccion Ill de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se CONFIRMA

la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de

Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
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la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder Judicial de

la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. - Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a través del

medio sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.

CUARTO. - Se pone a disposicidn de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo

electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. - En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencién
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava

Polina en la tramitacion de su expediente, se pone a su disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el diez de mayo de dos mil veintitrés, por
unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce,
ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 15, fraccién I1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a

gue haya lugar.

SZOH/CGCM/TJVM
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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