SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE:INFOCDMX/RR.IP.2611/2023

Sujeto Obligado: Centro de Comando, Control, COmputo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México

Recurso de revisién en materia de acceso a la informacién publica

¢ CUAL FUE LA
SOLICITUD?

El recurrente solicitdé informacion referente a documentacion
relacionada a: entregables de la ejecucién de los servicios
correctivos y preventivos de los sistemas de stv’s, anpr's, Ipr's y
antenas rfid del mes de enero, febrero y marzo al momento de la
solicitud.

;DE QUE SE INCONFORMO
EL SOLICITANTE?

Por la Clasificacion de informacion.

¢.QUERESOLVIMOS?

Confirmar la respuesta del Sujeto Obligado

_ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Clasificacion, Reserva, confirma, Mantenimiento,
Cdamaras de vigilancia, Direccion IP.

COMISIONADA PONENTE: LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2611/2023

SUJETO OBLIGADO:

Centro de Comando, Control, Cémputo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano de
la Ciudad de México

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a siete de junio de dos mil veintitrés?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2611/2023,
relativo al recurso de revision interpuesto en contra del Centro de Comando,
Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de
México, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
en sesion publica resuelve Confirmar la respuesta del sujeto obligado,

conforme a los siguientes:

.ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacion. El veinte de marzo, la parte recurrente presenté
una solicitud de acceso a la informacién, misma que se tiene por recibida
oficialmente el veintiuno de marzo, a la que se le asigné el nimero de folio
090168323000104, mediante la cual, requirio:

1 Colabor6 José Arturo Méndez Hernandez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas corresponden al afio dos mil veintitrés, salvo precision en
contrario.
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Descripcion de la solicitud:

DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO: C5/LPN/001/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL "SERVICIO DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS A LOS EQUIPOS, INSTALACIONES Y SISTEMAS DEL CENTRO
DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO
CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO C5: INFRAESTRUCTURA Y
EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO INSTALADO EN VIA PUBLICA". ME PUDEN
PROPORCIONAR LOS DOUMENTOS DE ATENCION PREVENTIVA A
COMPONENTES DESCRITOS EN EL ANEXO LPN-001-2023 DEL PUNTO QUE
VERSA DE LA SIGUIENTE FORMA:2.3 ENTREGABLES A CONSIDERAR EN LA
EJECUCION DE LOS SERIVCIOS CORRECTIVOS Y PREVENTIVOS Y SE
DESCRIBEN EN EL INCISO 4) Y 5), ESTOS ENTREGABLES SON DE LOS
SISTEMAS DE STV'S, ANPR'S, LPR'S Y ANTENAS RFID DEL MES DE "ENERO,
FEBERERO Y LO QUE SE LLEVE HASTA EL MES DE MARZO" [Sic.]

A la solicitud se anex6 un documento en PDF que contiene el anexo LPN-
001-2023, costado de 26 fojas:

ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS

1 VISION GENERAL

£l Cenro de Comanda. Conirol, Computo, Comunicacionss y Contacte Ciudedano da Is Ciudad de Méxios (C5), debido 2l tamafo de
2 infraestruchurs ¥ 9Quizo oo 8l QUR CUENIB, RQUIBTE 02 UN Provesdin que PREOTIoNe 108 Servicios de manenmientn preventin y
comectve & ks equipos, Infraestructrs én cammpo, infrassinuciurg feonoidgica y asplicatives, para mantenerks e funcicnamiemo
Cptma para la operacion contnus.

11 ALCANCE

EL LICITANTE deberd consderar los siuiemies edfions o stios oon que coans LA CONVOCANTE, &0 ks que reslizars acdividades,
ademiss de i infraestruckra en campo distritulda en i cudad,

12 UBICACION DE LOS INMUEBLES DEL CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES, Y
CONTACTO CHUDADANO DE LA CIUDAD DE NEXICO (C5),

DOMICILIO

cs : Cacito Rotel N*. 3, Colonia Dal Parque, C.P. 15980, Alcalda Venustiano Camanza
[CaNomte | Cale Anuies Serdin W 15, Cokona Vita Gustawo & Madews, G 2, 07050, Alaiaa Gusiaws A Naoso,

C2 Certro | Revitagigedo &4, Coi, Centro, CP. 08010, Alcaidis Cusuttbmoc.

C2 Orierte | Av. Zacasan N2, Coloria Sen Lorenzo Tezonca, C.7. 06750, Aicaidla Zapsl

C2 Poniente { Proiorgacion Cale 10, N* §1, Coiona Tohaca, C.P. 01150, Aleaidia Alvaro Obregia —
|C25x | Murkcigio Lbre, eequing Av. Cusuhismee, Calonia Senta Cruz Aloga:, C.P- 0410, Alcaidia Bento Jusrez

Centros g2 Comando y | 7
| e ,a o PIEn fenustia ats
Centrol C2 Mérvdes | Ceciio Rébeio N* 3, Cokenia Del Parque, C P, 18050, Alcakds Venustiano Carmanza.

C2 Ceniral 68 Abss®o _ 1 Caal Rio Chunbusco sin. Colonis Aves Federsl Cantsl ce Abasics C2. 08040, Acaida trizpaans
Plasta Twin Ceciio Robelo N°. 3, colonia Dl Parque, CP. 18670, Akcatdia Venustano Camanza

SIMIOS COMPLEMENTARIOS

Ecifcio de la Dirsccitn Genersl de Comunicaciones de la SSPOF {sector Balbuana). Sidar y Rovicesa Colonia del Parque

AU OX Capitaackn Alcakdis Veeustisns Carranzs C 2. 15970, Piants Als.

Edificio Sede de la SSC Direccion ecytva da Tecnokogias de ia nformacidn, 5° piso, cale Liverpod 138, Colonia Jadrez. Akadis Cuauntémos,

Stes def Anilo Princicel

de Teacomuncacones Estacionzs def STCM Puebia, Jamaica, Chabacang, Centro NMédico, Tacubaya, Cvauntamoc, Gusmero, Martin Camera

Locales Teckcos Bases | AvarD ORveqon, AZceposico, Bendo Jubrez, Coyoacan, Cuajmapa, Cuautthmos, Gusiavo A Mader, |Zacaco, |
Plata Iztazaispa Magdsiena Cortreras, Migue! Hdalgo, Mipa Alta. Tishuac, Tislpan. Vienustano Camranza, Xochimilea

T

1.3 UBICACION ¥ DISTRIBUCION DE LA INFRAESTRUCTURA EN CAMPO DEL CENTRO DE COMANDO, CONTROL,
COMPUTO, COMUNICACIONES, Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO (C3).

L3 hiraesiruchora en campd s= refisre 3 los Sistemas Tecroligicss de Vighano'a (STV'S), 3 s Sistemas de Reconocimiento de
Placss (ANPR'S y LPR'S) asi como los Ténems del programa M G971, mismas que 59 encuenyan distibuidos en kas 16 aicalsias
e i3 Civzad de México clasiftads per tipe de cman o nstalackin, ¢e 13 siguents masers

| 13875 camaras tipo como nstaadas en posies de 9 m da alura
I 4740 camaras mutisensor |5 Aujos| tpo domo instaladas en posies de 9 m de dtra
i 20 camarss mubisenso tiso dome con cimara fia 4X |6 Aujos] nstaladas an poses de § m de atura

,._\)§

N B8535 cémerss tipe domo (1 fuj) nstaladas en poskes de § m de atura.

V. 28 cimaras fias netaladas en posies de S m de alura.

Vi B34 camarss 1po punta de poste insldadas e postes de 20m de dtra. > /
vl 5 cémarss lipo domo instaladas en postes demo dentro de as instalaciones def aula Baltuena

il 251 chmaras fias instaladas en murcs, oeas ¥ ra0s

18 201 camaras doma instaladas en murDs, 220tess ¥ brazos.

4
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Datos complementarios: SE ADJUNTA EL ANEXO LPN-001-2023

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir lainformacidn solicitada:
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

2. Respuesta. El diecinueve de abril, el sujeto obligado notific6 a la parte

recurrente la respuesta a su solicitud a través del oficio C5/CG/UT/316/2023, de

diecinueve de abril, signado por el Responsable de la Unidad de Transparencia

mediante el cual le comunica lo siguiente:

[...]

Se informa que, a traves del oficio C5/CG/DGAT/317/2023 1 Direccion General de Administri

Tecnologfas informo que con la finalidad de dar respuesta a su requerinnent
documentos de atencion preventiva a componentes descritos en el anexo LPN-00 1

versa de la siguiente forma: 2.3 entregables a considerar en la ejecucion di

preventivos que  se describen en el inciso 4) v 5), estos entregables son s 1 iSlemn

ANPR'S, LPR'S y ANTENAS RFID del mes de enero, febrero v marzo: son los Reportes de mantenimiente
preventivo y correctivo de STV's, ANPR’s, LPR's y ANTENAS RFID convenidos en ¢l anexo técnico de
contrato "Servicio de Mantenimientos Preventivos y Correctivos a los equipos,instalaciones y sistema
Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de Méxie
Infraestructura y Equipamiento Tecnol6gico instalado en via piblica” del mes de enero, febrero v niver

d(’. 2023,‘ lo cuales contienen informacion considerada de daracten 1as wlo en
Reservada por lo que, remitio a la Unidad de Transparen i prueba de daiio, a |
sometida a consideracion del Comité de Transparencia de este Centra, en 1 Sexta Sesion Extraordinaria
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celebrada el 19 de abril del presente ano L clasilicacion de la informacion, misma que se adjunta al
presente.  APROBADA por parte de los integrantes del Comite (se adjunta acta para pronta v mavor

renced), ol teno de o sagulente

Al respecti, ta Direceidn General de Administracion de Teenologias, en el marco de sus
funciones y atrihuciones me permito informarle que conforme al andlisis de la informacion
icitada se determing que los documentos de atencion preventiva o componentes
descrtos en el anexo LPN-001-2023 del punto que versa de la siguiente forma: 2.3
sirvpables a considerir en la ejecucion de los servicios correctivos ¥ preventivos que se
describen vn el inciso 1) v 5), estos entregables son de los sistemas de STV'S, ANPR'S, LPR'S
vOANTENAS RETD del mes de enero, febrero y marzo; son los: Reportes de mantenimiento
preventivo y correctivo de STV's, ANPR’s, LPR's y ANTENAS RFID convenidos en el anexo
récnico del contrato “Servicio de Mantenimientos Preventivos y Correctivos a los
equipos,instalaciones y sistemas del Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones
y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México C5: Infraestructura y Equipamiento
Tecnoldgico nstalado en via piblica” del mes de enero, febrero y marzo de 2023; contienen
ormacion de cardcter clasificado en su modalidad de Reservada, por lo que se presenta
e el Comite de Transparenaa de este Centro la clasificacion de la informacion a efecto de
aprobar b misma. Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 24 fraccion
IVE 43 44, 45, 100, 103, 104, 100, 107, 108 parrafo tercero, 111, 114 v 137 de la Ley
General de Transparencia v Acceso a la Informacion Pablica, 6 fracciones XX, XXVI, XXXIV
v XL 88, 89,90 tracciones H VI IX y XIL 93, 171, 173, 174, 176, 177, 178, 179, 180, 184
v 216 de Ja Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Prblica y Rendicion de Cuentas
de b Cludad de Mexico; y numeral segundo, fraccion XIV y XL, Cuarto, Quinto, Séptimo,
Octavo v Decimn Octave, Vigésimo Tercero, Vigésimo Sexto, Trigésimao Tercero v Trigésimao
Cuarto de los Limeamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
nlormacing, asi como para o elaboracion de versiones publica; en razon de las
consideraciones de hecho y de derecho gue a continuacion se exponen:

PRUEBA DE DARO
I FUENTE DE LA INFORMACION

REPORTES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE STV's, ANPR's, LPR’s y
ANTENAS BEID CONVENIDO EN EL ANEXQ TECNICO DEL CONTRATO DE "SERVICIO DE
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS A LOS EQUIPOS,INSTALACIONES Y
ASTEMAS DEL CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y
LONTACTO  CIUDADANO  DE LA CIUDAD DE MEXICO  CS:NFRAESTRUCTURA Y
FQUIPAMIENTO TECNOLOGICO INSTALADO EN VIA PUBLICA®, DEL MES DE ENMRO,
FEBRERO Y MARZO DE 2023

I FUNDAMENTO LEGAL PARA LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION

En términos de lo dispuesto en articulo 13 de la Ley General de Transparencn v Acevse o
la Informacion Pablica, articulo 183 fracciones HEy IX de la Ley de Transparencin, At

la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de lx Ciudad de México, Articulos 22
Iracciones 1y 1l de la Ley que Regula el Uso de Tecnologin para la Seguridad Pablica del
Distrito Federal y Capitulo V, numeral Décimo Octavo de los Lincannentas Generales on
materia de Clasificacion y Desclasificacion de s Informacion, asi coma L Elaboracian de L
Versiones Publicas, la informacion que obra en poder de los entes publicos padid
clasificarse como informacion reservada coando su publicacion ponga en riessn 1
seguridad pablica,

En efecto, el articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pablica, ¢ w1
parte conducente establece:

[Se reproduce]
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Del precepto legal senalado, se desprende que la funcion de la securidad publ
encuentra a cargo de, entre otros, la Ciudad de Mexice, la cual tiene como finahidad

salvaguardar la integreidad v derechos de las personas, ast como preservar las Hbertades, of

orden v la paz pablica; comprendiendo la prevencion y persecucion de los delite

investigacion para hacerla efectiva,

En efecto, la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, establece en lo conducente, lo siguiente: \

Articulo 183.- Como intormacion resesvida podrd resorvarse wguellt cuga
publicacion

Wi Obstraya L prevencion o persecucion de los delitos.
LN Las que pore disposicion expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que
sent dcardes con las bases, principios v disposiciones establecidas en esta ley v

Ahwara bien Lo Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito
Federal, ¢n su articulo 23, establece lo siguiente:

[Se reproduce]
Findmente, e Capitulo V de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacién y

Desclasificacion de la Informacién, asi como la Elaboracidn de las Versiones Pablicas, en su

Becimo Octave, dispang

Décimo octavo. De contormidad con el articulo 113 de la Ley General, poded
considerarse comoe  mtormacion  reservada, aquella que comprometa i
wriddad pubiica, al poner en peligro las funciones 3 cargo de ki Federacion, 1a
Crudad de Mexico, las Estadas y los Municipios, tendientes a preservar y
respardar Lo vida, e salod, La integridad v ef ejercicio de los derechos de Ia

persans, asf come paest el mantenimiento del orden pablice

Ist mismn, podrd cansiderarse como reservada agquella que revele datos que
pudicran ser aprovechados para conocer by capacidad de reaccion de fas
wistituciones encargadas de fa seguridad publica, sus planes estritegias,

fClageL INformacion, sistenias de comunicaciones.

Asimismo, de tales disposiciones, se desprende que toda informacion que pueda ser
u i para actuadizar o potenciar una amenaza a fa seguridad de fa Ciudad de México,
debie chsiticarse como reservada de conformidad con Ly Ley General de Transparencia y
Acceso o b Intormacion Pablica y 1o Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pelica

v Rendichon de Cuentas de ia Ciudad de México,
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111, MOTIVACION DE LA RESERVA DE LA INFORMACION

Que tal v como se ha sefalado en log parcalos que anteceden, L informacion anicamento
podrd ser clasificada como reservada mediante resolucion fundada v motiva

L, em i
partir de elementos objetivos o verificables, pueda evidenciarse vna alta probabilida
daiiar el interés piblico protegido: por Lo que, a Tin de dar complimiento o diclio extreme, s

cxponen las razenes gue motivan la clasificacidon solicitada, en 1o que se considera debe se
materia de reserva;

La informacion contenida en los Beportes de mantenimiento preventivoe v corrective
5'1'1-'“.‘-. ANPR's, LPR’s ¥ AMTEMNAS RBFID convenidos en e amoxe 1deinice del eantrto

“Servicio de Mantenimientos Preventivos v Correctives a los equipos,instalacion

sistemas del Centro de Comando, Control, Chmput 1, Comunicaciones v Contacto Cludadar
de la Ciudad de México C5: Infraestructura v Equipamiento Tecnoldeion instalado on
pablica” del mes de enero, febrero v maren de 2023 versa de lis caracteristica
especificaciones téenicas de los 5TV's (Sistema Tecnoldpico de Videovigilanciad, AMPR s
LPR's cos detectores de placas) v ANTENAS RFID  instaledos en el territorio de L

Ciudad de México, entre las gue se encuentran:

1. [P delas chmaras y altavoces.

2. Estatus funcional del GEPE (Gahinete de equipamiento para exterinres] y actividodos
que se realizan durante el mantenimiento

3. Equipamiento del STV, ANPR, LPR y ANT
que se realizan durante el mantenimienta,

4. Evidencia fotoprdfica de la interfaz de las camaras de video
mante

NAS RFID su estado funcienal v actividodes

imiento, interfax del boton de auxilio, interfie de los alun

contienen rango de vision, dngulos de vigilancia . ndmeros de serie, certificados

configuracion, direccion [P, firmware, configuracian web

s

il

Reporte fotografice del interior del GEPE antes v despucs del mantenimienta, e |

caimaras y Altavoces en los que se puede apreciar los componentes gue los intesrn: s
coma la configuracion de la orientacion de la cimara de videovigancia, los resultad o «
las pruebas de audio en botdn de auxilio, informacion del Software de administracion
del Viden (VMS) de la cimara objeto de manteniemiento, la enal incluve evidescia
fotogerafica de la

6. Inventario de los elementos del STV, ANPR, LPR v ANTENAS RFID gue contiene model
y niimera de serie del equipamiento que lo integra,

. 1 ¢
5 MDA RENes Capladas por la camara,

TERY TRt LAPRPRAINIRL T [NAN BER LAZRATEEN 4T

Dar a conocer esta documentacion expondrin las caracteristicas v las especilicacinnN
téenicas de las STV's, ANPR's, LPR's ¥ ANTENAS RFID instalados en ol territario
Ciudad de México, expone informacian sobre sus niveles de sepuridad fisicn

MOstrango su
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funcionamiento, por o que hacer piblica esta informacion permitiria que cualquier

persona pudiers conocer los puntos valnerables de los elementos mecianicos, lisicos,
elictricos v digitales de  las mismas; asumisio, revelaria los  recursos  téenicos
implementados vn el escenano operativo de fa videovigilancia, ast como del Sistema
lntegral ¢ su vomunto que actualmente se opera en la Ciudad de México, tanto de su
naneio, como de Lo captacion de imformacion, del mismo modo se darian a conocer las
condiclones ambientales en las que se garantizard el corvecto funcionamiento de los
sistemas implementados por este Centro, informacion que penerarfa ventajas a quien
actumnddo de mala te pudiera sabotear o nulificar su uso, atectando el funcionamiento de

tado un sistema de seguridad.

Astmismo, dar o conocer los Reportes de mantenimiento preventivo v correctivo de STV's
ANPRS, LPR'S v ANTENAS RFID convenidos en el anexo téenico citado con anterioridad,
expondria informacion del Ssstema lntegral de Videovigilancia, sitwandoe én riesgo su propia
pperacian, al bacer reconocible ¢como operan sus componentes técnicos v la tecnologia con
la que estin revestidas para los fines que persigue, comprometiendo la integridad de las
personas v de sus hienes, asi camao de su seguridad, por lo que se considera que dicha
mtormacion encuadeaen la hipatesis prevista en el articulo 113, iraccion | de ia Ley General
(le Transparencia v Acceso a la informacion Pablica y 183, fraccion HI y IX, de la Ley de
Fransparencin, Acceso a la Informacion Pablica v Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

Méxicn

De dguasl manera, se barka valnerable Ia operacion de los STV's, ANPR's, LPR's y ANTENAS
JEID de todo ¢l Sistema Integral de Videovigilancia integrado por todos los proyectos gue
b sido implementados haciendo factible sabotearfas y nulificar su operacion, poniendo en
espo las medidas implementadas eén el proyecto; ahora bien, las caracteristicas y las
cspeciticaciones tecneas de STV's, ANPR's, LPR's y ANTENAS RFID instaladados en el
crritorio de b Cludad de Mexico, estan refacionadas con la operacion y funcionamiento del
Programa "Ciudad Segura’, por lo que dar a conover tal informacion generaria ventajas a fa
williicando la prevencion de alicitos, siendo gue la seguridad publica es una
funcion primordial de la Ciudad de México, que tiene comao fin salvaguardar 1a integridad v
derechos de las personas, ast como preservar los lbertades, el orden y la paz ptiblica,
amprendiendo la prevencidn especial y general de los delitos, asi como la investigacion y

delincuencis

peosecucion de dos mismaos,

S de sustento, que o tavés  de I Resolucion al Recurso  de  Revision

INFOCDMX/RR.PL2517 /2021 Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pabiica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
conlirmo la reserva de 1o informacion respecto al Sistema [ntegral en su conjunto wg
wtiadmente se opera en L Cludad de México, al amparo del Programa "Ciudad Segura” y de
i provectos de ampliacion, que versa sobre los elementos, configuracion de equipos y
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especificaciones téenicas de las soluciones que se implementan para la conectividad v <
funcionamiento; por lo que, resulta relevante mencionar que al hacer entregar di L
Reportes de mantenimiento preventive v correctivo de STV's, ANPR's, LPR's v ANTENAS
RFID convenidos en ef anexo téenico del contrato “Servicio de Mantenimientus Preventivos
y Correctivos a los equipos, instalaciones y sistemas del Centro de Comando, Control
Computo, Comunicaciones vy Contacto Ciudadano de la Cludid  de México O5:

Infraestructura y Equipamiento Tecnologico instalado en via publica” del mes de cocre
febrero vy marzo de 2023; se estaria actuando contrario a lo ordenado por ol Oreano
Garante,

Aunado a lo anterior, los reportes de mantenimiento contienen ¢l estado funcional
eqquipamiento previo y posterior al mantenimiento, dicha informacion debe considernrse de
acceso restringido en su modalidad de reservada, va gue en el

tpuesto de que se bhrindara
la informacion respecto del funcionamiento de las camaras de videovigilancia se conocer
las zonas especificas que no estdn cubiertas por la videovigilancia, Tos botenes de ausidio
que no funcionan o las zonas que no estian cubiertas por los lectores de placas, o qut
facilitaria cometer actos delictivos, incluso se encontraria en la posibilidad de que la
Incidencia delictiva aumentara en ¢sas zonas sin monitoren v sin comunicacion con los 2
via boton de auxilio, ya que no podria darse un seguimiento a las conductas delictivis qm
pudieran realizase en la ubicacion en la cual estuviers instalada la cdmara que presenta
falla; cabe precisar que la divulgacion del estado funcional de las camaras
videovigilancia, los detectores de placas y los botones de auxilio en especifico, actiabizir o
potencializaria un riesgo o amenaza a la seguridad pabhica v a o vida ¢ integridad de 1o
sociedad en la ubicacion gue esta se encuentre, permitiendo que se generen situacinnes (ue
afecten la seguridad de la zona y la vida e integridad de ka sociedad, va que podria lesiona
el interes juridicamente protegido por Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Piablica, 1a Ley que Repula el uso de Tecnologin para 1a Seguridad Pablicy del Distrito
Federal, ast como la ley de la materia; toda vez, que permitiria el incremento de delitos on
|RS Z0Nas gue los Bprupas d('|ll'll\'(u\‘ CONOZCAN (ue no se encuentron ‘."(lvl»‘-'l‘.‘,:!mll‘\ gue no
son suceptibles de detectar placas de vehiculos o que no cuentan con baton de ausilio
dando como consecuencia pérdidas humanas y/o materiales, por lo que la divulgacion de la
informacitn representa un riesgo real, demostrable e identificable de periuicio sianiticative
alinterés piblico

. EL RIESGO DE PERJUICIO QUE SUPONDRIA LA DIVULGACION SUPERA EL INTERES
PUBLICO GENERAL DE QUE SE DIFUNDA

La divulgacion de la informacion solicitada pondria en riesgo operatividad del sistema v o
su vez las medidas implementadas en la prevencion v persecucion de los delitos, toda ves \
que se estaria proporcionando una informacion gue mal empleada en su momento, pudie
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ser utthizada para potencializar una amenaza a ki seguridad pablica de la Ciudad de México,
el virtud de que se estaria brindando informacion que en su momento podria hacer

vulnerable a L sociedad por los grupos delictivos; asi como la capacidad de respuesta de los
arganos encargados de la seguridad publica y atencién a emergencias ante un hecho ilicito,
pudiendo un delincuente cometer actos ilicitos sin encontrarse en el radio de visualizacion
de STV'S, ANPR's, LPR's ¥ ANTENAS RFID vy conociendo los alcances y funcionalidad de las
camaras de videovigilancia por lo que el riesgo de su divalgacion supera el interés publico
weneral de que se ditunda, ponderando un derecho malienable de los ciudadanos que
sabitan y transitan en el territorio de la Cludad de Meéxico que es la seguridad.

V. LA IMITACION SE ADECUA AL PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD Y REPRESENTA
EL MEDIO MENOS RESTRICTIVO DISPONIBLE PARA EVITAR EL PERJUICIO

En este supuesto se justifica, debido a que 1a reserva de #a informacion representa el medio
menos restrictivo disponible para poner en peligro la vida, seguridad o salud de los
habitantes de b Cludad de Mexico, asi como el correcto funcionamiento de este Centro, y el
corcecto desempeno de las funciones tecnoldgicas que realiza en beneficio de las personas
e habitan en este Ciudad.

VL PLAZO DE RESERVA Y AUTORIDAD RESPONSABLE DE SU CONSERVACION

Kl plazo de reserva para esta informacion es de 5 (cinco anos), de conformidad con lo
dispuesto por el numeral Trigésimo cuarto de los Lineamientos Generales en matena de
Clasilicacion v Desclasificacion de la Informacion, asi como la Elaboracion de las Versiones
Pablicas: o razon que subsisten las cansas que dieron origen a la clasificacion v a la razon de
ser [ presente solicitud un nuevo caso.

L Autoridad Responsable de su conservacion, guarda v custodia es 1a Titular de la
weccion General de Admmstracion de Tecnologias del Centro de Comando, Control,
Chmputo, Comunicaciones y Comacto Cludadano de la Ciudad de México (C5). " (Sic)

teriormente manifestado, se informa que los Reportes de mantenimiento preventivo y
correctivo de STV's, ANPR’s, LPR's y ANTENAS RFID convenidos en el anexo técnico del contrato “Servicio
de Mantenimientos Preventivos y Correctivos a los equipos,instalaciones y sistemas del Centro de
Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México C5:
Infraestructura y Equipamiento Tecnoldgico instalado en via pablica” del mes de enero, febrero y marzo

de 2023; o5 informacion Reservada, por lo que este Centro se encuentra imposibilitado a su entrega.,
Lo vl virtud, Lo presente Respuesta emitida por este Centro se encuentra ajustada a derecho, toda vez,
0 dr terminos de os articalos 1, 2,3, 4, 8, 11,93 fracciones 1y IV, 212, 213 de la Ley de TranspNencia,

weeso ata Informacion Pablica v Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Meéxico v demas normatiNgdad
iphicable; 1a misma proporciona los elementos Iogico juridicos que justifican de manera categorica

atencion de la presente. Asimismo, en caso de inconformidad con la presente respuestn, usted pod

interponer el recurso de revision de manera directa, por corven certiticado o por medios clectimmnion
ante ¢l Instituto de Transparencia, Acceso o la Informacion Pablica, Proteceion de Datos Persanaly
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o ante esta Unidad de Transparencin dentio &
siguientes 15 dias h.ll‘lh‘\‘ contados a partir de la presente notificacion, esto de conformid

articulos 233, 236, v 237 de la Ley de 1a materia,
[...] [Sic]
[.]

Asimismo, anexo copia del “ACTA NUMERO CTC5/EXT/06/2023 DE
LA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE

11

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



thinfo

INFOCDMX/RR.IP.2611/2023

TRANSPARENCIA DEL CENTRO DE COMANDO DE CONTROL,
COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO CIUDADANO DE
LA CIUDAD DE MEXICO (C5)”, consta de 24 fojas:

[..

]

.x||||||

]

’ﬂ OBIERND OF L

a CHDAD BB ﬂ-!au:u c5

e o‘,

SEXTA SESION EXTRAORDINARIA 2023

ACTA NUMERD CTCS/EXT/06/2023 DE LA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DR
TRANSPARENCIA DEL CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTE, COMUNICACIONES ¥
CONTACTO CIUDADANG DE LA CIUDAD DE Mp:uw 1L=; 2

laul e Méxion, stendo s dieciocho boras del dlecinueve de :ﬂ;rﬁ del _nw das mil

veintithés reunicos o trands die via remela hos integrantes de st Comitd dentificados con lies
5 : Lic. Alondra Leticia Fabidn Tapia. Direet | eeilivg e Asiniti

3 Lac. Mavely Angeles fudign. Coordinadora de Fortaleciniem

» Lic. Maria Guadalupe

neia, L. Geonging

laridicas  en suple
Insti#ucional y Contin] de
Sinchez Garay, lefa de Unidad Depar
CGuadalupe Barrsgdn Arviza,
en suplencia de la L
Lic. Maria Bsabel N
upslencia del Lic, Ferna
c. Edith Palomera Mancilla, Dire
tofer Irving Chawern Becerril [1ir
o supbencia del Mid. Gustay
Dr. Mario Favel Diaz Romda,
Estratégice: Héctor Cedillo Flores, jefe de Unidad Departamental o
Esperanza oo Hernandez, Subdirect de Auditoria Dperativa,
Tterno en el Organo interno de Contral on la Jofaties de Golbern
L ekl Organn
1w | Sextn Sesiin Extraordinaria del

eicis ¥ Denuimcis

striscian  Opcrativi

ermo de Comeral en ka

-=ORDEN DEL DA

L Lista de asdistencia y verilicaciin de udauim Jgil, -—--— e

3. Recurso. El veintiocho de abril, la parte recurrente interpuso el presente medio
de impugnacién, inconformandose esencialmente por lo siguiente:

Atendiendo el principio de maxima publicidad, si un documento contiene partes o
secciones con informacién reservada o confidencial, los Sujetos Obligados estan
obligados a entregar una version publica del documento, en la que se omitan las
partes o secciones clasificadas como tales. [Sic.]
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4. Turno. En la misma data, el Comisionado Presidente de este Instituto asigné
el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2611/2023 al recurso de revision vy,
con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la

Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

5. Admision. El cuatro de mayo, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccion |, 236, 237 y
243 fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente

recurso de revision.

En tales condiciones, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y
lll, de la Ley de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el presente
expediente, para que, dentro del plazo maximo de SIETE DIAS habiles, contados
a partir del dia siguiente a aquel en que se practique la notificacion del presente

acuerdo, realicen manifestaciones, ofrezcan pruebas y formulen alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y
resolucion de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 250, de la Ley de Transparencia, se solicita a las partes para que, dentro
del plazo otorgado, manifiesten su voluntad para llevar a cabo una AUDIENCIA
DE CONCILIACION.

Misma notificacion que fue realizada el veintidés de mayo por asi permitirlo las

labores de la ponencia.
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7. Manifestaciones, alegatos y Respuesta Complementaria del Sujeto

Obligado. Se hace constar que el Sujeto Obligado remiti6 alegatos mediante
oficio C5/CG/UT/483/2023, de treinta de mayo de dos mil veintitrés, mismo que
const6 de 22 fojas Utiles y sus anexos oficio C5/CG/UT/316/2023, de diecinueve
de abril de la presente anualidad consistente en 10 fojas Utiles, oficio
C5/CG/DGAT/0438/2023, de treinta de mayo de la presente anualidad.

Adicionalmente remitio el acta de la Sexta Sesion Extraordinaria del Comité de
Transparencia del Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y
Contacto Ciudadanos de la Ciudad de México, acta identificada como
CTC5/EXT/06/2023 de diecinueve de abril de dos mil veintitrés, consistente en
24 fojas Utiles y la constancia de notificacion de la respuesta por la Plataforma

Nacional de Transparencia.

Se hace constar en este mismo acto que el particular no remitié6 elementos de

conviccioén, ni rindio alegatos ni proporciono pruebas.

8. Cierre. El dos de junio, este Instituto tuvo por precluido el derecho del
particular, asi como para el Sujeto Obligado para que alegaran lo que a su
derecho conviniera, pues a la fecha de emision del acuerdo correspondiente, no
se habia remitido a ninguno de los medios habilitados por este 6rgano garante

documental alguna que atendiera lo anterior.

Finalmente, en atencion al estado procesal del expediente en que se actia, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fracciéon V, asi como 252, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, se declaro el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordené elaborar el proyecto de resolucién que en derecho
corresponda.
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Debido a que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision

y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que

se desahogan por su propia y especial naturaleza, y

CONSIDERANDO

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, es competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en
lo establecido en el articulo 6, apartado A, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; articulo 7, apartados D y E, y 49 de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; 37, 53, fraccidn Il, 239 y 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de Méxicoy 2, 12, fraccion IV, 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el
estudio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden

publico y de estudio preferente.®

Para tal efecto, se cita el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que

contiene las hipétesis de improcedencia:

8 Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la
segunda parte del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la letra
sefala: “Improcedencia. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la
procedencia del juicio de amparo, por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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“Articulo 248. El recurso serd desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, alguin recurso o medio de
defensa interpuesta por el recurrente;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la
presente ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Gnicamente respecto
de los nuevos contenidos.”

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible
advertir que no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso

de revision.

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, este Instituto analiza si se actualiza
alguna causal de sobreseimiento. Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México, se establece lo siguiente:

Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

[1l. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Del andlisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualizan las
causales de sobreseimiento previstas en las fracciones I, Il y lll, pues la parte
recurrente no se ha desistido expresamente de su recurso, y no se tiene
conocimiento de que el sujeto obligado haya modificado su respuesta, aunado a
que, una vez analizando las constancias del presente expediente no se advierte

gue exista alguna causal de improcedencia.
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TERCERO. Analisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias
que integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucién
consiste en determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que
se detalla en el Antecedente Il de la presente resolucién, transgredié el derecho
de acceso de acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si
resulta procedente ordenar la entrega de la informacién solicitada, de
conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con namero de folio 090168323000104, del recurso de revision
interpuesto a través del Sistema de Gestién de Medios de Impugnacion; asi como

de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacidon supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacién se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?, El articulo 402
del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los
Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan
en una controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la
valoracion juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las

4 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010,
Pagina: 2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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probanzas debe estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por la
conjuncién de ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto
dialéctico, a fin de que la argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera
expresion de justicia, es decir, lo suficientemente contundentes para justificar la
determinacion judicial y asi rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador,
con lo cual es evidente que se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”,
gue constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar
la legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con
la solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora
recurrente, esto en funcién del agravio expuesto y que recae en la causal de
procedencia del recurso revision, prevista en el articulo 234, fraccion |, de la Ley

de Transparencia:

Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

I. La clasificacién de la informacion;

[...]

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo
Colegiado procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el
recurrente, si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado contravino
disposiciones y principios normativos que hacen operante el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion publica y si, en consecuencia, se viol6 este derecho

al particular.
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Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el

tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de

informacion, la respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente.

a) Solicitud de Informaciédn. La particular requirié lo siguiente:

DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO: C5/LPN/001/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL "SERVICIO DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS A LOS EQUIPOS, INSTALACIONES Y SISTEMAS DEL
CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y
CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO C5:
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO INSTALADO EN ViA
PUBLICA". ME PUDEN PROPORCIONAR LOS DOUMENTOS DE ATENCION
PREVENTIVA A COMPONENTES DESCRITOS EN EL ANEXO LPN-001-2023
DEL PUNTO QUE VERSA DE LA SIGUIENTE FORMA:2.3 ENTREGABLES A
CONSIDERAR EN LA EJECUCION DE LOS SERIVCIOS CORRECTIVOS Y
PREVENTIVOS Y SE DESCRIBEN EN EL INCISO 4) Y 5), ESTOS
ENTREGABLES SON DE LOS SISTEMAS DE STV'S, ANPR'S, LPR'S Y
ANTENAS RFID DEL MES DE "ENERO, FEBERERO Y LO QUE SE LLEVE
HASTA EL MES DE MARZO

[...][Sic.]

b) Respuesta del Sujeto Obligado. El Sujeto Obligado por conducto de la
Unidad de Transparencia, informé lo siguiente:

Se informa que, a traves del oficio C5/CG/DGAT/317/2023 la Direccion General de Administras
Tecnologfas informo que con la finalidad de dar respuesta a su requerimiento se )
documentos de atencion preventiva a componentes descritos en el anexo LPN-00

versa de la siguiente forma: 2.3 entregables a considerar en la ejecucion de lo

preventivos que  se describen en el inciso 4) y 5), estos entregables son de 1o ten

ANPR'S, LPR'S y ANTENAS RFID del mes de enero, febrero y marzo; son los: Reportes de mantenimiente
preventivo y correctivo de STV's, ANPR’s, LPR's y ANTENAS RFID convenidos en el anexo técnico del
contrato “Servicio de Mantenimientos Preventivos y Correctivos a los equipos,instalaciones v sistema
Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de Méxice
Infraestructura y Equipamiento Tecnoldgico instalado en via piblica” del mes de enero, febrero y mir
de 2023; lo cuales contienen informacion considerada de caracter clasificado en su madalidiad N
Reservada por lo que, remitio a la Unidad de Transparencia su prueba de dano, a fin J

sometida a consideracion del Comité de Transparencia de este Centro, en la Sexta Sesion Extraordinaria

r
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cetebrada el 19 de abril del presente afio la clasificacion de la informacion, misma que se adjunta al
presente: - APROBADA por parte de los integrantes del Comite (se adjunta acta para pronta v mayor

rederencit), al tenor de lo siguiente:

AL respecto, fa Direccion General de Administracion de Tecnologias, en el marco de sus
tunciones y atribuciones me permito informarle que conforme al analisis de la informacion
alicitada se determing que los documentos de atencion preventiva a componentes
descritos en ¢ aneso LPN-001-2023 del punto que versa de la siguiente forma: 2.3
eotregables a considerar en la ejecucion de los servicios correctivos y preventivos que se
descrnben en el inciso 4) y 5), estos entregables son de los sistemas de STV'S, ANPR'S, LPR'S
v ANTENAS REFID del mes de enero, febrero y marzo; son los: Reportes de mantenimiento
preventivo y correctivo de STV's, ANPR’s, LPR's y ANTENAS RFID convenidos en el anexo
técnico del contrato “Servicio de Mantenimientos Preventivos y Correctivos a los
equipos,instalaciones y sistemas del Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones

y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México C5: Infraestructura y Equipamiento
Tecnoldgico instalado en via piblica” del mes de enero, febrero y marzo de 2023; contienen
inlormacion de cariacter clasificado en su modalidad de Reservada, por lo que se presenta
mte el Comite de Transparencia de este Centro la clasificacion de la informacion a efecto de
iprobar fa misma. Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 24 fraccion
I, VI, 43, 44, 45, 100, 103, 104, 1006, 107, 108 parrafo tercero, 111, 114 y 137 de la Ley
General de Transparencia v Acceso a la Informacion Piblica, 6 fracciones XXII, XXVI, XXXIV
y XLILL 88, 89, 90 tracciones 11, VIL IX y XI1, 93, 171, 173, 174,176, 177, 178, 179, 180, 184
v 216 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de Mexico; y numeral segundo, fraccion XIV y XU, Cuarto, Quinto, Séptimo,
Octavo y Decimo Octavo, Vigésimo Tercero, Vigésimo Sexto, Trigésimo Tercero y Trigésimo
Cuarto de los Lincamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
inforpacion, asi como para la elaboracion de versiones publica; en razon de las
consideraciones de hecho y de derecho que a continuacion se exponen:

PRUEBA DE DARO
1 FUENTE DE LA INFORMACION

REPORTLES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE STV's, ANPR’s, LPR's y
ANTENAS RFID CONVENIDO EN EL ANEXO TECNICO DEL CONTRATO DE "SERVICIO DE
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS A LOS EQUIPOS,INSTALACIONES Y
SISTEMAS DEL CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y
CONTACTO  CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO CS5:INFRAESTRUCTURA Y
EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO INSTALADO EN VIA PUBLICA", DEL MES DE ENBRO,
FEBRERO Y MARZO DE 2023.

1L FUNDAMENTO LEGAL PARA LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION

En términos de lo dispuesto en articulo 113 de la Ley General de Transparencia y Accvso a
la Informacion Pablica, articulo 183 fracciones 111y IX de la Ley de Transparencia, Aceeso o
la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas de la Cindad de Meéxico, Articulos 22 v 23
fracciones [ y 11 de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Pablica el
Distrito Federal y Capitulo V, numeral Décimo Octavo de los Lineamientos Generales on
materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como la Elaboracion de las
Versiones Publicas, la informacion que obra en poder de los entes publicos podia

clasificarse como informacion reservada cuando su publicacion ponga en rivsen |
seguridad pablica.

En efecto, el articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, ¢n <u
parte conducente establece:

[Se transcribe]
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1L MOTIVACION DE LA RESERVA DE LA INFORMACION

Que tal y como se ha senalado en los parrafos que anteceden, la mformacion anicamente
podra ser clasificada como reservada mediante resolucion fundada v motivada, en L que o
partir de elementos objetivos o verificables, pueda evidenciarse una alta probabilidad o
danar el interés publico protegido; por o que, a fin de dar cumplimiento o dicha extremo, s
exponen las razones que motivan la clasificacion solicitada, en lo gue se considera dehe s
materia de reserva:

La informacion contenida en los Reportes de mantenimiento preventivo y correctivo e
STV's, ANPR’s, LPR's y ANTENAS RFID convenidos en el anexo téenico del contrato
“Servicio de Mantenimientos Preventivos y Correctivos a los equipos,instalacione
sistemas del Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones v Contacto Ciudadano
de la Ciudad de México C5: Infraestructura y Equipamiento Teenoldgico instalado vn via
publica” del mes de enero, febrero y marzo de 2023; versa de las caracteristicn
especificaciones técnicas de los STV's (Sistema Tecnologico de Videovigilancia), ANPR s,
LPR’s (arcos detectores de placas) y ANTENAS RFID instalados en el territorio de 1
Ciudad de México, entre las que se encuentran:

1. 1P de las cimaras y altavoces.

2. Estatus funcional del GEPE (Gabinete de equipamiento para exteriores) v actividodoes
que se realizan durante el mantenimiento.

3. Equipamiento del STV, ANPR, LPR y ANTENAS RFID su estado funcional v actividades
que se realizan durante el mantenimiento,

4. Evidencia fotografica de la interfaz de las camaras de wvideovigidancia objeto el

mantenimiento, interfaz del boton de auxilio, interfaz de los altavoces, en ls que

contienen rango de vision, dngulos de vigilancia , nimeros de serie, vertificadns

configuracion, direccion 1P, firmware, configuracion web.

5. Reporte fotografico del interior del GEPE antes v después del mantenimiento, de las
camaras y Altavoces en los que se puede apreciar los componentes que los integran: asi
como la configuracion de la orientacion de la camara de videovizancia, los resultados de
las pruebas de audio en hotdn de auxilio, informacion del Software de administraciin
del Video (VMS) de la camara objeto de manteniemiento, la cual incluye evidencoi
fotografica de las imagenes captadas por la cimara.

6. Inventario de los elementos del STV, ANPR, LPR y ANTENAS RFID que contiene modelo
y ntimero de serie del equipamiento que lo integra.

Dar a conocer esta documentacion expondria las caracteristicas y las especificacionN
técnicas de las STV's, ANPR's, LPR's y ANTENAS RFID instalados en el tervitorio de la
Ciudad de México, expone informacion sobre sus niveles de seguridad [lisica, mostrando su
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funcionamiento, por lo que hacer piablica esta informacion permitiria que cualquier
persona pudiera conocer los puntos vulnerables de los elementos mecanicos, fisicos,
cléctricos v digitales de  las mismas; asimismo, revelaria los recursos técnicos
implementados en el escenario operativo de la videovigilancia, asi como del Sistema
Integral en su conjunto que actualmente se opera en la Ciudad de Mexico, tanto de su
manejo, como de la captacion de informacion, del mismo modo se darian a conocer las
condiciones ambientales en las que se garantizara el correcto funcionamiento de los
sistemas implementados por este Centro, informacion que generaria ventajas a quien
actuando de mala fe pudiera sabotear o nulificar su uso, afectando el funcionamiento de

todo un sistema de seguridad.

Asimismo, dar a conocer los Reportes de mantenimiento preventivo y correctivo de STV's,
ANPR's, LPR's v ANTENAS RFID convenidos en el anexo técnico citado con anterioridad,
expondria informacion del Sistema Integral de Videovigilancia, situando en riesgo su propia
aperacion, al hacer reconocible como operan sus componentes técnicos y la tecnologia con
la que estin revestidas para los fines que persigue, comprometiendo la integridad de las
personas v de sus bienes, asi como de su seguridad, por lo que se considera que dicha
imformacion encuadra en la hipotesis prevista en el articulo 113, fraccion [ de la Ley General
(e Transparencia v Acceso a la informacion Pablica y 183, fraccion N y 1X, de la Ley de
I'ramsparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Mexico

De dpual manera, se haria vulnerable la operacion de los STV's, ANPR's, LPR'S y ANTENAS
REID de todo ¢l Sistema Integral de Videovigilancia integrado por todos los proyectos que
o sido implementados haciendo factible sabotearlas y nulificar su operacion, poniendo en
riesgo las medidas implementadas en el proyecto; ahora bien, las caracteristicas y las
especilicaciones técnicas de STV's, ANPR's, LPR's y ANTENAS RFID instaladados en el
territorio de fa Ciudad de Mexico, estan relacionadas con la operacion y funcionamiento del
Programa "Cradad Segura”, por lo que dar a conocer tal informacion generaria ventajas a la
detincuencia nuliticando la prevencion de ilicitos, siendo que la seguridad publica es una
tuncion primaordial de la Ciudad de México, que tiene como fin salvaguardar la integridad y
derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz plblica,
comprendiendo la prevencion especial y general de los delitos, asi como la investigacion y
persecucion de los mismaos,

Sirvin de sustento, que a  través de la Resolucion al Recurso  de  Revision
INFOCDMX/RR.PL2517 /2021 Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
comirmo 1o reserva de fainformacion respecto al Sistema Integral en su conjunto Qwe
actuadmente se apera en la Ciudad de México, al amparo del Programa “Ciudad Segura” y de
sus provectos de ampliacion, que versa sobre los elementos, configuracion de equipos y
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especificaciones técnicas de las soluciones que se implementan para la conectividad v <y
funcionamiento; por lo que, resulta relevante mencionar que al hacer entregar de los
Reportes de mantenimiento preventivo y correctivo de STV's, ANPR's, LPR's v ANTENAS
RFID convenidos en el anexo técnico del contrato “Servicio de Mantenimientos Preventivos
y Correctivos a los equipos, instalaciones y sistemas del Centro de Comando, Control
Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México 5
Infraestructura y Equipamiento Tecnalogico instalado en via publica” del mes de enero
febrero vy marzo de 2023; se estaria actuando contrario a lo ordenado por el Oreano
Garante.

Aunado a lo anterior, los reportes de mantenimiento contienen el estado funcional del
equipamiento previo y posterior al mantenimiento, dicha informacion debe considerarse de
acceso restringido en su modalidad de reservada, ya que en el supuesto de gue se brindara
la informacion respecto del funcionamiento de las camaras de videovigilancia se conoceriang
las zonas especificas que no estan cubiertas por la videovigilancia, Tos botones de ausilio
que no funcionan o las zonas que no estan cubiertas por los lectores de placas, lo que
facilitaria cometer actos delictivos, incluso se encontraria en la posibilidad de que Ia
incidencia delictiva aumentara en esas zonas sin monitoreo y sin comunicacion con los €2
via boton de auxilio, ya que no podria darse un seguimiento a las conductas delictivas que
pudieran realizase en la ubicacion en la cual estuviera instalada la camara que presenta
falla; cabe precisar que la divulgacion del estado funcional de las camaras
videovigilancia, los detectores de placas y los botones de auxilio en especilico, actializars o
potencializaria un riesgo 0 amenaza a la seguridad pablica y a la vida e integridad de 1o
sociedad en la ubicacion que esta se encuentre, permitiendo gue se generen situaciones (ue
afecten la seguridad de la zona y la vida e integridad de 1a sociedad, ya que podria lesiona
el interés juridicamente protegido por Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Piblica, 1a Ley que Regula el uso de Tecnologia para la Sepuridad Publica del Distrito
Federal, asi como la ley de la materia; toda vez, que permitiria el incremento de defitos on
las zonas que los grupos delictivos conozcan que no se encuentran videovisilados, que no
son suceptibles de detectar placas de vehiculos o que no cuentan con boton de auxilio
dando como consecuencia pérdidas humanas y/o materiales, por o que la divulgacion de 1a
informacion representa un riesgo real, demostrable e identificable de periuicio significativo
al interés publico.

Iv. EL RIESGO DE PERJUICIO QUE SUPONDRIA LA DIVULGACION SUPERA EL INTERES
PUBLICO GENERAL DE QUE SE DIFUNDA

La divulgacion de la informacion solicitada pondria en riesgo la operatividad del sistema v o
su vez las medidas implementadas en la prevencion y persecucion de los delitos, Loda v AN\
que se estaria proporcionando una informacion que mal empleada en su momento, pudivia
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ser utilizada para potencializar una amenaza a la seguridad publica de la Ciudad de México,
en virtud de que se estarta brindando informacion que en su momento podria hacer
vulnerable a la sociedad por los grupos delictivos; asi como la capacidad de respuesta de los
organos encargados de la seguridad piablica y atencion a emergencias ante un hecho ilicito,
pudiendo un delincuente cometer actos ilicitos sin encontrarse en el radio de visualizacion
de STV's, ANPR's, LPR's y ANTENAS RFID y conociendo los alcances y funcionalidad de las
camaras de videovigilancia por lo que el riesgo de su divulgacion supera el interés publico
general de que se difunda, ponderando un derecho inalienable de los ciudadanos que
habitan y transitan en el territorio de la Ciudad de México que es la seguridad.

V. LA IMITACION SE ADECUA AL PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD Y REPRESENTA
EL MEDIO MENOS RESTRICTIVO DISPONIBLE PARA EVITAR EL PERJUICIO

i este supuesto se justifica, debido a que [a reserva de la informacion representa el medio
menos restrictivo disponible para poner en peligro la vida, seguridad o salud de los
habitantes de la Cludad de México, asi como el correcto funcionamiento de este Centro, y el
correcto desempeno de las funciones tecnologicas que realiza en beneficio de las personas
(ue habitan en este Cindad,

VL PLAZO DE RESERVA Y AUTORIDAD RESPONSABLE DE SU CONSERVACION

il plazo de reserva para esta informacion es de 5 (cinco anos), de conformidad con lo
dispuesto por ¢l numeral Trigésimo cuarto de los Lineamientos Generales en materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como la Elaboracion de las Versiones
Pablicas; o razdn que subsisten las causas que dieron origen a la clasificacion y a la razon de
ser la presente solicitud un nuevo caso.

La Autoridad Responsable de su conservacion, guarda y custodia es la Titular de la
Diveccion General de Administracion de Tecnologias del Centro de Comando, Contral,
Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México (C5)." (Sic)

Por o anteriormente manifestado, se informa que los Reportes de mantenimiento preventivo y
correctivo de STV's, ANPRs, LPR's y ANTENAS RFID convenidos en el anexo técnico del contrato “Servicio
de Mantenimientos Preventivos y Correctivos a los equipos,instalaciones y sistemas del Centro de
Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México C5:
Infraestructura y Equipamiento Tecnolégico instalado en via piiblica” del mes de enero, febrero y marzo
de 2023; es intormacion Reservada, por lo que este Centro se encuentra imposibilitado a su entrega.

Lo tal virtud, la presente Respuesta emitida por este Centro se encuentra ajustada a derecho, toda vez,
que en términos de los articulos 1, 2, 3, 4, 8, 11,93 fracciones 1 y 1V, 212, 213 de la Ley de Transpsgencia,
Veveso ata Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y demas normati)
aplicable; la misma proporciona los elementos logico juridicos que justifican de manera categorica

atencion de la presente. Asimismo, en caso de inconformidad con la presente respuests, usted pod
interponer ¢l recurso de revision de manera directa, por correo certiticado o por medios electionivos,
ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica, Proteccion de Datos Personale
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Meéxico o ante esta Unidad de Transparencin dentro
siguientes 15 dias habiles contados a partir de la presente notificacion, esto de conformidad «
articulos 233, 236, y 237 de la Ley de la materia.

c) Agravios de la parte recurrente. La parte recurrente se inconformo por lo

siguiente:
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Atendiendo el principio de méxima publicidad, si un documento contiene partes o
secciones con informacién reservada o confidencial, los Sujetos Obligados estan
obligados a entregar una version publica del documento, en la que se omitan las
partes o secciones clasificadas como tales.

[Sic.]

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis
de la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso
de revisién, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de

acceso a la informacién publica de la persona particular.

Estudio del agravio: La clasificacion de lainformacion.

Con la finalidad de dilucidar si los agravios del particular son fundados o no, es
necesario verificar si la informacion requerida por éste es o no reservada como
lo afirma el Sujeto Obligado, razén por la cual se debe de precisar en qué
supuestos la informacion es de acceso restringido de acuerdo con la Ley de
Transparencia. En ese entendido resulta indispensable traer a colacion la

siguiente normatividad:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 169, 170, 172, 173, 174, 175,
176, 177, 178, 179, 180, 181, 182, 183, 184, 185 186 y 216 de la Ley de

Transparencia, se establece como informacion reservada la siguiente:

TITULO SEXTO
INFORMACION CLASIFICADA
De las disposiciones generales de la clasificacion y desclasificacion de la
informacion

Articulo 169. La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado
determina que la informaciéon en su poder actualiza alguno de los supuestos de
reserva o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo.
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Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberan ser
acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y, en
ningln caso, podran contravenirla.

Los titulares de las Areas de los sujetos obligados seran los responsables de proponer
la clasificacion de la informacién al Comité de Transparencia de conformidad con lo
dispuesto en esta Ley.

Los sujetos obligados deberan orientar la clasificacién de la informacién de manera
restrictiva y limitada, y acreditardn su procedencia sin ampliar las excepciones o
supuestos de reserva o confidencialidad previstos en la Ley.

Articulo 170. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la
informacién, por actualizarse cualquiera de los supuestos de reserva previstos,
corresponderd a los sujetos obligados.

Articulo 171. La informacion clasificada como reservada sera publica cuando:

I. Se extingan las causas que dieron origen a su clasificacion;

II. Expire el plazo de clasificacion; o

[ll. Exista resolucion de la autoridad competente que determine que existe una causa
de interés publico que prevalece sobre la reserva de la informacion.

Cuando el Instituto revoque la clasificacion de la informacion, el Comité de
Transparencia atendera la resolucién para hacerla pablica.

Al clasificar informacién con caracter de reservada es necesario, en todos los casos,
fijar un plazo de reserva.

La informacion clasificada como reservada, podra permanecer con tal caracter hasta
por un periodo de tres afios. El periodo de reserva correra a partir de la fecha en que
se clasifica la informacién. Esta sera accesible al puablico, aun cuando no se hubiese
cumplido el plazo anterior, si dejan de concurrir las circunstancias que motivaron su
clasificacion o previa determinacion del Instituto.

Excepcionalmente, los sujetos obligados, con la aprobacion de su Comité de
Transparencia, podran ampliar el periodo de reserva hasta por un plazo de dos afos
adicionales, siempre y cuando justifiquen que subsisten las causas que dieron origen
a su clasificacion, mediante la aplicacion de una prueba de dafio.

Para los casos previstos por la fraccién Il, cuando se trate de informacién cuya
publicacién pueda ocasionar la destruccion o inhabilitacién de la infraestructura de
caracter estratégico para la provision de bienes o servicios publicos, y que a juicio del
sujeto obligado sea necesario ampliar nuevamente el periodo de reserva de la
informacion; el Comité de Transparencia respectivo debera hacer la solicitud
correspondiente al Instituto, debidamente fundada y motivada, aplicando la prueba de
dafio y sefialando el plazo de reserva, por lo menos con tres meses de anticipacion
al vencimiento del periodo.
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Articulo 172. Cada Area del sujeto obligado elaborara un indice de la informacion
gue previamente haya sido clasificada como reservada, por Area responsable de la
informacion y tema.

El indice debera elaborarse semestralmente y publicarse en formatos abiertos al dia
siguiente de su elaboracion. Dicho indice debera indicar el Area que generé la
informacidn, las caracteristicas de la informacion, si se trata de una reserva completa
o parcial, la fecha en que inicia y finaliza la reserva, su justificacion, el plazo de reserva
y, en su caso, las partes que se reservan y si se encuentra en prérroga.

En ningln caso el indice sera considerado como informacién reservada.

Articulo 173. En los casos en que se niegue el acceso a la informacién, por
actualizarse alguno de los supuestos de clasificacion, el Comité de Transparencia
debera confirmar, modificar o revocar la decision.

Para motivar la clasificacion de la informacién y la ampliacion del plazo de reserva,
se deberan sefialar las razones, motivos o circunstancias especiales que llevaron al
sujeto obligado a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la
norma legal invocada como fundamento. Ademas, el sujeto obligado debera, en todo
momento, aplicar una prueba de dafio.

Tratandose de aquella informacién que actualice los supuestos de clasificacion,
debera sefialarse el plazo al que estara sujeta la reserva.

Articulo 174. En la aplicacién de la prueba de dafio, el sujeto obligado debera
justificar que:

I. La divulgaciéon de la informacion representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés publico;

. El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés publico general
de que se difunda, y

lll. La limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio.

Articulo 175. Los sujetos obligados deberan aplicar, de manera restrictiva y limitada,
las excepciones al Derecho de Acceso a la Informacion Publica prevista en el
presente Titulo y deberan acreditar su procedencia.

La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la informacion, por
actualizarse cualquiera de los supuestos de reserva previstos, correspondera a los
sujetos obligados.

Articulo 176. La clasificacion de la informacién se llevara a cabo en el momento en
que:

I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacién;
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Il. Se determine mediante resolucién de la autoridad competente, o

lll. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en esta Ley y demas ordenamientos aplicables.

Articulo 177. La informacién clasificada parcial o totalmente debera llevar una
leyenda que indique tal caracter, la fecha de la clasificacion, el fundamento legal y,
en su caso, el periodo de reserva.

Articulo 178. Los sujetos obligados no podran emitir resoluciones generales ni
particulares que clasifiguen informacién como reservada. La clasificacion podra
establecerse de manera parcial o total de acuerdo al contenido de la informacién y
debera estar acorde con la actualizacion de los supuestos definidos en el presente
Titulo como informacion clasificada.

En ningln caso se podra clasificar informacion antes de que se genere. La
clasificacién de informacion reservada se realizara conforme a un andlisis caso por
caso, mediante la aplicacién de la prueba de dafio.

Articulo 179. Los documentos clasificados seran debidamente custodiados y
conservados, conforme a las disposiciones legales aplicables.

Articulo 180. Cuando la informacion contenga partes o secciones reservadas o
confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de
informacion, deberan elaborar una Versién Publica en la que se testen las partes o
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y
motivando su clasificacion.

Articulo 181. Lainformacion contenida en las obligaciones de transparencia no podra
omitirse en las versiones publicas.

Articulo 182. Los sujetos obligados deberan procurar que los sistemas o medios
empleados para eliminar la informacion en las versiones publicas no permitan la
recuperacion o visualizacion de la misma.

Capitulo Il
De la Informacion Reservada

Articulo 183. Como informacién reservada podra clasificarse aquella cuya
publicacién:

I. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona fisica,;

Il. Obstruya las actividades de verificacion, inspeccion y auditoria relativas al
cumplimiento de las leyes o afecte la recaudacion de contribuciones;

[ll. Obstruya la prevencion o persecucion de los delitos;
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IV. La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen
parte del proceso deliberativo de las personas servidoras publicas, hasta en tanto no
sea emitida la decision definitiva, la cual debera estar documentada;

V. Cuando se trata de procedimientos de responsabilidad de las personas servidoras
publicas, quejas o denuncias tramitadas ante los 6rganos de control en tanto no se
haya dictado la resolucién administrativa definitiva;

VI. Afecte los derechos del debido proceso;

VII. Cuando se trate de expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos
seguidos en forma de juicio, mientras la sentencia o resolucion de fondo no haya
causado ejecutoria. Una vez que dicha resolucién cause estado los expedientes seran
publicos, salvo la informacién reservada o confidencial que pudiera contener;

VIIl. Contengan los expedientes de averiguaciones previas y las carpetas de
investigacién, sin embargo una vez que se determiné el ejercicio de la accién
penal o el no ejercicio de la misma, seran susceptibles de acceso, a través de
versiones publicas, en términos de las disposiciones aplicables, y

IX. Las que por disposicién expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que sean
acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y no la
contravengan; asi como las previstas en tratados internacionales.

Articulo 184. Las causales de reserva previstas en el articulo anterior se deberan
fundar y motivar, a través de la aplicacion de la prueba de dafio a la que se hace
referencia en el presente Titulo.

Articulo 185. No podra invocarse el caracter de reservado cuando:

I. Se trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa humanidad,

Il. Se trate de informacion relacionada con actos de corrupcidn de acuerdo con las
leyes aplicables.

De los preceptos antes citados se desprende:

- De conformidad con los articulos 100 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y 169 de la Ley de Transparencia,® Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la

clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina que

5 En adelante Ley General.
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la informacion en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o

confidencialidad prescritos en referidas normas.

- Adicionalmente, el referido articulo 169, asi como el primer parrafo del
articulo 175, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México [Ley de Transparencia],
establecen que los sujetos obligados deben aplicar de manera restrictiva y
limitada, las excepciones al derecho al acceso a la informacion publica,
ademéds de que deberdn acreditar su procedencia sin ampliar las
excepciones o supuestos de reserva o confidencialidad previstos en Ley.

- De acuerdo con los articulos 170 y 175, segundo parrafo de la Ley de
Transparencia, ante la negativa de acceso a la informacion, los Sujetos
Obligados tienen la carga de probar que se esta ante un supuesto de reserva
previsto en ley.

- De conformidad con el articulo 171 de la Le de Transparencia, en aquellos
casos en que un sujeto obligado clasifique la informacién como reservada
debera establecer el plazo de reserva.

- Por otra parte, el articulo 173, primer parrafo de la Ley de Transparencia
prescribe que en los casos en que un sujeto obligado niegue el acceso a la
informacion, por considerar se actualiza un supuesto de clasificacion, su
Comité de Transparencia debe confirmar, modificar o revocar tal decision.

- En este sentido el segundo parrafo del referido numeral 173, establece que
la clasificacion de la informacion deberd encontrarse fundada y motivada,
por lo cual el sujeto obligado debera sefalar las razones, los motivos y las
circunstancias que lo llevaron a concluir que determinada informacion recae
en una causal de clasificacion de la informacion de las previstas en la Ley de
Transparencia. Adicionalmente, establece que el sujeto obligado para

sustentar la reserva de la informacion debera correr una prueba de dafo.
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- En la prueba de dafio, de acuerdo con el articulo 174 de la Ley de

Transparencia, a través de la prueba de dafio el sujeto obligado debe

justificar lo siguiente:

a. Ladivulgacion de la informacion representa un riesgo real, demostrable
e identificable de perjuicio significativo al interés publico.

b. El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés
publico general de que se difunda.

c. Lalimitacion se adecua al principio de proporcionalidad y representa el
medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio.

- De acuerdo con los Articulos 106 de la Ley General y 176 de la Ley de
Transparencia, los sujetos obligados deberan llevar a cabo la clasificacion
de la informacion cuando:

a. Reciban una solicitud de acceso a la informacion.

b. Se determine mediante resolucion de autoridad competente.

c. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia.

- De acuerdo a lo prescrito en los articulos 111 de la Ley General y 180 de la
Ley de Transparencia, Cuando un documento contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender
una solicitud de informacion, deberan elaborar una version publica en la que
se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de
manera genérica y fundando y motivando su clasificacion.

- De acuerdo con el articulo 183, fraccion | de la Ley de Transparencia podra
clasificarse como reservada aquella informacion, cuya publicacion pueda
poner en riesgo la vida, la seguridad o la salud de una persona fisica, asi
como la citada fraccién IV debido a que la informacion pueda contener

opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso
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deliberativo de las personas servidoras publicas, hasta en tanto no sea

emitida la decision definitiva, lo cual debera estar documentada.

- Conforme a lo prescrito en el articulo 184 de la Ley de Transparencia, las
causales de reserva previstas en el articulo 183 de la Ley de Transparencia
para estar debidamente fundadas y motivadas, deberan justificarse por

medio de la aplicacidon de la prueba de dafio.

Establecido lo anterior, resulta conducente analizar el agravio expuesto por la
parte recurrente a la luz del marco normativo que regula el acceso a la

informacion publica.

Analisis de la clasificacién de la informacion, con fundamento en el articulo 183,
fraccion lll, de la Ley de la materia.

En esa tesitura, el sujeto obligado fundamento la reserva de la informacion en la
fraccion Ill de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. En lo tocante a dicha causal de
reserva, la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México dispone lo siguiente:

Articulo 183. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya
publicacién:
[...]

[ll. Obstruya la prevencion o persecucion de los delitos;

En relacion con tal disposicion, los Lineamientos Generales disponen lo
siguiente:

“Vigésimo sexto. De conformidad con el articulo 113, fraccion VIl de la Ley General,
podra considerarse como informacién reservada, aquella que obstruya la prevencion
de delitos al obstaculizar las acciones implementadas por las autoridades para evitar
su comisién, o menoscabar o limitar la capacidad de las autoridades para evitar la
comision de delitos.
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Para que se verifique el supuesto de reserva, cuando se cause un perjuicio a las
actividades de persecucion de los delitos, deben de actualizarse los siguientes
elementos:

I. La existencia de un proceso penal en sustanciacion o una carpeta de investigacion
en tramite;

Il. Que se acredite el vinculo que existe entre la informacién solicitada y la carpeta
de investigacioén, o el proceso penal, segln sea el caso, y

. Que la difusién de la informacién pueda impedir u obstruir las funciones que ejerce
el Ministerio Publico o su equivalente durante la etapa de investigacion o ante los
tribunales judiciales con motivo del ejercicio de la accién penal.”

De la normatividad invocada se colige que, como informacion reservada podra
clasificarse aquella cuya publicaciéon obstruya la prevencidon o persecucion de
los delitos.

Para acreditar que la informacion requerida pudiera obstruir la prevencién de los
delitos, debe vincularse con la afectacién a las acciones implementadas por las
autoridades para evitar su comision, o menoscabar o limitar la capacidad de las

autoridades para evitar la comision de delitos.

En tanto, para acreditar que la informaciéon requerida pudiera obstruir la
persecucién de los delitos, deben configurarse los siguientes elementos:

i) La existencia de un proceso penal en sustanciacion o una carpeta de
investigacion en tramite;

ii) Que se acredite el vinculo que existe entre la informacion solicitada y la
carpeta de investigacion, o el proceso penal, segun sea el caso; y

iii) Que la difusion de la informacién pueda impedir u obstruir las funciones

gue ejerce el Ministerio Publico o su equivalente durante la etapa de
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investigacion o ante los tribunales judiciales con motivo del ejercicio de la

accion penal.

Como se puede advertir, de la causal de reserva en analisis se desprenden dos
vertientes: la primera se refiere a la prevencién de los delitos y la segunda a la

persecucién de estos.

Es decir, prevencion y persecuciéon son conceptos diferentes pues, el primero
se refiere a evitar la comisiéon de delitos, mientras que el segundo se invoca

una vez constituida la conducta ilicita.

A mayor abundamiento, “por definicion la palabra prevencion hace referencia a
medidas y acciones dispuestas con anticipacion con el fin de evitar o impedir que
se presente un fendémeno peligroso para reducir sus efectos sobre la poblacion
(...) Por consiguiente, “prevenciéon del delito” no es mas que tomar medidas y
realizar acciones para evitar una conducta o un comportamiento que puedan

dafiar o convertir a la poblacién en sujetos o victimas de un ilicito.”®

Desde el punto de vista criminoldgico, prevenir es “conocer con anticipacion la
probabilidad de una conducta criminal disponiendo de los medios necesarios
para evitarla. Es decir, no permitir que alguna situacion llegue a darse porque

ésta se estima inconveniente.”’

Segun lo esgrimido por el sujeto obligado, el hecho de proporcionar la

informacion contenida en los Reportes de mantenimientos preventivo y

6 “;Qué es la Prevencion del Delito?” Municipio de Poncitlan, Jalisco. Disponible para su consulta en

http://www.poncitlan.gob.mx/prevenciondeldelito/2546-que-es-la-prevencion-del-delito.html [Fecha de consulta:
25/10/2017].
" Romo Medina, Miguel. Criminologia y Derecho. Universidad Nacional Auténoma de México, México, 2003, p. 66.
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correctivo de STV’s, ANPR’s y Antenas RFID, convenidos en el anexo

técnico del contrato “Servicio de Mantenimiento Preventivos y Correctivos
a los equipos, instalaciones y sistemas del C5 instaladas en el territorio de

la Ciudad de México, se puede encontrar lo siguiente:

- Direcciones IP de las camaras y altavoces.

- Estatus funcional del Gabinete de equipamiento para exteriores y
actividades que se realizan durante el mantenimiento,

- El equipamiento del STV, ANPR, LPR y Antenas RFID, indicando su
estado funcional y actividades que se realizan durante el
mantenimiento.

- Evidencia fotogréfica de la interfaz de las cAmaras de videovigilancia
objeto del mantenimiento, interfaz del boton de auxilio, interfaz de
altavoces, rango de visién, angulos de vigilancia, nUmeros de serie,
certificados, configuracién, direccién IP, firmware y su configuraciéon

web, entre otros.

Esto, puede obstruir la prevencion de delitos al obstaculizar y poner en peligro el
desarrollo eficaz de diversas investigaciones, toda vez, que se revelarian datos
con los que se podria configurar un delito o bien acceder a informacién sensible,
asimismo, toda vez que contienen la descripcion de puntos vulnerables de los
elementos mecanicos, fisicos, eléctricos y digitales, asi como revelar los recursos
técnicos en el escenario de un operativo de vigilancia, y que de revelarse podria
obstruir las funciones de prevencion y persecucion del delito que otras
dependencias llevan a cabo, asi como la eficacia y el sistema de videovigilancia

con el que cuenta el C5.

Lo anterior resulta relevante, ya que el sujeto obligado al invocar la reserva en

estudio, argumento que revelar la informacion, podria obstruir y entorpecer las
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investigaciones presentes o futuras que la autoridad administrativa, ministerial

o judicial que realiza en el ejercicio de sus respectivas atribuciones, en caso de
comision de delitos, asi como poner en riesgo sus labores de videovigilancia y
vulneraria la infraestructura del C5, permitiendo que éste sea vulnerado y

superado para actividades delictivas. .

Con base en lo anterior, este Instituto considera que al hacer publica la
informacion solicitada, si se puede obstruir la prevencion de delitos al obstaculizar
y poner en peligro el desarrollo eficaz de diversas investigaciones, toda vez, que
se revelarian datos con los que se podria configurar un delito o bien acceder a

informacioén sensible.

Sumado a lo previo, la revelacion de la informacién contenida en los documentos
reservados, permitiria que los particulares conozcan el protocolo de actuacion,
angulos de vigilancia y todo lo relacionado a direcciones IP, altavoces, videos del
C5, por lo que nos encontramos ante el conocimiento de posibles actos
constitutivos de delitos, lo cual pondria en riesgo las funciones en materia de

seguridad publica a cargo del C5 de la Ciudad de México.

Asi, de conformidad con los articulos 173 y 174 de la Ley de la materia, este
Organo Garante considera que:

» La divulgaciéon de la informacion representa un riesgo real,
demostrable e identificable de perjuicio significativo al interés del
publico, toda vez que los datos protegidos hacen referencia a la
descripcion precisa de hechos, incluyendo circunstancias de tiempo,
modo y lugar, asi como las pruebas tomadas en cuenta para la

apertura de carpetas de investigacion, lo cual, puede derivar en diversas
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estrategias 0 acciones y, de permitir el acceso a dicha informacion, se

vulnerarian las mismas.

» El riesgo de perjuicio supera el interés publico general de que se
difunda, ya que la divulgacién de la informacion en comento, supone un
peligro para el correcto desempeiio de las funciones de seguridad a
cargo del C5 de la Ciudad de México, en tanto que se conoceria su
ubicacion, configuracién IP, angulo de vigilancia, configuracion web,
mantenimiento de las camaras y videos de videovigilancia, y por ende, se
podria entorpecer, dificultar o impedir las acciones realizadas por dicha
autoridad para evitar la comision de delitos en contra de la integridad y
seguridad de las personas. Luego entonces, se cuenta con los elementos
para advertir que la_difusion de parte de la informacién podria

menoscabar, obstaculizar o dificultar las estrategias o acciones para

combatir evitar la comision de delitos.

» Lalimitacidén se adecula al principio de proporcionalidad y representa
el medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio, pues la
medida tomada consistente en la reserva de la informacion por un tiempo
determinado, resulta idénea para evitar un perjuicio en el fin
constitucionalmente valido que se persigue, como lo es, garantizar la

prevencion de delitos.

Por lo expuesto, se concluye que resulta procedente la reserva de la
informacion, en términos del articulo 183, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablicay Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.
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Analisis de la clasificacion de la informacion, con fundamento en el articulo 183,
fraccion 1X, de la Ley de la materia.

Respecto de dicha hipétesis normativa, la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México dispone lo
siguiente:

Articulo 183. Como informaciéon reservada podra clasificarse aquella cuya
publicacién:

IX. Las que por disposicién expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que sean
acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y no la
contravengan; asi como las previstas en tratados internacionales.

En relacion con tal disposicion, los Lineamientos Generales disponen lo
siguiente:

Trigésimo segundo. De conformidad con el articulo 113, fraccién Xlll de la Ley
General, podra considerarse como informacién reservada, aquella que por
disposicion expresa de una ley o de un Tratado Internacional del que el Estado
mexicano sea parte, le otorgue tal caracter siempre que no se contravenga lo
establecido en la Ley General.

Para que se actualice este supuesto de reserva, los sujetos obligados deberan
fundar y motivar la clasificacion de la informacién, sefialando de manera especifica
el supuesto normativo que expresamente le otorga ese caracter.

De los preceptos normativos en cita, se advierte que se considera como
informacion reservada la que por disposicion expresa de una ley tengan tal
caracter, siempre que sean acordes con las bases, principios y disposiciones
establecidos en las Leyes de la materia y no la contravengan; asi como las
previstas en tratados internacionales.

Asimismo, se dispone que para que se actualice este supuesto de reserva, los
sujetos obligados deberan fundar y motivar la clasificacion de la
informacion, sefialando de manera especifica el supuesto normativo que
expresamente le otorga ese caracter.
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En este orden de ideas, debe retomarse que el sujeto obligado invocé dicho
supuesto normativo, de conformidad con lo previsto en los articulos 22 y 23,
fracciones | y Il, de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la
Seguridad Publica del Distrito Federal, que a la letra sefialan lo siguiente:

Articulo 22.- Toda informacién obtenida por la Secretaria con el uso de equipos o
sistemas tecnolégicos, conforme a los lineamientos de la presente Ley, debe
registrarse, clasificarse y tratarse de conformidad con lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal.

Articulo 23.- Toda informacién recabada por la Secretaria, con arreglo a la presente
Ley, se considerara reservada en los siguientes casos:

I. Aquella cuya divulgacion implique la revelaciéon de normas, procedimientos,
métodos, fuentes, especificaciones técnicas, sistemas, tecnologia o equipos Utiles a
la generacion de inteligencia para la prevencion o el combate a la delincuencia en el
Distrito Federal;

II. Agquella cuya revelacion pueda ser utilizada para actualizar o potenciar una
amenaza a la seguridad publica o las instituciones del Distrito Federal; y

Del articulado de referencia, se colige que la Ley que Regula el Uso de la
Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal, dispone de manera
expresa que toda informacién obtenida por la ahora Secretaria de Seguridad de
la Ciudad de México, con el uso de equipos o sistemas tecnoldgicos, debe
registrarse, clasificarse y tratarse de conformidad con lo establecido en la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.

Ademas, que toda informacion recabada por dicha dependencia, con arreglo
a la Ley, se considerara reservada cuando: 1) su divulgacién implique la
revelacion de normas, procedimientos, meétodos, fuentes, especificaciones
técnicas, sistemas, tecnologia o equipos utiles a la generacion de inteligencia
para la prevencion o el combate a la delincuencia en el Distrito Federal; y 1) su
revelacion pueda ser utilizada para actualizar o potenciar una amenaza a la

seguridad publica o las instituciones del Distrito Federal.
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Asi, en correlacién con las causales de reserva estudiadas con antelacién, se

tiene que los documentos consistentes en los registros generados a través del
servicio de emergencia 9-1-1, obra informacién que es alimentada por el area de
despacho de la Secretaria Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, relativa
a sus protocolos, métodos y procedimientos de actuacion en el ambito policial,

de persecucion del delito y atencion de emergencias diversas.

Luego entonces, se concluye que:

e La informacion en estudio tiene el caracter de reservada por disposicidon
expresa del articulo 23, fracciones | y Il de la Ley que Regula el Uso de la

Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal.

e Las disposiciones sefialadas son acordes con las bases, principios y
disposiciones establecidos en las Leyes de la materia y no las contravienen;
mas aun si se considera que la informacion protegida también fue susceptible
de clasificacion, con fundamento en otras hipétesis normativas contenidas en

las mismas.

e El sujeto obligado fundd y motivo la clasificacion de la informacion, sefialando
de manera especifica el supuesto normativo que expresamente le otorga ese
caracter, y las razones por las cuales dicho supuesto normativo encuadraba

en el caso concreto.

Por ello, de conformidad con los articulos 173y 174 de la Ley de la materia, este
Instituto considera que:
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La divulgacion de la informacién representa un riesgo real,
demostrable e identificable de perjuicio significativo al interés del
publico, toda vez que los datos protegidos hacen referencia a
configuraciones IP de camaras de videovigilancia, angulos de vision,
altavoces, botones de panico, entre otros, cuya administracion corresponde
a una institucion de seguridad publica como lo es el Centro de Comando,
Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de
México, por lo que darla a conocer situaria en una posicion de vulnerabilidad
al sujeto obligado, lo cual representa un riesgo real de perjuicio al interés
publico, en virtud de que se obstaculizarian las acciones de las autoridades

para preservar la seguridad publica.

El riesgo de perjuicio supera el interés publico general de que se
difunda, ya que la divulgacion de la informacion en comento supone un
peligro para el correcto desempefio de las funciones de seguridad a cargo
del C5 de la Ciudad de México, pues se conocerian sus protocolos y
estrategias. Sumado a lo anterior, la informacion sobre la informacion que
recaba el C5, podria utilizada para actualizar o potenciar una amenaza a la

seguridad publica.

La limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y representa
el medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio, pues la
medida tomada consistente en la reserva de la informacién por un tiempo
determinado resulta idénea para evitar un perjuicio en el bien juridico
tutelado por las disposiciones que le confieren tal caracter, como lo es, las
acciones llevadas a cabo para prevenir posibles amenazas a la seguridad

publica.
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Por lo expuesto, se concluye que, resulta procedente la clasificacion de la

informacion, en su modalidad de reservada, en términos del articulo 183,
fracciones lll y IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publicay Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en relacién con el
diverso 23, fracciones | y I, de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia

para la Seguridad Publica del Distrito Federal.

Por lo antes expuesto, y toda vez que el sujeto obligado acredité haber cubierto
los extremos previstos por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en relacion con el
requerimiento de informacion, por lo tanto, este Organo Garante estima que el
sujeto obligado recurrido agoté el principio de exhaustividad que garantiza al
particular que se llevaron a cabo todas las gestiones necesarias para atender la
solicitud de acceso presentada. Consecuentemente, se colige que el agravio

presentado por la parte recurrente resulta infundado.

CUARTO. Decision. Por lo expuesto en el Considerando anterior, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, resulta

procedente CONFIRMAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria

de la Contraloria General de la Ciudad de México.
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Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de

Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1l de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el siete de junio de dos mil

veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo
Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los

efectos legales a que haya lugar.

MSD/MJIPS/JAMH

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

44

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



