INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,

[ , .
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

RESUMEN CIUDADANO
PONENCIA DE LA COMISIONADA CIUDADANA
MARINA A. SAN MARTIN REBOLLOSO

NUMERO
DE TIPO DE SOLICITUD FEEQSLE,'.“M%%E
EXPEDIENTE
ACCESO A LA
INFOCDMX/RR.IP.3154/2023 INFORMACION PUBLICA 14 de junio de 2023.

A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?
Alcaldia Gustavo A. Madero

(D) . ; = .

3?@ ¢, QUE SE PIDIO? S ¢ QUE RESPUESTA SE DIO?
Informacion diversa sobre establecimiento No localiz6é ningun registro del local referido por
mercantil de reparacion de vehiculos. el particular.

¢ POR QUE SE INCONFORMO LA . OUE RESOLVIMOS Y POR OUE?
& PERSONA SOLICITANTE? ¢QU SO 0S OR QUE:

Por considerar que se le neg6 la informacion Revocar, ya que si bien no cuenta con la

informacion debié realizar el procedimiento de
inexistencia.

: O . 4
@, ¢ QUE SE ENTREGARA? PALABRAS CLAVE

La declaracion de inexistencia. Establecimientos, mercantil, vehiculos,

competencia.



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO
-
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.3154/2023

En la Ciudad de México, a catorce de junio de dos mil veintitrés.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3154/2023, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Alcaldia Gustavo
A. Madero, se formula resolucion en atencién a los siguientes

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El veinte de abril de dos mil veintitrés, se tuvo a la
persona particular presentando una solicitud de acceso a la informacion publica, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el numero de folio
092074423000835 mediante la cual se solicitdo a la Alcaldia Gustavo A. Madero lo
siguiente:

“A QUIEN CORRESPONDA DE LA ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO, LE COMENTO LO
SIGUIENTE: SOBRE LA CALLE DE FRAY BERNARDINO DE LA TORRE Y ENTRE FRAY
PEDRO DE GANTE Y FRAY BARTOLOME DE OLMEDO, SE ENCUENTRA UN TALLER DE
MECANICA Y/O HOJALATERIA Y PINTURA, ASI COMO VENTA DE VEHICULOS,
ESPECIFICAMENTE UNA ACCESORIA EN FRAY BERNARDINO DE LA TORRE Y FRAY
JUAN DE PADILLA, COLONIA VASCO DE QUIROGA, SE LLEVAN A CABO
REPARACIONES DE CARROS SOBRE LA VIA PUBLICA, Y SE TIENE ESTACIONADO EN
AMBAS ACERAS VEHICULOS, SOBRE LA CALLE DE FRAY BERNARDINO DE LA TORRE
Y ENTRE FRAY PEDRO DE GANTE Y FRAY BARTOLOME DE OLMEDO.

SOLICITO A QUIEN CORRESPONDA:

a) SOLICITO COPIA SIMPLE DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO Y/O DECLARACION
DE APERTURA ANTE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES, PARA ACTIVIDAD DE
REPARACION DE VEHICULOS Y VENTA DE VEHICULOS, ASI COMO PARA OCUPAR LA
VIA PUBLICA.

b) REQUIERO COPIA SIMPLE DE USO DE SUELO.

c) AUTORIZACION POR PARTE DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE VIA PUBLICA,
DONDE AUTORIZARON OCUPAR LA VIA PUBLICA, PARA REALIZAR ACTIVIDADES DE
REALIZAR TRABAJOS DE REPARACION EN VEHICULOS, OCUPAR LA VIA PUBICA PARA
ESTACIONAR CARROS ENTORPECIENDO EL TRANSITO VEHICULAR.

d) SI NO SE CUENTA CON AUTORIZACIONES, INFORME EL STATUS QUE GUARDA LA
ALCALDIA, QUE INFORME SI HA INICIADO PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS O
QUE PREVALECE EN LA ALCALDIA, RESPECTO AL RESPONSABLE DEL GIRO
COMERCIAL EN COMENTO.
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e) SE INFORME SI ESTE GIRO COMERCIAL ES TOLERADO POR LA ALCALDIA GUSTAVO
A. MADERO.

ES DE MENCIONAR QUE AL PARECER ESA ZONA ES HABITACIONAL Y NO ES
COMERCIAL.

NO ESTAMOS DANDO EL N° OFICIAL DE LA ACCESORIA PORQUE NO TIENE Y NO
SABEMOS QUE REFLEJAN LOS PLANOS CATASTRALES, POR TAL MOTIVO
PRECISAMOS LA UBICACION DEL GIRO COMERCIAL EN COMENTO Y TODA EL AREA
DE LA VIA PUBLICA QUE SE OCUPA POR PARTE DE ESTAS PERSONAS..” (sic)

Medio de Entrega: Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion
de la PNT

Il. Respuesta a la solicitud. El cuatro de mayo de dos mil veintitrés, mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondié a la solicitud del
particular a través de los siguientes documentos:

A) Oficio numero AGAM/DGAJG/DG/SMVP/0443/2023, de fecha veintiocho de
abril de dos mil veintitrés, suscrito por la Directora de Vigilancia y Verificacion,
el cual describe lo siguiente:

“

Sobre el particular, me permito informar a usted que, en lo que respecta al establecimiento
mercantil el tema no es competencia de esta Subdireccién.

Ahora bien, lo que respecta al uso de la via publica, esta autoridad no ha emitido permiso
para la ocupacion de la via publica en la ubicacién mencionada con antelacién, motivo por
el cual personal adscrito a esta area realizara la supervision correspondiente para determinar
las acciones pertinentes conforme a derecho proceda

.. (sIC)

B) Oficio numero AGAM/DEUTAIPPD/STAI/1227/2023, de fecha veintisiete de
abril de dos mil veintitrés, suscrito por la Directora de Capital Humano, en el
cual describe lo siguiente:
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[...] Se hace de su conocimiento que esta Direccidon a mi cargo no cuenta con las atribuciones
para dar respuesta al solicitante; sin embargo, se sugiere que la solicitud de informacion sea
turnada a la Direccion de Gobierno de esta Alcaldia.

Lo anterior a efecto de agotar el principio de maxima publicidad contenido en el articulo 192
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

C) Oficio numero AGAM/DGAJG/DG/SG/AVO/472/2023, de fecha veinticuatro
de abril de dos mil veintitrés, suscrito por el Subdirector de Gobierno, el cual
sefala lo siguiente:

“[...] Con el fin de dar atencién a la solicitud me permito informarle lo siguiente:
En referencia a los incisos a 'y b que a la letra dicen:

a) Solicito copia simple de la licencia de funcionamiento y70 declaracién de apertura ante
establecimientos mercantiles, por actividad de reparacion de vehiculos, asi como para ocupar
la via publica.

b) Requiero copia simple de uso de suelo

Conforme a lo anterior se le hace de su conocimiento que, de la busqueda exhaustiva
realizada en el Sistema electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles,
en relaciébn con la informacion solicitada, no se encontré6 ningun registro para el
establecimiento y giro sefialado en las calles y colonia mencionadas. Por tal motivo la
informacion y documentos solicitados no pueden ser proporcionados.

En referencia a los incisos ¢, d y e, no se encuentra dentro del &mbito de las Atribuciones y
Funciones Sustantivas ni de los Procedimientos del &rea de la Subdireccién de Gobierno
conforme a los establecido en el Manual Administrativo de esta Alcaldia, por lo que tendra
gue dirigir la solicitud a las areas de la Jefatura de Unidad Departamental y orientacion
Juridica en la Direccion Territorial 4 0 a la Subdireccidon de Mercados y Via Publica, para ver
si dentro de sus funciones, atribuciones y obligaciones pueden dar respuesta a la solitud.

L.]
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lll. Presentacion del recurso de revision. El ocho de mayo de dos mil veintitrés la
persona recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, interpuso
recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud
de acceso a la informacién publica, en el que sefial6 lo siguiente:

Acto que se recurre y puntos petitorios:

“SOLICITO A USTED EL STATUS QUE GUARDA A ESTA FECHA Y QUE ANEXE AL
PRESENTE COPIA SIMPLE TESTADA SI ES EL CASO, DEL PROCEDIMIENTO
INSTAURADO POR LAS AREAS CORRESPONDOENTES, YA QUE ESTAREMOS
SIGUIENDO EL PROCEDIMIENTO, NO ES POSIBLE QUE SE TENGAN HASTA TRES
FILAS DE AUTOS OCUPANDO LA AVENIDA, GENERANDO CON ESTO ASALTO,
FALTA DE RESPETO A LAS MUJERES, Y UN TOTAL DESORDEN DEL COMERCIO
AMBULANTE CUANDO LA ZONA ES HABBITACIONAL, Y SI NO HAY PERMISOS EN LA
VIA PUBLICA PORQUE SE LE PERMITE TRABAJAR A ESTAS PERSONAS,
SOLICITAMOS QUE LA AUTORIDAD PONGA ORDEN EN ESTOS COMERCIOS Y QUE
SEAN RETIRADOS TODOS LOS VEHICULOS QUE OCUPAN LA VIA PUBLICA.” (sic)

IV. Turno. El ocho de mayo de dos mil veintitrés, la Secretaria Técnica de este Instituto
tuvo por recibido el recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.3154/2023, y lo turné a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

V. Admision. El once de mayo de dos mil veintitrés, este Instituto, con fundamento en
lo establecido en los articulos, 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion 11, 233, 234, 236, 237,
239 y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el presente recurso de
revisibon interpuesto, en el que recaydé el numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.3154/2023.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de 7 dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.
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VI. Alegatos. El doce de junio de dos mil veintitrés, se recibié en esta Ponencia los
alegatos del sujeto obligado, en el sentido de ratificar su respuesta inicial.

VII. Cierre. El tres de febrero de dos mil veintitrés, se decretd el cierre del periodo de
instruccion y ordend la elaboracién del proyecto de resolucién correspondiente.

En razén de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actda, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordendé emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de acuerdo
con las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7 apartados D y E y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccién 11, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion 1V, 14, fracciones lll, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedenciay de sobreseimiento. Este Organo Colegiado
realiza el estudio de oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion
de orden publico y de estudio preferente?.

1 Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia.
Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipotesis de
improcedencia:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de
defensa interpuesta por el recurrente;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente
Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Gnicamente respecto
de los nuevos contenidos.

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revisiéon por lo
siguiente:

VI.

El recurso de revision fue interpuesto en el periodo de quince dias que marca el
articulo 236 de la Ley de la materia.

No se acreditd la existencia de medio de defensa alguno ante tribunales
relacionado con el asunto que esta siendo tramitado.

Dada la materia de la controversia, el recurso de revision encuadra en la hipétesis
de procedencia marcada por la fraccion Il del articulo 234 de la Ley de la materia.
En el caso concreto, no hubo ninguna prevencién a la parte recurrente, por lo que
el recurso de mérito se admitié a tramite por acuerdo del once de mayo de dos
mil veintitrés.

El recurrente no impugna la veracidad de la informacion recibida.

En cuanto a esta fraccion se analizara en conjunto con el articulo 249 de la Ley de
la materia, que a continuacion se detalla.
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Por otra parte, por ser de previo y especial pronunciamiento, este Instituto analiza si se
actualiza alguna causal de sobreseimiento.

Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se establece:

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;
II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
[ll. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Del andlisis realizado por este Instituto, se desprende que el recurrente no se ha desistido
de su recurso, no se tiene conocimiento de que el sujeto obligado haya modificado su
respuesta, de tal manera que se hayan colmado los requerimientos de la particular, dejando
sin materia el presente asunto. Por Ultimo, no se actualiza ninguna causal contemplada en
la Ley de Transparencia.

TERCERA. Estudio de fondo. En el presente caso la controversia consiste en
determinar si es procedente la inexistencia de la informacién solicitada.

Razones de la decision.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento del
tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la respuesta del
sujeto obligado, los agravios del recurrente y los alegatos formulados por el sujeto

obligado.

a) Solicitud de Informacién. El particular solicito la siguiente informacién:
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a) Copia simple de licencia de funcionamiento y/o declaracion de apertura ante
establecimientos mercantiles, para actividad de reparacion de vehiculos y venta de
vehiculos, asi como para ocupar la via publica.

b) Copia simple de uso de suelo.

c) Autorizacion para realizar actividades, trabajos de reparacion en vehiculos, ocupar
la via publica para estacionar carros entorpeciendo el transito vehicular.

d) Si no cuenta con autorizaciones, informe el status que guarda o si ha iniciado
procedimientos administrativos.

e) Informe si este giro comercial es tolerado por la Alcaldia Gustavo A. Madero.

b) Respuesta del Sujeto Obligado. En respuesta, el sujeto obligado a través de la
Subdireccion de Gobierno indico, respecto a los incisos a 'y b, que no cuenta con ningun
registro en sus archivos; y respecto a los demas incisos indicO que esa unidad
administrativa no detenta la informacion solicitada.

c) Agravios de la parte recurrente. La parte recurrente se inconformé debido a la
inexistencia de la informacion.

d) Alegatos. El sujeto obligado mediante alegatos defendio la legalidad de su respuesta.

Todo lo anterior, se desprende de las documentales relacionadas con la solicitud de
informacion publica con niumero de folio092074423000835, presentada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, su respectiva respuesta, el recurso de revision y
las manifestaciones del Sujeto Obligado, documentales que se tienen por desahogadas
por su propia y especial naturaleza, y que se valoran en términos de lo dispuesto por el
articulo 243, fraccion lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y conforme al criterio sostenido por el
Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es “PRUEBAS. SU VALORACION EN
TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES
PARA EL DISTRITO FEDERAL”, en el cual se establece que, al momento de valorar en
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su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan, deben exponerse
cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica realizada y de su decision,
delimitada por la logica y la experiencia, asi como, por la conjuncion de ambas, con las
que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, y aprovechar ‘las maximas de
la experiencia’, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al andlisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud, con motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el Sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la
informacion publica del particular, en términos de los agravios expresados.

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de busgqueda que
deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacion requerida por
los particulares, contenido de los articulos 24, fracciones |y I, 28, 208 y 211 de laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es publica,
considerada un bien comidn de dominio publico, accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que establece esta Ley y demés normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso ala Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacion generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a
cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; s6lo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en los
términos dispuestos por esta Ley

Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo asu

naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefiale la ley;
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Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita

y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del

lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

L.]

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

o Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas
y a responder a las solicitudes de informacion que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.
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» Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

« La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informaciéon o deban
tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Analizado lo anterior, antes de verificar si la solicitud del particular fue turnada a las areas
correctas para su atencion y entrega de lo solicitado, es conveniente verificar que dicta
la Ley de Establecimientos Mercantiles de la CDMX, para los locales que realizan
actividades de reparaciones mecanicas:

Ley de Establecimientos Mercantiles:
TITULO VII DE LOS GIROS DE BAJO IMPACTO.

Articulo 35.- Se consideran de Bajo Impacto los establecimientos en que se proporcionen los
siguientes servicios:

lll. De reparaciones mecanicas, hojalateria, pintura, eléctricas, electromecanicas, de
lavado y/o engrasado, vestiduras, instalacién de alarmas y/o accesorios similares de
vehiculos automotores;

Articulo 38.- Para el funcionamiento de los establecimientos a que se refiere este Titulo, los
titulares deberan ingresar el Aviso correspondiente al Sistema, proporcionando la siguiente
informacion:

I. Nombre o razén social del solicitante, asi como domicilio para oir y recibir notificaciones y
direccion de correo electronico. En caso de que el solicitante sea persona fisica expresara los
datos de la credencial para votar con fotografia;

Il. Denominacién o nombre comercial del establecimiento mercantil y ubicacién del mismo;
Ill. Si el solicitante es extranjero, los datos de la Autorizacién expedida por la Secretaria de
Gobernacion, conforme a la cual se le permita llevar a cabo la actividad de que se trate;

IV. Ubicacién y superficie total del local donde pretende establecerse el giro mercantil;

V. Giro mercantil que se pretende ejercer;

VI. Que cuenta con los cajones de estacionamiento de conformidad con la fraccion XIV del
articulo 10 de la presente Ley;
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VII. Dar cuenta del Programa Interno o Especial de Proteccién Civil, seglin corresponda, y de
conformidad con lo sefialado en la normatividad en materia de gestion integral de riesgos y
proteccion civil. No estaran obligados a presentar el Programa Interno o Especial de
Proteccion Civil, en los supuestos que se prevén ende conformidad y cuando asi lo establezca
la normatividad en materia de gestion integral de riesgos y proteccion civil.;

VIII. En los casos de establecimientos que se dediquen a la purificacion, embotellamiento y
comercializacion de agua purificada deberdn presentar la constancia de aviso de
funcionamiento ante la Secretaria de Salud de la Ciudad de México;

IX. Capacidad de aforo de conformidad con la fraccién Il del articulo 2 de la presente Ley.

Conforme a la normativa anterior, se consideran giros mercantiles de bajo impacto los
que brinden servicios de reparaciones mecanicas, hojalateria, pintura, eléctricas,
electromecanicas, de lavado y/o engrasado, vestiduras, instalacion de alarmas y/o
accesorios similares de vehiculos automotores.

Ademas, los establecimientos mercantiles con giros de bajo impacto, para que puedan
funcionar deberan ingresar un aviso al Sistema Electronico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles (SIAPEM), presentando diversa documentacion como
requisito para obtener el permiso.

Asi las cosas, el particular requiere informacién sobre un establecimiento en el que se
brindan servicios de servicios de reparaciones mecanicas, por lo que podemos
inferir que es un establecimiento de bajo impacto.

Luego, como ya vimos en la Ley anterior, para que los establecimientos mercantiles de
bajo impacto puedan funcionar no se requiere mas tramites que el Aviso que se ingresa
en el SIAPEM.

En ese sentido, si bien el particular solicitdo una serie de documentos aplicables de otros
establecimientos mercantiles, lo cierto es que para el inmueble de su interés solo se
requiere el Aviso, por lo que el sujeto obligado en aras de garantizar el derecho de acceso
a la informacion del particular debié explicar dicha situacion y hacer entrega del Aviso
correspondiente, en caso de que haya sido tramitado, el cual seria la documental que
atenderia lo solicitado en cuanto al permiso de funcionamiento del local referido.
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Sentado lo anterior, el sujeto obligado turnd la solicitud a la Subdireccién de Gobierno,
misma que de conformidad con su Manual Administrativo tiene las siguientes
atribuciones:

Puesto: Subdireccion de Gobierno

Funcion Principal 1: | Cumpliry hacer cumplir las disposiciones gubernativas y el marco juridico
vigente, para el buen funcionamiento de las actividades en materia de
identificacion personal y de residencia.

Funciones Basicas 1:

e Verificar que los tramites para la expedicion de los certificados de residencia y de
identidad de los ciudadanos avecindados en la Alcaldia, se cumplan.

e Asegurar que cumplan en forma oportuna las areas adscritas lo previsto en el Manual de
Tramites y Servicios al publico, vigente para la Ciudad de México.

Funcion Principal 2: | Cumplir y hacer cumplir las disposiciones gubernativas y el marco juridico
vigente, en materia de giros mercantiles y espectaculos publicos.

Funciones Basicas 2:

e Revisar las autorizaciones antes de presentarlas al superior jerarquico en materia de
establecimientos mercantiles, celebracion de espectaculos publicos, funcionamiento de
ferias, circos en la via publica y avisos de cierre de establecimientos mercantiles, como de
las modificaciones generadas, en materia de horarios para el acceso a diversiones y
espectaculos publicos. Para vigilar su desarrollo con el apoyo de la Jefatura de Unidad

Visto lo anterior, la Subdireccién mencionada se encarga de revisar las autorizaciones en
materia de establecimientos mercantiles, por lo que dicha area es competente para
responder a la peticion del recurrente.

No obstante, dicha area manifest6 no contar con ningun registro sobre el local
mencionado en la solicitud que nos ocupa.

Al respecto, aun cuando es la Subdireccién de Gobierno es competente para responder
a la solicitud, de una revision al Manual Administrativo del sujeto obligado se encontro el
siguiente procedimiento:
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Proceso de Apoyo: Gestion Juridica.

Nombre del Procedimiento: Aviso para el Funcionamiento de Establecimientos Mercantiles con
giro de Bajo Impacto.

Objetivo General: Cumplir con la presentacion a través del Sistema Electronico de Avisos y
Permisos de Establecimientos Mercantiles (SIAPEM), del Aviso para el Funcionamiento de

Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo Impacto, para inicio de operaciones.

Descripcion Narrativa:

No. Actor Actividad Tiempo

1 Jefatura de Unidad Recibe acuse de solicitud del interesado a través del 30
Departamental de Giros Sistema Electronico de Aviso y Permisos de minutos

Mercantiles y Espectaculos | Establecimientos Mercantiles (SIAPEM).
Publicos

2 Revisa que los datos contenidos en el formato de Aviso 30

de funcionamiento concuerden con el establecimiento | minutos
mercantil
3 Imprime el acuse de recibo, ejecuta el informe diario y 30

se envia a la Coordinacién de Ventanilla Unica de | minutos
Tramites de esta Alcaldia para su registro en Libro de
Gobierno.

4 Coordinacién de Ventanilla | Recibe el informe diario. 1 hora
Unica de Tramites

Fin del procedimiento

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucién: No aplica

Como se pude observar, en el tramite de Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de bajo impacto, participa la Coordinacion de
Ventanilla y la Jefatura de Unidad Departamental de Giros Mercantiles y Espectaculos
Publicos.

Sin embargo, de las constancias que forman el expediente en que se actlda no se
desprende que el sujeto obligo haya turnado la solicitud a las anteriores a efecto de llevar
a cabo una busqueda exhaustiva.

Por lo anterior es procedente ordenar al sujeto obligado que realice una nueva busqueda
en todas las unidades administrativas competentes, sin omitir la Coordinaciéon de
Ventanilla y la Jefatura de Unidad Departamental de Giros Mercantiles y Espectaculos
Puablicos, con el fin de que entregue al articular el Aviso de su interés.
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Ademas, toda vez que para el funcionamiento del local del interés del recurrente si se
requiere un Aviso, en caso de que dicho documental no obre en los archivos del sujeto
obligado, debera declarar su inexistencia.

Ante tales circunstancias, se concluye que el sujeto obligado incumplié a los principios
de congruencia y exhaustividad que deben revestir los actos administrativos, como lo es
el caso de la respuesta a una solicitud de acceso a la informacion otorgada por la
autoridad competente, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la
respuesta sean armoénicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo
pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre lo
requerido, lo cual en la especie no sucedié. En este sentido, se ha pronunciado el Poder
Judicial de la Federacion en la siguiente Jurisprudencia:

Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXI, Abril de 2005

Materia(s): Comun

Tesis: 1a./J. 33/2005

Péagina: 108

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA
LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y exhaustividad
que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden de los articulos 77 y 78
de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no so6lo sean congruentes consigo mismas,
sino también con la litis y con la demanda de amparo, apreciando las pruebas conducentes y
resolviendo sin omitir nada, ni afladir cuestiones no hechas valer, ni expresar consideraciones
contrarias entre si o con los puntos resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre
todas y cada una de las pretensiones de los quejosos, analizando, en su caso, la
constitucionalidad o inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados.

Amparo en revisién 383/2000. Administradora de Centros Comerciales Santa Fe, S.A. de C.V.
24 de mayo de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas.
Secretaria: Leticia Flores Diaz.

Amparo en revision 966/2003. Médica Integral G.N.P., S.A. de C.V. 25 de febrero de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José de Jesus Gudifio Pelayo. Ponente: Juan N. Silva
Meza. Secretaria: Guadalupe Robles Denetro.
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Amparo en revisién 312/2004. Luis Ramiro Espino Rosales. 26 de mayo de 2004. Unanimidad
de cuatro votos. Ausente: Humberto Roman Palacios. Ponente: José Ramon Cossio Diaz.
Secretario: Miguel Enriqgue Sanchez Frias.

Amparo en revision 883/2004. Operadora Valmex de Sociedades de Inversion, S.A. de C.V. 3
de septiembre de 2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramén Cossio Diaz.
Secretario: Francisco Javier Solis Lopez.

Amparo en revision 1182/2004. José Carlos Vazquez Rodriguez y otro. 6 de octubre de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramén Cossio Diaz. Secretario: Miguel Enrique
Sanchez Frias.

Tesis de jurisprudencia 33/2005. Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en sesién

de treinta de marzo de dos mil cinco.

Al respecto se ha pronunciado el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales mediante el Criterio 02/17, el cual
establece lo siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion légica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.

De dicho criterio, se advierte que, los sujetos obligados deben cumplir con los principios
de congruencia y exhaustividad; esto es, que las respuestas que emitan guarden una
relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno
de los contenidos de informacidn, lo cual sucede en el presente caso.

Por lo anteriormente expuesto, el agravio del particular resulta fundado, y es procedente
REVOCAR la respuesta del sujeto obligado.
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CUARTA. Decision: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento
en los articulos 248 fraccion VIl 'y 249 fraccion 1ll se SOBRESEE el recurso de revision
respecto de los nuevos contenidos y en el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, este Instituto considera que lo conducente es REVOCAR la respuesta
impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto de que:

» Realice una nueva busqueda exhaustiva de la informacion en todas las unidades
administrativas que considere competentes, sin omitir la Coordinacién de
Ventanilla y la Jefatura de Unidad Departamental de Giros Mercantiles y
Espectaculos Publicos, con el fin de que entregue al articular el Aviso de
funcionamiento del local de su interés.

» En caso de que la documental a entregar contenga datos personales, debera
elaborar una version publica, entregando el acata de Comité correspondiente.

» En caso de que dicho documental no obre en los archivos del sujeto obligado,
debera declarar su inexistencia.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendiciébn de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en la Consideracion Tercera de esta resolucion,
con fundamento en los articulos 248 fraccion VII y 249 fraccion 1l se SOBRESEE el
recurso de revision respecto de los nuevos contenidos y en el 244, fraccion V, de la
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Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta otorgada por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccién lll, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesion Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.
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SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado
para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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Asi lo acordo, en Sesion Ordinaria celebrada el catorce de junio de dos mil veintitrés,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccidén de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este
Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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