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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.3255/2023

SUJETO OBLIGADO:
SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veintiocho de junio de dos mil veintitrés?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3255/2023,
interpuesto en contra del Sistema de Aguas de la Ciudad de México se formula
resolucién en el sentido de MODIFICAR la respuesta emitida, con base en lo

siguiente:

. ANTECEDENTES

I. El veintisiete de abril, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informacién

con numero de folio 090173523000626 en la que realiz6 diversos requerimientos.

Il. El diez de mayo, el Sujeto Obligado, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia notificé la repuesta emitida mediante el oficio GCDMX-SEDEMA-
SACMEX-CG-DGPSH-SAGCA-01443/DGPSH/2023 y GCDMX-SEDEMA-
SACMEX-CG-DAP-SPD/06770/DGAP/2023.

1 Con la colaboracién de Erika Delgado Garnica.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2023, salvo precision en contrario.
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lll. El diez de mayo, la parte solicitante interpuso recurso de revision, mediante el

cual hizo valer sus motivos de inconformidad.

IV. Por acuerdo del quince de mayo, el Comisionado Ponente, con fundamento
en los articulos 51, fracciones | y I, 52, 53 fraccién Il, 233, 234, 236, 237 y 243

de la Ley de Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision interpuesto.

V. El veinticinco de mayo, a través de la PNT, mediante el oficio GCDMX-
SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-DCSI-SUT-01969/DGPSH/2023, de esa misma
fecha, firmado por la Subdireccién de Transparencia, con sus anexos, el Sujeto
Obligado formul6é sus alegatos, realiz6 sus manifestaciones, hizo del
conocimiento sobre la emisién de una respuesta complementaria y ofrecio las

pruebas que consideré pertinentes.

VI. Por acuerdo de fecha veintiséis de junio, con fundamento en el articulo 243
de la Ley de Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar
el proyecto de resolucion correspondiente.

Ahora bien, tomando en consideracion el término legal de treinta dias con que
cuenta este Instituto para resolver el presente recurso, se decreto la ampliacion
del término para resolver el presente recurso de revision, debido a la complejidad
del mismo y por un plazo de diez dias mas, en términos del articulo 239, de la

Ley de Transparencia

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en

documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
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fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fracciéon VI, de la Ley de

Transparencia, y
ILCONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pulblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y 1V, 13 fracciones IX y X, y
14 fracciones lll, IV, Vy VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del formato “Detalle del medio de impugnaciéon” se desprende que
guien es recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone
el recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las documentales que
integran el expediente en que se actia se desprende que impugno el oficio a
través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion. De
igual forma, menciond los hechos en que se fundé la impugnacion y los agravios

gue le causo el acto impugnado.
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo

dispuesto por los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,
con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU

VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.?

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el diez de mayo, por lo que, al haber sido
interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el mismo dia, es claro que fue

presentado en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revisién, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA*.

Ahora bien, es importante referir que, a través de las manifestaciones a manera
de alegatos, el Sujeto Obligado hizo del conocimiento que notificé la emision de

una respuesta complementaria, por lo que podria actualizarse la hipotesis

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, P4gina: 2332.
Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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establecida en el articulo 249, fraccion Il de la Ley de Transparencia, mismo que

a la letra establece:

TITULO OCTAVO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Recurso de Revision

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento
del recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se
haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto
Obligado que deje sin efectos el primero y que restituya a la parte recurrente su
derecho de acceso a la informacion publica transgredido, cesando asi los efectos
del acto impugnado y quedando subsanada y superada la inconformidad de la

parte recurrente.

En consecuencia, y a efecto de determinar si con la respuesta complementaria
gue refiere el sujeto obligado se satisfacen las pretensiones hechas valer por la
parte recurrente y con el proposito de establecer si dicha causal de
sobreseimiento se actualiza, es pertinente esquematizar la solicitud de

informacion, la respuesta complementaria y los agravios, de la siguiente manera:

3.1) Contexto. La parte solicitante solicitd lo siguiente:
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» 1. Los estudios y pruebas de laboratorio (desde el 2021 a la fecha)

correspondientes al monitoreo y vigilancia quimico-bacteriolégica en la
calidad de agua potable distribuida a las zonas Agricola Pantitlan, Cuchilla
Pantitlan, El Caracol y el Arenal. -Requerimiento 1-

» 2. Los activos y agentes quimicos utilizados para el tratamiento y
desinfeccion de la misma que garanticen la seguridad en el consumo del
agua en la zona, aun cuando se recibe agua turbia o blanquecina. -

Requerimiento 2-

A su solicitud la parte recurrente anexé lo siguiente:

3.2) Respuesta inicial. Se emiti6 respuesta, a través de la Subdireccion para el

analisis y gestion de la calidad del agua, al tenor de lo siguiente:
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> Anexo la tabla de resultados de las colonias solicitadas.

» Afadio que los programas de vigilancia de la calidad del agua en tomas
domiciliarias son de forma aleatoria, lo que indica que no en todos los afios
se visitan todas las colonias, razén por lo cual las fechas sefaladas en la

tabla anexa no es la misma para las colonias reportadas.

» Asimismo, indicé que, respecto de la pregunta de los agentes quimicos
utilizados, se sugiere solicitarla al area de la Subdireccién de
Potabilizacion y Desinfeccién, con el objeto de conocer con mas precision
la fuente de suministro ya que puede ser de la Planta Potabilizadora y

deberé reportar el proceso y los reactivos utilizados en la Planta.

» El Sujeto Obligado anexé lo siguiente:

0.74 093 01 9.98 1048 8L6 0.1 01 Ausenda : Ausencia

08 | 09 | 1™ | 10
) ) 08 | 09 | im | 0m 033 o1 101 102 6 o1 01 | Ausenda | Ausenda
HOIARWIION; Vemer Dt CMIs T os | m | 1w 07 01 01 a9 1028 ) 01 01| Ausenca | Ausenda
08 | 09 | 1 | 1 064 X3 01 9% 1031 72 01 01| Ausencia | Ausenda
1t | 197 | 83 s s 081 01 558 208 1232 01 01| Ausenca | Ausencia
ELCARACOL | lunes,6dediembrede2021 | 193 | 195 | 834 | 5 [ ) 01 553 2047 1062 01 01| Ausenda | Ausenca
19 | 195 | &B | 5 05 o7 01 5 258 1043 01 01 | Ausenca | Ausencs
02 | o4 | 8@ | 1 184 01 1604 %19 1997 01 01| Ausendia | Ausenda
martes, 26 de abril de 2022 02 | o4 | 7 | 10 36 18 01 1359 73 1909 01 01 | Ausenda | Ausenda
01 | 02 | 7% | s 27 7] 01 B13 27 1902 01 01 | Ausenca | Ausenda
A GRICOLA PANTITLAN] 01 | 02 | sw | 1 26 12 01 138 %17 1909 01 01 | Ausenca | Ausenda
. - 02 | 03 | sm | 1 17 18 01 1324 228 1902 01 01| Ausenda | Ausencia
VemesDdedoeA?. o | B | en| » 75 17 01 1373 %86 919 | oum 01| Ausenda | Ausenda
a1 | 02 | im | 15 27 158 01 1902 384 m9 01 01 | Ausenda | Ausenda
01 | o1 | 78 | s 08 1@ o %29 52 2163 01 01| Ausenda | Ausenda
e 01 | 01 | 761 | 5 059 148 02 % 286 219 01 01| Ausenda | Ausenci
o1 | o1 | s | s 6 16 [37) %09 82 2157 o1 01| Ausenda | Ausenda
01 | o1 | 7 | s 085 146 021 a1 m 2108 01 01 | Ausenda | Ausenda
02 | 03 | 748 | s s 157 02 139 3% R 0204 | 014 | Ausenca | Ausenda
2 | 03 | 19 | s 0s 154 06 %0 3% 31 3] 01 | Ausenca | Ausenca
ARENAL2aSECCION | miércoles, 4de agostode2021 | 02 | 03 | 749 | 5 0s 155 ) 1% 3% 31 | 012 | 012 | Ausenda | Ausenda
b 02 | 03 | 746 | s ) 157 0B 1@ 0 3B o1 01 | Ausenca | Ausenda
02 | o3 | 1w | s an 155 03 ) 01 B 01a 01 | Ausenda | Ausenca
02 | o3 | 148 | 5 0s 166 03 14 07 31 0124 | 0109 | Ausencia | Ausenda
02 | oa | 76 5 0s 168 0 9 s EY 023 | 0119 | Ausenda | Ausenca
ARENAL32SECCION | miércoles, 4deagostode2021 | 02 | 03 | 747 | 5 06 163 [¥7) 138 0 35 01 01 | Ausenca | Ausenda
02 | o4 | 749 | s 0s 164 02 10 o 36 01 01| Ausencia | Ausenca
02 | 03 | 149 | s 05 166 0B 18 s 20 01 01 | Ausenda | Ausenca
0 0 78 | 1 78 264 1973 Ausenda | Ausenca
) 0 0 8 | s 522 1959 67 Ausenca | Ausenca
ARENALEISECCION | jueves, 2de marzo de 2023 0 0 732 | 1 85 1904 m3 Ausenda | Ausenda
0 0 73 | 1 85 1901 338 Ausencia | Ausenda
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» Por su parte la Subdireccion de Potabilizacion y Desinfeccion informé lo

siguiente:

» Aclaro que el abastecimiento a la zona donde se ubican las colonias antes
mencionadas proviene de los tanques "La Estrella”, asi como de agua en

bloque de Chiconautla.

» Indicé que los trabajos de estabilizaciébn de los procesos en la Plana
Potabilizadora "Rio Hondo" no han concluido, por lo que actualmente no

hay aportacion de dicha planta a la red de distribucion.

» Finalmente, aclar6 que la Unidad Departamental de Agua Potable
Iztapalapa, esté realizando desfogues a la red de distribucion de la zona
para eliminar sedimentos de las tuberias y mejorar la calidad del agua de

suministro.

3.3) Sintesis de agravios de larecurrente. De conformidad con lo manifestado
en el formato Detalle del medio de impugnacion la parte recurrente se inconformoé

a través de los siguientes agravios:

» Se inconformé porque la informacién proporcionada no corresponde con
lo solicitado -Agravio 1.-
» Se inconformd por la negativa de la entrega de la informacion por parte del

Sujeto Obligado. -Agravio 2-

3.4) Estudio de la respuesta complementaria. Precisado lo anterior, al tenor
de los agravios interpuestos, el Sujeto Obligado emitié respuesta complementaria

de conformidad con lo siguiente:

10
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» Informo que se realiz6 una busqueda exhaustiva en los archivos de las

Direcciones Generales, derivada de la cual se observo lo siguiente:

» Elagua potable que se abastece a las colonias Agricola Pantitlan, Cuchilla
Pantitlan y El Arenal 1lra Seccion, proviene de agua de bloque. La Unica
colonia que tiene una aportacion mediante una planta potabilizadora (Rio
Hondo), es la colonia Agricola Pantitthin, misma que actualmente se

encuentra fuera de operacion.

» Indic6 que dicha planta potabilizadora esta inoperante y ningun servidor
publico de SACMEX ha autorizado la distribucion intermitente de agua de
la misma, derivado a que los trabajos de estabilizacién de los procesos de
la planta potabilizadora Rio Hondo no han concluido por lo que

actualmente no hay aportacion de dicha instalacion a la red de distribucion.

» Agreg6 que la razén por la que podria haberse presentado casos de agua
con alguna coloracion y olor en especial en la colonia Arenal 1ra Seccién,
es porque esta recibia agua del pozo Pefion, con deficiencias en su
calidad, por lo que se dejo de abastecer de esta fuente para suministrar
agua de los pozos de Chiconautla, asi como por los trabajos que realizo el
personal de este Organo Desconcentrado, de desfogues en la red de
distribucion de la zona para eliminar sedimentos contenidos en las

tuberias y mejorar las condiciones del agua.

» Informo que, a la fecha de la solicitud de mérito no se cuenta con reporte
alguno registrado de la mala calidad del agua potable abastecida en la

zona sefialada en el presente, personal técnico operativo del SACMEX,
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acudio a realizar una inspeccidbn con el objetivo de verificar las

concentraciones de cloro libre residual y las condiciones fisicas del agua
suministrada en las colonias citadas con la finalidad de dar atencion,
obteniendo como resultado en el momento de dicha inspeccion y que el
agua es incolora e inolora. Presentando una concentracion de cloro libre
de 0.6-1.2 ppm, la cual indica que este parametro se encuentra dentro de

los valores permisibles establecidos en la normatividad vigente.

» Aclar6 que, derivado de lo anterior, sobre los agentes y reactivos quimicos
utilizados, unicamente se lleva a cabo la desinfeccion, la cual se realiza
mediante la dosificacion de cloro liquido anhidro desde la Planta Cloradora
Santa Maria Atarasquillo, asimismo se hace un refuerzo de la cloracion en

la Planta Pefa del Venado.

» En ese orden de ideas, indic6é que los programas de muestreo y vigilancia
de la calidad del agua en las Tomas Domiciliarias, tiene como objeto
verificar que el agua conserve las caracteristicas de la fuente de
suministro. Debido a la existencia de poco mas de 1.5 millones de tomas
domiciliarias y a la capacidad analitica del Laboratorio Central de Control
de la Calidad del Agua (LCCCA), los muestreos se realizan de forma
aleatoria; no siendo posible la visita a todas las colonias durante un afio,
ni dos, a excepcion de aquellas que son reportadas por los usuarios con
deficiencias en su calidad, las cuales son atendidas mediante el muestreo

y analisis de la calidad del agua.

» Agrego que, los resultados con los que se cuenta en el periodo solicitado,
no teniendo datos para todas las colonias en las fechas sefaladas, por la

aleatoriedad del muestreo, se hace entrega como obra en los archivos de
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este SACMEX de conformidad con la normatividad en la materia, son los

S|gU|enteS:
=
08 | 09 | 1B | 10 074 099 01 998 1048 816 01 01 | Ausenda | Ausenda
) ) 08 | 09 | 1m | 1 0B 053 o1 101 1042 6 o1 01 | Ausenda | Ausenca
FCRIABMIIAN] viowx D eXUs | o5 | o | © 07 091 01 99 1028 ) 01 01| Ausenca | Ausenca
08 | 09 | wm | 10 06 05 01 9% 1031 72 01 01| Ausenda | Ausenga
1% | 197 | 83 s s 081 01 558 204 32 01 01| Ausenda | Ausenca
ELCARACOL | lunes,6dedidembrede2021 | 193 | 155 | 834 | 5 [ 083 01 53 2047 1062 01 01 | Ausenca | Ausenca
1% | 1% | sm | s 05 [ o1 s 258 1043 01 01| Ausenca | Ausenca
02 | o4 | sm | 1 184 01 1604 %19 197 01 01| Ausenda | Ausenda
martes, 6deabrlde202 | 02 | 04 | 7% | 10 36 183 01 1359 73 1903 01 01| Ausenca | Ausenda
01 | o | 7% | s 27 18 01 B13 27 1902 01 01| Ausenca | Ausenca
IAGRICOLA PANTITLAN 01 | 02 | sw | 10 26 12 01 138 %77 1909 o1 01 | Ausencia | Ausenca
y ’ 02 | 03 | s@ | 10 7 18 01 324 %28 1902 01 01| Ausenca | Ausenda
VemesDdedMoe X2 o | o [an | » 79 17 01 1373 %86 v19 | oum 01| Ausenda | Ausenda
01 | 02 | 1w | 27 158 01 1902 34 19 01 01 | Ausenda | Ausenca
01 | o1 | 78 | s 08 1a 0 29 %52 263 01 01| Ausencia | Ausencia
01 | o1 | 76 | s 059 148 ) ) 2886 29 01 01| Ausenda | Ausenda
AERA 1SS CTION 01 01 18 5 06 145 03 90.9 2832 257 0.1 01 Ausendia | Ausencia
01 | o1 | 1m | s 036 146 02 o m 208 01 01 | Ausenca | Ausenda
02 | 03 | 748 | s 0s 157 on 139 3% 32| 0204 | 014 | Ausenca | Ausenda
w2 | 03 | 19 | s 0s 154 0% %0 3% 311 > 01 | Ausencia | Ausenca
ARENAL2aSECCION |  miércoles, 4de agostode 2021 | 0.2 03 749 5 05 155 0% 140 3% 31 0122 0126 | Ausenda : Ausenda
b 02 | o3 | 714 | s 059 157 s 1@ 0 38 01 01| Ausencia | Ausenca
02 | 03 | 1w | s an 155 03 ) o 3B | 0w 01 | Ausenda | Ausenca
02 | 03 | 148 | s 0s 166 [ 143 w0 39 | 014 | 0109 | Ausenca | Ausenca
2 | o4 | 76 5 0s 168 02 1o s FY) 023 | 0119 | Ausenca | Ausenca
ARENAL3aSECCION | miércoles, ddeagostode2021 | 02 | 03 | 747 | 5 06 169 on B8 0 315 01 01| Ausencia | Ausenca
02 | o4 | 14 | s os ied a2 100 o 36 01 01 | Ausenca | Ausenca
02 | 03 | 14 | s 0s 166 on 163 3 320 01 01| Ausenda | Ausenca
0 0 73 | 1 78 64 1973 Ausendia | Ausencia
) o 0 1 | s 522 1959 67 Ausencia | Ausencia
ARENAL 4 SECCION | jueves, 2de marzo de 2023 0 0 3 | 10 85 1904 m3 Ausendia | Ausenda
0 0 73 | 10 85 1901 1738 Ausenda | Ausenda

» Asimismo, indicé que, en aras de dar una mejor atencion al usuario el
medio oficial del Sistemas de Aguas de la Ciudad de México para atender
las demandas ciudadanas es través del Sistema Unificado de Atencion
Ciudadana (SUAC), el cual se encuentra disponible en el siguiente enlace

electrénico: https://311locatel.cdmx.gob.mx/ , o en su defecto, ingresar

oficio al SACMEX sefialando nombre, domicilio y descripcion de la
problematica incluyendo la peticién para que el Laboratorio Central realice
una revision y verificaciéon de la calidad del agua.

Asi, de la respuesta complementaria se desprende lo siguiente:
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1. La solicitud fue turnada a la Subdireccion de Potabilizacion y Desinfeccion y a

la Subdireccion de Potabilizacion y Desinfeccion, las cuales asumieron
competencia plena para conocer de lo solicitado, en razon de lo cual realizé la
debida busqueda exhaustiva de la informacién y emitieron las respectivas

manifestaciones y aclaraciones pertinentes.

2. De la citada busqueda exhaustiva, el Sujeto Obligado dio atencién a los

requerimientos de la solicitud de la manera siguiente:

Respecto del requerimiento 1 consistente en: los estudios y pruebas de
laboratorio (desde el 2021 a la fecha) correspondientes al monitoreo y vigilancia
quimico-bacteriolégica en la calidad de agua potable distribuida a las zonas
Agricola Pantitlan, Cuchilla Pantitlan, ElI Caracol y el Arenal, el Sujeto Obligado

brindo la siguiente atencion:

» Informo que, a la fecha de la solicitud de mérito no se cuenta con reporte
alguno registrado de la mala calidad del agua potable abastecida en la
zona sefialada en el presente, personal técnico operativo del SACMEX,
acudi6 a realizar una inspeccién con el objetivo de verificar las
concentraciones de cloro libre residual y las condiciones fisicas del agua
suministrada en las colonias citadas con la finalidad de dar atencion,
obteniendo como resultado en el momento de dicha inspeccion y que el
agua es incolora e inolora. Presentando una concentracion de cloro libre
de 0.6-1.2 ppm, la cual indica que este parametro se encuentra dentro de

los valores permisibles establecidos en la normatividad vigente.

» En ese orden de ideas, indicé que los programas de muestreo y vigilancia

de la calidad del agua en las Tomas Domiciliarias, tiene como objeto
14
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verificar que el agua conserve las caracteristicas de la fuente de

suministro. Debido a la existencia de poco mas de 1.5 millones de tomas
domiciliarias y a la capacidad analitica del Laboratorio Central de Control
de la Calidad del Agua (LCCCA), los muestreos se realizan de forma
aleatoria; no siendo posible la visita a todas las colonias durante un afio,
ni dos, a excepcidon de aquellas que son reportadas por los usuarios con
deficiencias en su calidad, las cuales son atendidas mediante el muestreo

y analisis de la calidad del agua.

» Agrego que, los resultados con los que se cuenta en el periodo solicitado,
no teniendo datos para todas las colonias en las fechas sefialadas, por la
aleatoriedad del muestreo, se hace entrega como obra en los archivos de
este SACMEX de conformidad con la normatividad en la materia y son los

proporcionados en la tabla correspondiente antes transcrita.

Asi, de la informacién proporcionada se desprende que, si bien es cierto se
entreg6 un listado con los resultados de los estudios y la pruebas, cierto es
también es que lo requerido no solamente consistio en ello, sino en los estudios
mismos y las pruebas de laboratorio desde 2021 y hasta la fecha de presentacién

de la solicitud.

En este sentido, se observo que la respuesta complementaria no brind6 certeza
a quien es recurrente, toda vez que el Sujeto Obligado no se pronuncié de
manera clara sobre los estudios y las respectivas pruebas, proporcionando
Unicamente los resultados. Asimismo, no emiti6 aclaraciones pertinentes
relacionadas con ello, derivado de lo cual dicha respuesta no es clara. De manera

gue, se tiene por parcialmente atendido el requerimiento 1.
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Ahora bien, por lo que hace al requerimiento 2 consistente en: Los activos y

agentes quimicos utilizados para el tratamiento y desinfeccidén de la misma que
garanticen la seguridad en el consumo del agua en la zona, aun cuando se recibe

agua turbia o blanquecina, se emitio la siguiente respuesta complementaria:

» Aclaré que, sobre los agentes y reactivos quimicos utilizados, Unicamente
se lleva a cabo la desinfeccion, la cual se realiza mediante la dosificacion
de cloro liquido anhidro desde la Planta Cloradora Santa Maria
Atarasquillo, asimismo se hace un refuerzo de la cloracion en la Planta

Pefia del Venado.

» Indicé que los programas de muestreo y vigilancia de la calidad del agua
en las Tomas Domiciliarias, tiene como objeto verificar que el agua
conserve las caracteristicas de la fuente de suministro. Debido a la
existencia de poco mas de 1.5 millones de tomas domiciliarias y a la
capacidad analitica del Laboratorio Central de Control de la Calidad del
Agua (LCCCA), los muestreos se realizan de forma aleatoria; no siendo
posible la visita a todas las colonias durante un afio, ni dos, a excepcion
de aquellas que son reportadas por los usuarios con deficiencias en su
calidad, las cuales son atendidas mediante el muestreo y analisis de la

calidad del agua.

» Asimismo, indicé que, en aras de dar una mejor atencion al usuario el
medio oficial del Sistemas de Aguas de la Ciudad de México para atender
las demandas ciudadanas es través del Sistema Unificado de Atencidn
Ciudadana (SUAC), el cual se encuentra disponible en el siguiente enlace
electronico: https://311locatel.cdmx.gob.mx/ , 0 en su defecto, ingresar

oficio al SACMEX sefialando nombre, domicilio y descripcién de la
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problematica incluyendo la peticién para que el Laboratorio Central realice

una revision y verificacion de la calidad del agua.

En tal virtud, de la informacién proporcionada se desprende que el Sujeto
Obligado aclar6 que, respecto de los activos y agentes quimicos sélo se utiliza la
desinfeccién mediante la dosificacion de cloro liquido anhidro desde la Planta
Cloradora Santa Maria Atarasquillo, asimismo se hace un refuerzo de la cloracion
en la Planta Pefia del Venado.

Asimismo, de lo informado por la parte recurrente se desprende que el Sujeto
Obligado sefialé que, para efectos de garantizar la seguridad en el consumo en
la zona, se atienen las demandas ciudadanas que se presentan en Sistema
Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC), el cual se encuentra disponible en el

siguiente enlace electrénico: https://311locatel.cdmx.gob.mx/ , o en su defecto,

ingresar oficio al SACMEX sefialando nombre, domicilio y descripcion de la
problematica incluyendo la peticion para que el Laboratorio Central realice una
revision y verificacion de la calidad del agua.

De igual modo, indic6 que los programas de muestreo tienen como objeto
verificar que el agua conserve sus caracteristicas, haciendo muestreos de

manera aleatoria.

Entonces, con lo informado, a través de los pronunciamientos categéricos el
Sujeto Obligado atendié a lo requerido, toda vez que realizo las aclaraciones
pertinentes relacionadas con lo solicitado. Al respecto, debe decirse a quien es
solicitante que el derecho de acceso a la informacion implica el derecho a accesar

a los documentos que los Sujetos Obligados detentar, poseen o generan derivado
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de la competencia de sus atribuciones; no obstante, la via que ahora nos ocupa

no es la idénea para verificar, sancionar, investigar o analizar sobre la
periodicidad de la informacion que generan. Ello, se aclara en atencion a la
manifestacion de la parte recurrente en donde sefalé que ya que NO EXISTE
fundamento juridico y/o administrativo que JUSTIFIQUE los periodos y
"aleatoriedad" tan amplios de tiempo sobre el monitoreo y vigilancia sanitaria. En
este sentido, el derecho de acceso a la informacién versa sobre la documentacion
gue obra en los archivos de los Sujetos Obligados, sin que este instituto tenga
atribucién para investigar sobre el periodo en el que sebe ser generada. Sobre
ello, el Sujeto Obligado aclar6 que se llevan a cabo muestreos aleatorios no
contando con visitas durante un afio o dos, proporcionando asi la informacién

gue obra en sus archivos.

Es asi que, la via para analizar o verificar dicha actuacion corresponde a otras
instancias correspondientes, sobre lo cual se dejan a salvo los derechos de la

parte recurrente para efectos de que, de asi considerarlo, acuda a ellas.

Por lo tanto, de todo lo dicho, se concluye que la respuesta complementaria

atendio exhaustivamente al requerimiento 2.

En consecuencia, de todo lo expuesto, la respuesta complementaria Unicamente
atendi6 debidamente al requerimiento 2 de la solicitud, sin haber sido exhaustiva
en relacién con el requerimiento 1; por lo tanto, no puede validarse en virtud de
que carece de los requisitos necesarios, de conformidad con el Criterio 07/21°
aprobado por el Pleno de este Instituto que a la letra sefala lo siguiente:

5 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2016-OT/Art133/Fr02/2021/A133Fr02 2021-
T02 CRITERIO-07-21.pdf
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Requisitos para que sea vdalida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idébneo para mejorar o
complementar la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgé a
unasolicitud de informacion. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito
dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta complementaria
vélida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la
modalidad de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo
Garante para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia
colme todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emiti6 una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente
la hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir
notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito deberd ser
desestimada. Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que
atienden la totalidad de la solicitud.

Por lo tanto, se desestima la respuesta complementaria y se entra al estudio de

fondo de los agravios.

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién: La parte recurrente solicitd lo siguiente:

» 1. Los estudios y pruebas de laboratorio (desde el 2021 a la fecha)

correspondientes al monitoreo y vigilancia quimico-bacteriolégica en la
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calidad de agua potable distribuida a las zonas Agricola Pantitlan, Cuchilla

Pantitlan, El Caracol y el Arenal. -Requerimiento 1-

» 2. Los activos y agentes quimicos utilizados para el tratamiento y
desinfeccion de la misma que garanticen la seguridad en el consumo del
agua en la zona, aun cuando se recibe agua turbia o blanquecina. -
Requerimiento 2-

» A su solicitud la parte recurrente anexé lo siguiente:

b) Respuesta: El Sujeto Obligado notifico la repuesta en los siguientes términos:

» Anexo la tabla de resultados de las colonias solicitadas.
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» Afadio que los programas de vigilancia de la calidad del agua en tomas

domiciliarias son de forma aleatoria, lo que indica que no en todos los afios
se visitan todas las colonias, razén por lo cual las fechas sefialadas en la

tabla anexa no es la misma para las colonias reportadas.

» Asimismo, indicé que, respecto de la pregunta de los agentes quimicos
utilizados, se sugiere solicitarla al area de la Subdireccion de
Potabilizacion y Desinfeccion, con el objeto de conocer con mas precision
la fuente de suministro ya que puede ser de la Planta Potabilizadora y

debera reportar el proceso y los reactivos utilizados en la Planta.

» EIl Sujeto Obligado anexd lo siguiente:

0.8 09 7.9 10 074 09 01 9.98 1048 8L6 0.1 01 Ausenda : Ausenda

(CUCHILLA PANTITLAN | vieres, 19 de novi de 2021 08 09 .79 10 083 093 01 10.1 1042 96 0.1 01 Ausen@ Ausenoa
0.8 09 .77 10 0.7 091 0.1 99 08 B 0.1 01 Ausencia : Ausenda

0.8 0.9 .77 10 0.64 0.95 0.1 9.96 1031 79.2 0.1 0.1 Ausencia i Ausenda

1% 197 83 5 05 0.81 0.1 55.8 2404 1232 01 01 Ausendia i Ausenda

ELCARACOL lunes, 6 de didembre de 2021 19 195 834 S 05 08 01 $53 247 1062 0.1 01 Ausendia i Ausendia
194 195 833 5 05 077 01 55 2458 1043 0.1 01 Ausendia i Ausendia

0.2 04 8.02 20 14 184 0.1 1404 2619 189.7 0.1 0.1 Ausencia i Ausendia

martes, 26 de abril de 2022 02 04 758 10 36 163 01 1358 5713 1909 01 01 Ausenda i Ausenda

0.1 0.2 7.96 S 27 162 01 1319 2527 190.2 01 01 Ausendia i Ausenda

\AGRICOLA PANTITLAN 0.1 0.2 802 10 26 162 01 1338 267.7 1903 0.1 01 Ausendia i Ausencia
viemes, 29 de abril de 2022 0.2 03 802 10 17 162 0.1 1324 2528 1902 0.1 0.1 Ausenu.a Ausenu.a

0.2 03 811 20 79 175 01 137.3 2586 1919 0.103 0.1 Ausencia : Ausencia

0.1 0.2 .9 15 27 158 01 130.2 3384 2139 0.1 01 Ausenda i Ausencia

0.1 0.1 1.86 5 0.62 14 021 923 2852 2163 0.1 01 Ausendia i Ausenda

ARENAL 12 SECCION 0.1 01 7.61 5 0.59 148 0.2 93 2886 219 0.1 0.1 Auseno:a Ausenuia
01 01 18 5 06 145 03 909 2832 5.7 0.1 01 Ausendia i Ausencia

0.1 01 7.89 S 086 146 o 91 m 2108 01 01 Ausendia i Ausencia

02 03 7.48 S 05 157 021 139 3% 31 0.204 0.14 Ausendia : Ausendia

02 03 1.57 5 05 154 0.26 140 3% 311 02 0.1 Ausendia i Ausendia

ARENAL 22 SECCION | miércoles, 4 de agosto de 2021 02 03 743 5 05 155 028 140 3% 311 0.122 0.126 Ausendia : Ausendia
< 02 03 745 5 058 157 03 42 400 33 01 01 Ausendia : Ausenda

02 03 747 5 071 155 03 143 401 313 0.142 01 Ausencia : Ausenda

02 03 7.48 5 05 166 0.23 143 407 319 0.124 0.109 Ausendia | Ausenda

02 04 76 5 05 168 024 144 405 317 0.3 0.119 Ausenda : Ausenda

ARENAL 32 SECCION | miéreoles, 4 de agosto de 2021 02 03 747 5 0.56 163 0.3 138 400 315 01 01 Ausendia i Ausenda
02 04 743 S 05 164 024 140 401 316 0.1 0.1 Ausenda i Ausenda

02 03 743 5 05 166 0.3 143 405 320 0.1 0.1 Ausencia i Ausenda

0 0 1.3 10 .8 264 197.3 Ausencia : Ausendia

< - 0 0 123 S 522 1559 1767 Ausenda : Ausenda
i i i 0 0 12 | 1 85 1904 m3 Ausenda | Ausenca
0 0 73 10 436 190.1 1738 Ausencia i Ausenda

» Por su parte la Subdireccién de Potabilizacion y Desinfeccion informé lo
siguiente:
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» Aclaro que el abastecimiento a la zona donde se ubican las colonias antes

mencionadas proviene de los tanques "La Estrella”, asi como de agua en
bloque de Chiconautla.

» Indic6 que los trabajos de estabilizacién de los procesos en la Plana
Potabilizadora "Rio Hondo" no han concluido, por lo que actualmente no

hay aportacion de dicha planta a la red de distribucién.

» Finalmente, aclaré que la Unidad Departamental de Agua Potable
Iztapalapa, esta realizando desfogues a la red de distribucion de la zona
para eliminar sedimentos de las tuberias y mejorar la calidad del agua de

suministro.

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto
Obligado emitié una respuesta complementaria, misma que fue desestimada en

sus términos en el apartado Tercero de la presente resolucion.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de lo
manifestado por la parte recurrente, se observd que se inconformé a través de

dos agravios:

» Se inconformé porque la informacion proporcionada no corresponde con
lo solicitado -Agravio 1.-
» Se inconformd por la negativa de la entrega de la informacion por parte del

Sujeto Obligado. -Agravio 2-
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SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor de lo expuesto en el numeral inmediato

anterior, se desprende que la parte recurrente se inconformé a través de dos

agravios:

» Se inconformé porque la informacion proporcionada no corresponde con
lo solicitado -Agravio 1.-

» Se inconformad por la negativa de la entrega de la informacién por parte del
Sujeto Obligado. -Agravio 2-

Ahora bien, de la lectura de los agravios interpuestos se desprende que se
encuentran intrinsecamente relacionados, debido a lo cual, por cuestion de
metodologia se estudiardn conjuntamente, a efecto de evitar repeticiones inutiles
e innecesarias, con fundamento en el articulo 125, segundo parrafo, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a

la ley de la materia, que es del tenor literal siguiente:

Articulo 125.-...

La autoridad, en beneficio del recurrente, podré corregir los errores que advierta en la cita
de los preceptos que se consideren violados y examinar en su conjunto los agravios,
asi como los demas razonamientos del recurrente, a fin de resolver la cuestién
efectivamente planteada, pero sin cambiar los hechos expuestos en el recurso.

Asimismo, sustenta la determinacion que antecede, el siguiente criterio

establecido por el Poder Judicial de la Federacion:

CONCEPTOS DE VIOLACION. ESTUDIO EN CONJUNTO. ES LEGAL. No se viola
ningun dispositivo legal, por el hecho de que el Juez de Distrito estudia en su
sentencia conjuntamente los conceptos de violacién aducidos en la demanda de
amparo, si lo hace en razén del nexo que guardan entre siy porque se refieren a la
misma materia.
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Precisado lo anterior, es necesario retomar lo sefalado en el estudio de la

respuesta complementaria, en el Apartado Tercero, en donde se analizo la

respuesta complementaria en donde se concluyo lo siguiente:

» Analizando lo informado por el Sujeto Obligado se advirtié que a través de
la citada respuesta complementaria se atendid parcialmente al
requerimiento 1, por lo que no se tuvo por exhaustiva la actuacion de
SACMEX.

» Asimismo, se determiné que se atendié debidamente en requerimiento 2
de la solicitud, motivo por el cual resulta ocioso ordenarle a SACMEX que

remita la informacion con la que ya cuenta la persona recurrente.

Entonces, siguiendo con la argumentacion brindada en el andlisis de la respuesta

complementaria, se debe decir que, respecto del requerimiento 1 consistente en:

» Los estudios y pruebas de laboratorio (desde el 2021 a la fecha)
correspondientes al monitoreo y vigilancia quimico-bacterioldgica en la
calidad de agua potable distribuida a las zonas Agricola Pantitlan, Cuchilla

Pantitlan, El Caracol y el Arenal.

En la primera respuesta el Sujeto Obligado proporcion6 el cuadro con el listado
de los resultados de estudios y de las pruebas; no obstante, no proporcioné ni los
estudios ni las pruebas de mérito, ni se pronuncié de manera clara sobre ellos,
proporcionando Unicamente los resultados. Asimismo, no emitio aclaraciones

pertinentes relacionadas con ello, derivado de lo cual dicha respuesta no es clara.
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Asimismo, aclaro que los programas de vigilancia de la calidad del agua en tomas

domiciliarias son de forma aleatoria, lo que indica que no en todos los afios se
visitan todas las colonias, razon por lo cual las fechas sefaladas en la tabla anexa
no es la misma para las colonias reportadas. Ello, para efectos de aclarar que,
en el periodo solicitado, en las colonias de mérito, se cuenta con la informacién

en la que no en todos los afios se visitan todas las colonias.

Entonces, en razon de que, a través de su actuacion el Sujeto Obligado no
proporcioné los estudios y pruebas de laboratorio (desde el 2021 a la fecha)
correspondientes al monitoreo y vigilancia quimico-bacteriologica en la calidad
de agua potable distribuida a las zonas Agricola Pantitlan, Cuchilla Pantitlan, El
Caracol y el Arenal, solicitados, sino que se limitd a proporcionar solo los
resultados, no se tiene por atendido el requerimiento 1.

En consecuencia, de todo lo expuesto, tenemos que el sujeto obligado incumplié
a los principios de congruencia y exhaustividad emitiendo un acto que no
estuvo fundado ni motivado ni fue exhaustivo, en términos de lo establecido
en el articulo 6, fracciones VIl y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo
de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia que

a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:
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VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial V1.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

Asimismo, de conformidad con la fraccion X del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente
sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los
sujetos obligados deben guardar una relacién légica con lo solicitado y
atender de manera precisa, expresa y categoérica cada uno de los contenidos de
informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud
correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y

& Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS'

Consecuentemente este organo resolutor llega a la conclusion de que el actuar y
la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por
lo que los agravios interpuestos son FUNDADOS.

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en la fraccion 1V,
del articulo 244, de la Ley de Transparencia, este Organo Garante considera
procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado

SEPTIMO. Vista. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las
personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera de turnar la solicitud ante sus areas competentes,
entre las que no podra faltar la Subdireccion para el Andlisis y Gestion de la
Calidad del Agua y la Subdireccion de Potabilizacion y Desinfeccion, las cuales
deberan de proporcionar a la parte recurrente los estudios y pruebas de
laboratorio (desde el 2021 a la fecha) correspondientes al monitoreo y vigilancia
guimico-bacteriolégica en la calidad de agua potable distribuida a las zonas

Agricola Pantitlan, Cuchilla Pantitlan, ElI Caracol y el Arenal; haciendo las

" Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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aclaraciones pertinentes fundad y motivadamente para el caso de considerarlo

conveniente.

Lo anterior, salvaguardando siempre los datos personales, asi como la
informacion de caracter reservada que la informacion requerida contenga,

respetando el procedimiento establecido para tal efecto.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deber& notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo
parrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado
Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como

la constancia de notificacion de esta.
Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta

resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién IV, de la Ley de
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Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la

Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y
se le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,
se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TECERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccidon de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y

el correo electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.
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QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente

resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento, de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo
1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del
Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México.

SEXTO. Notifiqguese la presente resolucidon a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiocho de junio de dos mil

veintitrés, por unanimidad de votos, los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicibn de Cuentas de la Ciudad de Meéxico, conformado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo
Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 15, fraccién 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los

efectos legales a que haya lugar.
EATA/EDG

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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