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CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.3393/2023
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP | 28 de junio de 2023 MODIFICAR la respuesta
Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A. Madero Folio de solicitud:
092074423000911
¢ Qué solicitd la | Diversa informacidn publica relativa a una persona servidora publica.
persona
entonces
solicitante?
¢ Qué respondié | En su respuesta, el sujeto obligado, se pronunci6 a través de la Direccion
el Sujeto | General de Integracion Territorial y la Jefatura de Noémina y Pagos, ambas de
Obligado? conformidad con sus facultades y atribuciones.
JEn qué
consistié el | El haber recibido una respuesta con informacion incompleta, asimismo sefialo
agravio de la | que carece de congruencia.
persona ahora
recurrente?
i Qué se | Porlo tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo

determina  en | 244, fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado y ordenarle
esta resolucion? | emita una nueva en la que:

o Respecto del requerimiento 4, asuma competencia y realice una
busqueda en los archivos fisicos y electrénicos en todas las unidades
administrativas que puedan conocer de la informacion solicitada, en la
que no podra omitir a la Direccion General de Integracion Territorial, y
proporcione al particular lo requerido en relacion al personal
administrativo que se encarga de las gestiones administrativas.

¢Qué plazo tendra el sujeto obligado para dar | 10 dias habiles

cumplimiento?

Palabras Clave | Informacién generada por el sujeto obligado, acceso a documentos, personas

servidoras publicas, rendicién de cuentas.
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Ciudad de México, a 28 de junio de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.3393/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Gustavo A.
Madero a su solicitud de acceso a informacidon publica; se emite la presente

resolucion la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. El 27 de abril de 2023, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo por
ingresada una solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el
folio 092074423000911, mediante la cual se requirio:

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de
Inin derecho de acceso a informacion
publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A.
Madero

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3393/2023

“Se nos explique los puntos siguientes, especificamente en la Alcaldia Gustavo A.
Madero, Zona 6: 1. (Como se llama el jefe de oficina de panteones en la direccion
territorial 6? 2. ¢Qué nivel de estudios tiene el jefe de oficina de panteones de la
direccion territorial 6? 3. ¢,Quién o quiénes son sus asesores juridicos? 4. ¢Quién o
quiénes son los que llevan el control de su gestién administrativa? 5. ¢ Cuéantos oficios
turno en el afio 2019? 6. ¢ Cuantos memorandums turno a sus superiores en el afio

20197 Los puntos deberan ser firmados por el jefe de panteones.” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 11 de mayo de 2023, la Alcaldia Gustavo

A. Madero, dio respuesta a la solicitud, a través de los siguientes oficios:

1. Oficio numero GAM/DGIT/0570/2023, de fecha 08 de abril de 2023,
emitido por la Direccion General de Integracion Territorial, el cual sefiala
lo siguiente:

“L.]

Sobre el particular, Al respecto y dentro del ambito de competencia de esta Direccién General,
en cumplimiento a los articulos 212 y 219 de la Ley de Transparencia y Accesos a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se informa lo siguiente:

1. ¢Cémo se llama el jefe de oficina de panteones en la direccion territorial 67
El jefe de Oficina de Panteones de la Direccién Territorial Zona 6, se llama Maria del Refugio
Gutiérrez Monroy.

2. ¢Qué nivel de estudios tiene el jefe de oficina de panteones de la direccion territorial 67
La informacidn que requiere se trata de un dato personal, por lo que es importante hacer de
su conocimiento que los servidores plblicos cuentan con proteccién a sus datos personales y
a su vida privada, de modo tal que esta proteccién se referira al posible riesgo a su vida e
integridad personal. La Constitucion Federal establece una salvaguarda para la informacién
de la vida privada y datos personales de los servidores publicos, siendo asi que dicha
salvaguarda debe ajustarse a los lineamientos previstos en los articulos 113 y 116 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica. Razéon por la que esta unidad
administrativa se ve imposibilitada para proporcionar la informacién que requiere.
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3. ¢Quién o quiénes son sus asesores juridicos?
En la Jefatura de Oficina de Panteones adscrita a esta unidad administrativa no existe la figura
de asesores juridicos.

4 ;Quién o quiénes son los que llevan el control de su gestion administrativa?
La Jefatura de Oficina de Panteones cuenta con personal administrative que se encarga
de las gestiones que se requieran.

5 gCuantos oficios turno en el afio 20197
Como se puede observar, la presente pregunta es vana, carece de informacién esencial
que nos permita dar una respuesta veraz y certera. Dicho lo anterior, esta area se ve
imposibilitada para proporcionar la informacién que requiere.

6 ¢Cuéantos memorandums turné a sus superiores en el afio 20197
La Jefatura de Oficina de Panteones turné a su superior inmediato 0 memorandums.

L.]

2. Oficio numero AGAM/DGA/DACH/SAP/UDNP/229/2023, de fecha 05
de mayo de 2023, suscrito por la Jefatura de Unidad Departamental de
Nominas y Pagos, el cual sefiala lo siguiente:

“L.]

Por lo anterior y con apoyo en los articulos 6, apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
212y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
(LTAIPRCCDMX), me permito informar a Usted; se dara respuesta a lo que se considera competencia de esta Direccion
de Administracion de Capital Humano, punto 1.- Jefe de Unidad Departamental de Asuntos Juridicos, C. Andrés
Castellanos Hernandez, punio 2.-cuenta con Licenciatura en Derecho trunca.

L.T

Ill. Recurso de Revisidn (razones o motivos de inconformidad). El 16 de mayo
de 2023, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la
persona recurrente interpuso recurso de revision en el que expresd en su parte

conducente como razones o motivos de la inconformidad, lo siguiente:

“Al revisar las respuestas a mis cuestionamientos, observamos lo siguiente:
Inconformidad a la pregunta 2. ¢ Qué nivel de estudios tiene el Jefe de la Oficina de

Panteones de la Direccion Territorial 67: Existe una incongruencia en hacer
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referencia que solicitar el “nivel de estudios” del jefe de panteones es un dato
personal, derivado de que en el mismo oficio de respuesta se me esté entregando
el nombre del jefe de oficina de panteones, cuando Claudio Cirio Romero, en su
documento “El abc DE LOS DATOS PERSONALES”, explica los varios tipos de
datos personales que existen, como son: de identidad, de trabajo, de patrimonio,
etc; en ese sentido, el nombre es un dato personal de identidad, asi como el nivel
de estudios es un dato de su identidad: escuela, calificaciones, titulos... Por lo
anterior, se me intenta confundir, porque, si dar el nombre si se trata de un dato
personal y en nivel de estudios lo consideran un “riesgo a su vida”. La peticién es
en el sentido de observar la capacidad que tiene el servidor publico para cumplir
con sus tareas encomendadas. Asi mismo, el area facultada para dar respuesta a
este cuestionamiento es, la JUD de Movimientos de Personal, dependiente de la
Direccidon General de administracion quien es la que detenta la informacion al
respecto. Por otro lado, me fundamentan con los articulos 113 y 116 de la “Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica”, la ley no fue posible encontrarse,
lo correcto es la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, y en ella se expresa, informacion publica de
oficio, no se encuentra apegado o vinculado a las normas para proteger datos
personales. Inconformidad a la pregunta 3 ¢Quién 0 quiénes son sus asesores
juridicos?: Responden diciendo que no existe figura de asesores juridicos. Por lo
tanto, entonces me intentan expresar que la Oficina carece de conocimiento en
cuanto a la normatividad que deberia ser aplicado en casos concreto a la ley de la
materia al derecho ciudadana. Una vez mas me ocultan quién es la persona que
maneja el tratamiento de datos personales o de derecho en los panteones.
Inconformidad a la pregunta 4 ¢Quién o quiénes son los que llevan control de su
gestion administrativa?: Se me dio una respuesta vacia, general. Solo me expresan
que: “...cuenta con personal administrativo...”, pero no se me esta informando quién
0 quiénes son esas personas. Yo deseaba los nombres, es importante saber
quiénes estan llevando a cabo la gestion. Inconformidad a la pregunta 5 ¢ Cuantos
oficios turno en el afio 2019?: Me responden diciendo que mi pregunta es “vana’,

ocultando la informacion, es decir. En todo caso, tenian que haber prevenido mi
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solicitud para aclarar la pregunta, como lo estipula la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, en su
articulo 161, fraccién Il. Lo que me da a entender que no hay control o se me trata
de ocultar el dato. Inconformidad a la pregunta 6 ¢Cuantos memorandums turno a
su superior en el afio 2019? Todos los afios existe un programa de trabajo, avisos,
notas, memorandum, oficios, en todas las dependencias, cémo podria ser posible
gue en el afio 2019 no tuvieron un solo memorandum de trabajo. Por lo que nos
hace pensar que estan ocultando informacién, ya que la respuesta es sin
fundamento, no se explica el por qué no hubo trabajo en ese afio. Para concluir con
mi inconformidad, si observamos el Numero de Oficio:
AGAM/DGA/DACH/SAP/UDNP/229/2023, firmado por el Lic. Miguel Angel Maya
Carrillo, Jefe de Unidad Departamental de Néminas y Pagos, me responde el
cuestionamiento 1. ¢ Cémo se llama el jefe de oficina de panteones en la Direccion
Territorial 62, diciendo que es: El C. Andrés Castellanos Hernandez, Jefe de Unidad
Departamental de Asuntos Juridicos y que cuenta con Licenciatura en Derecho
Trunca; si comparamos el primero oficio: AGAM/DGIT/0570/2023, signado por el

Profesor Elio Ramoén Bejarano Martinez, vemos a. "(Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, el 19 de mayo de 2023, la Comisionada Ponente, con fundamento
en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |,
237, 243, de la Ley de Transparencia, acordo la admision a tramite del recurso de

revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243,
fracciones Il y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores

a que surtiera efecto la notificacién del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
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conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones y alegatos. ElI 05 de junio de 2023, a través de la PNT, el sujeto
obligado rindio sus manifestaciones a través del oficio
AGAM/DEUTAIPPD/STAI/2107/2023, de fecha 02 de junio de 2023, emitido por el
sujeto obligado, por el cual expresa sus manifestaciones y alegatos, asimismo

refiera la emision de una respuesta complementaria.

VI. Cierre de instruccién. El 23 de junio de 2023, con fundamento en los articulos
239 y 243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente dictd
el cierre del periodo de instruccién y ordend elaborar el proyecto de resolucion
correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de
haber recibido manifestaciones por ambas partes durante la substanciacién del

presente expediente.

Finalmente, este Instituto expone ante el Pleno de este Organo Garante el presente
Recurso de Revisidon para que se emita la presente resolucién, por lo que, se tienen

las siguientes:
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de

revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
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segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccidén XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a
continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir
y recibir notificaciones, identificé al sujeto obligado ante el cual presentd solicitud,
sefiald el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado
que la persona recurrente lo presento dentro del plazo de quince dias habiles al que

se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso

de las causales de improcedencia del recurso de revisidon, por tratarse de una
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cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

De lo anterior, tenemos que el particular se duele que, no se le entrego la totalidad

de la informacioén solicitada.

Con fecha 05 de junio de 2023, el sujeto obligado remitio, a este Instituto, a través
de la PNT, sus manifestaciones mediante el oficio
AGAM/DEUTAIPPD/STAI/2107/2023, de fecha 02 de junio de 2023, en donde
sefialo que se remitia la informacion relativa a cada uno de los requerimientos

formulados, como se muestra a continuacion:

En referencia a la pregunta 2, los estudios tienen del jefe de oficina de panteones de la
direccidn territorial 6. Se da una respuesta complementaria de donde el jefe de oficina de
pantecnes es Maria del Refugio Gutiérrez Monroy, tiene un grado de estudios de nivel medio
supericr.

En la pregunta 3, ;Quién o quiénes son sus asesores juridicos?

En la Jefatura de Oficina de Panteones adscrita a esta Unidad Administrativa no existe la figura
de asesores juridicos. Y cuestiona la veracidad de la informacidn, ya que se tiene personal
administrativo que realizan los tramites del area de panteones.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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En la pregunta 4, ;Quién o quiénes son los que llevan el control de su gestion
administrativa?

La Jefatura de Oficina de Panteones cuenta con personal administrativo que se encarga de
las gestiones que se requieran. Y donde es un hecho novedoso ya que solicita quien o quienes
es el personal y su nombre que lleva la gestién de pantecnes.

En la pregunta 5, gCuantos oficios turno en el afio 20197
Como respuestas complementarias se responde que 35 oficios se turnaron.

En la respuesta 6 ; Cuantos memorandums turnd a sus superiores en el afio 20197
La Jefatura de Oficina de Pantecnes turné a su superior inmediato 0 memorandums.
Esto cuestiona la veracidad de la informacién, ya que se realizan diferentes oficios entre
las diversas dreas.

...” (Sic)
Ahora bien, del analisis de las documentales proporcionadas, este Instituto advierte
que el sujeto obligado sigue sin contestar los requerimientos sefialados en el

numeral 4 de: ¢;Quién o quiénes son los que llevan el control de su gestion administrativa? (Sic)

En este entendido, este Organo Garante advierte que de la supuesta respuesta
complementaria, no se proporcioné la totalidad de la informacién por cuanto hace a

cada uno de los requerimientos de la solicitud.

Por lo anterior, la Suprema Corte de justicia de la Nacién? ha sostenido que esta
hipétesis se surte siempre que el acto impugnado deja de afectar la esfera juridica
de la parte quejosa, de suerte que aquel se torne insubsistente al grado que, aun
habiéndose causado una interferencia en un derecho fundamental, su cese la

desvanezca por completo.

De ahi que la afectacién aducida continde vigente y, por tanto, la materia del

recurso.
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Asimismo, este Organo Colegiado no advirtio la actualizacion de una diversa causal
de improcedencia de las previstas en el articulo 248 de la Ley de Transparencia;

por lo que procede realizar el estudio de fondo del asunto que nos ocupa.
TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

La persona ahora recurrente requirié diversa informacioén publica relativa a una

persona servidora publica.

En respuesta, el sujeto obligado, se pronuncio a través de la Direccion General de
Integracién Territorial y la Jefatura de NOomina y Pagos, ambas de conformidad con

sus facultades y atribuciones.

Inconforme con dicha respuesta, la persona ahora recurrente interpuso recurso de
revision, del cual, medularmente se agravia por haber recibido una respuesta con

informacion incompleta y que esta misma carece de congruencia.

A partir de la descripcién de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
presente resolucion debe resolver si el sujeto obligado entrego la totalidad de la
informacion solicitada, lo anterior de conformidad con la Ley de Transparencia

Local.

CUARTA. Estudio de la controversia. De acuerdo con el agravio expresado en el

considerando que antecede, se observa que el mismo deviene de la atencién
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otorgada por el sujeto obligado, puesto que consiste en que la respuesta otorgada

no proporciona la informacién completa de acuerdo a lo solicitado.

Expuestas las posturas de las partes, este drgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la particular.

Bajo ese entendido, este Instituto estima necesario puntualizar lo establecido en los
articulos 1, 2, 3, segundo parrafo, 6, fracciones XlII, XXIV, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13

y 14, de la Ley de Transparencia, que precisan lo siguiente:

e La Ley de Transparencia es de orden publico y de observancia general en
el territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a
la Informacién, Gobierno Abierto y Rendicién de Cuentas. Esta tiene por
objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos
para garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion
Pablica en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos,
Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona
fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.
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e Toda la informacién generada, administrada o en posesion de los
sujetos obligados es publica, considerada un bien comin de dominio
publico, accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que

establece esta Ley y demas normatividad aplicable.

e El Derecho de Acceso a la Informacion Publica es la prerrogativa que
tiene toda persona para acceder a la informacién generada,
administrada o en poder de los sujetos obligados, en los términos de la

Ley.

e La Informacién de interés publico es aquella informacion que resulta
relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés
individual, cuya divulgacién resulta Gtil para que el publico comprenda las
actividades que llevan a cabo los sujetos obligados.

¢ Rendicién de Cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir
al poder publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados,
las acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su
actividad, asi como los indicadores que permitan el conocimiento y la
formaen quelas llevd a cabo, incluyendo los resultados obtenidos; asi
como la obligacion de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones
gue se le establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante
la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del marco

de la Ley.

e Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el

cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren,
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manejen, archiven o conserven informacion publica seran

responsables de la misma en los términos de esta Ley.

e Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publicay sera
accesible a cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos
los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos y

condiciones que establezca la Ley,

La normatividad previamente detallada, establece que el derecho de acceso a la
informacion publica es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los
sujetos obligados informacion publica, entendida ésta de manera general, como
todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones
tengan la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio
publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de informacién
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion
de aquella considerada informacién de acceso restringido en cualquiera de sus

modalidades.

En este contexto, se debe destacar que se considera como informacion publica

todo documento, expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas que obren en los

archivos de los sujetos obligados.
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Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y los agravios de la parte recurrente.

Solicitud

Respuesta

Analisis

Se nos explique los puntos
siguientes, especificamente
en la Alcaldia Gustavo A.
Madero, Zona 6:

1. ;Cémo se llama el jefe de
oficina de panteones en la
direccién territorial 67

El sujeto obligado informo que
la Jefa de Oficina de
Panteones en la Direccién
Territorial 6, es Maria del
Refugio Gutiérrez Monrroy.

Se determina que se
encuentra satisfizo el
requerimiento.

2. ¢ Qué nivel de estudios tiene
el jefe de oficina de panteones
de la direccion territorial 6?

El sujeto obligado informo que
no se podia proporcionar la
informacion ya que se
determinaba que era un dato
personal.

Se determina que no se
encuentra satisfizo el
requerimiento.

3. (Quién o quiénes son sus
asesores juridicos?

El sujeto obligado informo que
en dicha unidad administrativa
no existe la figura de asesores
juridicos.

Se determina que se
encuentra satisfizo el
requerimiento.

4. ¢Quién o quiénes son los
qgue llevan el control de su
gestién administrativa?

El sujeto obligado informo que
se cuenta con personal
administrativo que se encarga
de las gestiones que se
requieran.

Se determina que no se
encuentra satisfizo el
requerimiento.

5. ¢ Cuantos oficios turno en el
afio 20197

El sujeto obligado sefalo que
era una pregunta vana, por lo
gue dicha area se encontraba
imposibilitada para responder.

Se determina que no se
encuentra satisfizo el
requerimiento.

6. ¢Cuantos memorandums
turno a sus superiores en el
afo 20197

El sujeto obligado sefalo que
dicha Jefatura no habia
turnado memorandums a sus
superiores.

Se determina que se
encuentra satisfizo el
requerimiento.
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De acuerdo con el andlisis previo es claro que el sujeto obligado hoy recurrido
es competente para conocer y atender la solicitud de informacion, ya que como
se expuso en supralineas, tiene la facultad para pronunciarse a cada uno de los
requerimientos formulados en la solicitud, por lo que se determina que se debid
agotar el procedimiento de busqueda exhaustiva en todos los archivos fisicos y
digitales de todas sus unidades administrativas que pudieran conocer para estar en

posibilidades de entregar la informacién completa.

Asimismo, en via de alegatos, el sujeto obligado sefiala la emision de una supuesta
respuesta complementaria, en la cual da contestacion al numeral 2 y 5 de la
solicitud, sin embargo, no contesta quien o quienes son los que llevan el control de
su gestién administrativa?, de ello que sigue subsistiendo el agravio hecho valer por
la persona recurrente, de tal forma que queda comprobado que la informacion se

entrego de manera incompleta.

Por lo anteriormente expuesto, este dOrgano garante adquiere certeza de la
competencia que tiene el sujeto obligado para entregar la informacién requerida por
la persona solicitante, por lo anterior, al no haber atendido enteramente la solicitud
del particular, el sujeto obligado no cumplié con los principios de congruencia y
exhaustividad previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales,

el cual resulta orientador a este Instituto, mismo que sefala:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento

Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
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la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan

de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas
recurrentes deben atender a los principios de congruencia y exhaustividad,
consistentes en que toda respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada,

sin contradecirse, y guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Aunado a lo anterior, es de sefialar lo dispuesto en el articulo 6, fraccion X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo para la Ciudad de México, ordenamiento de

aplicacion supletoria a la Ley de la materia, que prevé lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reldinan los siguientes
elementos:
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente

todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”
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Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion 1V, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena

emitir una nueva en la que:

e Respecto del requerimiento 4, asuma competencia y realice una busqueda
en los archivos fisicos y electronicos en todas las unidades administrativas
que puedan conocer de la informacion solicitada, en la que no podra omitir a
la Direccion General de Integracion Territorial, y proporcione al particular
lo requerido en relacién al personal administrativo que se encarga de las

gestiones administrativas.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a
través del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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RESUELVE

PRIMERO. - Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias hébiles y conforme a los

lineamientos establecidos en la Consideracion inicialmente referido.

SEGUNDO. - Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la
fraccion 111, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. - En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. - Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. - Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnico.

SEXTO. - Notifiquese la presente resolucion a las partes de conformidad con la Ley

en materia.

SEPTIMO. - En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de
Revisién o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinidn respecto a
la atencion recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria
del Carmen Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su

disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEQOB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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Asi lo acordo, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiocho de junio de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion I1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.

SZOH/CGCMI/LIOF

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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