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Folio de solicitud: 090164123000656

(A qué datos
personales solicitd
acceso el titular?

La persona denunciante solicito los oficios donde se ordenan los descuentos o
retenciones de némina de cuando labor6 en el Juzgado 12° Civil de Cuantia menor en
el periodo de junio de 2014 a noviembre del 2015.

¢ Qué respondio el
responsable/sujeto
obligado?

El sujeto obligado informo que derivado del sismo de 2017 se dafi6 el edificio donde
se localizaba la informacién y declaro la inexistencia de la informacién.

(En qué consistio
el agravio de la

El particular se agravia de manera medular de la informacion que no
corresponde a lo solicitado.

persona ahora

recurrente?

¢Qué se | Este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 99, fraccion Ill de
determina en esta | la Ley de Datos Personales, se Revoca la respuesta del sujeto obligado, de manera
resolucion? que se instruye emitir una nueva.

¢ Qué plazo tendra el sujeto obligado para dar cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Calve

Datos personales, Copias, retenciones, nomina, inexistencia, Informacién generada o
administrada por el sujeto obligado.
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Ciudad de México, a 02 de agosto de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente INFOCDMX/RR.DP.
0108/2023, al cual dio origen el recurso de revisién presentado por la persona
recurrente en contra de la respuesta emitida por el Tribunal Superior de Justicia
de la Ciudad de México a su solicitud de acceso a datos; se emite la presente

resolucion, la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 2
CONSIDERACIONES 8
PRIMERA. Competencia 8
SEGUNDA. Procedencia 8
TERCERA. Descripcion de hechos vy
planteamiento de la 10
controversia
CUARTA. Estudio de la controversia 11
QUINTA. Responsabilidades 18
Resolutivos 19

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a datos personales. El 17 de marzo de 2023, a traves de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
presentd solicitud de acceso a datos personales, a la que le fue asignado el folio
090164123000656.
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En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirio lo siguiente:

“Solicito copia de mi expediente personal con respecto a:

-Los oficios donde se ordenan los descuentos o retenciones de nomina de cuando labore
en el Juzgado 12° Civil de Cuantia menor en el periodo de junio de 2014 a noviembre
del 2015.” [SIC]

Il. Prevencién del sujeto obligado y/o responsable. El 27 de marzo de 2023, el
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, en adelante el responsable
0 sujeto obligado, notifico la prevencion a la solicitud, con fecha 29 de marzo la
persona denunciante desahogo la prevencién realizada, quedando en ellos

siguientes términos:

“Aclaro que son los oficios donde se solicitan los descuentos a mi pago que se
enviaron a Recursos Humanos de este Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
México, cuando yo laboraba en el Juzgado 12° Civil de Cuantia Menor, en el periodo
de 15 de junio del afio 2014 al periodo del 15 de noviembre de 2015.”

lll. Respuesta del sujeto obligado y/o responsable. El 18 de mayo de 2023, el
sujeto obligado, notifico la disponibilidad de la respuesta de acceso a datos
personales, mediante el oficio P/DUT/3352/2023 de misma fecha, emitido por el
Director de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, notificando la respuesta
el 25 de mayo de 2023, mediante el oficio P/DUT/3375/2023 de fecha 18 de mayo
de 2023.
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En su parte conducente dicho oficio, sefiala lo siguiente:

I

Una vez realizada la gestion respectiva por parte de esta Unidad de Transparencia ante la Direccion
Ejecutiva de Recursos Humanos, ésta se pronuncié en el siguiente sentido:

“...Al respecto a fin de dar cumplimiento a dicha peticién me permito informar a Usted, lo
siguiente:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra dice:

“Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.” (sic)

En ese sentido, se informa que, después de realizar una busqueda exhaustiva y razonable de
la informacion solicitada en los registros que se tienen en esta Direcclén Ejecutiva se encontré
lo siguiente:

Tocante al planteamiento consistente en “...Aclaro que son los oficios donde se solicitan
los descuentos a mi pago que se enviaron a Recursos Humanos de este Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad de México, cuando yo laboraba en el Juzgado 12° Civil
de Cuantia Menor, en el periodo de 15 de junio del afio 2014 al periodo del 15 de
noviembre de 201715..."

Respuesta.- Derivado de un caso fortuito de conocimiento ptblico y hecho notorio, como lo
fue el sismo del 19 de septiernbre de 2017, las oficinas que en ese momento histérico ocupaba
la Direccion de Relaciones Laborales y Prestaciones, se encontraban ubicadas en calle Isabel
la Catdlica namero 165, Colonia Obrera, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, rresultd
severamente darfiado tanto en el interior de sus oficinas como en la estructura del inmueble,
lo que trajo como consecuencia la desocupacién total del edificio ante la imposibilidad de
seguirlo ocupando. Lo anterior se acredita, con el comunicado de prensa numero 45/2017,
mismo que puede ser consultado en la siguiente direccién de enlace para constancia:

https://www. poderjudicialcdmx, gob. mx/wp-content/uploads/Comunicado 45 2017 .pdf
es oportuno precisar que, en el desalojo de los bienes muebles (escritorios, sillas, sillones,

equipo de computo, gavetas con expedientes y documentacion diversa, etc.) del inmueble
citaclo en el parrafo que antecede, a efecto de poner en riesgo la integridad fisica e incluso la

e lMMAIINs B g mess w f emer s oy

vida de las personas servidoras publicas de este H. Tribunal, dnicamente se permitio ingresar
a un maximo de 3 personas por area, lo que, aunado al traslado de dichos bienes muebles a
las oficinas ubicadas en la calle de Nifios Héroes niimero 119, Colonia Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, hubo pérdidas y extravio de documentacion tanto fisica como
electronica, de ahi que, existe imposibilidad material para proporcionar la informacion de
solicitud requerida.

Por lo anteriormente expuesto y tomando en consideracion que por causas de fuerza mayor
ya ne existen datos, registros, base de datos de la informacién del particular interés de la
peticibnaria, con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Proteccién de Datos Personales
en posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México, en relacién al numeral 104 de
los Lineamientos de la Ley en cita, es por ello gue se propone la declaracion de inexistencia,
para que con apoyo de la Unidad de Transparencia sean sometida a aprobacién del Comité
de Transparencia del Tribunal Superior de Justicia del Poder Judicial de Ia Ciudad de
México.” (sic)
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Por lo que atendiendo a lo sefialado en lineas precedentes relativo a la inexistencia de los datos
solicitados, en solicitud diversa con nimero de falio 080164122002292 se sometié a la aprobacién del
Comité de Transparencia de esta Casa de Justicia la declaracion de inexistencia quien dicté el Acuerdo
05-CTTSJCDMX-06— E/2023, emitido en la Sexta Sesion Extraordinaria, del epigrafe siguiente:

Del anélisis a la solicitud que nos ocupa, asi como del pronunciamiento emitido por la
Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos respecto de la Inexistencia de Datos
referente a los puntos V, Vi, VIl y V1il, se procede a realizar las siguientes consideraciones:

Al respecto de la figura de la declaracion de inexistencia los articulos 51, segundo
parrafo, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México y 104 de los Lineamientos de Proteccién de Datos Personales
en Posesidén de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, establecen los siguientes
supuestos:

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México

“Articulo 57...

En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus archivos,
registros, expediente, base de dalos o sistemas de datos personales dicha declaracién debera
constar en una resolucion del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de los
datos personales.

(...)" (sic)

Lineamientos de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México

“Articulo 104. La resolucion del Comité de Transparencia a que se refiere el articulo 51
segundo pérrafo de la Ley de Datos debera contar con los elementos minimos que permitan
al titular tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo; asi como sefialar
las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestiéon y la
unidad administrativa competente de contar con los mismos." (sic)

En este sentido de la lectura del pronunciamiento emitido por la Direccién Ejecttiva de
Recursos Humanos, se desprende que dicha Direccién manifesté expresamente que, a
causas de fuerza mayor ajenas a la voluntad del hombre como lo fue el sismo del 19
de septiembre del afio 2017, las oficinas que ocupaba la Direccién de Relaciones
Laborales y Prestaciones resultaron dafadas por lo cual fueron desocupadas, y causa
del sismo hubo perdidas y extravio de documentacién tanto fisica como electrénica,
por lo que, en el presente caso existe una imposibilidad material para entregar la
informacién solicitada, sin que sea procedente ordenar la generacién de la misma,
debido a que esta se perdié por causas de fuerza mayor como lo fue por el sismo
sefalado en lineas precedentes; ademas de que no lo permiten las circunstancias de
modo, tiempo y lugar, las cuales no pueden retrotraerse para reproducir la
documentacién en la que se encontraba la Informacién requerida por la peticionaria. --

Asl entonces, dado que el pronunciamiento de la Direccion Ejecutiva de Recursos Humanos,
tocante a la INEXISTENCIA DE DATOS RESPECTO DE LOS PUNTOS V, VI, Vil y Vi,
REQUERIDOS POR LA PETICIONARIA, ES PUNTUAL Y CATEGORICA, para efectos de
la presente solicitud con nimero de folio 090164122002292, con fundamento en lo dispuesto
en los articulos 3, fraccién V; 61, segundo péarrafo; 75, fraccion I, de la Ley de Proteccién de
Datos Personales de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México en correlacion con el articulo 104 de los Lineamientos de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México se DETERMINA: -

PRIMERO. - CONFIRMAR LA DECLARACION DE INEXISTENCIA DE OFICIOS QUE GIRO
EL JUEZ PARA QUE LA PETICIONARIA CHECARA LA ENTRADA Y SALIDA EN EL
CHECADO DE DISPOSITIVO LLAMADO HANDPUNCH CON SU RESPECTIVO RESUMEN
DE CHECADAS, LOS OFICIOS QUE GIRA EL JUEZ PARA QUE APAREZCA LOS
DESCUENTOS EN EL RECIBO DE NOMINA (JUEZ 6° FAMILIAR EN EL PERIODO DE 2006
A 2011 Y EL JUEZ ENRIQUE DE JESUS DURAN SANCHEZ EN EL PERIODO JUNIO DE
2014 A NOVIEMBRE DE 2015), LOS RECIBOS DE PAGO DE LA QUINCENA DE NOMINA
DE LA PRIMERA QUINCENA DE JUNIO DE 2014 DE ESTE MISMO ANO Y EL OFICIO O
ACTO DONDE SE ORDENA LA CANCELACION DEL PAGO DE LA PRIMERA Y
SEGUNDA QUINCENA DE JUNIO DEL ANO 2014 DE LA PETICIONARIA; POR'GAUSA
DE FUERZA MAYOR COMO LO FUE EL SISMO DEL DIA 19 DE SEPTIEMBRE DEL ANO

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 6
In'n ejercicio de los derechos ARCO
Comisionada ponente:
Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Tribunal Superior de
Justicia de la Ciudad de México

Expediente:
INFOCDMX/RR.DP.0108/2023

2017, DE CONFORMIDAD CON LAS CONSIDERACIONES VERTIDAS EN EL PRESENTE
ACUERDO.

SEGUNDO.- SE INSTRUYE AL LICENCIADO JOSE ALFREDO RODRIGUEZ BAEZ,
SECRETARIO EJECUTIVO DE ESTE COMITE, TURNE EL PRESENTE ACUERDO A LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DE LA CIUDAD
DE MEXICO, PARA QUE NOTIFIQUE A LA PERSONA SOLICITANTE, EN TIEMPO Y
FORMA, DE CONFORMIDAD A LOS ARTICULOS 206, 212, 230 Y 231 DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, CON RELACION A LOS NUMERALES PRIMERO,
PARRAFO SEGUNDO Y SEGUNDO, FRACCION LXI; QUINTO, CUADRAGESIMO,
CUADRAGESIMO QUINTO Y SEXAGESIMO SEGUNDO; DE LOS LINEAMIENTOS PARA
LA IMPLEMENTACION Y OPERACION DE LA PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA; AS] COMO EL ARTICULO 21 DEL REGLAMENTO EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS, PARA EL PODER JUDICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.nmnrsnmmunnmnnnnnmannmmnnnn

Sentado lo anterior, se hace de su conocimiento que, en caso de no estar conforme con la presente
respuesta, podra interponer Recurso de Revisién, el cual, es el medio de defensa que tienen los
particulares en contra de las respuestas o a falta de ellas a las Solicitudes de Derechos Acceso,

Rectificacidn, Cancelacién y Oposicidon (ARCO), que les causan agravio.

El Recurso de Revisién debera presentarse en cualquiera de las modalidades citadas a continuacion:

s Oficio libre en las oficinas del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Protecciéon de Datos Personales y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México, o por medio electrénico.

1o

“&! Por correo electrénico recursoderevision@infodf.org.mx

Datos que lo deben acompafiar:

- El sujeto obligado ante quien se presentd la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO;
- El nombre del titular que recurre o su representante, asi como el domicilio o

medio que sefiale para recibir notificaciones;
- La fecha en que fue notificada la respuesta al titular, o bien, en caso de falta
de respuesta, la fecha de presentacion de la solicitud para el ejercicio de los

derechos ARCO;

- El acto o resolucién que se recurre, asi como las razones o motivos de
inconformidad;

© En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la notificaciéon
correspondiente, y

° Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante.
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Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, dentro de los cuales se sefialan los términos,
plazos y requisitos para presentar un Recurso de Revisién ante el Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

Sin otro particular, reciba usted un saludo cordial.

ATENTAMENTE.

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DE LA CIUDAD DE MEXICO
. 7~

” [SIC]

lll. Recurso de revision (razones o motivos de inconformidad). El 05 de
junio de 2023, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado, la persona recurrente interpuso recurso de revision en el que sefal6

en su parte conducente, como agravio lo siguiente:

“Incongruencia, informacién incompleta, pido una cosa y salen con ofra”. Sic

IV. Admision. Con fecha 08 de junio de 2023, la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 78, 79,
fraccion |, 82, 83, 84, 87, 90y 92 de la Ley de Datos Personales, admitié a tramite el

presente recurso de revision.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 94 y 95, de la Ley de Datos
Personales, requiri6 a las partes para que, en el plazo de siete dias habiles,

manifestaran su voluntad de conciliar en el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en el articulo 98, fracciones Il y Ill de la Ley de Datos

Personales, puso a disposicion el expediente respectivo, para que en el plazo de

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



= Recurso de revision en materia de 8
I“Io ejercicio de los derechos ARCO
Comisionada ponente:
Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Tribunal Superior de
Justicia de la Ciudad de México

Expediente:
INFOCDMX/RR.DP.0108/2023

siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera, exhibieran las

pruebas que considere necesarias 0 expresaran alegatos.

V. Notificacion. Con fecha 13 de junio de 2023, se notificé a la persona recurrente
a través de los estrados del Instituto, modalidad sefalada en el recurso.

Con fecha 12 de junio de 2023, se notificé al sujeto obligado a través de la Plataforma

Nacional de Transparencia.

Ambos contaron con un plazo de siete dias habiles, para que manifestaran lo que a

su derecho conviniera.

VI. Manifestaciones. Con fecha 21 de junio de 2023, el sujeto obligado a través de
la PNT, remitié sus manifestaciones y alegatos, mediante el oficio P/DUT/4100/2023
de misma fecha, emitido por el Dictaminador de la Unidad de Transparencia del

sujeto obligado, por el cual reitera y defiende su respuesta.

Con fecha 19 de junio de 2023, la parte denunciante presento sus alegatos y

manifestaciones a través de Oficialia de Partes.

VII. Cierre de instruccion. El 14 de julio 2023, con fundamento en articulo 98
fraccion V y VIl de la Ley de Datos Personales, la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, dicto el cierre del periodo de instruccidén y ordené elaborar el

proyecto de resolucién correspondiente.
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Finalmente, el presente Recurso de Revision es expuesto ante el Pleno de este
Organo Garante para que se emita la presente resolucion, por lo que, se tienen las
siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para conocer y resolver el presente recurso de revision con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y
apartado A, y 116, fraccion VIII de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; apartado E y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, asi
como en los diversos 3, fracciéon XVIII, 79, fraccion I, y 82 al 105 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacién relne los requisitos de procedencia previstos en los articulos 83
fraccion 1, 90 y articulo 92 de la Ley de Datos Personales, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a través de Oficialia

de Partes de este Instituto; haciendo constar nombre del titular que recurre, medio
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para oir y recibir notificaciones, identificé al sujeto obligado ante el cual presenté
solicitud, sefalo6 el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que la
persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que se

refiere el articulo 83 de la Proteccién de Datos Personales.

c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de
las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

Asimismo, este Organo Colegiado no advirtio la actualizacion de una diversa causal
de improcedencia de las previstas en el articulo 100 de la Ley de Datos; por lo que

procede realizar el estudio de fondo del asunto que nos ocupa.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia a

resolver.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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La persona denunciante solicito los oficios donde se ordenan los descuentos o
retenciones de némina de cuando labor6 en el Juzgado 12° Civil de Cuantia menor

en el periodo de junio de 2014 a noviembre del 2015.

El sujeto obligado informo que derivado del sismo de 2017 se dafio el edificio donde
se localizaba la informacion, la cual fue extraviada y declaro la inexistencia de la

informacion.

El particular se agravia de manera medular de la informacién que no corresponde a

lo solicitado.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que conforman
el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente resolucion
debe resolver: Si el sujeto obligado garantizo el acceso a la informacion

solicitada por la persona entonces solicitante.
CUARTA. Estudio de la controversia.

Una vez hechas las precisiones anteriores, este Organo garante para poder
determinar si la negativa de acceso a los datos personales solicitados esta
debidamente fundada y motivada; o si éste debia detentar la informacién
solicitada y en consecuencia entregarla; resulta indispensable, con base en las

constancias que obran en el asunto que se resuelve, exponer el siguiente analisis:
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En primer punto, es importante sefialar lo que dispone la Ley de Proteccion de Datos

Personales, dispone en sus articulos 1, 2, 3 fracciones IXy Xl, 41y 42, lo siguiente:

La Ley en mencion tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos
para garantizar el derecho que tiene toda persona al tratamiento licito de sus datos
personales, a la proteccion de estos, asi como al ejercicio de los Derechos de

Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.

En ese sentido, a través de esta via, los particulares pueden solicitar el Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicion de sus datos personales en posesion de los
sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo por dato personal, cualquier

informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable cuando su
identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion como puede ser nombre, niumero de identificacion, datos de localizacién,
identificador en linea o uno o varios elementos de la identidad fisica, fisiolégica,

genética, psiquica, patrimonial, econdmica, cultural o social de la persona,;

Ahora bien, toda persona por si podra ejercer, como ya se sefiald, los derechos de
Acceso, Rectificacion, Cancelacion y/u Oposicién al tratamiento de sus datos
personales en posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México.

Bajo esta tesitura, la persona solicitante accediendo a la informacion que contiene

sus datos personales, realizo la solicitud de derechos ARCO, asimismo anexo su
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comprobante de acreditacién de su personalidad y sefialo que requeria copias de los
oficios donde se ordenan los descuentos o retenciones de ndmina de cuando laboro
en el Juzgado 12° Civil de Cuantia menor en el periodo de junio de 2014 a noviembre
del 2015.

En respuesta el sujeto obligado informo que derivado de caso fortuito como lo fue el
sismo del 19 de septiembre de 2017, las oficinas que ocupaba la Direccion de
Relaciones Laborales y Prestaciones, se encontraban ubicadas en calle Isabel la
Catolica numero 165, colonia Obrera, Alcaldia Cuauhtémoc, resultaron severamente
dafnadas tanto en el interior de sus oficinas como en la estructura del inmueble, lo
gue trajo como consecuencia la desocupacion del edifico, por lo que el desalojo de
los bienes muebles solo fue permitido por 3 personas ya que se pondria en riesgo la
integridad fisica de las personas, por lo que el traslado de los bienes a otras oficinas
hubo perdidas y extravio de documentacion tanto fisica como electronica de ahi la
imposibilidad material para proporcionar la informacién de solicitada, por lo que el
area solicito a la Unidad de Transparencia someter al Comité de Transparencia para

la declaraciéon de inexistencia de la informacion.

Ahora bien, la solicitud fue turnada a la Direccion Ejecutiva de Recursos Humanos,
unidad administrativa competencia par detentar la informacién como se aprecia en

el organigrama:
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Direccion Ejecutiva de Recursos Humanos
Dictamen TSJ-AD-01-02-2021
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Ahora bien, en la respuesta proporcionada por la Direccion Ejecutiva de Recursos
Humanos, solicito a la Unidad de Transparencia se sometiera a comité la declaracion
de inexistencia de la informacion, en la respuesta proporcionada por la UT hace
referencia a un acuerdo de Comité de Transparencia, el cual se refiere a otra solicitud
de informacion publica de otra persona, lo cual no da certeza a la persona
denunciante que su informacion ya no exista ya que no le fue entregada el acta de
Comité de Transparencia de la solicitud que ingreso y de sus datos personales que

solito.
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Por lo anterior, es importante traer a colacion la siguiente normatividad:

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 51. Cuando el sujeto obligado no sea competente para atender la solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCO, debera hacer del conocimiento del titular fundando y
motivando dicha situacion dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud,
y en su caso, orientarlo hacia el sujeto obligado competente.

En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus
archivos, registros, expediente, base de datos o sistemas de datos personales dicha
declaracion debera constar en una resolucién del Comité de Transparencia que

confirme lainexistencia de los datos personales.

Comité de Transparencia
Articulo 75. Para los efectos de la presente Ley y sin perjuicio de otras atribuciones que le
sean conferidas en la normatividad que le resulte aplicable, el Comité de Transparencia

tendra las siguientes funciones:

lll. Confirmar, modificar o revocar las solicitudes de derechos ARCO en las que se

declare la inexistencia de los datos personales;

[lo resaltado es propio]

De los instrumentos normativos citados, se desprende que una vez declarada la
inexistencia de los datos personales, debe constar dicha declaracibn en una
resolucién del Comité de Transparencia para que confirme la inexistencia de los

mismos, situacion que no acontecié en el caso que nos ocupa, si bien la unidad
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administrativa refiri6 no contra con la informacion que solicito la persona
denunciante, no le fue proporcionada la resolucién del Comité donde confirme dicha

inexistencia, por lo que no garantizo sus derechos ARCO de la persona solicitante.

Es decir, si bien el sujeto obligado informo la inexistencia de la informacion
derivado de que extravio dicha documentacion al realizar el desalojo del edifico
dafiado por el sismo de 2017, no proporciono certeza ya que entrego un
acuerdo de inexistencia de otra solicitud diversa, por lo que se determina que el

sujeto obligado no cumplié con los principios de congruencia y exhaustividad

que deben revestir los actos administrativos, como lo es el caso de la respuesta a
una solicitud de acceso a la informacion otorgada por la autoridad competente,
entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean
armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la
respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre lo requerido. En
este sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la siguiente

Jurisprudencia:

Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXI, Abril de 2005

Materia(s): Comun

Tesis: 1a./J. 33/2005

Péagina: 108

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y
exhaustividad que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden de
los articulos 77 y 78 de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no sélo sean
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congruentes consigo mismas, sino también con la litis y con la demanda de amparo,
apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin omitir nada, ni afiadir cuestiones
no hechas valer, ni expresar consideraciones contrarias entre si o con los puntos
resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre todas y cada una de las
pretensiones de los quejosos, analizando, en su caso, la constitucionalidad o
inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados.

Amparo en revision 383/2000. Administradora de Centros Comerciales Santa Fe, S.A.
de C.V. 24 de mayo de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia
Villegas. Secretaria: Leticia Flores Diaz.

Amparo en revision 966/2003. Médica Integral G.N.P., S.A. de C.V. 25 de febrero de
2004. Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José de JeslUs Gudifio Pelayo. Ponente:
Juan N. Silva Meza. Secretaria: Guadalupe Robles Denetro.

Amparo en revision 312/2004. Luis Ramiro Espino Rosales. 26 de mayo de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Humberto Roméan Palacios. Ponente: José Ramoén
Cossio Diaz. Secretario: Miguel Enrique Sanchez Frias.

Amparo en revision 883/2004. Operadora Valmex de Sociedades de Inversion, S.A. de
C.V. 3 de septiembre de 2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramodn
Cossio Diaz. Secretario: Francisco Javier Solis Lépez.

Amparo en revision 1182/2004. José Carlos Vazquez Rodriguez y otro. 6 de octubre de
2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramédn Cossio Diaz. Secretario:
Miguel Enriqgue Sanchez Frias.

Tesis de jurisprudencia 33/2005. Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en

sesion de treinta de marzo de dos mil cinco.

Al respecto se ha pronunciado el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales mediante el Criterio 02/17, el cual

establece lo siguiente:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho
de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
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emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.
De dicho criterio, se advierte que, los sujetos obligados deben cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad; esto es, que las respuestas que emitan
guarden una relacion I6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion, lo cual sucede en el

presente caso.

En aras de garantizar el derecho de acceso a acceso a Datos Personales de la
persona solicitante, este Instituto concluye que es FUNDADO el agravio interpuesto

por la parte recurrente.

Por lo expuesto en el presente Considerando, y con fundamento en el articulo 99,
fraccion 1l de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, resulta procedente REVOCAR la respuesta del

sujeto obligado y ordenarle que emita una nueva en la que:

» Realice una nueva busqueda exhaustiva de la informacion solicitada en
todas y cadaunade sus unidades administrativas competentes sin dejar
de lado la Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos, asi como en su
archivo de concentracion.

» En caso contrario de no localizar lainformacion solicitada, debera emitir
pronunciamiento debidamente fundado y motivado, sometiendo a su
Comité de Transparencia, la declaracion formal de inexistencia de la
informacion; lo anterior, atendiendo lo estipulado en el articulo 75 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
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Obligados de la Ciudad de México, en relacion al articulo 217 de la Ley
de Transparencia.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 99

penultimo parrafo de la Ley de Datos Personales.
QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores
publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de

México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de Datos
Personales, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE
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PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Tercero de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 99, fraccién Il de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
REVOCA la respuesta del Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en
el plazo y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente

referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 106 y 107 de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
instruye al Sujeto Obligado para que informe a este Instituto por escrito sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos

de la fraccién I, del articulo 108, de la Ley en mencion.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105, de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de

la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposiciéon del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico recursoderevision@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

QUINTO. Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién al recurrente y al Sujeto Obligado en

términos de ley.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinidn respecto a la atencion
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina en la tramitacion de su expediente, se pone a su disposicion el siguiente
enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSAgEQB3ReV KkgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el dos de agosto de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

SZOH/CGCM/TIVM
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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