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RESOLUCION Sujeto Obligado
CON ENFOQUE CIUDADANO

Sistema de Aguas de la Ciudad de México

Fecha de Resolucién 05/06/2023

Personal, trayectoria, funciones, actividades

Informacion sobre la Direccién de Potabilizacién y Desinfeccion del Sistema de Aguas de la Ciudad
de México, como titulares, funciones, porcentaje proporcional del presupuesto autorizado y actividades
desarrolladas en el transcurso del afio, trayectoria y experiencia profesional de dichas personas que
las acredite para la correcta gestion y atencion de sus responsabilidades.

Respuesta

Se proporcionaron los datos requeridos respecto de la Direccién de Aguay Potabilizacién Subdireccién
de Potabilizacion y Desinfeccion anexando las plantillas de personal correspondientes.

Inconformidad con la Respuesta

Entrega de informacion incompleta

Estudio del Caso

Si bien es cierto que en la respuesta inicial el sujeto obligado atendié parcialmente los requerimientos
de la solicitante, también lo es que posteriormente abundo en las funciones, trayectoria y perfiles de
las personas de interés, pronunciandose adecuadamente respecto de toda la informacion solicitada.

Razones por las cuales se estima que se proporciond una respuesta adecuada a la solicitud,
atendiendo a la informacién con la que el sujeto obligado contaba y atendiendo indirectamente las
razones de inconformidad manifestadas por la recurrente.

Determinacién tomada por el Pleno

Se SOBRESEE por quedar sin materia.

Efectos de la Resolucion

Se SOBRESEE por quedar sin materia.

En caso de inconformidad con esta resolucion ¢,a donde puedo acudir?

Juzgados de Distrito en Materia Administrativa
[ J [ J :

Insttuto Nacional e Tronsparencio. Acceso a la .
Informacion y Proteccion de Dafos Personoles Poder Judicial

de la Federacion
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO

RECURSO DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3257/2023

COMISIONADO PONENTE: )
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

PROYECTISTA: JESSICA ITZEL RIVAS BEDOLLA

Ciudad de México, a cinco de julio de dos mil veintitrés.

Las y los Comisionados Ciudadanos integrantes del Pleno emiten la RESOLUCION por la
gue se SOBRESEE por quedar sin materia el recurso de revision interpuesto en contra de
la respuesta emitida por la Sistema de Aguas de la Ciudad de México, en su calidad de sujeto

obligado, a la solicitud de informacién con nimero de folio 090173523000682.
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INFOCDMX/RR.IP.3257/2023

GLOSARIO
Cddigo: Cédigo de Procedimientos Civiles para la Ciudad de México
Constitucién Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucién Local: Constitucion Politica de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México

Instituto:

Instituto Nacional:

Ley de Datos:

Ley de Transparencia:

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia
Solicitud: Solicitud de acceso a la informacién publica
Sujeto Obligado: Sistema de Aguas de la Ciudad de México
Particular o recurrente Persona que interpuso la solicitud

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las constancias que

obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
I. Solicitud.

1.1 Registro. El tres de mayo de dos mil veintitrés?, se recibi6é una solicitud en la plataforma,
a la que se le asigno el folio numero 090173523000682, en la cual sefial6 como medio de
notificacion “Portal: A través del Sistema de Gestién de Medios de Impugnacion de la PNT.”

y se requirio:

“... conocer el estado que guarda la oficina correspondiente a la Direccion de Potabilizacion y Desinfeccion del
Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX), asi como de la subdireccion que mantiene a su encargo
(titulares, funciones, porcentaje proporcional del presupuesto autorizado al SACMEX y actividades desarrolladas
en el transcurso del afio). Ademas, se solicita dar conocimiento pleno del personal actualmente adscrito a las
areas anteriormente sefialadas, asi como su trayectoria y experiencia profesional que los acredite para la correcta
gestion y atencion de las responsabilidades a su cargo. Esto debido a que la informacion solicitada, pese a ser
de caracter publico para la poblacion, no se encuentra actualizada y se han detectado posiciones activas sin el
personal correspondiente o servidores sin las cualificaciones necesarias para ocupar los puestos (presunta
aviacion y nepotismo).”

1 Todas las fechas corresponden al afio dos mil veintitrés, salvo manifestacién en contrario.
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1.2 Respuesta. El diez de mayo, por medio de la plataforma y del oficio GCDMX-SEDEMA-
SACMEX-CG-DGAF-DACH-4087/2023 de la Direccién de Administracién de Capital Humano , el

sujeto obligado informé esencialmente que:

INFOCDMX/RR.IP.3257/2023

“... Direccion de Agua y Potabilizacion Subdireccion de Potabilizacion y Desinfeccion

Titular: Titular: Mufiéz Gutiérrez Karina

Funciones: Se anexan al presente. Funciones: Se anexan al presente.

Asimismo, se envian las plantillas de personal correspondientes a dichas areas, de las cuales se desprende el
personal que se encuentra adscrito a cada una de éstas, quienes designan las funciones correspondientes de
acuerdo a sus necesidades de servicio para la correcta gestion y atencién de las responsabilidades a su cargo.”

1.3 Recurso de revision. El mismo diez de mayo se recibié en plataforma, el recurso de

revision mediante el cual, la parte recurrente se inconformé manifestando esencialmente que:

“... no se presentan las acciones relevantes, desarrolladas por estas areas en el transcurso del afio 2023. Aunado
y con base en el organigrama del SACMEX, la Subdireccién de Potabilizacién y Desinfeccién cuenta a su cargo
con tres Unidades Departamentales (J.U.D. "A", "B" y "C"), informacién que resulta faltante de responder en
solicitud original (titulares, funciones y actividades relevantes desarrolladas en el transcurso del afio). También,
se adjuntan (en oficio de respuesta) las funciones estructurales y generales de la Direccién y Subdireccion, pero
NO SE ATIENDE a solicitud de informacion sobre el rubro de TRAYECTORIA Y EXPERIENCIA PROFESIONA.”

II. Admision e instruccién del recurso de revision.

2.1 Registro. El diez de mayo, el recurso de revision presentado por la recurrente se registrd
con el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.3257/2023.

2.2 Acuerdo de admisiéon y emplazamiento.? Mediante acuerdo de quince de mayo, se
acordo6 admitir el presente recurso, por cumplir con los requisitos previstos para tal efecto en

los articulos 236 y 237 de la Ley de Transparencia.

2 Dicho acuerdo fue notificado a las partes por medio de la plataforma.
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2.4 Alegatos del sujeto obligado. El treinta y uno de mayo a través de la plataforma y del
oficio GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-DCSI-SUT-02260/DGPSH/2023 de la Unidad

de Transparencia y anexos, remitio las constancias de notificacion electronica y agreg6 que:

INFOCDMX/RR.IP.3257/2023

“ de conformidad con lo establecido en el Dictamen de Estructura Organica OD-SEDEMASACMEX-
11/020921 con fecha 02 de septiembre de 2021, la integracion de la Subdireccién de Potabilizacién y
Desinfeccion, se encontraba de la siguiente manera: e

o Jefatura de Unidad Departamental de Potabilizacion y Desinfeccién A
o Jefatura de Unidad Departamental de Potabilizacion y Desinfeccién B
o Jefatura de Unidad Departamental de Potabilizacion y Desinfeccién

En ese orden de ideas, se desglosa la informacién por cada area solicitada:

Subdireccion de Potabilizacion y Desinfeccion

Titular: Ana Karen Mufioz Gutiérrez

Escolaridad: Universidad Autbnoma Metropolitana. Maestria Ciencias e Ingenieria de Materiales.
Experiencia: Ene 2019 - Sep 2021

Enlace de Elaboracion de Contratos y Convenios de Obra Publica.

Sistema de Aguas de la Ciudad de México. Ago 2018 - Ene 2019

Enlace de Seguimiento a la Imagen Institucional. Sistema de Aguas de la Ciudad de México.

Funciones y actividades que se desarrollan: Paginas 332-333 del Manual Administrativo del Sistema de
Aguas, consultable en el enlace electronico
https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/storage/app/media/MANUAL_ADMINISTRATIVO_SACMEX/MAYO_2_022_2.pdf

Perfil del puesto: se anexa para su consulta

Jefatura de Unidad Departamental de Potabilizacién y Desinfeccion A

Titular: Arturo Flores Hernandez

Escolaridad: Ingeniero Metallrgico, realizo sus estudios profesionales en la E. S. 1.Q. I. E. del Instituto
Politécnico Nacional (IPN).

Experiencia: Feb 1995 - Feb 2005 Jefatura de Unidad Departamental de Potabilizacién y Desinfeccion
“B”, Sistema, de Aguas de la Ciudad de México,Oct 1994 - Ene 1995 Jefatura de Oficina de Desinfeccion
Paso del Conejo, Direccion General de,Construccion y Operacion Hidraulica,Mar 1991 - Sep 1994
Jefatura de la Oficina de Suministro de Agua Residual Tratada y Distribucion de Hipoclorito de Sodio,
Direccion General de Construccion y Operacion Hidraulica

Funciones y actividades que se desarrollan: Paginas 333-334 del Manual Administrativo del Sistema de
Aguas, consultable en el enlace electronico
https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/storage/app/media/MANUAL ADMINISTRATIVO SACMEX/MAYO 2
022 2.pdf

Perfil del puesto: se anexa para su consulta
Jefatura de Unidad Departamental de Potabilizacion y Desinfeccion B

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



hinfo

Titular: J Jesus Manzo Canela Escolaridad: Quimico Bacteridlogo Parasitélogo, Escuela Nacional de
Ciencias Bioldgicas del Instituto Politécnico Nacional

Experiencia: En la extinta Direccion General de Construccion y Operacion Hidraulica, se desempefié en
diversos cargos, tales como Responsable del Area Bacterioldgica y Coordinador de los Laboratorios de 4
Plantas Potabilizadoras (Agricola Oriental, Rio Magdalena, Sarita Cruz Meyehualco y Santa Catarina),
asi como Residente la Planta de Tratamiento Ciudad Deportiva, Jefe de la Oficina de Control de Calidad
del Agua y Jefe de la U.D. de Potabilizacion, Tratamiento y Reuso.

Funciones y actividades que se desarrollan: Paginas 334 del Manual Administrativo del Sistema de Aguas,
consultable en el enlace electronico https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/storage/app/media/MANUAL
ADMINISTRATIVO _SACMEX/MAYO 2 022 2.pdf

INFOCDMX/RR.IP.3257/2023

Perfil del puesto: se anexa para su consulta

Jefatura de Unidad Departamental de Potabilizacién y Desinfeccion C

Titular: Zaida Rincén Villegas

Escolaridad: Maestria en Ingenieria Ambiental, Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM).
Experiencia: Junio 2008 - Sep 2017 Jefe de Proyecto, Servicios de Ingenieria e Informatica

2006 - 2008 Auxiliar de Laboratorio, Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua

Funciones y actividades que se desarrollan: Paginas 334-335 del Manual Administrativo del Sistema de
Aguas, consultable en el enlace electronico

https: /www.sacmex.cdmx.gob.mx/storage/app/media/MANUAL ADMINISTRATIVO SACMEX/MAYO 2
022 2.paf

Perfil del puesto: se anexa para su consulta

En cuanto a la Direccion de Agua y Potabilizacion:

Titular: Vacante

Escolaridad: No aplica

- Experiencia: No aplica

Funciones y actividades que se desarrollan: Paginas 316-319 del Manual Administrativo del Sistema de
Aguas, consultable en el enlace electronico

https: //iwww.sacmex.cdmx.gob.mx/storage/app/media/MANUAL ADMINISTRATIVO SACMEX/MAYO 2
022 2.paf

Asimismo, en el enlace electrénico https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/secretaria/estructura/41, puede
consultar los datos de las areas correspondientes: nombre de titular, experiencia, escolaridad y datos de
contacto.

En cuanto al porcentaje proporcional del presupuesto autorizado al SACMEX, no se contempla un
desglose por Direcciones u areas operativas, por lo cual se entrega el presupuesto aprobado a este
Organo Desconcentrado conforme obra en sus archivos, se anexa POA 2023.”

2.5 Acuerdo de cierre de instruccion. El tres de julio, no habiendo diligencias pendientes
por desahogar se ordeno el cierre de instruccion, en términos de los articulos 239 y 243 de
la Ley de Transparencia, a efecto de estar en posibilidad de elaborar la resolucion

correspondiente.
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INFOCDMX/RR.IP.3257/2023

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y resolver el
presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos
primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53, 214 parrafo
tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de
Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13

fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia o sobreseimiento. Al emitir el acuerdo de
admision, el Instituto determind la procedencia del recurso de revision por considerar que
reunia los requisitos previstos en el articulo 234, en relacién con los numerales transitorios,

octavo y noveno, de la Ley de Transparencia.

En ese orden de ideas, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia de todos los recursos de revision, por tratarse de una cuestion de orden
publico y estudio preferente, de acuerdo con el contenido del criterio contenido en la tesis de

jurisprudencia con rubro: APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA,
DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO® emitida por el Poder

Judicial de la Federacion.

Al respecto, del estudio del expediente se advierte que la recurrente solicité informacién sobre
la Direccién de Potabilizacion y Desinfeccion del Sistema de Aguas de la Ciudad de México,

como titulares, funciones, porcentaje proporcional del presupuesto autorizado y actividades

3 Registro No. 168387. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta. XXVIII, diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008 Jurisprudencia Materia(s):
Administrativa.
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desarrolladas en el transcurso del afo, trayectoria y experiencia profesional de dichas

INFOCDMX/RR.IP.3257/2023

personas que las acredite para la correcta gestion y atencion de sus responsabilidades.
Como respuesta, el sujeto obligado proporciond los datos requeridos respecto de la Direccién
de Agua y Potabilizacion Subdireccion de Potabilizacion y Desinfeccion anexando las

plantillas de personal correspondientes.

En consecuencia, la recurrente se inconformé esencialmente con la falta de precision sobre
las actividades y funciones que realizan las personas de interés ademas de la informacion

incompleta respecto de las Jefaturas de Unidad A, By C.

En alcance a su respuesta y como informacién complementaria, el sujeto obligado abundo
en los perfiles, experiencia, escolaridad y funciones tanto de las Jefaturas de Unidad
requeridas como de la Subdireccidén de Potabilizacién y Desinfeccion, anexando también las

constancias de notificacion requeridas.

Al respecto, es necesario precisar que, la recurrente se inconformé expresamente con la falta
detalle respecto de las Jefaturas de Unidad Departamentales A, B y C asi como con la falta
de precision sobre las actividades y funciones que realizan las personas de interés. No asi,
respecto de las demas precisiones contenidas en la respuesta, razén por la cual se presume
su conformidad con dichas manifestaciones emitidas, por lo que no formaran parte del estudio
del caso concreto. Sirve como apoyo argumentativo el criterio contenido en la tesis del PJF,
de rubro: “ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE"4.

Dicho lo anterior, de conformidad con el criterio 07/21 aprobado por el pleno de este Instituto,

aun y cuando las manifestaciones o alegatos no son el medio ni momento procesal idéneo

4 De conformidad con el criterio jurisprudencial contenido en la Tesis: VI.20. J/21 de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién de
rubro: ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE. Disponible para consulta digital en el Semanario Judicial de la Federacion:
https://sjf.scjn.gob.mx/SJFSist/Paginas/tesis.aspx.
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para mejorar o complementar la respuesta que originalmente se otorgé a una solicitud

INFOCDMX/RR.IP.3257/2023

determinada, para que una respuesta complementaria, pueda considerarse como valida se

requiere que:

1. La ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida;

2. El sujeto obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante para
que obre en el expediente del recurso, y

3. Lainformacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos

los extremos de la solicitud. ®

Esto ultimo, debido a que no basta con que el sujeto obligado haga del conocimiento de este
Instituto la emisidn de una respuesta complementaria a efecto de satisfacer integramente la
solicitud, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento de la recurrente

a través de los medios elegidos para recibir notificaciones, como acontecio.

Todo ello, a efecto de estar en posibilidad de sostener la legitimidad y oportunidad del
pronunciamiento emitido por el sujeto obligado, garantizando el acceso a la informacion

publica y el derecho a la buena administracion.

En el caso, si bien es cierto que en la respuesta inicial el sujeto obligado atendié parcialmente
los requerimientos de la solicitante, también lo es que posteriormente abundo en las
funciones, trayectoria y perfiles de las personas de interés, pronunciandose adecuadamente

respecto de toda la informacién solicitada.

Razones por las cuales se estima que se proporciond una respuesta adecuada a la solicitud,

atendiendo a la informacion con la que el sujeto obligado contaba y atendiendo

5 Disponible para consulta en la direccion electrénica: https://www.infocdmx.org.mx/index.php/criterios-del-pleno.html
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indirectamente las razones de inconformidad manifestadas por la recurrente.

INFOCDMX/RR.IP.3257/2023

Méxime que, se advierten las constancias de notificaciones electronicas de la respuesta
complementaria a la recurrente, cumpliendo asi, con los extremos del criterio 07/21 antes
mencionado. De ahi que se estime que el presente asunto ha quedado sin materia en
términos de los previsto por el articulo 249, fraccién Il de la Ley de Transparencia, pues ha

guedado debidamente atendido el fondo de la solicitud.

Razones por las cuales se:

RESUELVE

PRIMERO. Por lo sefialado en el Considerando SEGUNDO de esta resolucién, y con fundamento
en el articulo 249 fraccién Il de la Ley de Transparencia, se SOBRESEE el presente recurso de

revision por quedar sin materia.

SEGUNDO. En cumplimiento del articulo 254 de la Ley de Transparencia, se informa al recurrente
que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o

ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a las partes a través de los medios sefialados para
tales efectos.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el cinco de julio dos mil veintitrés, por

INFOCDMX/RR.IP.3257/2023

unanimidad de votos, las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que
firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos

los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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