SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE:INFOCDMX/RR.IP.3426/2023

Sujeto Obligado: Alcaldia Tlalpan
Recurso de revisién en materia de acceso a la informacién publica

¢ CUAL FUE LA
SOLICITUD?

El recurrente solicité copia digitalizadas en PDF y versién publica (donde por
cuestiones de datos clasificados, solicité que sea protegido el nombre de la persona
interesada, representante legal, promovente y/o la persona autorizada en su caso,
asi como la firma de estos en caso de contenerlas), del libro de gobierno de ventanilla
Unica, de los registros de manifestaciones de construccién, para las manifestacion
de tipo b yc, del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017

;DE QUE SE INCONFORMO
EL SOLICITANTE?

Por el cambio de modalidad

¢.QUERESOLVIMOS?

Revocar la respuesta del Sujeto Obligado

_ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: cambio, de modalidad, Manifestaciones de
Construccion, Ventanilla Unica.

COMISIONADA PONENTE: LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ.
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INFOCDMX/RR.IP.3426/2023

GLOSARIO

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México

Recurso de Revisién en Materia de Acceso a
la Informacién Publica

Alcaldia Tlalpan

Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.

Teléfono: 55 56 36 21 20
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.3426/2023

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Tlalpan

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a cinco de julio de dos mil veintitrés?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3426/2023,
relativo al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Tlalpan, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica
resuelve REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado, conforme a los

siguientes:

I.ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacion. El veintiocho de abril, la parte recurrente presenté
una solicitud de acceso a la informacidon, misma que se tiene por recibida
oficialmente el dos de mayo, a la que se le asigné el numero de folio
092075123001020, mediante la cual, requirio:

Descripcion de la solicitud:

SOLICITO COPIA DIGITALIZADAS EN PDF Y VERSION PUBLICA (DONDE POR
CUESTIONES DE DATOS CLASIFICADOQOS, SOLICITO QUE SEA PROTEGIDO EL
NOMBRE DE LA PERSONA INTERESADA, REPRESENTANTE LEGAL,

1 Colabor6 José Arturo Méndez Hernandez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas corresponden al afio dos mil veintitrés, salvo precision en
contrario.
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PROMOVENTE Y/O LA PERSONA AUTORIZADA EN SU CASO, ASI COMO LA
FIRMA DE ESTOS EN CASO DE CONTENERLAS) , DEL LIBRO DE GOBIERNO
DE VENTANILLA UNICA, DE LOS REGISTROS DE MANIFESTACIONES DE
CONSTRUCCION, PARA LAS MANIFESTACION DE TIPO B Y C, DEL 01 DE
ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 [Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacion solicitada:
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

2. Respuesta. El dieciséis de mayo, el sujeto obligado notific6 a la parte
recurrente la respuesta a su solicitud a través del oficio sin nUmero, de dieciséis
de mayo, signado por el Coordinador de la Oficina de Transparencia, Acceso a
la Informacién, Datos Personales y Archivos mediante el cual le comunica lo

siguiente:

[...]

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en los articulos 1, 2, 3, 7 dltimo
parrafo, 8 primer péarrafo 13, 212 y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se adjunta al
presente la respuesta a su requerimiento, la cual emite la Direccion del Centro de
Servicios y Atencién Ciudadana mediante el oficio AT/DCESAC/221/2023.

Asimismo, para cualquier aclaracion y en caso de que por posibles fallas de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la respuesta no esté visible, o el archivo
anexo no pueda ser leido, le reitero que estamos a sus 6rdenes en el teléfono 55
5483 1500 ext. 2243 o bien, Usted podra acudir a esta Unidad de Transparencia,
ubicada en Calle Moneda s/n esquina Callején Carrasco Colonia Tlalpan Centro,
Alcaldia Tlalpan C.P. 14000, en un horario de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
para poner a su disposicién medios alternativos mas eficaces, esperando optimizar
asi nuestro servicio de entrega de informacion.

[...]1[Sic.]

« Oficio AT/DCESAC/221/2023, cinco de mayo, signado por el Director
del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana y Responsable de las
Areas de Atencion Ciudadana (RAAC) en la Alcaldia Tlalpan, donde
sefalo lo siguiente:

[...]

Con fundamento en lo dispuesto por el Manual Administrativo vigente de la
Alcaldia Tlalpan con nimero de registro MA-02/260122-OPA-TLP-11/010819 y en
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concordancia con el numeral 26 de los Lineamientos mediante los que se
establece el Modelo Integral de Atencién Ciudadana de la Administracion Publica
de la Ciudad de México, corresponde a la Direccién del Centro de Servicios y
Atencién Ciudadana y sus areas adscritas, entre otros, administrar la gestion de
los tramites y servicios de atencion Ciudadana de la Alcaldia Tlalpan para dar
respuesta a la ciudadania; asi como coordinar los médulos de Atencién Ciudadana
para orientar e informar al ciudadano y recibir, registrar gestionar e integrar las
solicitudes para los tramites y servicios que proporciona la Alcaldia.

En tal sentido, se informa que fueron localizados 54 registros con los criterios
solicitados, respecto de los cuales se anexa listado detallado en formato PDF de
los tramites identificados; mismos que se integran de la siguiente forma:

TRAMITE Total
Manifestacion de construccién tipo B 52
Manifestacion de construccion tipo C 2
Total general 54

Aunado a ello, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 207, dado que el
procesamiento de documentos solicitados sobrepasa las capacidades técnicas de
esta Unidad Administrativa al ser demasiado especificos y sin que esta unidad
cuente con medios electronicos adecuados para su reproduccién; se pone a
disposicion del solicitante la informacién en consulta directa en las oficinas de la
Subdireccion de Ventanilla Unica ubicada en Plaza de la Constitucion Nimero 1,
colonia Tlalpan Centro, Alcaldia Tlalpan, en un horario de lunes a viernes de 9:00
a 14:00 horas. Dicha consulta la podra realizar los dias 15,17 o 19 del afio en
curso; teniendo como responsable de permitir su consulta al Lic. Claudio Mendoza
Bartolo, Subdirector de Ventanilla Unica.

L.

3. Recurso. El diecisiete de mayo, la parte recurrente interpuso el presente
medio de impugnacion, inconformandose esencialmente por lo siguiente:

El sujeto obligado se fundamenta en un articulo 207 (sin mencionar a que ley o
reglamento se refiere) para no darme la informaciéon como la solicite. Presuponiendo
gue al ser temas de solicitudes de informacion, se refiere al articulo 207 de la Ley
de Transparencia. Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México (LTAIPRCCDMX), el cual dice en sus dos parrafos (cito textual):
“De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el
sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se
encuentre en su posesion impligue analisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del
sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos
efectos, se podran poner a disposicién del solicitante la informacion en consulta
directa, salvo aquella clasificada. En todo caso se facilitara copia simple o certificada
de la informacion, asi como su reproduccion por cualquier medio disponible en las
instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.”

Al respecto le comento que:
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- Nunca solicite el procesamiento de los datos, solicite informacion publica como lo
establece el Articulo 6 de la CPEUM vy Fraccién XIV, XXV y XLIII del Articulo 5y
articulo 219 de la LTAIPRCCDMX.

- El sujeto obligado nunca me fundamento o motivo correctamente el hecho de que
no se pueda entregar la informacion solicitada, por el medio que solicite.

Por lo que los agravios en mi contra son:

- No me dio la informacion como la solicite.

- No me dio la informacion que solicite

Al no otorgarme la informacion que solicité, el Sujeto Obligado esta violentando mi
derecho a la informacién que tutela la Fraccion lll, Inciso A, del Articulo 6 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el numeral 2, Inciso D del
Articulo 7 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México. [Sic.]

4. Turno. En la misma data, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno
el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.3426/2023 al recurso de revision vy,
con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la
Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

5. Admision. El veintidos de mayo, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51 fracciones | y I, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243 fraccién
| de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

En tales condiciones, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il 'y
lll, de la Ley de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el presente
expediente, para que, dentro del plazo maximo de SIETE DIAS habiles, contados
a partir del dia siguiente a aquel en que se practique la notificacién del presente

acuerdo, realicen manifestaciones, ofrezcan pruebas y formulen alegatos.
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Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y

resolucion de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 250, de la Ley de Transparencia, se solicita a las partes para que, dentro
del plazo otorgado, manifiesten su voluntad para llevar a cabo una AUDIENCIA
DE CONCILIACION.

Misma notificacion que fue realizada el veinticuatro de mayo por asi permitirlo las

labores de la ponencia.

6. Manifestaciones, alegatos y Respuesta Complementaria del Sujeto
Obligado. El treinta y uno de mayo se recibid, a través del correo electrénico,
sus manifestaciones y alegatos por parte del Sujeto Obligado a través del Oficio
AT/UT/1478/2023, de la misma fecha, signado por el Coordinador de la Oficina
de Transparencia, Acceso ala Informacidon, Datos Personales y Archivos, y

Sus anexos, consistentes en 28 fojas utiles, en donde comunica lo siguiente:

[..]
MANIFESTACIONES

Es importante sefialar que, come Sujeto Obligado, se detenta la Obligacion de Atender y dar
seguimiento, transparentando el ejercicio de la Funcion Pblica, observando en todo momento
los preceptos establecidos en el articulo 1 de la Ley de Transparencia que nos rige.

Ahora bien, cabe hacer mencién que, como Sujeto Obligado, se actud en apego a la Ley en
materia, garantizando el Principio de Maxima Publicidad Conforme a lo dispuesto en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En este orden de ideas y en relacion con el recurso de revision que nos ocupa, se procede a
manifestar lo siguiente:

PRIMERDO. - Es importante precisar que el recurrente adolece una violacion a sus derechos
respecto a la forma en que se dio atencién a la solicitud materia del presente recurso, al indicar
tinicamente que no se fundd y motivo el cambio de modalidad de entrega de la informacién
solicitada en CONSULTA DIRECTA, la cual se encuentra en los libros de gobierno, de los
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cuales no se pueden digitalizar y procesar de manera electrénica como lo solicita ya que se
trata del libros florete rayado, de forma italiana, con las especificaciones antes descritas.

SEGUNDO. En atencién a los agravios expuesto por la parte recurrente, este
Unicamente se esta inconformando por que no se fundé y motivo la falta de entrega

TERCERO. - En razén de lo anterior, mediante oficio AT/UT/1477/2023 de fecha 31
de mayo del presente afio, esta Coordinacion de Transparencia emitié una
respuesta complementaria en la que se le fundo y motivo el cambio de modalidad
de entregad de la informacion a consulta directa, indicando lo siguiente:

+ Se senalan para ello los dias 18, 21 y 23 de junio del presente afio, en un horario de 9:00 a 14.00 horas
para su consulta.

* Indicando ademas, el lugar para la Consulta Directa que serd en la oficina de la Direccién de Ventanilla
Unica, ubicada en Plaza de la Constitucion 1, Colonia Tlalpan Centro, Alcaldia Tlalpan C.P 14000. de
esta Ciudad de México.

« Designando al Lic. Claudic Mendoza Bartolo, en su cardcter de Subdirector de Ventanilla Unica, para
llevar a cabo la consulta

CUARTO. Luego entonces, del analisis antes realizado, no se manifiesta una
violacién a su derecho, sin embargo, a través de una respuesta complementaria se
da funda y motiva el cambio de modalidad de entrega de la informacion solicitada,
notificandole a través de su correo electrénico sefialado para tal efecto.

Por lo que, se solicita a ese Instituto Sobreseer en presente recurso de revisién, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 244, fraccion Il y 249 fraccién |I, de la ley
de Trasparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

[...]iSic]

Adicionalmente el Sujeto Obligado remitié el oficio AT/UT/1477/2023, de
treinta y uno de mayo.

[.]

En atencién a su solicitud de acceso a la informacion publica con folio 092075123001020
mediante la cual requirio:

“...SOLICITO COPIA DIGITALIZADA EN PDF Y VERSION PUBLICA (DONDE POR CUESTIONES DE DATOS
CLASIFICADOS, SOLICITO QUE SEA PROTEGIDO EN MOMBRE DE LA PERSONA INTERESADA,
REPRESENTANTE LEGAL, PROMOVENTE Y/O LA PERSONA AUTORIZADA EN SU CASO, AS! COMO LA FIRMA
DE ESTOS EN CASO DE CONTENERLAS) DEL LIBRO DE GOBIERNG DE VENTANILLA UNICA, DE LOS
REGISTROS DE MANIFESTACIONES DE COSNTRUCION PARA LAS MANIFESTACION DE TIPO B Y C, DEL 01
DE ENEROQ DE 2017 AL 31 DE DIEICMBRE DE 2017.

Con fundamento en los articulos 3, 4, 7 Gltimo parrafo y 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, y a efecto de garantizar su derecho humano de acceso a la informacién
en estricta observancia de los principios de maxima publicidad y pro-persona, respecto de los
agravios planteados por Usted en el siguiente sentido:
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“...Razon de la interposicién

Al respecto e comento que: nunca solicite el procesamiento de los datos. Soficite Informacion pablica
como fo establece ef articuio 6 de fa CPUM y Fraccionen XIV. XXV y XLIN del articulo 5 y articulo 219 de
la Lﬂj" [o:] Tmspﬂm’a sufeto obligado n e funda nento o motive correctamante el he

de que n ar la inform, : tada, por &l medio que soficite.

Por lo que los agravios en mi confra son;

No me dio la informacion como fa solicite.

No me dio la informacion que solicite al no oforgarme la informacion que soficife, el sujeto abligado estd
violentarido mi derecho a la informacidn que tutefa la Fraccion Ill, inciso A, del articuio 6 constitucionsl y
el numeral 2. Inciso D, del articulo 7 de la Constitucidn Politica de la Giudad de México-,

1.- Con la finalidad de dar respuesta a la presente solicitud de informacidén, la Coordinacién
de Transparencia, Datos Personales y Archivo de esa Alcaldia, a través del oficio
AT/UT1403/2023, de fecha 24 de mayo del presente afio, solicité nuevamente a la Direccién
del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana, realizara una nueva blsqueda de la
informacién y remitiera la respuesta solicitada. (Anexo 1)

2.-Mediante oficio AT/DESAC/268//2023, de fecha 29 de mayo del presente afno a traves del
cual el Director del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana emitié un nuevo
pronunciamiento mediante el cual ratificd la propuesta de la entrega de la informacién en
consuita directa, toda vez que la informacién solicitada contenida en los libros de gobierno
se tendria que procesar la informacion por las particularidades de los documentos
solicitados de conformidad con lo establecido en el articulo 207 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, indicando

ademas que fueron localizados 54 registros con los criterios solicitados, aunado a lo siguiente:
{Anexo 2)

“...8e precisa gue los libros de gobierno en los que se realiza el regisiro de manifestaciones del arfo de
que se reale, no son exclusivos para el trémite en comanta. Sino que en los mismos se realizan las
anofaciones relacionadas con la materia de obras, enire las que se encuentran, por ejempio, las
solicitudes de Expedicidn de Constancias de Alineamiento y Namera Oficial, Vistos Buenos de 4 seguridad
y Operacidn, Constancias de Seguridad Estructural entre Oiros.

Aunado a elio es de precisarse que las caracteristicas fisicas del libro dificultan su digitalizacion, foda vez
que se frala de libro florete reyado, forma a italiana, con medidas de aproximadamente 24X38.1 cm. Sin
que esta unidad administrativa cuente con equipo de escaneo ldoneo para tales dimensiones.

Evidentemente que el procesamienio de documenios solicitados sobrepasa las capacidades técnicas de
esta Unidad Adminisirativa, sin gue cuente con medios electrinicos adecuados para su reproduccion, se
reftera que se pone a disposicién del solicitante fa informacion en CONSULTA DIRECTA..."

« Sefialando para ello los dias 18, 21 y 23 de junio del presente afio, en un horario de 9:00 a 14.00 horas
para su consulta.

+ Indicando ademas, el lugar para la Cansulta Directa que serd en la oficina de la Direccién de Ventanilla
Unica, ubicada en Plaza de la Constitucién 1, Colonia Tlalpan Centro, Alcaldia Tlalpan C.P 14000. de
esta Ciudad de México.

+ Designando al Lic. Claudio Mendoza Bartolo, en su cardcter de Subdirector de Ventanilla Unica, para
llevar a cabo la consulia

En este sentido, el Sujeto Obligado remiti6 la constancia de
notificacion por correo electronico:
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M GI’T’IEIII UNIDAD TRAMSPAREMNCIA TLALPAN <uniﬂaﬂhmaparemlathmn@gmarl.:.mmh

Respuesta Complementaria del folio 092075123001020

2 mensajes

ENIDN} TRANSPARENCIA TLALPAN <unidadiransparenciatialpan@gmail.coms 3 de mayo de 2023, 16:23
ara:

Tlalpan, Cludad de México, 31 de mayo 2023
oficio AT/IUTIM477/2023

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3426/2023
Asunto: Respuesta Complementaria del follo  092075123001020

Solicitante de la Inl’urmaclﬂi

resente
En atencidn a su solicitud de acceso a la informacian piblica con folio 092075123001020 mediante la cual
Fequinic:

" SOLICITEO COPIA DIGITALIZADA EN PDF ¥ VERSION PUBLICA (DONDE POR CUESTIONES DE DATOS CLASIFICADOS, SCLICITO

QUE SEA PROTEGIDO EN MOMBRE DE LA PERSOMNA INTERESADA, REPRESENTANTE LEGAL, PROMOVENTE A0 LA PERSONA

AUTORIZADA EN SU CASO. AST COMO LA FIRMA DE EETDS EN CASC DF CONTENERLAS) DEL LIBRO DE GOBIERND DE VENTANILLA

UNICA, DE LOS REGISTROS DE MAMFESTACIONES DE COSNTRUCION PARA LAS MANWFESTACION DE TIFC 8 ¥ C. DEL 07 DE
ENMERO DE 2017 AL 31 DE DIEICMBRE DE 2017,

C. Jorge Romero Marinero
Coordinador de la Oficina de Transparencia,

Acceso a la Informacidn, Datos Personales y Archivos

« /a0

ALCALDIA TLALPAN

...]Sic]

7. Cierre. El treinta de junio, este Instituto tuvo por precluido el derecho del
particular, asi como para el Sujeto Obligado para que alegaran lo que a su

derecho conviniera, pues a la fecha de emisién del acuerdo correspondiente, no
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se habia remitido a ninguno de los medios habilitados por este 6rgano garante

documental alguna que atendiera lo anterior.

Finalmente, en atencién al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, asi como 252, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, se declaro el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordené elaborar el proyecto de resolucién que en derecho

corresponda.

Debido a que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision
y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que
se desahogan por su propia y especial naturaleza, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal;
1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi
como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones

IXy X,y 14 fracciones I, IV, V y VII de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Procedencia. EI medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y

237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:
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a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actua, se

advierte que la parte recurrente hizo constar. su nombre; Sujeto Obligado ante
quien present6 la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacion y los agravios que le
causo el acto; mientras que, en la PNT, se advirti6 la respuesta impugnada como

las constancias relativas a su tramitacion.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizara el analisis
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
una cuestién de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la
jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de

rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que

no se actualiza causal de improcedencia alguna.

TERCERO. Analisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias
que integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion
consiste en determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que
se detalla en el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho
de acceso a la informacién publica del ahora recurrente y, en su caso, resolver si

resulta procedente ordenar la entrega de la informacién solicitada, de
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conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio citado al rubro, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacién se cita:

Registro No. 163972

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Pagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El articulo 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que
los Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en
una controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracién de las probanzas debe
estar delimitada por la logica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas, con
las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacion
y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo
suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la duda
y el margen de subijetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar
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"las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido
coman.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Por lo antes expuesto, se realiza el estudio de la legalidad de la respuesta emitida
a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin de determinar si el
Sujeto Obligado garantiz6 el derecho de acceso a la informacién publica de la

persona solicitante.

Ahora bien, este Organo Colegiado procede a analizar la legalidad de la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con la solicitud de
acceso a la informacién publica que dio origen al presente medio impugnativo, a
fin de determinar si la autoridad recurrida garantizo el derecho de acceso a la
informacion publica del ahora recurrente, esto en funcion del agravio expresado
y que recae en la causal de procedencia prevista en el articulo 234 fraccién VII
de la Ley de Transparencia:

Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

[...]
VIIl. La notificacion, entrega o puesta a disposicién de informacién en una modalidad o
formato distinto al solicitado;

Derivado de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado a la solicitud de
acceso a la informacién publica de mérito, la parte recurrente promovio el
presente recurso de revision, inconformandose por la entrega de informacion

en una modalidad distinta a la requerida.
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Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo

Colegiado procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el
recurrente, si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado contravino
disposiciones y principios normativos que hacen operante el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion publica y si, en consecuencia, se violé este derecho

al particular.

En el caso concreto, se tiene que la persona solicitante, requirié obtener a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, copias digitalizadas en formato
PDF y version publica del Libro de Gobierno de la Ventanilla Unica de los
Registros de Manifestaciones de Construccion de tipo B y C, del uno de

enero de 2017 al 31 de diciembre del mismo afo.

En respuesta, el ente recurrido a través de la Direccidn del Centro de Servicios
y Atencion Ciudadanay Responsable de las Areas de Atencion Ciudadana

indicé lo siguiente:

e Que de una busqueda en sus archivos fueron localizados 54 registros mismos
que corresponden a manifestaciones de construccion tipo By 2 de ellos a la
manifestacion de construccion tipo C.

¢ Que de conformidad con el articulo 207 de la Ley de Transparencia, no le es
posible entregar la informacion solicitada ya que sobrepasa las capacidades
técnicas de la Unidad Administrativa, ya que no cuenta con los medios
electrénicos para su reproduccion, poniendo a disposicion del particular la

informacién en consulta directa.

15

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



INFOCDMX/RR.IP.3426/2023

¢hinfo

Inconforme, la persona solicitante sefialé que él nunca solicitd el procesamiento

de la informacion, por lo que su agravio de acuerdo con el articulo 239 de la Ley
en materia, en aplicacion de la suplencia de la queja, se advierte que la persona
solicitante se inconformé con la entrega de informacion en una modalidad

distinta a la requerida.

En alcance a la persona solicitante y alegatos, el ente recurrido reiteré0 su
respuesta inicial y manifestoé que los libros en los que obra la informacién no son
exclusivos para el tramite que el ahora recurrente requiere, sino que ahi se
encuentran anotaciones relacionadas con obras, solicitudes de Expedicion de
Constancias de Alineamiento y Numero Oficial, Vistos Buenos de Seguridad y

Operacion entre otros.

Adicionalmente, que las caracteristicas del libro dificultan su digitalizacién, ya que

la unidad administrativa no cuenta con el equipo idoneo para esa accion.

Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revisién que nos
ocupa, conviene analizar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se

encuentra apegada a derecho.

En este punto, conviene retomar que la persona solicitante se inconformé con la
entrega de informacion en una modalidad distinta a la requerida de la
informacion relativa a los registros de manifestaciones de construccion

tipo By Cdel uno de enero al treintay uno de diciembre de 2017.

Al respecto, respecto de la modalidad de entrega, la Ley en materia sefala lo

siguiente:
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Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse en
la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de
entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

De la normativa en cita se advierte que el acceso a la informacion se dara en la
modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante y que
cuando esta no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto
obligado deberéa ofrecer otra u otras modalidades de entregay debera fundar

y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Al respecto, en respuesta el ente recurrido requiri6 a la persona solicitante
acudiera a revisar la informacién en Consulta Directa, en los dias 18, 21 y 23 de
junio en un horario de 9:00 am a 14:00 pm en las oficinas de su Unidad de

Transparencia.

De dicha respuesta se advierte que el ente recurrido no atendié la modalidad de
entrega elegida por la persona solicitante, siendo esta - Electrénico a través del
sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT-, sino que se limitd
a poner la informaciéon en Consulta Directa, sin fundar ni motivar el motivo ni

ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

Por ello, dado que el ente recurrido no acreditd un impedimento real para
proporcionar la informacion a través de un medio diverso al elegido por la persona
solicitante, ni fund6 y motivé debidamente el cambio de modalidad de entrega,

es que el mismo resulta improcedente.

17

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



INFOCDMX/RR.IP.3426/2023

¢hinfo

En este orden de ideas, dado que el cambio de modalidad resulté improcedente,

el agravio de la persona solicitante resulta fundado.

Ahora bien, no pasa desapercibido que, una vez admitido el recurso de revision,
en alcance a la persona solicitante y alegatos, el ente recurrido reiteré su
respuesta inicial y manifestd su imposibilidad de entregar los registros de
Manifestaciones de Construccion de tipo B y C, del uno de enero al treinta y uno
de diciembre de 2017.

Finalmente, indic6 que también se pone a disposicion de la persona solicitante la

consulta directa de las documentales en horarios y dias seleccionados.

Por lo anterior, es que no es posible validar el impedimento referido por el ente
recurrido, ya que éste no fundé ni motivo debidamente el cambio de modalidad,
no ofrecid otro u otros medios para que el particular tuviera acceso a la
informacion de su interés, por lo que resulta evidente que el Sujeto Obligado no
cumplié a cabalidad los alcances de la Ley de Transparencia, en especifico lo

relativo en el articulo 213.

Por lo antes expuesto, con fundamento en la fraccion V del articulo 244 de la Ley
de la materia, se determina REVOCAR la respuesta del ente recurrido e instruir
a efecto de otorgue todas las modalidades de entrega, siendo estas copias
simples, copias certificadas, digitalizacion u otro tipo de medio electrénico,
debiendo fundar y motivar cada una de ellas, a fin de dar certeza al particular;
ahora bien, de conformidad con el articulo 223 de la Ley en materia refiere que
el Derecho de Acceso a la Informacién Puablica seré gratuito y que en caso de
gue la reproduccién de la informacion exceda de sesenta fojas, el sujeto obligado

podra cobrar la reproduccion de la informacion solicitada, situacién que debera
18
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tomar en consideracién en caso de que la entrega de la informacién sobrepase

las 60 fojas gratuitas.

Cabe sefalar que el sujeto obligado debera proporcionar lo anterior, a través de
la modalidad de entrega por la que opt6 la persona solicitante al momento de la
presentacion de la solicitud y debera hacerlo del conocimiento de la persona
recurrente, a través del medio sefalado en el recurso de revision para efecto de

recibir notificaciones.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ualtimo parrafo de la Ley de Transparencia.

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria

de la Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, la podra impugnar ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso

a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se
le ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDA. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion 111, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERA. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccién de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.
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CUARTA. Se pone a disposicidon de la persona recurrente el teléfono 55 56 36

21 20 y el correo electronico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTA. Este Instituto daré seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTA. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio
sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.

21

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



INFOCDMX/RR.IP.3426/2023

¢hinfo

Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el cinco de julio de dos mil

veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo
Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los

efectos legales a que haya lugar.

MSD/MJIPS/JAMH

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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