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CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.3568/2023
Comisionada  Ponente: | Pleno: Sentido:
MCNP 05 de julio de 2023
REVOCAR la respuesta
Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad Ciudadana Folio de solicitud: 090163423001386

¢ Qué solicitd la persona | Se solicitd informacion correspondiente a denuncias que ostente un agente de
entonces solicitante? la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

¢ Qué respondi6 el sujeto | El sujeto obligado informo que la informacién no se encuentra en sus archivos
obligado? ya que no es de su competencia.

¢En  qué consistio el | La persona recurrente se queja sobre la no entrega de lo solicitado.
agravio de la persona
ahora recurrente?

¢Qué se determina en | Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo
esta resolucion? 244, fraccion V, REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado.

¢Qué plazo tendrd el | 10 dias
sujeto obligado para dar
cumplimiento?

Palabras Clave Personas servidoras publicas
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Ciudad de México, a 05 de julio de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.3568/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, se emite la presente resolucion la cual versard en el estudio de la

legalidad de dicha respuesta.
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacién publica. El 02 de mayo de 2023, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la persona hoy
recurrente ingresando una solicitud de acceso a informacion publica, a la que le fue

asignado el folio 090163423001386, mediante la cual requirio:
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“¢ CUANTAS DENUNCIAS EN CUALQUIER INSTANSIA DE LA SSC CDMX, TRANSITO O ASUNTOS
INTERNOS, POR ALGUNA CLASE DE ABUSO EN CONTRA DE SUS CONPANEROS, TIENE EL AGENTE
CON NUMERO PLACA 848452 ADSCRITO A TRANSITO?...” (Sic)

Ademas, sefal6é como Formato para recibir la informacién solicitada: “Entrega a través del
portal” e indicé como medio para recibir notificaciones “A través del Sistema de Gestién de

Medios de Impugnacién de la PNT”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 23 de mayo de 2023, la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, en adelante Sujeto Obligado, emitié respuesta a la solicitud de informacién
mediante el oficio SSC/DEUT/UT/3137/2023, de fecha 22 de mayo de 2023; el cual, en su

parte medular, informo lo siguiente:

“Por esta razon y en estricto cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 93 fracciones |, IV y
VIl'y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, esta Unidad de Transparencia remitié para su atencién la solicitud de acceso a
la informacién publica motivo de la presente a la Subsecretaria de Participacion Ciudadana y
Prevencion del Delito, Subsecretaria de Control de Transito, Direccién General de Asuntos
Internos, Direccion General de los Organos Colegiados de Honor y Justicia y a la Direccion
General de Asuntos Juridicos, por ser las areas competentes para atender a su solicitud de
conformidad con lo establecido en el Reglamento Interior y Manual Administrativo, ambos de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

Como resultado de dicha gestién, la Subsecretaria de Participacién Ciudadana y
Prevencion del Delito mediante la Direccién General de Derechos Humanos, Subsecretaria de
Control de Transito, Direccion General de Asuntos Internos, Direccion General de los Organos
Colegiados de Honor y Justicia y la Direccién General de Asuntos Juridicos, dieron respuesta
a su solicitud a través Plataforma Nacional de Transparencia, por medio del oficio
SSC/SPCyPD/DGDH/04100/2023, SSC/SCT/006347/2023, SSC/DGAI/6374/2023,
SSC/SDI/DGOCHJ/0584/2023 y oficio SSC/DGAJ/DLCC/SCC/1468/2023, cuyas respuestas se
adjuntan al presente para su consulta.

En esa tesitura, del oficio sefialado en el parrafo que antecede, se desprende que con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
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Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la Direccién General de Asuntos Internos
y la Direcciéon General de Asuntos Juridicos, le orientan a que ingrese su solicitud ante la Unidad
de Transparencia de la Fiscalia General de Justicia y a la Secretaria de la Contraloria General,
ambas de la Ciudad México, cuyos datos de contacto se sefialan a continuacion:

FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO DE LA CIUDAD DE MEXICO
Responsable de la UT: Responsable de la UT:
Mtra. Miriam de los Angeles Saucedo Martinez C. Carlos Garcia Anaya
Digna Ochoa y Placido (antes General Gabriel Av. Tlaxcoaque # 8, Edificio Juana de Arco,
Hernandez) No. 56, Planta Baja, P.B. Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc,
Col. Doctores, C.P. 06720, C.P. 06090, Ciudad de México
Alcaldia Cuauhtémoc, Tel. 5627 9700 Ext. 55802
Tel. 5345 5213 ut.contraloriacdmx@gmail.com

transparencia.dut@gmail.com

Por todo lo antes expuesto, ésta Unidad de Transparencia, da por concluida la tutela del
tramite; sin embargo, se hace de su conocimiento que usted tiene derecho a interponer
recurso de revision, en contra de la respuesta que le ha otorgado esta Dependencia, en un
plazo méaximo de 15 dias habiles, con fundamento en lo previsto por los articulos 233, 234 y
236, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, el cual debera cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 237,
de la Ley referencia”

SSC/DGAI/6374/2023 (Direccién General de Asuntos Internos)

Conforme lo permite la literalidad de dicha solicitud, y a efecto de garantizar el derecho de acdeso a la
Informacidn, asi como al principlo de méximo publicidad establecido en los articulos 3, 4 y 11 de lh Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicién de Cuentas de la Cludad de México, esta aultldad o
pronuncia de la siguiente manera, resulta Indispensable informar en primera instancia, que esta Uhidad de
Asuntos Internos, actia dentro del mbito facultativo, campo de accidn y de designacidn respecto a las lyndones
de investigacién, integracién, andlisis y valoracién de las carpetas de investigacién administrativa, llevadas
# cabo conforme a lo establecido por los articulos 109 de |a Ley del Sistema de Seguridad Cludadana, 1p y 11 de
1a Ley Orgdnica y 21 del Reglamento Interior, todas las dispasiciones de [a Secretaria de Seguridad Ciudddana de
la Cludad de México, asl como demds relativas y aplicables, con la finalidad de investigar e identificar la able
responsabilidad administrativa en que pudiera (n) haber incurrido el (0s) elemento (s) adscritos a la Speretaria
de Seguridad Ciudadana,

]
Bajo ese enfoque, se realizé una busqueda exhaustiva y minuciosa en el Sistema de Informacion Administrativa
con que cuenta esta Direccidn General, sin que se localizaran datos estadisticos referentes a ¢ s de
Investigacién administrativa iniciadas, por la contravencién de los principios de actuacién policial por parte
del nimero de placa, antes menclonado,

Atendiendo a lo anterior , toda vez que ol tema de quejas y/o denuncias, es de amplio Interés y criterio, que
pueden ser llevadas por diversas dreas o nivel local, de acuerdo o los principios de méxima publicidad y
transparencia, seflalados a través de los articulos 3, 11, 201 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Piablicay Rendicién de Cuentas de la Cludad de México, on atencién al planteamiento nIMudo.

et
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SSC/DGAJ/DLCC/SCC/1468/2023

dg a las facultades conferidas a esta Direccidn General de Asuntos Juridicos en los articulos
£, ¥ 20 del Reglamento Interior, ambos de esta Secretaria de Seguridad Ciudadana de la

hago de su conocimiento que después de realizar una biisqueda exhaustiva dentro de los

www.infodf.org.mx

2i6n General, no se localizo la informacion solicitada por no ser de la cc}mpetencia de esta

' | |
igr y atendiendo al principio de orientacién y de méxima publicidad sefalados en los

@ Ley de Transparencia, Acceso a la informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
hformo que es menester orientar la presente solicitud a la Subsecretaria de Control de
F el peticionario en la presente requiere informacion que pudicra detentar esa Unidad
acuerdo a lo estipulado en el articulo 12 del Reglamento Interior antes mencionado, en
llecido en la foja 6 de 245 del apartado correspondiente a e¢sa Subsecretaria antes

J Administrativo que rige a esta Secretaria, lo anterior para que sea esa quien en su caso
ion requerida.

@ sugiere dirigir la misma a la Direccién General de Derechos Humanos de esta
Jene como atribucion el de facilitar la presentacion de quejas y denuncias por violaciones
$, imputables a servidores publicos de esta Secretaria; ello de conformidad con lo sefalado
Reglamento Interior antes citado, en correlacion a lo establecido en la foja 35 de 107 del
apde a esa Direccion General antes citada del Manual Administrativo que rige a esta
idad de que sea esa quien en su caso proporcione la informacion solicitada.
|

onveniente orientar la solicitud que nos ocupa & la Direccion General de Asuntos
Sdentro de sus atribuciones la de recibir y atender quejas y denuncias, asi como realizar

nes uic ionadas con los actos irregulares y de corrupcién de la actuacion policial, registrar las

sflos clementos que ameriten destitucion, conforme lo sefalado en ¢l articulo 21 del
Btes citado, ello en correlacion a lo establecido en la foja 72 de 183 del apartado que

L . u -
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corresponde a esa Direceion General antes citado del Manusl Administrativo que rige o alw 1 ddnain, con
Ia finalidad de que scn osa quien ¢n su caso proporcione la informacion solicitada. L ' I‘ !l
Conforme a los principios ya citados, se estima conveniente orientar la presente a la DI ao de In
Comision de Honor y Justicla, ya que cuenta con In atribucion de registrar las actas que
del personal policial, asi como las recomendaciones y opiniones remitidas por las autori
esta Secretaria, parn integrar ¢l expediente respectivo, de conformidad con lo establec id«
Reglamento Interior antes citado, en correlacion a lo establecido en la foja 50 de
corresponde a esa Direccion General ya sefalada, del Manual Administrativo que rige a
con la finalidad de que sea esa quien en su caso proporeione la informacion solicitada.

[

ASimismo, se sugiere oclentar Ia presente a la Secreturia de la Contraloria General,
estructura organica tiene bajo su cargo al Organo Interno de Control de exta Depende
este os el encargado de conocer e Investigar los actos, omisiones o conductas de las pe
que afectan la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficacia y eficiencia que de
desempeno de su empleo, cargo o comision; con motivo de quejas o denuncias de los
publicos o de auditorias practicadas por si 0 a través de los drganos de control interno
responsabilidades administrativas o sanciones; lo anterior con fundamento en ¢l anticulo
del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pablica de 1a Ciudad de México.

Finalmente, hago de su conocimiento que es menester orientar la presente solicitud a la
Justicia de la Ciludad de México, ya que dentro de su ostructurs orgdnica cuenta con
mismo que, conforme al articulo 21 de nuestra Constitucion Politica de los Estados
corresponde estar al mando de la investigacion de los delitos; ¥y en virtud de ello s e
recibir denuncias, clasificar delitos y requerir informes, documentos, opini de las de
de la Administracion Pablica Federal, de la Cludad de México y de los yhtados y munic
asl como de los particulares, para la debida integracion de las carpeta investigacion:
con el articulos 9 y 13 de la Loy Organica de la Fiscalia General de Jyticia de Ia Ci
sea dicho Ente Obligado quien en su caso proporcione I informacid,

ion de la Repablica,

T

Sobre el particular, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de Méxjco; me permito comunicarle que derivado de una bisqueda
exhaustiva en los zrchivos que obran en esta Unidad Administrativa no se localizaron antecedentes
relacionados con la informacion proporcipnada por la persona peticionaria, lo que se hace de su
conocimiento para los efectos legales que estime conducentes. /

I

que corresponds.

SSC/SPCyDP/DGDH/04100/2023

SSC/SDI/DGOCHJ/0584/2023

Sin embargo, 2 efecto de garantizar su derecho de acceso a la informacién y atendiendo a los principios
de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, médxima publicidad, objetividad,
profesionalismo y transparencia, sefialados en el numeral 11 de la Ley de Trasparencia, Acceso 3 13
Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se orienta a la persona solicitante
que redirija su solicitud a la Direccion General de Asuntos Internos, al Organo Interno de Control en la
Secretaria de Seguridad Ciudadana y/o a la Subsecretaria de Control de Transito, por ser en su caso y de
acuerdo a sus facultades, las autoridades competentes para atender a lo solicitado.

4

elahoren en contra
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SSC/SCT/006347/2023

(Sic)

[ll. Recurso de Revisién (razones o motivos de inconformidad). El 24 de mayo de 2023,
se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la respuesta
proporcionada por el Sujeto Obligado, interpuso recurso de revisién en el que, en su parte

medular sefial6 lo siguiente:

“LA SUBSECRETARIA DE CONTROL TRANCITO SE NEGO A CONSULTAR LA
INFORMACION EN SUS REGISTROS Y AREAS ADSCRITAS A PESAR DE QUE
SEGURAMENTE, COMO PRIMER CONTACTO, LA QUEJA DE ALGUN
ELEMENTO AGRAVIADO PUDO HABER EMPEZADO EN ALGUNA DIRECCION
GENERAL ADSCRITA A ESA INSTANSIA..”

(Sic)
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IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, en adelante la Ley de Transparencia, el 29 de mayo 2023, el Subdirector de
Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccién Il, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordé la admisién a tramite del recurso

de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il
y lll, de la Ley, puso a disposicién de las partes el expediente del recurso de revisién, para
que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus alegatos.

V. Manifestaciones: El Sujeto Obligado en fecha 16 de junio de 2023, remitié a

esta ponencia manifestaciones

VI. Cierre de instruccion. El 29 junio de 2023, con fundamento en el articulo 243,
fraccion VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicto el cierre del
periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.
Lo anterior, toda vez que, este Instituto no tiene constancias de haber recibido
manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la substanciacion del

presente expediente.
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccidn IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. El recurrente presentd el recurso de revision, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el sistema electrénico INFOMEX,
haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identificé al Sujeto
Obligado ante el cual presentd solicitud, sefialdé el acto que recurre y expuso los

hechos y razones de inconformidad correspondientes.
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b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision es oportuna, dado
que el recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere

el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este Organo Garante no advirtié la actualizacion de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo, el Sujeto Obligado no hizo valer alguna causal
de improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de

fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

El particular requiri6 al sujeto obligado informacién sobre denuncias

interpuestas a un agente de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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El Sujeto Obligado informo que lo solicitado no se encuentra dentro de sus

archivos por no ser de su competencia.

Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpuso recurso de
revision en el que manifestdé que el Sujeto Obligado no entrego la informacion

solicitada.

Una vez admitido a trdmite el recurso de revisién, el Sujeto Obligado realizé

sus manifestaciones de derecho, reiterando su respuesta inicial.

A patrtir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
presente resolucion debe resolver sobre si el sujeto obligado entrego informacién a
lo solicitado.

CUARTA. Estudio de la controversia.

De acuerdo con el agravio expresado en el considerando que antecede,
observamos que el mismo deviene de la atencion otorgada por el Sujeto Obligado
a la solicitud de informacion, por ello, resulta conveniente hacer referencia a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados
es publica, considerada un bien comin de dominio publico, accesible a cualquier
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persona en los términos y condiciones que establece esta Ley y demas normatividad
aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Pudblica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados
es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se
establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos
por esta Ley.

”

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la
informacién publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar,
difundir y buscar informacion que se encuentre en los archivos de los Sujetos
Obligados, ya sea porque estos las generaron o la poseen en atenciébn a sus
funciones, por lo que se le considera un bien comin de dominio publico, toda vez
que, al tratarse de acciones ejercidas por un servidor publico, este lo hace en
representacion del Estado, por lo que le pertenece a todos y debe ser accesible a
cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan consultar por encontrarse
publicada en cualquier medio de difusiébn o porque la requieren a través de una
solicitud de acceso a la informacion, siempre y cuando no encuadre en una de las

excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar
de los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los
articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:
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“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada
0 en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier
persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos
disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General,
asi como demas normas aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacién y entrega de informacion se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera
las necesidades del Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada
tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con
las instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccion a la
lengua indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas
residentes de la Ciudad de México cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los Sujetos Obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso
a la informacién se traduce a que los documentos, datos y respuestas que
proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo
posible, sin tener preferencias en la atencion ni servir a intereses propios, siempre
ajustandose a lo establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y

mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la
informacion que se encuentre en los archivos del Sujeto Obligado, ya sea porque,

en atencion a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida,
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transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos
gue se encuentre contemplada dentro de las hipotesis que limitan el derecho de
acceso a la informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero
de no ser asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar
a toda persona la informacion que requiera y en caso de duda deberd priorizar la
maxima publicidad y el principio pro - persona, por lo que debera permitir el acceso

en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

En cuanto a lo solicitado podemos observar que el sujeto obligado informa que no
se puede entregar lo solicitado, ya que esta informacién no se encuentra dentro de

sus archivos.

Por lo anterior esta ponencia se adentrd a realizar una busqueda de la informacion,
si en realidad existen indicios, en los que se indique ostentan atribuciones para

conocer sobre lo solicitado.

Conforme a la busqueda efectuada por esta ponencia se encuentro lo siguiente:

Caodigo de Conducta de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de

México

Il Respeto: Law porsonas servidoras piblicas se conducen con aunteridad y win ostentacion, otorgan un  trato  digno y
cordinl n los personas en general, o sus compaferos y compafieras de trabajo, superiores y subordinados, considerando sun
derechon, de tal manern que propiciarin el didlogo cortés y ln aplicacion armonica de instrumentos que conduzean
al entendimiento, a través de la elicacin y el interds pablico, en tal virtud deben

w. Actuar con decoro y dignidad para sl y para las demis personas que acudan on solioitud de atencidén o demanda de
alghn verviolo

b, Tener una presencia pulera y ndecunda, modales amables y tratar de manera igualitaria o las porsonns que demanden
alghn servicio

¢ Clurantizar un ambiente agradable de trabajo, asf como una relucion cordial con sus companeros

d. Dentro y fuera de In Secretarfa, nctunr gon correccidn y abatenerse de cualquior conducta que afecte ln imagen de ln
misma,

www.infodf.org.mx
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Por lo anterior debemos establecer que el personal de la Secretaria debera de

conducirse con respeto.
Reglamento interior de la secretaria de seguridad ciudadana de la Ciudad de México

Capitulo VI de las atribuciones especificas de las coordinaciones generales, direcciones generales

y direcciones ejecutivas
Articulo 21. Son atribuciones de la Direccién General de Asuntos Internos:

Il. Recibir y atender quejas y denuncias contra el personal Policial, en forma oral, por escrito,
a través de medios digitales, o anonimas, a efecto de realizar las investigaciones

correspondientes;

lll. Atender, con perspectiva de género, las quejas en las que las mujeres policias denuncien
acoso, hostigamiento sexual y laboral, e implementar las medidas cautelares necesarias para
garantizar el respeto a sus derechos humanos, su integridad, la diligencia en la investigacion

y la debida integracién del procedimiento de sancién que corresponda,;

IV. Establecer un sistema de registro, control, clasificacién y seguimiento de quejas,
denuncias, correctivos disciplinarios y sanciones impuestas al personal policial de la
Secretaria, asi como proporcionar a las areas que, en el ambito de su competencia, soliciten
la informacién correspondiente para ascensos, condecoraciones, estimulos y recompensas

otorgadas;

V. Elaborar estrategias para detectar conductas reiteradas en contra de los principios de
actuacion policial, con el fin de generar estrategias que permitan inhibirlas y fortalecer la

supervision en las areas de mayor incidencia;
VI. Elaborar constancias por escrito de los actos que realice en ejercicio de sus funciones;

VII. Ordenar la rendicién de partes informativos y testimonios al personal policial que haya

presenciado los hechos motivo de quejas o denuncias que se encuentren en investigacion,;

VIII. Solicitar alas Unidades Administrativas, Unidades Administrativas Policiales y Unidades

Administrativas de Apoyo Técnico Operativo y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico
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Operativo Policial, asi como a las autoridades locales y federales, los informes, dictamenes,
documentaciéon, objetos, apoyo técnico y demdas elementos necesarios para el

perfeccionamiento de las investigaciones derivadas de las quejas o denuncias recibidas;

Articulo 43. Son atribuciones de la Direccion General de la Comisidon de Honor y Justicia:

Il. Coordinar, supervisar y suscribir en auxilio de la Comisién de Honor y Justicia, todas las
diligencias y actuaciones necesarias que sean necesarias para la substanciacion de los

procedimientos administrativos disciplinarios, con excepcién delaresolucién delos mismos;

lll. Registrar las actas que se elaboren en contra del personal Policial, asi como las
recomendaciones y opiniones remitidas por las autoridades competentes de la Secretaria,

paraintegrar el expediente respectivo;

XV. Informar a las autoridades administrativas de la Secretaria sobre las resoluciones

emitidas por la Comision de Honor y Justicia.

Dicho lo anterior podemos observar que lo solicitado si bien la persona recurrente
solicita denuncias, también debemos tomar en cuenta que no deben conocer sobre
la terminologia, de esta forma esta ponencia en suplencia de la queja deficiente se
toma en cuenta que al ser una situacion interna del sujeto obligado, podemos decir

gue se trata de quejas y no denuncias.

Por lo que conforme a las atribuciones que nos mencionan los articulos anteriores

se debid de dar una respuesta en el ambito de sus atribuciones.

Asi mismo la secretaria de la contraloria general ostenta las siguientes atribuciones:
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LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA
CIUDAD DE MEXICO.

V. Coordinar a los drganos internos de control que dependeréan de ella, asi como emitir los

lineamientos para su actuacion;

VI. Los 6rganos internos de control ejerceran funciones de prevencidn, control interno,
revision y auditoria de las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la
Administracion Publica, asi como de las Alcaldias y podran sancionar e imponer obligaciones
resarcitorias distintas a las que son competencia del Tribunal de Justicia Administrativa,
sustanciaran responsabilidades relativas a faltas administrativas graves turnandolas al

mencionado Tribunal para su resolucion;

Por lo anterior podemos observar que la Secretaria de la Contraloria General, puede
ostentar la informacion solicitada, por lo tanto se debié realizar la remision

correspondiente y no solo la orientacién que se realizo en un inicio.

En atencion a los razonamientos se considera que el Sujeto Obligado actué
con congruencia y exhaustividad en su proceder como lo establece la ley de nuestra
materia; en concatenacién con lo estipulado en las fracciones VIl y X del articulo 6
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a

continuacion se inserta.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO
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Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
gue se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos
propuestos por los interesados o previstos por las nhormas
”

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto
sea considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacién de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION?Z.

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia
que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se
pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que
emitan los Sujetos Obligados deben guardar una relacién légica con lo solicitado y atender

de manera precisa, expresay categoérica cada uno de los contenidos de informacion

2 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769

v.infodf.org.mx a Morena N 865 Narvarte, A ia Benit arez f 3 Te
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requeridos por la parte particular a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En
el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./3.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?®

De lo anterior se determina que, el Sujeto Obligado no proporciono la
informacion de los puntos requeridos en la solicitud de acceso a la informacién, por

lo que el agravio se encuentra FUNDADO.
Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo
244, fraccién V, REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado, por lo que se le ordena

emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

e El sujeto obligado debera realizar una nueva busqueda de la infomacién en

todas vy cada una de sus areas administrativas, sin dejar de lado la Direccion

General de Asuntos Internos vy la Direccion General de la Comisién de Honor

y Justicia, lo anterior con la finalidad de gue se informe lo solicitado en cuanto

a si el agente cuenta con quejas en estatus de terminadas.

e En dado caso que se cuenten con quejas en proceso debera de realizar la

clasificacion de informacién y entregar el acta vy el acuerdo del comité de

transparencia.

e Debera de realizar la remisidon de la Solicitud ante la Secretaria de la

Contraloria General.

3 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. Pagina: 108.

v.infodf.org.mx a Morena N 865 Narvarte, A ia Benit arez f 3 Te
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e Todo lo anterior debera de ser notificado a la persona recurrente mediante

correo electrénico.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

altimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al Sujeto Obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el

correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunigue a este

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnico.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencién
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente
enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIPQLSAgEQB3ReV_kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/MELA
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mailto:ponencia.nava@infocdmx.org.mx
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

- Recurso de revision en materia de 23
I“'I“ derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3568/2023

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el cinco de julio de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del
Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO



