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Fecha de Resolucién 5 de julio de 2023

Locales comerciales; Formatos abiertos; vinculo
electrénico; Criterio 04/21

Solicitud

En el presente caso, la persona recurrente solicité un listado de los locales y espacios comerciales que tengan o no permiso
administrativo temporal revocable, mismo que contenga el nombre de la persona fisica/moral, ubicacion, linea, estacion, nimero de
local y/0 nimero de espacio, asi como metros cuadrados.

Respuesta

En respuesta, el Sujeto Obligado indico por medio de la Subgerencia de Administracién de Permisos Administrativos Temporales
Revocables, que no cuenta con la informacién solicitada a nivel de detalle requerido, asimismo, indicé que la misma constituye
informaciéon de  obligaciones comunes de transparencia, refiiendo que mediante el vinculo electrénico
https://www.transparencia.cdmx.gob./sistema-de-transporte-colectivo-metro/articulo/121 en la fraccién XXIX podia consultar todos los
Permisos Administrativos Temporales Revocables.

Inconformidad de la Respuesta

Inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la persona recurrente interpuso un recurso de revision, mediante el
‘ 71\ cual indicé que no se le entrego la informacion al sefialar que no estan obligados a tratar la misma, sin que se remitiera en el formato
— con que la cuentan.

Estudio del Caso

1.- Se concluye que el Sujeto Obligado no hizo una bisqueda exhaustiva de la informacion.

2.- Se observa que el Sujeto Obligado cuenta con atribuciones para conocer de la solicitud, y en su caso declarar formalmente la
declaratoria de inexistencia.

Determinacién tomada por el Pleno
Se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.
Efectos de la Resolucion

1.- Por medio de la Subgerencia de Administracion de Permisos Administrativos Temporales Revocables, realizar una nueva
busqueda exhaustiva de la informacién, el resultado de dicha blusqueda deberd ser comunicado a la persona recurrente al medio
sefialado para recibir notificaciones. Y

2.- En su caso, la informacion debera ser proporcionada privilegiado formatos abiertos a la persona recurrente.

3.- En su caso, por medio de su Comité de Transparencia emita una resolucion que confirme la inexistencia de la informacién, misma
gue deberéa contar con los elementos minimos que permitan a la persona solicitante tener la certeza de que se utiliz6 un criterio de
busqueda exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestion.

Juzgados de Distrito en Materia Administrativa

Instituto Nacional de Transparencio. Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales
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Ciudad de México, a 5 de julio de 2023.

RESOLUCION vy por la que se REVOCA la respuesta del Sistema de Transporte

Colectivo, en su calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud con folio

090173723000950.
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GLOSARIO

Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia: Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.

Solicitud o solicitudes Solicitud de acceso a la informacién publica.

Sujeto Obligado: Sistema de Transporte Colectivo.

Unidad: Unidad de Transparencia del Sistema de Transporte

Colectivo, en su calidad de Sujeto Obligado.

De la narracién de los hechos formulados en el recurso de revision y de las

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
I. Solicitud.

1.1. Inicio. El 12 de mayo de 2023, la ahora persona recurrente presenté una
solicitud a travées de la Plataforma, a la cual le fue asignado el folio
090173723000950, mediante la cual se solicit6 lo siguiente.

Descripcion de la solicitud: ME GUSTARIA QUE ME PROPORCIONARAN, EL LISTADO EN EXCEL Y/O
FORMATO PDF DE LOS LOCALES COMERCIALES Y ESPACIOS COMERCIALES, QUE TENGAN O NO
PERMISO ADMINISTRATIVO TEMPORAL REVOCABLE, ES DECIR DE TODOS LOS ESPACIOS Y
LOCALES QUE EXISTEN EN LAS INSTALACIONES DE ESE SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO.
SOLICITO QUE EL LISTADO CONTENGA, NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA Y/O MORAL (EN CASO DE
ESTAR OTORGADO BAJO UN PERMISO ADMINISTRATIVO). UBICACION, LINEA, ESTACION, NUMERO
DE LOCAL Y/O NUMERO DE ESPACIO, METROS CUADRADOS.

Datos complementarios: SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE PERMISOS ADMINISTRATIVOS
TEMPORALES REVOCABLES

Medio de Entrega: Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT
...” (Sic)

1.2. Respuesta a la Solicitud. El 24 de mayo, el Sujeto Obligado dio respuesta a

la solicitud, en los siguientes términos:

“

! Todas las fechas a que se hagan referencia corresponden al afio dos mil veintitrés, salvo
manifestacion en contrario.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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De conformidad con el articulo 212 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México se adjunta en
formato electronico la respuesta a su solicitud de acceso a la informacién publica.
...(Sic)

Asimismo, se adjunto copia simple de los siguientes documentos:

1.- Oficio num. U.T./2943/23 de fecha 22 de mayo, dirigido a la persona solicitante

y firmado por el Gerente Juridico, mediante el cual se manifiesta lo siguiente:

En atencién a la solicitud de Acceso a la Informacion publica identificada con el nimero de folio
09017373000950 del presente afio, en la que se incluy6 el siguiente requerimiento:

[Se transcribe solicitud de informacion]

Al respecto, con fundamento en el articulo 93 fraccién IV de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que establece que a la Unidad
de Transparencia corresponde recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles
seguimiento hasta la entrega de la misma, hago de su conocimiento que el Sistema de Transporte
Colectivo cuenta con las atribuciones conferidas en el articulo 52 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, y que especificamente la
Subgerencia de Administracion de Permisos Administrativos Temporales Revocables, es
competente para pronunciarse respecto a su solicitud de informacién publica; lo anterior con
fundamento en las funciones establecidas en el Manual Administrativo del Sistema de Transporte
Colectivo, con nimero de registro MA_16/191018-E-SEMOVI-STC-36/0111217, quien atiende los
requerimientos planteados.

En ese sentido, de conformidad con lo establecido en el articulo 219 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se realiz6 una busqueda
razonables y exhaustiva al interior de dicha Subgerencia, e informa que no se cuenta con la
informacién procesada a detalle requerido, en virtud de que si bien es cierto que los sujetos
obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos, también lo es que la
obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante, razén por la cual no es posible
proporcionar la informacién en los términos planteados.

Sirve de apoyo el Criterio 8, emitido por el Pleno del Organo Garante, mismo que a continuacion
establece:

[Se transcribe Criterio 8]

Adicionalmente, el criterio Ad hoc emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos, sefiala:

[Se transcribe Criterio]

No obstante, a efecto de garantizar el derecho de acceso a la informacion, y atendiendo el
principio de maxima publicada, le comunico que todos los Permisos Administrativos Temporales
Revocables que administra dicha Subgerencia, es informacién publica y puede ser consultada en
la fraccion XXIX en la siguiente liga electronica:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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Por otra parte, en estricta observancia de los dispuesto por los articulos 3 y 13 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la
presente respuesta es publica y accesible a cualquier persona; atento a lo dispuesto por el articulo
14 de la citada Ley, se hace de su conocimiento que en su difusiéon y/o publicacion, se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz y oportuna, atendiendo a las
necesidades del Derecho de Acceso a la Informacién Publica de toda persona.

Finalmente, hago de su conocimiento que, con fundamento en los articulos 233, 234, 235, 236 y
237 e la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, en caso de inconformidad con la presente respuesta, usted puede presentar recurso de
revisién de manera directa, por correo certificado o por medios electronicos, ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
la Ciudad de México, o ante la Unidad de Transparencia del sujeto obligado que haya dado
respuesta a la solicitud de acceso a la informacion, dentro de los quince dias siguientes contados
a parir de la notificacion de la respuesta a su solicitud de informacion.

Esperando que la informacién proporcionada por esta Unidad de Transparencia sea de su entera
satisfaccion.

Sin mas por el momento, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida consideracion.
...” (Sic)

1.3. Recurso de Revision. El 29 de mayo, se recibié por medio de la Plataforma
Nacional de Trasparencia la persona solicitante present6 su inconformidad con la

respuesta emitida, sefialando:

Acto que se recurre y puntos petitorios: ME ESTAN NEGANDO INFORMACION QUE FUE
PROPORCIONADA CON ANTERIORIDAD MEDIANTE UNA SOLICITUD SIMILAR 090173723000607,
ARGUMENTANDO QUE NO ESTAN OBLIGADOS A TRATAR DICHA INFORMACION, EN TAL CASO
SOLICITO, ME SEA PROPORCIONADO EL LISTADO COMO OBRE ES SUS ARCHIVOS, EN FORMATO
EXCEL Y/O PDF, ACTUALIZADO A LA FECHA DE HOY.

Medio de Notificacion: A través del Sistema de Gestién de Medios de Impugnacion de la PNT.
...” (Sic)

Il. Admisién e instruccion.

2.1. Recibo. El 29 de mayo, se recibio el Acuse emitido por la Plataforma, mediante
el cual la persona solicitante present6 su inconformidad con la respuesta emitida,
por medio del cual hizo del conocimiento hechos que, en su concepto, son

contraventores de la normatividad.
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2.2. Acuerdo de admision y emplazamiento. El 1° de junio el Instituto admiti6 el

INFOCDMX/RR.IP.3802/2023

recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, el cual
se registré con el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.3802/2023 y ordeno el

emplazamiento respectivo.?

2.3. Manifestacion de Alegatos por parte del Sujeto Obligado. El 21 de junio, se
recibio por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, la manifestacion de
los alegatos por parte del Sujeto Obligado, mediante el cual se adjunté copia simple

de los siguientes documentos:

1.- Oficio num. UT/3394/2023 de fecha 21 de junio, dirigido al Comisionado Ponente
y firmado por la Unidad de Transparencia, mediante el cual se manifiesta lo

siguiente:

Hago referencia al acuerdo de fecha 01 de junio del afio 2023, emitido dentro del
expediente citado al rubro, por el Coordinador de esa Ponencia que Usted dignamente
preside, mediante el cual hace del conocimiento del recurso de revision interpuesto en
contra de la respuesta a la solicitud de acceso a la informacion publica
090173723000950, por lo que pone a disposicion el expediente respectivo, para que se
manifieste lo que a derecho convenga, lo anterior de conformidad con lo establecido en
el articulo 243, fraccion I, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (Ley de Transparencia).

Al respecto, con fundamento en el articulo 112 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, por medio del presente ocurso autorizo a los CC. Silvia Fabiola
Monjaraz Juérez, Alonso Andrade Castillo, Leticia Arriaga Rojas, y Aldo Andrade
Castillo, para recibir todo tipo de notificaciones, documentos y valores; asimismo,
desahogando el requerimiento hecho por ese Honorable Instituto mediante auto
admisorio, sefialo como medios para que se me haga del conocimiento los acuerdos y
resoluciones dictados en el presente recurso, la Oficialia de Partes de la Gerencia
Juridica del Sistema de Transporte Colectivo (STC), ubicada en Arcos de Belén,
Numero 13, Planta Baja, Colonia Centro, CAdigo Postal 06070, Alcaldia Cuauhtémoc,
en la  Ciudad de México, asi como el correo electrénico:
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx

2 Dicho acuerdo fue notificado el 12 de junio a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.
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En virtud de lo anterior y estando dentro del plazo concedido para tal efecto, procedo a
rendir ante ese Honorable Instituto, los siguientes:

INFOCDMX/RR.IP.3802/2023

I.- HECHOS

1.- Con fecha 12 de mayo del afio 2023, se recibid solicitud de acceso a la informacién
publica a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, a la cual se le asigné el
namero de folio 090173723000950, en la que solicit6é un listado en Excel o PDF, de los
locales comerciales y espacios comerciales que tengan o0 no permiso administrativo
temporal revocable, en donde se incluya: nombre, ubicacion, linea, estacién, niumero
de local y/o nimero de espacio, metro cuadrados.

2.- El 22 de mayo del 2023 en respuesta a la solicitud de informacion publica con el folio
090173723000950, se informé que no se cuenta con la informacion al nivel de detalle
requerido, ya que de conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia, este
Organismo no estaba obligado a presentar la informacion conforme al interés particular,
lo cual se fundament6 en el Criterio 8 de ese Honorable Instituto, titulado “OBTENER
INFORMACION DISPERSA EN DOCUMENTOS DIVERSOS PARA ATENDER UNA
SOLICITUD DE INFORMACION SE CONSIDERA PROCESAMIENTO DE LA
INFORMACION”, asi como en el Criterio Ad hoc, del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, el cual
establece que no es obligatorio para las instituciones gubernamentales, elaborar
documentos conforme al interés del particular.

Sin embargo en aras de la transparencia se proporciond al solicitante, la liga electrénica
en donde se publican todos los permisos administrativos temporales revocables, de
conformidad con el articulo 121, fraccion XXIX, de la Ley de Transparencia.
Il.- CONTESTACION AL AGRAVIO:

UNICO.- El ahora recurrente sefial6 de forma improcedente:

[Se transcribe recurso de revision]
Contrario a lo aducido por el recurrente, no se estd negando informacién que fue
proporcionada mediante la solicitud 090173723000607, ya el requerimiento de la

solicitud 090173723000950, resulta distinto en su contenido, tal cual se demuestra de
la simple lectura de ambas:

Primera solicitud 090173723000607 Segunda solicitud 090173723000950

Requiero saber la relacion entera de los locales
comerciales que tienen en fodas las estaciones de metro,
sefialando lo siguiente:

Ubicacién exacta.

Numero de identificacion

Sefialar si se encuentra disponible u ocupado

Integrar caracteristicas del local (Materiales de interior, tipo
de iluminacién, metros de frente y fondo, metros cuadrados.
Integrar el Gltimo avallo que haya tenido el presente local
Integrar el dltimo contrato comercial que haya tenido dicho
local, sefialando el nombre del arrendatario, plazo de renta,
monto pagado mensualmente y documentacion presentada.

Me gustaria que me proporcionaran, el listado en Excel y/o
formato PDF de los locales comerciales y espacios
comerciales, que tengan o no permiso administrativo
temporal revocable, es decir de todos los espacios y locales
que existen en las instalaciones de ese sistema de transporte
colectivo.

Solicito que el listado contenga, nombre de la persona fisica
y/o moral (en caso de estar otorgado bajo un permiso
administrativo). Ubicacién, linea, estacién, nimero de local y/o
nimero de espacio, metros cuadrados.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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De lo anterior se desprende que el recurrente primero requirié una relacién de los
locales comerciales con ciertas caracteristicas, y en un segundo momento, un
listado de los locales comerciales y espacios con o sin permiso administrativo
temporal revocable; demostrandose asi la diferencia entre ellas, ya que por
simple ldgica, si hubieran sido iguales, en la segunda solicitud, se habria
entregado de nueva cuenta, larelaciéon que yatenia en su poder el recurrente; por
tanto, gueda de manifiesto la improcedencia de los agravios gue por esta via se
contestan.

INFOCDMX/RR.IP.3802/2023

Mejor dicho aun:
En primer lugar no se entreg6 el listado que motivo el presente recurso:

> Al no haber sido requerido en ninguno otro momento, ni siquiera en la
solicitud 090173723000607; y

En segundo lugar no se entregé dicho listado, porque:

» No se contaba con uno que vinculara nombre de la persona fisica y/o
moral (en caso de estar otorgado bajo un permiso administrativo), ubicacion,
linea, estacién, nimero de local y/o nUmero de espacio, metros cuadrados.

Lo cual no le causé agravio al ahorarecurrente, ya que el STC no estaba obligado
a procesar la informacion ni presentarla conforme al interés particular; sino que
bastd, para que se tuviera garantizado el derecho de acceso, la manifestacion en
el sentido de que no se cuenta con lainformacion al nivel de detalle solicitado, tal
cual lo marca el articulo 219 de la Ley de Transparencia, que establece que las
instituciones gubernamentales no estan obligadas a procesar ni presentar la
informacion conforme al interés particular.

El dispositivo legal invocado establece:
[Se transcribe normatividad]
Sirven de apoyo los siguientes Criterios en materia de Transparencia:

El criterio 03/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, que literalmente sefiala:

[Se transcribe Criterio 03/17 emitido por el Pleno del Instituto Nacional]

El criterio 08 del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales de la Ciudad de México, que literalmente sefiala:

[Se transcribe Criterio 8 emitido por el Pleno del Instituto]

Tan es asi que el recurrente reconoce que las solicitudes son diferentes y sabe
que existen altas probabilidades que se confirme la validez de la respuesta dadas
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las imprecisiones de sus agravios, que pretende en esta instancia subsanar su
solicitud primigenia, amplidndola o mejorandola a su favor:

INFOCDMX/RR.IP.3802/2023

[Se transcribe recurso de revision]

Sin embargo resulta totalmente improcedente que en la presente instancia se
amplié la solicitud en controversia, ya que el articulo 248, fraccion VI, de laLey de
Transparencia, refiere:

[Se transcribe normatividad]

Sirve de apoyo el criterio 27/10 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, que literalmente sefiala:

[Se transcribe Criterio 27/10 emitido por el Pleno del Instituto Nacional]

En consecuencia, tal cual quedé asentado en las presentes manifestaciones, los
agravios que expresa el ahora recurrente, resultan improcedentes, y por ende
insuficientes, por lo tanto solicito atentamente a ese Honorable Instituto decrete la
validez de la respuesta, y la improcedencia de la ampliacion de la solicitud, de
conformidad con el articulo 244, fraccion I, y 248, fraccibn VI, de la Ley de
Transparencia.

lll.- PRUEBAS

1.- INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES consistente en todas y cada una de las
actuaciones que obran en el expediente en mencién y en todo lo que favorezca a los
intereses de este Sujeto Obligado.

2.- LA PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA consistente
en los razonamientos que ocupa el Pleno de este Instituto y en todo lo que favorezca
los intereses de este Sujeto Obligado.

Por lo anteriormente expuesto a Usted, atentamente pido se sirva:

PRIMERO: Tenerme por presentado en los términos del proemio del presente escrito,
asi como tener por rendido en tiempo y forma las manifestaciones al recurso de revision
en que se actla.

SEGUNDO: Tenerme por autorizado el domicilio y las personas en los términos
descritos en el presente libelo.

TERCERO: Tenerme por presentados y admitidos todos y cada uno de los medios de
prueba ofrecidos en el presente escrito, solicitando de forma respetuosa que una vez
que se tenga por agotada la secuela procesal, se dicte resolucién que confirme la
respuesta ahora impugnada, y en su oportunidad se tenga como total y definitivamente
concluido el asunto.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
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...” (Sic)

INFOCDMX/RR.IP.3802/2023

2.4. Cierre de instruccién y turno. El 3 de julio®, se ordend el cierre de instruccion
del recurso, para la elaboracion de la resolucion correspondiente al expediente
INFOCDMX/RR.IP.2302/2023.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 pérrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones
'y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del
Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia. Al emitir el acuerdo de 25 de abril, el
Instituto determind la procedencia del recuerdo de revisidbn por considerar que
reunia los requisitos previstos en el 243, en relacién con los numerales transitorios,

octavo y noveno, de la Ley de Transparencia.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna y este érgano
colegiado tampoco advirtio la actualizacion de alguna de las causales de

improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad supletoria.

8 Dicho acuerdo fue notificado el 3 de julio a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.
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En este contexto, este Instituto se abocara a realizar el estudio de fondo, conforme

INFOCDMX/RR.IP.3802/2023

al cumulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se

fundan los agravios de la persona recurrente.

TERCERO. Agravios y pruebas. Para efectos de resolver lo conducente, este
colegiado realizara el estudio de los agravios y la valoracion del material probatorio

aportado por las partes.

I. Agravios y pruebas ofrecidas para acreditarlos.

Los agravios que hizo valer la persona recurrente consisten, medularmente,

sefalando, su inconformidad sefialando que:

1) No se le entrego la informacion al sefialar que no estan obligados a tratar

la misma, sin que se remitiera en el formato con que la cuentan.

No obstante, en términos del articulo 239 de la Ley de Transparencia, se aplicara la

suplencia de la queja a favor de la persona recurrente.
Il. Pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado.

El Sistema de Transporte Colectivo, ofreci6 como pruebas todos y cada uno de
los elementos obtenidos del Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes
y Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional de Transparencia referentes al

presente recurso.
[ll. Valoracion probatoria.

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, asi como los

elementos probatorios aportados por éstas se analizaran y valoraran.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de

10
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los articulos 374, en relacién con el diverso 403 del Cddigo, al ser documentos
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expedidos por personas servidoras publicas, dentro del &mbito de sus facultades y
competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista
prueba en contrario o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni

de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren.

CUARTO. Estudio de fondo.

I. Controversia.

El presente procedimiento consiste en determinar si la informacién proporcionada

por el Sujeto Obligado satisface la solicitud presentada por la persona recurrente.

Il. Marco Normativo.

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos
obligados, a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos
personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos,
Alcaldias o Demarcaciones Territoriales, Organos Autonomos, O6rganos
Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demas
Contratos Analogos, asi como cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de la Ciudad de

México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la presente Ley.

Por lo anterior el Sistema de Transporte Colectivo, al formar parte de la
Administracion Publica de esta Ciudad y por ende del Padrén de Sujetos Obligados
que se rigen bajo la Tutela de la Ley de Transparencia, detenta la calidad de Sujeto

Obligado susceptible de rendir cuentas en favor de quienes asi lo soliciten.

11

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



hinfo

Como marco de referencia la Ley de Transparencia, sefiala que, para el ejercicio
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del derecho de acceso a la informacion, la aplicacion e interpretacion de la Ley en

la materia, se realizara bajo los principios de maxima publicidad y pro-persona.

Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y sera de caracter publico.

Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias o funciones.

Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona,
para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles
en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como

demas normas aplicables.

Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién

o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a
todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Ante la negativa del acceso a la informacion o su inexistencia, el sujeto obligado

debera demostrar que la informacion solicitada esta prevista en alguna de las

12
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excepciones contenidas en esta Ley o, en su caso, demostrar que la informacion no
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se refiere a alguna de sus facultades, competencias o funciones.

Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado su

Comité de Transparencia debera analizar el caso y tomara las medidas necesarias

para localizar la informacion, y expedira una resolucién que confirme la inexistencia

de la informacion.

En los casos de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera

privilegiar la entrega de esta en Formatos Abiertos.

Para el desarrollo de sus actividades el Sujeto Obligado, cuenta entre otras

Unidades Administrativas con:

La Subdireccion General de Administracion y Finanzas, que entre otras
atribuciones, le corresponde el planear y coordinar los programas de
comercializacién de los espacios publicitarios y areas comerciales asignados
y/o propiedad del Organismo y en general los relativos a la explotacion de los
activos del Sistema de Transporte Colectivo, para la prestacion de servicios
gue generen recursos adicionales, asi como establecer y operar las politicas
y procedimientos para el uso, aprovechamiento y explotacién de los locales,
espacios comerciales y publicitarios, inmuebles y red de telecomunicaciones
asignados y/o propiedad del Organismo. Y que por medio de la Subgerencia
de Administracion de Permisos Administrativos Temporales Revocables
(identificada en el Manual Administrativo del Sujeto Obligado, como
Subgerencia de Administracion de PATR’s) le corresponde disefar e
implantar los mecanismos normativos para controlar el uso, aprovechamiento
y explotacion de los locales, espacios comerciales y publicitarios, inmuebles

y red comercial de telecomunicaciones asignados y/o propiedad del

13
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Organismo, otorgados a través de Permisos Administrativos Temporales

INFOCDMX/RR.IP.3802/2023

Revocables, asi como planear y programar la comercializacion de los locales,
espacios comerciales y publicitarios, inmuebles y red comercial de
telecomunicaciones asignados y/o propiedad del Sistema de Transporte
Colectivo, y determinar las &reas comerciales y espacios publicitarios que
sean susceptibles para el uso, aprovechamiento y explotacion, en
coordinacién con las Unidades Administrativas y operativas responsables en

el Organismo.

Asimismo, en el Manual Administrativo del Sujeto Obligado, prevé la existencia del
procedimiento “Supervision de Espacios Comerciales y Publicitarios,
Inmuebles y Red de Telecomunicaciones, Cobro y Recuperacion de Adeudos,
por el Uso, Aprovechamiento y Explotacion de los Mismos” cuyo objetivo es
llevar a cabo la supervision de los locales, espacios comerciales y publicitarios,
inmuebles y red de telecomunicaciones, asi como el cobro y recuperacion de

adeudos por el uso, aprovechamiento y explotacion de los mismos.

Y del cual en su actividad numerd trece, por medio de la Subgerencia de
Administracion de PATR’s, se clasifica la base de datos por: permisionario,

estacion, linea, dimension, giro y costo de locales e integra grupos de trabajo
Ill. Caso Concreto.

En el presente caso, la persona recurrente solicitdé un listado de los locales y
espacios comerciales que tengan o no permiso administrativo temporal revocable,
mismo que contenga el nombre de la persona fisica/moral, ubicacion, linea,

estacion, namero de local y/0 nUmero de espacio, asi como metros cuadrados.

En respuesta, el Sujeto Obligado indico por medio de la Subgerencia de

Administracion de Permisos Administrativos Temporales Revocables, que no
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cuenta con la informacion solicitada a nivel de detalle requerido, asimismo, indic
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gue la misma constituye informacion de obligaciones comunes de transparencia,
refiriendo que mediante el vinculo electrénico

https://www.transparencia.cdmx.gob./sistema-de-transporte-colectivo-

metro/articulo/121 en la fraccion XXIX podia consultar todos los Permisos

Administrativos Temporales Revocables.

Inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la persona
recurrente interpuso un recurso de revision, mediante el cual indicé que no se le
entrego la informacion al sefialar que no estan obligados a tratar la misma, sin que

se remitiera en el formato con que la cuentan.

En la manifestacién de alegatos el Sujeto Obligado reitero los términos de la

respuesta proporcionada a la solicitud.

En el presente caso, se observa que para el desarrollo de sus actividades el Sujeto
Obligado, cuenta entre otras Unidades Administrativas con:

- La Subdireccion General de Administracion y Finanzas, que entre otras
atribuciones, le corresponde el planear y coordinar los programas de
comercializacién de los espacios publicitarios y areas comerciales asignados
y/o propiedad del Organismo y en general los relativos a la explotacion de los
activos del Sistema de Transporte Colectivo, para la prestacion de servicios
que generen recursos adicionales, asi como establecer y operar las politicas
y procedimientos para el uso, aprovechamiento y explotacién de los locales,
espacios comerciales y publicitarios, inmuebles y red de telecomunicaciones
asignados y/o propiedad del Organismo. Y que por medio de la Subgerencia
de Administracion de Permisos Administrativos Temporales
Revocables (identificada en el Manual Administrativo del Sujeto Obligado,

como Subgerencia de Administracion de PATR’s) le corresponde disefiar e

15

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20


https://www.transparencia.cdmx.gob./sistema-de-transporte-colectivo-metro/articulo/121
https://www.transparencia.cdmx.gob./sistema-de-transporte-colectivo-metro/articulo/121

hinfo

implantar los mecanismos normativos para controlar el uso, aprovechamiento
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y explotacion de los locales, espacios comerciales y publicitarios, inmuebles
y red comercial de telecomunicaciones asignados y/o propiedad del
Organismo, otorgados a través de Permisos Administrativos Temporales
Revocables, asi como planear y programar la comercializacion de los locales,
espacios comerciales y publicitarios, inmuebles y red comercial de
telecomunicaciones asignados y/o propiedad del Sistema de Transporte
Colectivo, y determinar las areas comerciales y espacios publicitarios que
sean susceptibles para el uso, aprovechamiento y explotacion, en
coordinacién con las Unidades Administrativas y operativas responsables en

el Organismo.

En este sentido y de conformidad con la normatividad que rigen las funciones,
actividades y atribuciones se observa que la Unidad de Transparencia, turno
adecuadamente la presente solicitud a la Unidad Administrativa competente para

conocer de la informacién solicitada.

No obstante lo anterior, del estudio normativo realizado en la presente resolucion,
se observa que el Manual Administrativo del Sujeto Obligado, prevé la existencia
del procedimiento “Supervisiéon de Espacios Comerciales y Publicitarios,
Inmuebles y Red de Telecomunicaciones, Cobro y Recuperacion de Adeudos,
por el Uso, Aprovechamiento y Explotacion de los Mismos” cuyo objetivo es
llevar a cabo la supervision de los locales, espacios comerciales y publicitarios,
inmuebles y red de telecomunicaciones, asi como el cobro y recuperaciéon de

adeudos por el uso, aprovechamiento y explotacion de los mismos.

Y del cual en su actividad numerd trece, por medio de la Subgerencia de

Administracion de PATR’s, se clasifica la base de datos por: permisionario,
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estacion, linea, dimension, giro y costo de locales e integra grupos de trabajo, tal
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como se puede apreciar en la siguiente captura de pantalla:

No. 13 Tiempo: 1 Dia(s) habile(s)

Tipo de actividad: Operativa

Personal que ejecuta: De estructura

Actor: Subgerencia de Administracion de PATR's

Actividad: Clasifica la base de datos por: permisionario, estacién, linea, dimensién, giro y
costo de locales e inteara arunos de trabaio

Por lo que se concluye que contario a lo argumentado por el Sujeto Obligado si
cuenta con atribuciones especificas para conocer de la informacion con el grado de

detalle solicitado.

Asimismo, la Ley de Transparencia establece que en los casos de que la
informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la entrega

de esta en Formatos Abiertos

Es importante hacerle mencién que la Ley de Transparencia refiere la obligacion
de otorgar acceso alos Documentos que se encuentren en sus archivos o que
estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias
o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos
formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o

del lugar donde se encuentre asi lo permita.

No obstante, dicha situacién que no acontecié en el presente caso. Por lo que
se le recuerda al Sujeto Obligado a que en futuras ocasiones cumpla con el

procedimiento establecido en la Ley de la Materia.

Referente a la entrega del vinculo electrénico para la consulta de la informacion,
resulta aplicable el el Criterio 04/21 emitido por el Pleno de este Instituto, mismo

gue refiere:
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En caso de que la informaciéon requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que remita
directamente a dicha informacién. Cuando la informacion requerida se encuentra
disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y
gratuidad de la informacién, se podra proporcionar la liga electrénica que remita
directamente a la informacidén y, en su caso, de manera detallada y precisa se
indiquen los pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la
informacion se debera privilegiar la modalidad elegida por el recurrente.

INFOCDMX/RR.IP.3802/2023

Mismo que ha sostenido que en los casos en que la informacién requerida se

encuentre publicada en internet, es suficiente con gue el sujeto obligado

proporcione laliga electréonica que remita directamente a dicha informacion.

En este sentido se procedio a la revisién de dichos vinculos electrénicos, asi como
de los pasos a seguir para la consulta de la informacion. De la consulta al vinculo

electrénico: https://www.transparencia.cdmx.gob./sistema-de-transporte-colectivo-

metro/articulo/121 se remite a la pagina electronica que refiere la siguiente captura

de pantalla:

IT_E'I

This site can’t be reached
Check if there is a typo in www.transparencia.cdmx.gob.
If spelling is correct, try running Windows Network Diagnostics.

DNS_PROBE_FINISHED_NXDOMAIN
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En este sentido, se observa que el Sujeto Obligado no cumplié con los requisitos

INFOCDMX/RR.IP.3802/2023

que sefiala el Criterio 04/21 emitido por el Pleno de este Instituto, por lo que se

considera que la respuesta otorgada por el Sujeto Obligado no es valida.

Por lo anteriormente sefialado y para la debida atencién de la presente solicitud, el

Sujeto Obligado, debera:

- Por medio de la Subgerencia de Administracion de Permisos Administrativos
Temporales Revocables, realizar una nueva busqueda exhaustiva de la
informacion, el resultado de dicha busqueda debera ser comunicado a la

persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones.

En este sentido, y en el caso de que, como resultado de la basqueda de la
informacion, la misma no sea localizada el Sujeto Obligado debera proceder en los
términos de la Ley de Transparencia, y por medio de su Comité de Transparencia

se declare formalmente la inexistencia de esta.

En el presente caso resulta aplicable el Criterio 4/19 emitido por el Pleno del Instituto

Nacional, mismo que se cita a continuacién a forma de orientacion:

Propdésito de la declaracion formal de inexistencia. El propdsito de
que los Comités de Transparencia emitan una declaracion que confirme
la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al solicitante
que se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacién de la
informacion de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar
esa declaracion formal de inexistencia debe contener los elementos
suficientes para generar en los solicitantes la certeza del caracter
exhaustivo de la busqueda de lo solicitado.

El propésito de que los Comités de Transparencia emitan una declaracion que
confirme la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al solicitante que
se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de la informacion de su

interés.
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En este sentido y de ser el caso, para la debida atencion de la presente solicitud el
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Sujeto Obligado debera:

En su caso, por medio de su Comité de Transparencia emita una resolucién
que confirme la inexistencia de la informacion, misma que debera contar con
los elementos minimos que permitan a la persona solicitante tener la certeza
de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefialar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en

cuestion.

Por lo anteriormente sefialado se considera que el agravio manifestado por la

persona recurrente es FUNDADO.

IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las

personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles

infracciones a la Ley de Transparencia.

QUINTO. Efectos y plazos.

I.- Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y con

fundamento en el articulo 244, fraccién V de la Ley de Transparencia, resulta

procedente REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena.

1.- Por medio de la Subgerencia de Administracion de Permisos
Administrativos Temporales Revocables, realizar una nueva busqueda
exhaustiva de la informacién, el resultado de dicha busqueda debera ser
comunicado a la persona recurrente al medio sefalado para recibir

notificaciones.

2.- En su caso, la informacién debera ser proporcionada privilegiado formatos

abiertos a la persona recurrente.
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3.- En su caso, por medio de su Comité de Transparencia emita una
resolucién que confirme la inexistencia de la informacion, misma que debera
contar con los elementos minimos que permitan a la persona solicitante tener
la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de
sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la

inexistencia en cuestion.

Il.- Plazos. Con fundamento en el articulo 244 de la Ley de Transparencia se
determina que se le conceden el Sujeto Obligado un término de diez dias habiles

para cumplir con la presente resolucion.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
persona recurrente a través del medio sefalado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles en términos del articulo 244 de la Ley de Transparencia, contados
a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion de esta

resolucion.

Asimismo, de tres dias habiles para hacerlo del conocimiento de este Instituto de
acuerdo con el articulo 246 de la Ley de Transparencia. Por lo anteriormente

expuesto y fundado, se:
Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Cuarto de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le

ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias.
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SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre
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el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los tres
dias posteriores a que surta efectos la notificacion de la resolucion, anexando copia
de las constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento
a la resolucion dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 259

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultineamente ambas

vias.

CUARTO. Se pone a disposicion del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electrénico cumplimientos.ponenciaguerrero@infocdmx.org.mx  para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a través del
medio sefialado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.

22

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20


about:blank

hinfo

Asi lo acordo6, en Sesion Ordinaria celebrada el cinco de julio de dos mil veintitrés, por

INFOCDMX/RR.IP.3802/2023

unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados
Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario
Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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