SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4241/2023

Sujeto Obligado:
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México

;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié acceso a todos los correos
electrénicos institucionales que ha enviado y que ha recibido
Samuel Palacios Roji Rosas desde su ingreso a la institucién y
hasta la fecha de ingreso de la presente solicitud.

;POR QUE SE

= INCONFORMO?
< Por la clasificacién de la informacion.
\A

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6 Revocar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

~ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Revocar, Clasificacion, Correos
Electronicos, Persona Servidora Publica, Version Publica.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la .
México

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacién  Publica, Proteccion de
Organo Garante Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de

Recurso de Revisién o, -
Acceso a la Informacion Publica

Procuraduria Ambiental y del

Sujeto Obligado Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
México
PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4241/2023

SUJETO OBLIGADO:
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a nueve de agosto de dos mil veintitrés?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4241/2023, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de Meéxico, este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica resuelve

Revocar en el medio de impugnacion, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veinticinco de mayo del dos mil veintitrés, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a
la informacién, teniéndose por presentada oficialmente el veintiséis de mayo, a la
gue le correspondié el niumero de folio 090172823000394, a través de la cual

solicitd lo siguiente:

Descripcion de la solicitud:

1 Con la colaboracién de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2023, salvo precisién en contrario.
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Quiero tener acceso a todos los correos electrénicos institucionales que ha enviado y
gue ha recibido Samuel Palacios Roji Rosas desde su ingreso a la institucion y hasta la
fecha de ingreso de la presente solicitud.

(sic).

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacién:
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT

Il. Respuesta. El siete de junio, el Sujeto Obligado, a través del sistema de
solicitudes de acceso a la informacion de la PNT, notifico al particular el oficio
PAOT-05-300/UT-900-0827-2023, de siete de junio, suscrito por la Responsable,
el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[.]

1.- Por lo anterior y conforme a lo establecido en los articulos 211, 212 y 214 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, esta Unidad de Transparencia solicitd la informacién de su interés a
la Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los Animales, adscrita a
esta Procuraduria.

2.- En atencion a lo anterior, me permito informarle que la Subprocuraduria Ambiental,
de Proteccion y Bienestar a los Animales, remitid6 a esta Unidad de Transparencia el
Oficio con nimero de folio PAOT-05-300/200-7647-2023, de fecha 30 de mayo de 2023
a través de la cual informo lo siguiente:

"Considerando que el correo electronico es un medio de natificacion de las actuaciones
de la PAOT con los ciudadanos que se acercan a ella, parte de la informacién
solicitada contiene cuentas de correos electronicos personales (de personas fisicas),
los cuales son considerados datos personales y por tanto informacién confidencial en
los términos de lo previsto por la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados y de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y
Rendicién de Cuentas, pues dichos datos constituyen un medio para comunicarse con
la persono titular del mismo y la hace localizable e identificable.

Sin embargo, a fin de garantizar el derecho de acceso a los mismos, de conformidad
con las disposiciones legales en materia de acceso a la informacién publica y
proteccion de datos personales y considerando que los correo electrénicos en posesion
de los funcionarios publicos de la Direccién de Estudios y Dictimenes de Proteccion
Ambiental no se encuentran digitalizados, dado que no es una obligacion de los
servidores publicos realizar dicha accién, se ponen a disponibilidad del peticionario,
todos aquellos correos electronicos que no contengan informacion clasificada como
confidencia o sensible.
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Lo anterior, a través de consulta directa en las oficinas de esta Procuraduria, ubicadas
en Medellin 202, piso 1, Colonia roma Sur, Alcaldia Cuauhtéroc, C.P. 06700, en
cualquiera de los dias comprendidos del 9 al 16 de junio del afio en curso y, en un
horario comprendido entre las 9 h y las 18 h. Para ello, debera concertar cita con la
Biol. Mildred Castro Hernandez, Directora de Estudios y Dictamenes de Proteccion
Ambiental o el Ing. Jaime Hurtado Gomez, Subdirector de Dictamenes de Proteccion
Ambiental, en el teléfono 55 52650780, extensiones 12200 y 12210 o correos
electrénicos mcastro@paot.ora.mx 0 jhurtodo@post.oram.mx, respectivamente,
durante el mes de junio en un hororio de 9 hy las 18h de lunes a jueves y de 9 hy las
15 h los viernes.(...)” (Sic)

Por lo antes citado, sirvase encontrar adjunto al presente, identificado como Anexo 1,
el Oficio con nimero de folio PAOT-05-300/200-7647-2023, de fecha 30 de mayo de
2023, a través del cual la Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los
Animales da respuesta a su solicitud.

Es Importante sefialar que el presente oficio de respuesta, asi como el archivo
identificado como Anexo |, se encuentran en formato PDF, es decir, requieren la
aplicacion Adobe Acrobat Reader, para la lectura e impresion del documento, por lo
que en caso de que no cuente con ella, esta aplicacion podra descargarla
gratuitamente en la direccién https://get.adobe.com/es/reader/.

Asimismo, me permito informale que, en atencion al medio para recibir notificaciones
durante el procedimiento, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 205 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México; asi como al principio de méxima publicidad, la presente respuesta,
asi como el archivo electrénico en formato PDF, identificado como Anexo I, han sido
enviados a través del Sistema de Solicitudes a la Informacion SISAI, de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

De igual forma, y en atencion a la respuesta emitida por la Subprocuraduria Ambiental,
de Proteccion y Bienestar a los Animales, se le hace saber que, la informaciéon que
resulta de su interés, estara disponible para su consulta directa, en las oficinas que
ocupa esta Procuraduria ubicadas en Medellin 202, piso 1, Colonia roma Sur, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06700, en cualquiera de los dias comprendidos del 9 al 16 de junio
del afio en curso y, en un horario comprendido entre las 9 h y las 18 h. Para ello,
debera concertar cita con la Bidl. Mildred Castro Hernandez, Directora de Estudios y
Dictamenes de Proteccion Ambiental o el Ing. Jaime Hurtado Gémez, Subdirector de
Dictdmenes de Proteccion Ambiental, en el teléfono 55 52650780, extensiones 12200 y
12210 o correos electronicos mcastro@paot.org.mx o jhurtado@paot.orgm.mx,
respectivamente, durante el mes de junio en un horario de 9 h y las 18 h de lunes a
jueves y de 9 hylas 15 h los viernes.

Quedamos a sus 6rdenes en caso que requiriera informacion adicional relacionada a
su solicitud, tuviera alguna duda o comentario respecto a la respuesta brindada, o bien
si al momento de descargar el presente oficio de respuesta, y el archivo electronico en
formato PDF, identificado como Anexo |, se presentara algin problema con su
consulta, esta Unidad de Transparencia se pone a sus oO6rdenes al teléfono
(55)52650780 ext. 15400 y 15520 directamente con la que suscribe o bien con los
servidores publicos: Mtra. Fabiola Alexandra Rougerio Cobos, Lic. Francisco Octavio
Acosta Morales y los CC. Jazmin Villasefior Aguirre y Manuel Monroy Vézquez, asi
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como en las instalaciones de esta Unidad de Transparencia de lunes a viernes de 9:00
a 15:00 horas.
[Sic.]

e Oficio PAOT-05-300/200-7647-2023, de treinta de mayo, signado por la
Subprocuradora, donde sefala:
[..]

1. .} Quiero tener acceso o todes los correos electrdnicos institueionales que ~ ho  enwada  y
recibido Samuel Palocios Rofi Rosas desde su ingreso o Jo institucion y hasta o feche de o presente
solicitud...”, (Sic)

Considerando que el corres electrénico es un medio de notificacion de las actuaciones de la FACT
con los ciudadanos que se acercan a ella, parte de la informacion solicitada conttene cuentas de
correns electrénicos persenales (de personas fisicas), las cuales son considerados datos personalas y
por tanto informacién cenfidencial en los términas de lo previsto por la Ley de Proteccidn de Datos
Fersanales en Posesidn de Sujetos Obligados v de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn
Publica v Rendicion de Cuentas, pues dichas dates constituyen un medio para comunicarse con fa
persona titular def mismo v Iz hace localizable & identificabie.

3in embargo, a fin de garantizar el derecho de acceso 2 los mismos, de confarmidad con las
disposiciones legales en materia de acceso s la informacidn piblica y proteccidn de datos personales
¥, considerands gue los correas electrdnicas en posesian de los funcionarios publicos de fa Direccign
de Estudios y Dictdmenes de Proteccién Ambiental no se encuentran digitalizados, dado que mo es
una obligacidn de los servidores piblicos realizar dicha accién, se ponen a disponibilidad del
peticionario, todos aquellas correns electrénicas que no contengan informacicn clasificada coma
confidencial o sensibla.

Lo anterior, a través de consulta directa en las oficinas de esta Procuraduria, ubicadas en Medellin
202, piso 1, Colonia Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, CP. 0B700, en cualquiera de los dias
camprendidas del 3 al 16 de junio del afio en curso y, en un horario comprendido entre las % h y las

18 h. Para elie, deberd concertar cita con |2 Bidl, Mildred Castro Herndndez, Directora de Estudios y
Dictamenes de Proteccicn Ambiental o el Ing. Jaime Hurtado Gamer, Subdirector de Dictamenes de
Proteccidn Ambiental, en el teléfono 55 5265 0780, extensiones 12200y 12210 o correos electronicos
mcastro@ paot.org.mx o jhurtado@pact.org. mx, respectivaments, durante el mes de junio, en un
horario de 9 h a 18 b de lunes a jueves y de 9 h a 15 h los viernes.

lll. Recurso. El doce de junio, la parte recurrente interpuso el presente medio de
impugnacion, inconformandose por lo siguiente:
[..]
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El sujeto obligado menciona que los correos electrénicos contienen informacion
personal como pueden ser los datos de las personas que se acercan a la PAOT por
orientacion o denunciar algun hecho.

Sin embargo, esto no exime de la responsabilidad de elaborar una version publica
donde se testen los datos personales por lo que reitero mi peticion: Quiero tener
acceso a todos los correos electronicos institucionales que ha enviado y que ha
recibido Samuel Palacios Roji Rosas desde su ingreso a la institucion y hasta la fecha
de ingreso de la presente solicitud.

[...][Sic]

IV. Turno. El doce de junio, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno el
namero de expediente INFOCDMX/RR.IP.4241/2023 al recurso de revision y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la
Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

V. Admisién. El quince de junio, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fracciones | y IV, 236,
237y 243, fraccion lll de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitio a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Ill de la Ley
de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se
actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran

manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Asimismo, con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y
resolucion de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el

articulo 250, de la Ley de Transparencia, se solicita a las partes para que, dentro
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del plazo otorgado, manifiesten su voluntad para llevar a cabo una AUDIENCIA
DE CONCILIACION. Asimismo, y a fin de que este Instituto cuente con elementos
al momento de resolver el presente medio de impugnacion, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 10, 24 fraccion X, 240, 241 y 243 ultimo parrafo, de la
Ley en cita, 278 y 279 del Cddigo de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria a la ley de la materia, asi como en los numerales Décimo Cuarto,
fraccion V y Décimo Séptimo, fraccion lll, inciso e), del PROCEDIMIENTO en cita,
se REQUIERE al Sujeto Obligado para que, en un plazo maximo de SIETE DIAS
hébiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que se practique la
notificacion del presente acuerdo, en via de diligencias para mejor proveer, realice

lo siguiente lo siguiente:

Remita una muestra representativa sin testar de la informacion que fue
objeto de la clasificacion en el Oficio PAOT-05-300/UT-900-0778-2023, de
30 de mayo de 2023, suscrito por la Subdirectora Ambiental de
Proteccién y Bienestar a los animales.

Il. Funde y motive la clasificacion de la informacién que da respuesta a la
solicitud de informacién de acceso a la informacion publica con nimero
de folio 090172823000394, con base en la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y
los Lineamientos generales en materia de clasificacién y desclasificacion
de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas,
emitidos por el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publicay Proteccion de Datos Personales.

Il. Envie de forma integra y sin testar, tanto la prueba de dafio considerada
para la clasificacion, asi como la resolucién del Comité de Transparencia
del Sujeto Obligado, en la cual se confirma la clasificacion de la
informacién como confidencial, sefialada en el oficio PAOT-05-300/UT-
900-0778-2023 de 30 de mayo de 2023 suscrito por la Subdirectora
Ambiental de Proteccién y Bienestar a los animales.

V. Remita una muestra representativa, integra y sin testar dato alguno de la
informacién que clasifico en su modalidad de confidencial, mediante el
cual dio respuesta a solicitud de acceso a la informacién publica con
numero de folio 090172823000394.

Apercibido que, en caso de no dar contestacién dentro del plazo sefialado, se

declarara precluido su derecho para hacerlo, dandose vista a la autoridad
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competente, para que, en su caso dé inicio al correspondiente procedimiento de
responsabilidad administrativa por incurrir en las infracciones previstas en los

articulos 264, fraccion X1V, 265y 266, de la Ley en comento.

VI. Manifestaciones y alegatos. El tres de julio, el Sujeto Obligado, a través de la
PNT, remiti6 el oficio PAOT-05-300/UT-900-1026-2023, de treinta de junio,
suscrito por la Responsable de la Unidad de Transparencia, mediante el cual

rindi6 manifestaciones y alegatos, al tenor de lo siguiente:

[.]

En este tenor, ante los agravios planteados por el solicitante, ahora recurrente, dentro del Recurso de Revision
INFOCDMX/RR.IP.4241/2023, se hace preciso destacar que esta Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad
de México, en su calidad de Sujeto Obligado, atendié de manera fundada y motivada, el requerimiento de acceso a la informacién
plblica, a través de la solicitud con folio nimero 090172823000394 realizada por el solicitante, hoy recurrente, lo anterior, toda vez
que, en fecha siete de junio de dos mil veintitrés, notificd en tiempo y forma, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacion SISAI de 1a Plataforma Nacional de Transparencia, el oficio folio PAOT-05-300/UT-900-0827-2023 de fecha siete de junio
del afio en curso, mismo que contiene la respuesta proporcionada por la Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los
Animales, adscrita a esta Procuraduria, a través del oficio folio PAOT-05-300/200-7647-2023 de fecha treinta de mayo del presente
ano; lo anterior, conforme al medio seflalado por la persona solicitante, hoy recurrente, para recibir todo tipo de notificaciones
durante el procedimiento, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 205 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,

Lo anterior consid:grando, que la Subprocuradurfa Ambiental, de Proteccidn y Bienestar a los Animales, adscrita a esta Procuraduria
puso a disposician de la persona solicitante, hoy recurrente, la consulta directa de la informacidn que resulta de su interés,
brindando de esta forma una modalidad en la entrega de la informacidn, acorde a la naturaleza, se le brindd la opcién de llevar a
cabo la consulta directa de la informacién con el drea que resguarda la misma, sefialando para tal efecto diversos medios de
contacto con los servidores publicos responsables, y un amplio periodo de consulta en horarios y dias establecidos conforme a las
labores de esta Dependencia.

Por lo antes expuesto y con fundamento en los articulos 244 fracciones Il y Ill, 248 fraccién Ill y 249 fraccién 1l de la Ley de
Transparencia, Acgeso a la Informacién Pdblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, esta Unidad de Transparencia solicita
a ese Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México, se tenga a bien CONFIRMAR la respuesta emitida por este Sujeto Obligado en atencidn a la solicitud de acceso a
la informacidn pidblica con ndmero de folio 080172823000394 y SOBRESEER el Recurso de Revisidn INFOCDMX/RA.IP.4241/2023,
con base a los argumentes y pruebas vertidas en el presente, v por actualizarse las causales de improcedencia y sobreseimiento
establecidos en los articulos 248 fraccion 111, y 249 fraccidn |1l de la Ley de Transparencia, Acceso 2 l2 Infarmacién Plblica y Rendicidn
de Cuentas de la Ciudad de México, con base a los argumentos vertidos en el presente asi como las siguientes pruebas:
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PRUEBAS

1.- DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia simple de la Gaceta Oficial de la Cludad de México de fecha cinco de abril de dos mil diecisiete, a
través de la cual se designa a la Lic. Brenda Daniela Araujo Castillo como Responsable de la Unidad de Transparencia de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial. (ANEXO 1).

2. DOCUMENTAL PUBLICA.~ Copia simple de la solicitud de acceso a la informacidn piblica con ndmere de folio 090172823000394.
(ANEXO 11).

3. DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia simple del oficio folio PAOT-05-300/UT-500-0778-2023, de fecha veintiseis de mayo del dos mil
veintitrés, (ANEXO 111).

4. DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia simple del oficio folio PAOT-05-300/200-7647-2023 de fecha treinta de mayo de dos mil
veintitrés, (ANEXO IV). W

5. DOCUMENTAL PUBLICA.-Copia simple del oficie follo PAOT-05-300/UT-000-0827-2023 de fecha siete de junic de dos mil
veintitrés. (ANEXO V).

6. DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia Simple del Acta de la Cuarta Sesidn del Comité de Tra nsparencia de la Procuraduria Ambiental y
del Ordenamiento Territorial de la Cludad de México, celebrada en fecha veinticince de julio de dos mil veintidés, durante la cual se
aprobd el Acuerdo CTPAOT/AC/2022-03-4E. (ANEXO Vi)

7. DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia Simple del oficio PAOT-05-300/UT-900-0968-2023 de fecha veintidds de junio de dos mil
veintitrés (ANEXO V1)

8. DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia Simple del oficio PAOT-05-300/200-9197-2023 de fecha veintiocho de junio del afio en curso.
[ANEXO VIlI).

8.- DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia Simple correspondiente a las impresicnes de 9 correas electrdnicos, integros y sin testar
informacion alguna. (ANEXO A).

PETITORIOS

Por lo anteriormente expuesto, a usted Maestra Laura Lizette Enriguez Rodriguez, Comisionada Ciudadana de ese Instituto de

Transparencia, Acceso a [a Informacién Piblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
atentamente le solicito:

PRIMERO.- Tenerme por presentada en tiempo y forma, el presente escrito de manifestaciones y alegatos, en el que se anexan las
pruebas y se presentan los alegatos en los términos del Acuerdo de fecha quince de junio de dos mil veintitrés, dictado por la
Maestra Laura Lizette Enriquez Rodriguez, Comisionada Ponente del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica,
Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de |z Ciudad de Meéxico, por el que se admite a trdmite como medio de
impugnacién el Recurso de Revisién con nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.4241/2023, en contra de la respuesta emitida 2 la
solicitud de acceso a la informacion publica con nimero de folio 090172823000394, lo anterior en atencién 2 lo.dispuesto en el
articulo 243, fracciones Il y Ill de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Piblica y Rendicién de Cuentas.de la Ciudad de
México y DECIMO SEPTIMO fraccién Iil inciso 3) y VIGESIMO PRIMERO del Procedimiento para la Recepcién, Substanciacion,
Resolucién y Seguimiento de los Recursos de Revision Interpuestos en Materia de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales de la Ciudad de México, aprobado mediante Acuerdo 0813/S0/01-06/2016, emitido por el Pleno del Instituto, y
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publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el dieciséis de junio de dos mil dieciséis, acreditando la personalidad al
designarme como Responsable de la Unidad de Transparencia de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial, el titular
del Sujeto Obligado.

SEGUNDO.- Tener por autorizados a las personas servidoras publicas referidas, asi como las direcciones de correo electrénico
seflaladas a efectdde recibir las notificaciones posteriores y correspondientes.

TERCERO.- Tener: por desahogadas las diligencias para mejor proveer que se acompafan al presente ocurso, que acreditan los
argumentos expuestos por esta Procuraduria y por presentados los alegatos.

CUARTO.- Dicte las diligencias necesarias que conforme a derecho correspendan para la sustanciacion y resolucién del Recurso de
Revision INFOCDMX/RR.1P.4241/2023.

QUINTO.- De considerarse procedente, cite a una audiencia de conciliacién con el recurrente, ya que esta Procuraduria Ambiental y
del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, como Sujeto Obligado, se encuentra en la mejor disposicion de brindar las
facilidades necesarias para garantizar el acceso a la informacidn al recurrente y conciliar con el mismo.

SEXTO.- Confirmar la respuesta emitida por este Sujeto Obligado en atencidn a la solicitud de acceso a la informacién pdblica con
numero de folio 090172823000394; y sobreseer el presente Recurso de Revision INFOCDMX/RR.IP.4241/2023, con fundamento en

los articulos 244 fracciones 11 y IlI, 248 fraccidn IIl y 249 fraccién Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y
Rendicion de Cuentas de |a Ciudad de México.

[...][Sic.]

Asimismo, el ente recurrido, remitié6 diversos documentos via diligencias para
mejor proveer, con la finalidad de dar cumplimiento al proveido de fecha quince de

junio de la presente anualidad.

- Oficio PAOT-05-300/UT-900-0778-2023, de veintiséis de mayo, signado por
la Responsable,

- Oficio PAOT-05-300/UT-900-0968-2023, de veintidés de junio,
signado por la Responsable.

- Oficio PAOT-05-300/200-9197-2023, de veintiocho de junio, signado
por la Subprocuradora.

- Documento en formato PDF que contiene copia referente a nueve correos
electrénicos. Contado de 75 fojas.

- Oficio PAOT-05-300/UT-900-0827-2023, de siete de junio, signado por la
Responsable, donde dio respuesta a la solicitud.

- Oficio PAOT-05-300/UT-900-07647-2023, de treinta de mayo, signado

por la Subprocuradora, donde dio respuesta a la solicitud.
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- Copia de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, donde se da aviso
por el que se da a conocer la designacién del responsable de la
Unidad de Transparencia de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial.

- Copia del acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacién
publica

- Acta de la cuarta sesién extraordinaria del comité de transparencia de
la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad

de México. Constada de 8 fojas.

VII. Cierre. El cuatro de agosto, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy
manifestaciones y remitiendo diversas documentales via diligencias para mejor
proveer, atendiendo asi el requerimiento realizado mediante proveido de quince

de junio.

Asimismo, en atencién al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccibn V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordend elaborar el proyecto de resolucién que en derecho

corresponda.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
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revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XX, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4
fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones llI,
IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

SEGUNDO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado hizo valer la causal de improcedencia, prevista en la fraccion Il
del articulo 248, esto es, no se actualice alguno de los supuestos previstos en la
Ley de Transparencia.

No obstante lo anterior, este Instituto, determina que no se actualiza la causal de

improcedencia manifestada por el ente recurrido.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988.
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Aunado a lo anterior, se observé que el Sujeto Obligado solicito el sobreseimiento
del recurso de revision en que se actia de conformidad con el articulo 249
fracciones Il y Ill de la ley de transparencia, esto es cuando por cualquier motivo
quede sin materia el recurso y admitido el recurso de revision, aparezca alguna

causal de improcedencia.

En este sentido, es importante sefialar que durante la substanciacion del recurso
de revision en que se actla, este Organo Garante no advirtié la actualizacién de
alguna causal de improcedencia por lo que resulta conforme a derecho entrar al

estudio de fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

TERCERO. Analisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias
gue integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucién
consiste en determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que
se detalla en el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de
acceso de acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 090172823000394, del recurso de revision
interpuesto a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién; asi como

de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo

dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
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Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO

DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?, El articulo 402 del
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la logica y la experiencia, asi como por la conjuncién de
ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que
la argumentacién y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacién judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de
vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Derivado de lo anterior, es importante destacar lo siguiente:

1. El particular a través de la solicitud materia del presente recurso requirio tener
acceso a todos los correos electrénicos institucionales que ha enviado y que ha
recibido Samuel Palacios Roji Rosas desde su ingreso a la institucion y hasta

la fecha de ingreso de la presente solicitud. (veintiséis de mayo)

4 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, XXXIl, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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2. El Sujeto Obligado, a través de la Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y
Bienestar a los Animales, le inform¢é a la persona solicitante que, considerando
que el correo electronico es un medio de notificacion de las actuaciones de la
PAOT con los ciudadanos que se acercan a ella, parte de la informacién
solicitada contiene cuentas de correos electronicos personales (de personas
fisicas), los cuales son considerados datos personales y por tanto informacion
confidencial en los términos de lo previsto por la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas, pues dichos datos
constituyen un medio para comunicarse con la persono titular del mismo y la

hace localizable e identificable.

Sin embargo, a fin de garantizar el derecho de acceso a los mismos, de
conformidad con las disposiciones legales en materia de acceso a la
informacion publica y proteccion de datos personales y considerando que los
correo electrénicos en posesion de los funcionarios publicos de la Direccion de
Estudios y Dictamenes de Proteccion Ambiental no se encuentran
digitalizados, dado que no es una obligacion de los servidores publicos
realizar dicha accion, se ponen a disponibilidad del peticionario, todos
aquellos correos electronicos que no contengan informacion clasificada

como confidencia o sensible.

Lo anterior, a través de consulta directa en las oficinas de esta Procuraduria,
ubicadas en Medellin 202, piso 1, Colonia roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06700, en cualquiera de los dias comprendidos del 9 al 16 de junio del
afio en curso y, en un horario comprendido entre las 9 h y las 18 h. Para ello,
debera concertar cita con la Bi6l. Mildred Castro Hernandez, Directora de

Estudios y Dictamenes de Proteccion Ambiental o el Ing. Jaime Hurtado
16
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GOmez, Subdirector de Dictdmenes de Proteccion Ambiental, en el teléfono 55
52650780, extensiones 12200 y 12210 o correos electronicos
mcastro@paot.ora.mx o jhurtodo@post.oram.mx, respectivamente, durante el
mes de junio en un horario de 9 hy las 18h de lunes a jueves y de 9 hy las 15
h los viernes.

3. Por su parte, la persona recurrente se inconformd esencialmente por la
clasificacion de la informacién, dado que los correos electronicos contienen
informacion personal como pueden ser los datos de las personas que se

acercan a la PAOT por orientacion o denunciar algin hecho.

Sin embargo, esto no exime de la responsabilidad de elaborar una version

publica donde se testen los datos personales.

Aunado a lo anterior, que a través de sus manifestaciones y alegatos el Sujeto

obligado reiter6 la legalidad de su respuesta.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis
de la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso
de revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de

acceso a la informacién publica de la persona particular.
Estudio de los agravios: La clasificacion de la informacién

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

fundado.

Para poder justificar la decision anunciada, conviene precisar los hechos que

dieron origen a este medio de impugnacion.
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Solicitud

Respuesta

El particular a través de la solicitud materia del
presente recurso requirié tener acceso a todos
los correos electrénicos institucionales que ha
enviado y que ha recibido Samuel Palacios
Roji Rosas desde su ingreso a la institucién y
hasta la fecha de ingreso de la presente
solicitud. (veintiséis de mayo)

Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién vy
Bienestar a los Animales

Le inform6 a la persona solicitante que,
considerando que el correo electrénico es un medio
de notificacion de las actuaciones de la PAOT con
los ciudadanos que se acercan a ella, parte de la
informacién solicitada contiene cuentas de correos
electrénicos personales (de personas fisicas), los
cuales son considerados datos personales y por
tanto informacion confidencial en los términos de lo
previsto por la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas, pues dichos datos
constituyen un medio para comunicarse con la
persono titular del mismo y la hace localizable e
identificable.

Sin embargo, a fin de garantizar el derecho de
acceso a los mismos, de conformidad con las
disposiciones legales en materia de acceso a la
informacion publica y proteccién de datos personales
y considerando que los correo electrénicos en
posesion de los funcionarios publicos de la Direccion
de Estudios y Dictamenes de Proteccién Ambiental
no se encuentran digitalizados, dado que no es una
obligacion de los servidores publicos realizar dicha
accion, se ponen a disponibilidad del peticionario,
todos aquellos correos electronicos que no
contengan informacién clasificada como confidencia
o sensible.

Lo anterior, a través de consulta directa en las
oficinas de esta Procuraduria, ubicadas en Medellin
202, piso 1, Colonia roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06700, en cualquiera de los dias comprendidos
del 9 al 16 de junio del afio en curso y, en un horario
comprendido entre las 9 h y las 18 h. Para ello,
debera concertar cita con la Biél. Mildred Castro
Hernandez, Directora de Estudios y Dictdmenes de
Proteccion Ambiental o el Ing. Jaime Hurtado
Gbémez, Subdirector de Dictdmenes de Proteccion
Ambiental, en el teléfono 55 52650780, extensiones
12200 y 12210 o correos electrénicos
mcastro@paot.ora.mx 0o jhurtodo@post.oram.mx,
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respectivamente, durante el mes de junio en un
horario de 9 h y las 18h de lunes a juevesy de 9 hy
las 15 h los viernes.

En ese contexto, quien es recurrente, se inconform6 esencialmente por la
clasificacion de la informaciéon, dado que los correos electrénicos contienen
informacion personal como pueden ser los datos de las personas que se acercan

a la PAOT por orientacion o denunciar algun hecho.

Sin embargo, esto no exime de la responsabilidad de elaborar una version publica

donde se testen los datos personales, en este, sentido resulta fundado el agravio.

Ahora bien, atendiendo a que la controversia a resolver esta estrictamente
vinculada con el procedimiento de clasificacion de la informacién, es conveniente
partir del desarrollo del marco normativo que lo regula, a fin de conocer sus
alcances y limitaciones al momento de plantear la reserva y/o confidencialidad de

la informacion.

Al respecto se trae a colacion, el Titulo Sexto, Capitulos | y Il de la Ley de
Transparencia establecen el catalogo de disposiciones que regulan los escenarios
y formas en que los sujetos obligados pueden someter a consideracion de su
Comité de Transparencia la clasificacion de determinada informacién, siendo

relevante el contenido de los articulos 169, 183 y 186 que a la letra establecen:

Articulo 169. La clasificacibn es el proceso mediante el cual el sujeto obligado
determina que la informacion en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva
o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo.

Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberan ser
acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y, en ningin
caso, podran contravenirla.

Los titulares de las Areas de los sujetos obligados seran los responsables de proponer
la clasificacion de la informacién al Comité de Transparencia de conformidad con lo
dispuesto en esta Ley.

Los sujetos obligados deberan orientar la clasificacion de la informacion de manera
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restrictiva y limitada, y acreditaran su procedencia sin ampliar las excepciones o
supuestos de reserva o confidencialidad previstos en la Ley.

Articulo 183. Como informacion reservada podré clasificarse aquella cuya publicacion:
I. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona fisica;

Il. Obstruya las actividades de verificacién, inspeccion y auditoria relativas al
cumplimiento de las leyes o afecte la recaudacion de contribuciones;

Ill. Obstruya la prevencion o persecucioén de los delitos;

IV. La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen
parte del proceso deliberativo de las personas servidoras publicas, hasta en tanto no
sea emitida la decision definitiva, la cual debera estar documentada;

V. Cuando se trata de procedimientos de responsabilidad de las personas servidoras
publicas, quejas o denuncias tramitadas ante los érganos de control en tanto no se
haya dictado la resoluciéon administrativa definitiva;

VI. Afecte los derechos del debido proceso;

VII. Cuando se trate de expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos
seguidos en forma de juicio, mientras la sentencia o resolucion de fondo no haya
causado ejecutoria. Una vez que dicha resolucién cause estado los expedientes seran
publicos, salvo la informacién reservada o confidencial que pudiera contener;

VIIl. Contengan los expedientes de averiguaciones previas y las carpetas de
investigacion, sin embargo una vez que se determinoé el ejercicio de la accién penal o el
no ejercicio de la misma, seran susceptibles de acceso, a través de versiones publicas,
en términos de las disposiciones aplicables, y

IX. Las que por disposicion expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que sean
acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y no la
contravengan; asi como las previstas en tratados internacionales.

Articulo 186. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras
publicas facultadas para ello.

Se considera como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario,
industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares,
sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio
de recursos publicos, la protegida por la legislacion en materia de derechos de autor o
propiedad intelectual.

Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los
sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo
dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

De la normatividad antes expuesta se desprende que la finalidad del
procedimiento de clasificacion es proteger intereses juridicos individuales y
sociales a partir de la restriccion total o parcial del derecho fundamental a la

informacion y se divide para su aplicacion en reservada y confidencial.

En este sentido, los sujetos obligados tienen el importante deber de probar y
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justificar con argumentos solidos, el vinculo entre la informacion solicitada y el
riesgo que representa su divulgacion para el Estado, una persona o un grupo de

ellas.

De esta manera, la clasificacién culmina por regla general con la elaboracion de la
version publica de la informacion solicitada, esto es, las acciones que imprime el
sujeto obligado sobre soporte documental que la resguarda, tendentes a suprimir
el conjunto de datos que fueron objeto de reserva y/o confidencialidad aprobados
por el Comité de Transparencia; y excepcionalmente, cuando ello no es factible,

opera la restriccion absoluta del derecho la informacion.

En el caso que nos ocupa, el Sujeto Obligado determind restringir el acceso a los
correos electrénicos sobre los que recayo la consulta, bajo el argumento de que el
contenido de los correos electronicos almacenados en la cuenta consultada es
susceptible de ser confidencial y/o reservado, no obstante, puso a disponibilidad
de la persona solicitante, todos aquellos correos electronicos que no contengan

informacion clasificada como confidencia o sensible.

Al respecto y para efectos de verificar si los correos electronicos de interés de la
recurrente cuentan con informacion susceptible de ser clasificada, se requirid al
Sujeto Obligado que remitiera como diligencia para mejor proveer sin testar dato
alguno una muestra representativa de la informacién que puso a disposicion de la

parte recurrente en consulta directa.

En ese tenor, esta Ponencia advirtio que en efecto existen datos confidenciales de
particulares, como son el nombre de particulares, domicilio, datos de contacto

como son correo electrénico y teléfono de particulares.
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Ahora bien, en este caso en concreto si bien es cierto el Sujeto Obligado expuso
los motivos por los que estima encontrarse imposibilitado para conceder el acceso
a algunos de los correos electronicos requeridos, también lo es que las cuentas de
correo electrénico institucionales generadas y administradas por entes publicos
tienen la finalidad de apoyar a las personas servidoras publicas a difundir
mensajes de interés laboral, vinculados con las actividades generales de la
institucion o bien, con aquellas de caracter grupal o individual del personal
adscrito; pero que, indistintamente, tienden a guardar relacidon con sus funciones
de trabajo, lo cual guarda la naturaleza de informacion puablica y debe ser
entregada a la parte recurrente, conforme al criterio adoptado por el Pleno del

Instituto 06/21 consistente en:

“Del acceso a la informacion contenida en los correos electrénicos
institucionales de las personas servidoras publicas.

El acceso a la informacion contenida dentro de los correos electronicos institucionales
de las personas servidoras publicas, de conformidad con los articulos 2 y 3 de la Ley
de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, reviste la naturaleza publica, con excepcion de la informacion
clasificada en la modalidad de reservada y confidencial, misma que conlleva un
procedimiento especial que se debe respetar a efecto de poder limitar su acceso, con
el fin de salvaguardar los datos personales que pudiera contener y el respeto a las
excepciones a la publicidad de la informacion, de ahi que, el sujeto obligado debera
proveer los mecanismos necesarios para garantizar el acceso a la informacion.” (sic)

En ese contexto, es dable para este Instituto establecer que los documentos
generados en la cuenta de correo electronico institucional de la persona servidora
publica de interés de la persona solicitante, en su vertiente de correos

electrénicos, contienen informacion eminentemente publica.

No obstante, tampoco pasa desapercibido que pese a la funcién estrictamente
laboral que desempefian dichos medios de comunicacién, es usual que las
personas servidoras publicas hagan envio de mensajes de indole personal, no

relacionados con su actividad de trabajo y, por tanto, deben estar comprendidas
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dentro del espectro de proteccion del derecho a la intimidad y/o de proteccion de

datos personales.

Esto ultimo puede lograrse validamente y sin mayor dificultad, a través del
procedimiento de clasificacion previsto en la Ley de Transparencia, pues aun si los
correos electrénicos contienen informacion de naturaleza privada, las autoridades

tienen el deber de resguardarla, lo que se consigue al no llevar a cabo su difusion.

Por lo antes expuesto, debe decirse que la oposicion hecha valer por el sujeto
obligado para no proporcionar la totalidad de la informacion solicitada carece de

sustento juridico en todas sus partes.

Motivo por el cual se considera que en el presente caso el agravio del particular
es fundado, debido a que el Sujeto Obligado, limité el acceso a la totalidad de los
correos electronicos peticionados por la persona solicitante, no obstante, que
puede elaborar la version publica de la informacién solicitada, por lo tanto, debera
de someter ante el Comité de Transparencia la clasificacion de los datos
personales asi como la informacién confidencial, para lo cual deberéa de remitir al

particular el Acta del Comité correspondiente.

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina
que la respuesta emitida no se encuentra debidamente fundada y motivada,
por lo que fue violatoria del derecho de acceso a la informacién del
recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIII, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Meéxico, de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reldnan los siguientes
elementos:
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IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia
gque debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica, cada uno de los contenidos de informacién requeridos por el
recurrente, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia que

en el presente recurso no acontecio.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

Consecuentemente este drgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y
la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por lo
gue resulta fundado el agravio esgrimido por la persona recurrente; al observarse
gue dicho Sujeto Obligado no actu6 ajustadamente a derecho, omitiendo y menos

aun brindar certeza juridica de la misma al recurrente.
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CUARTO. Decisiéon Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la

fraccion V del articulo 244 de la Ley de la materia, el REVOCAR la referida

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

Respecto de los correos solicitados, deberd de someter ante el
Comité de Transparencia la clasificacion de los datos
personales, asi como la informacion confidencial, para lo cual
deberd de remitir al particular el Acta del Comité
correspondiente.

De manera fundada y motivada debera de exponer la
justificacion legal para realizar el cambio de modalidad de la
entrega de la informacion, especificando el volumen y peso que
comprende la informacion solicitada, y los motivos por los
cuales se encuentra imposibilitado para entregar los correos en
el medio solicitado.

Asimismo, debera de fijar dias y horarios suficientes para la
realizacion de la consulta directa, para lo cual debera
especificar fecha, horario, domicilio, unidad administrativa
donde se realizara la consulta directa, asi como el nombre y
puesto del servidor publico que atendera dicha diligencia. Todo
lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a
través del medio de notificacion que éste sefal6 para oir y

recibir notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea

notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.
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QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podrd impugnar ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o
ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas

vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciébn de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
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Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electronico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el nueve de agosto de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, las personas integrantes del Pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo
Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los

efectos legales a que haya lugar.
MSD/MJIPS/NGGC

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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