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¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Alcaldia Coyoacan.

(®) , ;
n:@ ¢, QUE SE PIDIO?
Saber si la Alcaldia:

1.- Contaba con lactarios.

2.- De ser asi, solicitd saber el presupuesto destinado
para la instalacién de los mismos.

3.- Y en caso de no tener presupuesto, solicitd saber
con qué bienes muebles e infraestructura estaban
equipados.

¢ POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

Por la entrega de informacion incompleta.

. O . a
@ ¢ QUE SE ENTREGARA?

Una respuesta exhaustiva, luego de realizar el
procedimiento de busqueda que marca la ley en
materia.

¢ QUE RESPUESTA SE DIO?

Respondié 1/3 requerimientos solicitados.

@ ¢ QUE RESOLVIMOS Y POR
QUE?

MODIFICAR, ya que no ejecutd el procedimiento de
blusqueda respecto a 2/3 de los requerimientos.

PALABRAS CLAVE

Lactarios, documentales, bienes inmuebles, acceso a
documentos, presupuesto, mujeres, maternidad.
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En la Ciudad de México, a nueve de agosto de dos mil veintitrés.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4394/2023, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Alcaldia Coyoacan,
se formula resolucion en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El veintiséis de mayo de dos mil veintitrés, se tuvo al
particular presentando una solicitud de acceso a la informacion publica, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el numero de folio
092074123001474, mediante la cual se solicité a la Alcaldia Coyoacén lo siguiente:

“¢,Cuenta con lactario? De ser asi , indiqué el presupuesto destinado para la instalacion del
mismo.

De no tener presupuesto especifico, indicar con que bienes muebles e infraestructura esta
equipado.” (Sic)

Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia

Medio de Entrega: Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion
de la PNT

Il. Respuesta ala solicitud. El siete de junio de dos mil veintitrés, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondié a la solicitud del particular a
través de los siguientes documentos:

A) Oficio nimero ALC/DGAF/SCSA/970/2023, de fecha seis de junio de dos mil
veintitrés, suscrito por el Subdirector de Presupuesto, el cual sefiala lo
siguiente:

“Por este conducto, de conformidad con lo establecido en los articulos 1, 2, 3, 4, 7, 8, 11, 13,
192, 208 y 214 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; y en relacion a la solicitud de SISAI 2.0., con nimero de folio
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092074123001474 recibida por correo electrénico el dia 26 de mayo del presente, mediante
el cual solicita:

[Se reproduce la solicitud de informacion]

Al respecto, de acuerdo a lo dispuesto en el Manual Administrativo de la Alcaldia Coyoacén
con ndmero de registro MA-32/071022-COY-1239C6D, por lo que corresponde a la Direccion
General de Administracién y Finanzas, a través de la Direccion de Recursos Financieros
mediante la Subdireccién de Presupuesto, a través del oficio ALC/DGAF/DRF/SP/816/2023
de fecha de recepcién en esta Subdireccion y Enlace, el dia 06 de junio del presente, y
después de haber realizado una busqueda exhaustiva y minuciosa en la documentacién fisica
y electrénica que obra en los archivos; le informo que no se cuenta con solicitud o gasto
registrado para el concepto mencionado.. Lo anterior con fundamento en lo establecido en el
articulo 7 y 219 de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Finalmente le reitero que esta Subdireccidon a mi cargo, es Unicamente el enlace para recabar
la informacién requerida, misma que obra en el &area correspondiente, lo anterior con
fundamento a lo dispuesto por el Articulo 8 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién-y-Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.” (Sic)

B) Oficio niumero ALCIDGAF/DRF/SP/816/2023, de fecha seis de junio de dos
mil veintitrés, suscrito por el Subdirector de Presupuesto, el cual sefiala lo
siguiente:

“En atencion a su solicitud de informacién publica con nimero de folio: 0920741230001474
mediante la cual se solicita respuesta a la siguiente informacion:

[Se reproduce la solicitud de Informacion]

En referente a lo que compete esta Subdireccion de Presupuesto de la Alcaldia de Coyoacan
y después de haber realizado una busqueda exhaustiva y minuciosa en la documentacion
fisica y electronica que obra en los archivos; le informo que a la fecha de la presente solicitud
no se cuenta con solicitud o gasto registrado para el concepto mencionado.” (Sic)

lll. Presentacion del recurso de revision. El quince de junio de dos mil veintitrés, la
persona recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, interpuso
recurso de revisién en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud
de acceso a la informacién publica, en el que sefialé lo siguiente:

Acto que se recurre y puntos petitorios:
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“No atiende la totalidad de los requerimientos.” (Sic)

IV. Turno. El quince de junio de dos mil veintitrés, la Secretaria Técnica de este Instituto
tuvo por recibido el recurso de revisidon descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.4394/2023, y lo turné a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

V. Admision. El veinte de junio de dos mil veintitrés, este Instituto, con fundamento en lo
establecido en los articulos, 51, fracciones | y I, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, 237,
239 y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el presente recurso de
revision interpuesto, en el que recayé el numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.4394/2023.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de 7 dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

VI. Alegatos. El diez de julio de dos mil veintitrés, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, este Instituto recibié los alegatos del sujeto obligado a través del oficio
namero ALC/JOA/SUT/0680/2023 , de fecha siete de julio de dos mil veintitrés, suscrito
por el Subdirector de Transparencia de la Alcaldia Coyoacan, el cual sefiala lo siguiente:

“[ ]

En mi caracter de Subdirector de la Unidad de Transparencia de la Alcaldia de Coyoacéan, en
relacion al recurso de revision citado al rubro, doy contestacion al mismo en los términos
siguientes:

PRIMERO.- El hoy recurrente manifesto que requeria la informacion consistente en:

[Se reproduce la solicitud de informacion]
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SEGUNDO. - No pasa inadvertida a esta Unidad de Transparencia, que el solicitante se
inconforma con la respuesta emitida, manifestando lo siguiente:

[Se reproduce la solicitud de informacion]

TERCERO. - Por lo anterior, se informa que la atencién brindada por esta Unidad de
Transparencia se debi6 al oficio ALC/DGAF/SCSA/970/2023, suscrito por la Subdireccion de
Control y Seguimiento de Administracién, quien a su vez anexo el oficio
ALC/DGAF/DRF/SP/816/2023, suscrito por la Subdireccién de Presupuesto, por medio de los
cuales se da la respuesta a la solicitud del ahora recurrente.

Ahora bien de conformidad con los articulos 22%, 5y 6 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicién de cuentas de la Ciudad de México, se advierte que la
causa expuesta para presentar el presente recurso no se encuentra amparada en algin
documento generado, administrado o en poder de este Sujeto Obligado Alcaldia Coyoacéan, al
no formar parte de los articulos citados, en consecuencia se trata de una declaracion de indole
subjetiva carente de fundamentacién y motivacion siendo estas esenciales para la emision de
todo acto de autoridad. Por lo que la interposicién del presente recurso no es la via para
obtener informacién no generada, administrada o en posesion de los mismos.

Es importante aclarar que este sujeto obligado realizo una blusqueda exhaustiva, y minuciosa
en todos sus archivos de entrada y tramite, registros y bases de datos de conformidad con el
principio de congruencia y exhaustividad y de conformidad con los articulos 3%. Y 7 de la Ley
del Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México toda vez que existe concordancia
entre lo solicitado y requerido por el solicitante y la respuesta proporcionada y la exhaustividad
toda vez que se contesté todos y cada uno de los puntos solicitados: Por lo tanto, la respuesta
emitida guarda relacion Idgica con lo solicitado atendiendo puntual y expresamente a cada
contenido de la solicitud de informacién publica por lo que se dio cumplimiento al Criterio
S0O/002/2017.

Cabe hacer mencién que tal y como se acredita con las documentales sefialadas, se tiene que
este Sujeto Obligado dio tramite a la solicitud de informacién en tiempo y forma y aun con los
alegatos en los cuales se actua, por lo que solicito se considere lo antes sefialado, asi como
los documentos exhibidos, con la finalidad de acreditar que esta Subdireccion de Unidad de
Transparencia actué apegada a la Ley, y atendioé debidamente la solicitud de informacién con
namero de folio 092074123001474.

CUARTO. - Es de hacer notar que en la interposicion del presente recurso de revision se
actualiza la causal de improcedencia prevista en el articulo 248 fraccion V de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México.

De donde resulta que la ahora recurrente pone en duda la veracidad de la informacion
proporcionada por este sujeto obligado en los oficios ALC/DGAF/SCSA/970/2023, suscrito por
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la Subdireccién de Control y Seguimiento de Administracién, quien a su vez anexd el oficio
ALC/DGAF/DRF/SP/816/2023, suscrito por la Subdireccion de Presupuesto, por medio de los
cuales se da la respuesta a la solicitud del ahora recurrente, en la que se le informo

En referente a lo que compete esta Subdireccion de Presupuesto de la Alcaldia de Coyoacan
y después de haber realizado una busqueda exhaustiva y minuciosa en la documentacién
fisica y electronica que obra en los archivos; le informo que a la fecha de la presente solicitud
no se cuenta con solicitud o gasto registrado para el concepto mencionado.

Cabe aclarar que la respuesta otorgada por este sujeto obligado se encuentra apegada a los
principios de veracidad y buena fe, establecidos en los articulos 5 y 32 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a la autoridad
competente, se presumiran ciertas salvo prueba en contrario, aun cuando estén sujetas al
control y verificacion de la autoridad. Si los informes o declaraciones proporcionados por el
particular resultan falsos, se aplicaran las sanciones administrativas correspondientes, sin
perjuicio de las penas en que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo
con los ordenamientos legales aplicables. La actuacion administrativa de la autoridad y la de
los interesados se sujetara al principio de buena fe.

QUINTO.- Ahora bhien, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 219 de Ley de
trasparencia Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de cuentas de la Ciudad de México.

Asi también en la interposicién del presente recurso de revisién se actualiza la causal de
improcedencia previsto en el articulo 248 fraccion II! de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de cuentas de la Ciudad de México.

Y digo que ha quedado sin materia toda vez que se ha dado cabal cumplimiento a lo requerido
en la solicitud de informacién puablica por medio de los oficios ALC/DGAF/SCSA/970/2023,
suscrito por la Subdireccion de Control y Seguimiento de Administracion, quien a su vez anexo
el oficio ALC/DGAF/DRF/SP/816/2023, suscrito por la Subdireccion de Presupuesto, por
medio de los cuales se da la respuesta a la solicitud del ahora recurrente.

Derivado de la interposicion del recurso se puede advertir que sus manifestaciones versan
sobre apreciaciones subjetivas, mismas que no se encuentran amparadas en algin
documento generado, administrado o en poder de esta Alcaldia de Coyoacan, de conformidad
con nuestras atribuciones, lo que contraviene precisamente el contenido de la normatividad
antes transcrita, en consecuencia Unicamente se obtendria una declaracion de indole
subjetivo, carente de fundamentacion y motivacién, siendo éstos requisitos esenciales en la
emisién de todo acto de autoridad.

En virtud de que la politica de éste Organo Politico Administrativo en materia de Transparencia
y Acceso a la Informacion, es el de respetar el derecho a la informacién de los ciudadanos,
garantizado a través de la Ley en la materia, las autoridades de éste Sujeto Obligado se han
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conducido conforme a derecho, respetando el derecho a la informacion publica de la ahora
recurrente ya que, como quedd acreditado con las pruebas documentales ofrecidas por esta
parte y que seran desahogadas por su propia y especial naturaleza, se tramité la solicitud de
informacion por lo que se pide se consideren los argumentos antes aludidos.

L.]

Anexo a sus alegatos, el sujeto obligado adjunté los siguientes documentos:

A) Oficio numero ALC/DGAF/SCSA/970/2023, de fecha seis de junio de dos mil
veintitrés, suscrito por la Subdirectora de Control y Seguimiento de Administracion
y Enlace con la Unidad de Transparencia, el cual sefiala lo siguiente:

“Por este conducto, de conformidad con lo establecido en los articulos 1, 2, 3, 4, 7, 8, 11, 13, 192,
208 y 214 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de Meéxico; y en relacion a la solicitud de SISAlI 2.0., con numero de folio
092074123001474 recibida por correo electrénico el dia 26 de mayo del presente, mediante el cual
solicita:

[Se reproduce la solicitud de informacion]

Al respecto, de acuerdo a lo dispuesto en el Manual Administrativo de la Alcaldia Coyoacan con
namero de registro MA-32/071022-COY-1239C6D, por lo que corresponde a la Direccion General
de Administraciéon y Finanzas, a través de la Direccién de Recursos Financieros mediante la
Subdireccién de Presupuesto, a través del oficio ALC/DGAF/DRF/SP/816/2023 de fecha de
recepcion en esta Subdireccién y Enlace, el dia 06 de junio del presente, y después de haber
realizado una busqueda exhaustiva y minuciosa en la documentacion fisica y electrénica que obra
en los archivos; le informo que no se cuenta con solicitud o gasto registrado para el concepto
mencionado..

Lo anterior con fundamento en lo establecido en el articulo 7 y 219 de Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Finalmente le reitero que esta Subdireccion a mi cargo, es Unicamente el enlace para recabar la
informacion requerida, misma que obra en el area correspondiente, lo anterior con fundamento a
lo dispuesto por el Articulo 8 de la Ley de Transparencia, Acceso a la informacién y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.” (Sic)
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VII. Cierre. El siete de agosto de dos mil veintitrés, se decreto el cierre del periodo de
instruccion y ordend la elaboracion del proyecto de resoluciéon correspondiente.

Asimismo, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 239, primer péarrafo, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, se acordd la ampliacion del plazo para resolver el presente medio de
impugnacién por diez dias habiles mas, al considerar que existia causa justificada para
ello.

En razén de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actia, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se orden6 emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de acuerdo
con las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7 apartados D y E y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccidn Il, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion 1V, 14, fracciones lll, IV y
VI, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedenciay de sobreseimiento. Este Organo Colegiado
realiza el estudio de oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion
de orden publico y de estudio preferentel.

! Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia.

7
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Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipétesis de
improcedencia:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algun recurso o medio de defensa
interpuesta por el recurrente;

Ill. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Unicamente respecto de los
nuevos contenidos.

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revisién por lo
siguiente:

. El recurso de revision fue interpuesto en el periodo de quince dias que marca el articulo 236
de la Ley de la materia.
Il. No se acreditd la existencia de medio de defensa alguno ante tribunales relacionado con el
asunto que esta siendo tramitado.
M. Dada la materia de la controversia, el recurso de revision encuadra en la hip6tesis de
procedencia marcada por la fraccion 1V, del articulo 234 de la Ley de la materia.
V. En el caso concreto, no hubo ninguna prevencion a la parte recurrente, por lo que el recurso
de mérito se admitio a tramite por acuerdo del veinte de junio de dos mil veintitrés.
V. El recurrente no impugna la veracidad de la informacion recibida.
VI. En cuanto a esta fraccion, el recurrente hizo una ampliacion a sus requerimientos de la
siguiente manera:

Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se establece:

Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”

8
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Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
I1l. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de sobreseimiento del recurso de revision, ya
gue el recurrente no se desistio; no se advierte alguna causal de improcedencia y no se
ha quedado sin materia el recurso, maxime que el sujeto obligado ratificd los términos de
Su respuesta original.

TERCERA. Estudio de fondo. En el presente caso la controversia consiste en
determinar si la informacion se entreg6 de forma incompleta.

a) Solicitud de informacion: Informacion relacionada con el derecho a lactancia.
1. ¢Cuenta con lactario?
2. Presupuesto asignado a la instalacion

3. Indicar bienes e infraestructuras con el que esta equipado

b) Respuesta del sujeto obligado: Manifest6 que no cuentan con presupuesto
asignado a dicho derecho, sin embargo no respondié los requerimientos 1y 3.

c) Agravios: Por la informacién incompleta.

d) Alegatos: Reiterd su respuesta primigenia.

Todo lo anterior se desprende las documentales relacionadas con la solicitud de
informacion publica con numero de folio solicitud de informacion publica con nimero de
folio 092074123001474, presentada a través de la Plataforma Nacional de



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO
]

SUJETO OBLIGADO:
I ALCALDIA COYOACAN

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.4394/2023

Transparencia, su respectiva respuesta y el recurso de revision, y los alegatos
presentados por el sujeto obligado, documentales que se tienen por desahogadas por su
propia y especial naturaleza, y que se valoran en términos de lo dispuesto por el articulo
243, fraccion lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, y conforme al criterio sostenido por el Poder Judicial
de la Federacion cuyo rubro es “PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL
ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL?”, en el cual se establece que, al momento de valorar en su conjunto los medios
de prueba que se aporten y se admitan, deben exponerse cuidadosamente los
fundamentos de la valoracion juridica realizada y de su decision, delimitada por la l6gica
y la experiencia, asi como, por la conjuncion de ambas, con las que se conforma la sana
critica, como producto dialéctico, y aprovechar ‘las maximas de la experiencia’, que
constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud, con motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el Sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la
informacion publica del particular.

Andalisis y Razones de la Decisidn

Primeramente, este Instituto cree indispensable hacer mencién del procedimiento de
busgueda, que deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacién
requerida por los particulares, contenido de los articulos 24, fracciones | y I, 28, 208 y
211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo asu

naturaleza:
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I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la
finalidad de que lainformacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita

y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del

lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

L.T

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas
y a responder a las solicitudes de informacion que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la

11
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finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

A continuacion se realiza demostracion ilustrativa en la cual se observa cada
requerimiento con su respuesta emitida por la Alcaldia Coyoacan.

Requerimiento Respuesta
¢,Cuenta con lactario? Sin respuesta
Presupuesto asignado a la instalacion “Al respecto, de acuerdo a lo dispuesto en

el Manual Administrativo de la Alcaldia
Coyoacan con numero de registro MA-
32/071022-COY-1239C6D, por lo que
corresponde a la Direccion General de
Administracion y Finanzas, a través de la
Direccion de Recursos Financieros
mediante la Subdireccién de Presupuesto,
a través del oficio
ALC/DGAF/DRF/SP/816/2023 de fecha
de recepcion en esta Subdireccion y
Enlace, el dia 06 de junio del presente, y
después de haber realizado una busqueda
exhaustiva 'y  minuciosa en la

12
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documentacion fisica y electronica que
obra en los archivos; le informo que no se
cuenta con solicitud o gasto registrado
para el concepto mencionado.” (Sic)
Indicar bienes e infraestructuras con el | Sin respuesta

gue esta equipado.

Ahora bien, la controversia versa respecto a la entrega de informacion incompleta, ya que
la persona recurrente requirié 3 puntos relacionada con lactarios; ante esto, Unicamente
el requerimiento 2, fue en términos de no tener un presupuesto asignado, el cual resulta
valido, luego de revisar en su manual administrativo, que no existe lineamiento que en
especifico sefale tenerlo.

No obstante, como quedé ilustrado anteriormente, no hubo respuesta a los
requerimientos 1 y 3, maxime que respondi6 que no se habia asignado
presupuesto, lo que hace creer que efectivamente hay lactario, sin embargo es una
mera conjetura, toda vez que no hubo respuesta a estos requerimientos.

No exime al sujeto obligado a que no de respuesta integral a todos y cada uno de
los requerimientos que integran la solicitud de informacion; pues éste debe de
realizar todas las acciones necesarias para que la persona recurrente pueda
allegarse de la informacion requerida y proporcionarla tal como es detentada por
el sujeto obligado en el grado de desagregaciéon que se encuentra en sus archivos,
ello de conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde
al criterio emitido por el Instituto Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO EXISTE
OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.?

2 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-
se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-
a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-
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No exime al sujeto obligado a que no de respuesta integral a todos y cada uno de
los requerimientos que integran la solicitud de informacién; pues éste debe de
realizar todas las acciones necesarias para que la persona recurrente pueda
allegarse de la informacion requerida y proporcionarla tal como es detentada por
el sujeto obligado en el grado de desagregacion que se encuentra en sus archivos,
ello de conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde
al criterio emitido por el Instituto Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO EXISTE
OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.?

Es bajo tales circunstancias que al realizar una revisién en el Manual Administrativo de
la Alcaldia Milpa Alta, se trae a colacidén que, no indica las facultades expresas que
detenten un lactario y el acondicionamiento de bienes muebles del mismo; es asi
gue si bien no lo sefala expresamente, el derecho a la lactancia materna es tutelado
por todas las garantias y derechos humanos que estan fijadas en la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en la Constitucion Politica de la Ciudad de
México; asi que bajo tales circunstancias el sujeto obligado debe realizar su busqueda
en el criterio mas amplio, es bajo esa forma que el sector aplicable, son las personas y
mujeres lactantes, que ejercen su maternidad, es decir una persona trabajadora que goza
de derechosy obligaciones, por lo que el manual administrativo del sujeto obligado sefala
lo siguiente:

Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones Laborales y Prestaciones

P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acces0%20a%20la%20informaci% C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.
&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal .
8 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-
se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-
a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-
P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acces0%20a%201a%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.
&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal.
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e Administrar, coordinar y verificar el cumplimiento de las Condiciones Generales de
Trabajo del Gobierno de la Ciudad de México y de las Normas en materia laboral de
manera permanente.

e Establecer medidas de control y seguimiento para realizar las diferentes actividades
relacionadas con las prestaciones laborales de los trabajadores ante los diferentes entes
publicos del Gobierno de la Ciudad de México, conforme a los tiempos establecidos y
calendarios emitidos por la autoridad competente.

Asi, concatenando su manual administrativo con la LEY FEDERAL DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO, REGLAMENTARIA DEL APARTADO B)
DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL, establece en su articulo 28 lo siguiente:

Articulo 28.- Las mujeres disfrutardn de un mes de descanso antes de la fecha que aproximadamente se
fije para el parto, y de otros dos después del mismo. Durante la lactancia tendran derecho a decidir entre
contar con dos reposos extraordinarios por dia, de media hora cada uno, o bien, un descanso
extraordinario por dia, de una hora para amamantar a sus hijos o para realizar la extraccién manual
de leche, en lugar adecuado e higiénico que designe la institucién o dependenciay tendran acceso
a la capacitacion y fomento para la lactancia materna y amamantamiento, incentivando a que la
leche materna sea alimento exclusivo durante seis meses y complementario hasta avanzado el
segundo afio de edad.

Es de la normatividad antes sefialada que se deprende que las Instituciones o
dependencias deben de designar un lugar adecuado e higiénico para amamantar a
sus hijos o para realizar la extraccion manual de leche materna.

Lo anterior se robustece con la Guia titulada “Fomento de una cultura de lactancia
materna en los centros de Trabajo- Instalacion y funcionamiento de salas de
lactancia” que se sefala en la presente resolucion como indicio, y sefiala lo siguiente:
“...En México la participacion de las mujeres en el ambito laboral va en aumento afio con afio,
y este crecimiento representa un gran avance en lo que se refiere al derecho de las mujeres

a la igualdad de oportunidades en el ambito laboral, tal como se muestra en el siguiente
grafico.
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Tasa de participacion

economica de la mujer = 7 0l B

en México Lf v AR

nﬁ 43%
16.4%

Fuente: Creacién propia con base en Informe Ejecutive y Federal y al Congreso de la Unidn sobre |a Situacién
Financiera y los Riesgos del IM55 2015-2016 y la Encuesta Macional de Ocupacidn y Empleo (EMOE), tasa de
ocupacion laboral promedio durante 2017,

Este avance también implica para muchas mujeres postergar el ejercicio de determinados
derechos como el de la maternidad, al considerar que no siempre es posible conciliar las
responsabilidades laborales y la vida familiar, en particular la lactancia materna

Las madres que trabajan fuera de su hogar deben regresar a sus puestos de trabajo antes de
que sus hijos cumplan los tres meses de vida. Dicha reinsercién laboral es una de las
principales causas por la que suspenden la lactancia antes de los seis meses de edad del
bebé. Ademas, otro nimero importante de mujeres se han visto obligadas a dejar sus trabajos
remunerados para no descuidar la responsabilidad que involucra la decision de ser madres y
alimentar con leche materna a sus hijas e hijos.

En el caso de las madres trabajadoras que han decidido alimentar a sus hijas/os con leche
materna se ven obligadas a extraerla en ambientes del centro de trabajo que no rednen las
condiciones apropiadas para la extraccion y conservacion de la leche materna, tales como los
bafios, almacenes, oficina o lugares inadecuados. Estas situaciones desalientan a las
trabajadoras con hijos e hijas en edad de lactar, inclinandose finalmente por alimentarlos con
los sucedaneos de la leche materna, practica que afecta directamente al futuro saludable de
la nifiez.

Organismos internacionales como el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) recomiendan la lactancia materna exclusiva
(LME) durante los primeros seis meses de vida, y la lactancia materna complementaria junto
con otros alimentos hasta los dos afios 0 mas debido a las ventajas que tiene para la salud
fisica y emocional, asi como en aspectos econdmicos y ecoldgicos para las madres, recién
nacidos y la sociedad en general, constituyéndose en un objetivo de salud publica a nivel
nacional e internacional.
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Las salas de lactancia son particularmente importantes porque:
Permiten a las mujeres ejercer el derecho a la lactancia materna, en condiciones de calidad y
calidez en su centro de trabajo.

* Las trabajadoras que se convierten en madres quieren tomar las mejores decisiones tanto
para sus hijas e hijos como para su trabajo. Con salas de lactancia, ellas pueden llevar a cabo
las dos funciones.

» Se puede tener una lactancia materna exitosa y trabajar al mismo tiempo. No es necesario
sacrificar una de las dos actividades.

» Si existe apoyo empresarial a la lactancia, el empleador no se enfrenta con el riesgo de
perder a una empleada calificada.

+ Al contar con una sala de lactancia, la empresa elimina uno de los problemas mas comunes
relacionados con el abandono de la lactancia, contribuyendo a un México mas sano y
promoviendo los derechos de las madres trabajadoras.

...” (Sic)

Es bajo tales circunstancias que, este indicio se establece por la importancia que tienen
las Instituciones Publicas y Privadas de promover y proteger una cultura de lactancia,
para proteger el derecho a la lactancia materna y los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes; asi con relacion a la solicitud de mérito establece los recursos materiales
minimos para el funcionamiento de unasala de lactancia para minimizar los riesgos
de contaminacion como se muestra a continuacion:

Recursos materiales minimos para el funcionamiento de una sala de lactancia
y para minimizar riesgos de contaminacion.

Recursos /insumos
1 | Sillas ergonomicas, comodas y lavables
2 Mesas individuales

3 Refrigerador con congelador independiente para conservar la leche
extraida por las madres en la jornada laboral

4 Dispensador de agua potable
<) Fregadero con tarja

6 Jabon liquido

7 Termometro
8

9

Toallas de papel

Tomas de corriente (una por cada silla y una para el refrigerador)

10 | Pizarron blanco y plumones

11 | Botedebasura

12 | Unalibreta o bitacora de registro de uso de la sala de lactancia (ver anexo 3)

17



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO
]

SUJETO OBLIGADO:
I ALCALDIA COYOACAN

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.4394/2023

Normas de higiene y seguridad para salas de lactancia

Lavarse las manos al ingresar a la sala

Limpiar la sala a diario

Evitar colocar insumos que promuevan acumulacion de polvo
Mantener limpio el refrigerador

El refrigerador debe ser de uso exclusivo para la leche materna

Mo ingresar otros alimentos que puedan contaminar la leche materna

(-8 T N Y DN

Ahora bien, es preciso sefialar que el sujeto obligado no cumplié con una busqueda
exhaustiva como lo establece el articulo 211 de la Ley de Transparencia Local que
mandata lo siguiente:

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen
a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo
con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una blusqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Es bajo esa tesitura que se concluye que el sujeto obligado a través de su Jefatura de
Unidad Departamental de Relaciones Laborales y Capacitacion, por sus facultades
tiene la obligacién de administrar, coordinar y verificar el cumplimiento de las Condiciones
Generales de Trabajo del Gobierno de la Ciudad de México y de las Normativas en
materia laboral de manera permanente por lo que a través de la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, establece que las personas trabajadoras y personas
lactantes tendrén derecho a decidir entre contar con dos reposos extraordinarios por dia,
de media hora cada uno, o bien, un descanso extraordinario, por un dias, de una hora
para amamantar a sus hijos o para realizar la extraccidon manual de leche, en un lugar
adecuado e higiénico que designe la institucion o dependencia.*

Aunado a lo anterior, es de sefialar lo dispuesto en el articulo 6, fraccion X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo para la Ciudad de México, ordenamiento de aplicacion
supletoria a la Ley de la materia, que preve lo siguiente:

4 https://coyoacan.cdmx.gob.mx/docs/manual_administrativo/MA-20 280920-OPA-COY-4010119.pdf
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LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran vélidos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas.

De las documentales expuestas que integran el expediente al rubro sefalado y las
normativas sefialadas, el agravio formulado por la persona recurrente es FUNDADO.

Asi las cosas, a excepcion de que, la respuesta complementaria no fue remitida a la
persona recurrente, es por ello, que este Instituto solicita MODIFICAR la respuesta.

CUARTA. Decisién: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento
en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo
conducente es MODIFICAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto
de que:

e Turne la solicitud de informacion a todas las areas administrativas, sin omitir a la
Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones Laborales y Capacitacion.
e Se pronuncie respecto a los requerimientos 1y 3.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefalado para tales efectos en un plazo de diez dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de
esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, dltimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.
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QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicidon de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resolucion y
con fundamento en lo que establece el articulo 244, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccién lll, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
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Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesién Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el nueve de agosto de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del
Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

JDC
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