SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE:INFOCDMX/RR.IP.4406/2023
Sujeto Obligado:

Secretaria de Obras y Servicios

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Se solicita un documento que contenga la paleta vegetal del jardin Juan
Rulfo, ubicado entre las intersecciones de las avenidas Insurgentes,

Alvaro Obregon y Monterrey

;POR QUE SE

/ ©
% INCONFORMO?
4 Declaratoria de Incompetencia del Sujeto Obligado.
\‘

;QUE RESOLVIMOS?

MODIFICAR la respuesta impugnada.

CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

En la atencion a solicitudes de acceso a la informacion, los Sujetos
Obligados deben cumplir a cabalidad con el procedimiento de atencién

de solicitudes.

Palabras clave: Paleta vegetal, Jardin, Ubicacion
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GLOSARIO
Constitucion Local Constitucion Politica de la Ciudad de México
Constituciéon Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos
Instituto ) de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Organo Informacién Pdblica, Proteccion de Datos
Garante Personales y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Recurso de Revision Recurso de Revision en Materia de Acceso a
la Informacién Publica

Sujeto Obligado Secretaria de Obras y Servicios

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.4406/2023

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Obras y Servicios

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a treinta de agosto de dos mil veintitrés?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4406/2023,
relativo al recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Obras y
Servicios, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en sesion publica resuelve MODIFICAR la respuesta impugnada, conforme a

lo siguiente:

. ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacion. El treinta y uno de mayo, teniéndose como

oficialmente presentada el primero de junio, mediante solicitud de acceso a la

informacion publica, a la que se asigné el folio 090163123000878, la ahora Parte
Recurrente requirio a la Secretaria de Obras y Servicios, lo siguiente:
[...]

Documento que contenga la paleta vegetal del jardin Juan Rulfo, ubicado entre las
intersecciones de las avenidas Insurgentes, Alvaro Obregén y Monterrey
[...][Sic]

1 Colaboré José Luis Mufioz Andrade.
2 En adelante se entendera que todas las fechas corresponden al afio dos mil veintitrés, salvo precisién en
contrario.
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e Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la Plataforma
Nacional de Transparencia

e Formato pararecibir lainformacién solicitada: Electronico a través del sistema
de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

2. Respuesta. El seis de junio, a través de la PNT, el Sujeto Obligado emitié
respuesta mediante el oficio No. CDMX/SOBSE/SUT/1686/2023, de seis de

junio, signado por la Subdirectora de la Unidad de Transparencia y dirigido al

Solicitante:

[...]

En virtud de lo anterior, con fundamento en el articulo 200 primer parrafo de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, asi como fraccion VII del numeral 10 de los Lineamientos para la
Gestion de Solicitudes de Informacién Publica y de Datos Personales en la Ciudad
de México; le hago saber que, dentro de las atribuciones de esta Secretaria de Obras
y Servicios de la Ciudad de México, se encuentran las enlistadas en el articulo 38 de
la, que a la letra sefala:

[Se reproduce]

Por lo anteriormente sefialado, no se advierte competencia alguna de esta
Secretaria para conocer la informacion que usted solicita, sin embargo, se advirtié
que el ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO (ALCALDIA) CUAUHTEMOC,
pudiera ser competente para atender su solicitud de informacion, lo anterior con
fundamento en lo establecido por el articulo 11 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Puablica de la Ciudad de México, en relacion a lo
preceptuado por los numerales 29 fracciones | y II, 30, 32 fracciones 1 y Il y 33 de la
Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México, que a la letra rezan:

[Se reproducen]
Asimismo se advirtié que la SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE DE LA CIUDAD
DE MEXICO también pudiera ser competente para atender su solicitud de
informacion, de conformidad a lo establecido por los articulos 35 fracciones |, V, Xy
Xl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad
de México, que a la letra rezan:

[Se reproducen]
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Derivado de las atribuciones antes mencionadas, en estricto apego al contenido del
articulo 42, del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica de la Administracion Publica del Distrito Federal, hago de su conocimiento
gue su solicitud de informacién publica se remite a través del Sistema de Solicitudes
de Acceso a la Informacion (SISAI 2.0), a las Unidades de Transparencia del Organo
Politico Administrativo (Alcaldia) Cuauhtémoc y la Secretaria del Medio Ambiente,
para que se pronuncien en el &mbito de sus respectivas competencias. Asimismo,
se le proporcionan los datos de contacto de los Sujetos Obligados, para pronta
referencia:

ALCALDIA CUAUHTEMOC

Direccidn de nternet: https:Yalcaldiseugubbarmae. imx

Rttps: alealdiocieiih temoe ey portal-de

[FansSporencid

annice: tronsparencio@alcaldiociauhbernoe irx

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

[ PR ¥ S P R e 7 PP PR
reccion de Internel: Difps Swwe sederme camy, ol mx

Seccion de T ransparencia: hitps:www. tronsparencid. coling gob.mx/secretaria

En ese sentido, toda vez que sefial6 como Medio para recibir notificaciones,
“Sistema de Solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia”, del Acuse de
recibo de solicitud de acceso a la informacién publica, se remite por la Plataforma
Nacional de Transparencia, como lo sefiala en el apartado Datos del solicitante, los
archivos y anexos que se refieren en el cuerpo del presente, siendo el medio para
recibir notificaciones, el medio de caracter informativo para darle a conocer la
atencion dada a su solicitud de informacion publica. No asi un medio para
gestionarla.

Derivado de lo anterior, se hace de su conocimiento que la gestién del presente, se
realiza mediante el Sistema de Solicitudes (SISAI 2.0), siendo esta Unidad de
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Transparencia usuario operativo, por lo que los usuarios administradores de dicho
sistema son el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales (INAI) y el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicidon de Cuentas de la
Ciudad de México (INFOCMDX), en este sentido, cualquier tema relacionado con la
configuracion informdtica, electrénica y fallas que de ella deriven, deberan ser
reportadas ante los Organos Garantes mencionados, toda vez que el usuario
habilitado para esta Unidad de Transparencia de la Secretaria de Obras y Servicios
de la Ciudad de México, carece de los privilegios para atender los alcances
mencionados; para tal efecto, se proporcionan datos de contacto de dichos Organos
Garantes:

GelinoiLE% i

\ 008354324 ELINFOCS
5636 4636

[...] [sic]

Asimismo, en la PNT aparece el Acuse de remisibn a Sujeto Obligado
competente de fecha 6 de junio de 2023, en este caso, a la Secretaria del Medio

Ambiente y la Alcaldia Cuauhtémoc:
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\ Plataforma Nacional de Transparencia =
info

PLATAFORMA NACIONAL DF
TRANSPARENCIA

06/06/2023 17:06:13 PM

Fundamento legal
Fundamento legal
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su
aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la
recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente competente para entregar parte de la
informacion, este, debera dar respuesta respecto de dicha informacion en el plazo establecido en la Ley de Transparencia y procedera
respecto de la que no es, conforme a lo sefialado en la Ley de Transparencia.

Autenticidad del acuse 221f32103c5760fd39429057e8342109

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Acuse de remisién a Sujeto Obligado competente

En virtud de que la solicitud de informacién no es competencia del sujeto obligado, se remite al sujeto obligado que se considera competente

Folio de la solicitud 090163123000878

En su caso, Sujeto(s) Obligado(s) al (a los) que se remite
Secretaria del Medio Ambiente, Alcaldia Cuauhtémoc

Fecha de remisién 06/06/2023 17:06:13 PM
Documento que contenga la paleta vegetal del jardin Juan Rulfo, ubicado entre las intersecciones de las
Informacién solicitada avenidas Insurgentes, Alvaro Obregén y Monterrey

Informacién adicional
Archivo adjunto 1686 e 090163123000878 Turno y Orientacion.pdf

3. Recurso. El dieciséis de junio, la Parte Recurrente interpuso recurso de
revision en contra de la respuesta recaida a su solicitud, en el que,

medularmente, se agravio de lo siguiente:

[...]

Con base a la respuesta de la Alcaldia Cuauhtémoc la informacion le corresponde a
la direccibn de areas verdes de la direcciébn general de servicios urbanos y
sustentabilidad de la secretaria de obras, adjunto respuesta de la alcaldia

[...][Sic.]
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Asimismo, anexo un documento en formato PDF que contiene lo siguiente:

" ’,(,I! . 2023
* P ine

VILA

AC/OGSWTII 02D

Cuded de Mixico, 30 de maye ¢« 2020
5000017

Asunto: Alencan a sebntug de nformacion
tokea numrvero 092076323001 788

LIC. DANIEL AUBUSTD MARTINEZ HERNANDEZ
DIRECTOR DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO ¥
ENCAROADO DEL DESPACHD DE LA

JU.D. DE TRANSPARENCIA

PRESENTE
N relacen 2 s oo numerg CMA DI IUT). de Sacha 26 e maye deld ah oo Curs
medanty ol cudl sovia 1 ilctud de atcese & Lo nlarmaton can numero de obo

YA I0NTIA recheda 2 traven Sel Yalema do Solxtudey de Accend 2 la miemacdn

Al resgecio, b mAarme gue #uia Darecoon Generad €0 Servicion Urbanas no tene facullad
para etrvlir respensia reguenda, oo yrivd de gue L a<tvidad wWo of documenia gue solicita
no o5 80 U competencia Cade setaler que eoie jardn o3 alendido per Lo Dvecoidn de Areas

Verdes dependents de s Drectitn General de Servioos LrBanos vy Sustentabillvdad du Lo

secretara de Obems v Servicios del Gobeeren de (o Crslad 4 Ménoicn

Reciba (& saiudo
A’lN‘AllNH_ _ =

Th—
e -’_!-,;____L? — ".V‘lf.“:r.“:

DR. JUAN HASLO GOMEE MERiogacion Ganeral
DIRECTORGENERAL DE SERSGRONAANIR an0s
1
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4. Admision. El veintiuno de junio, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones 1 y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, fraccién Ill, 236, 237 y

243, fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitid a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll de la Ley
de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en gque se
actua, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se practiqgue la notificacion del presente acuerdo,

realicen manifestaciones, ofrezcan pruebas y formulen alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y
resolucion de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 250 de la Ley de Transparencia se requiere a las partes para que dentro
del plazo otorgado manifiesten su voluntad para llevar a cabo una Audiencia

de Conciliacion.

5. Alegatos y Manifestaciones. El diez de julio, el Sujeto Obligado, a través del
Correo Electronico y de la PNT, remitio el oficio CDMX/SOBSE/SUT/2084/2023,

de la misma fecha, suscrito por la Subdirectorade la Unidad de Transparencia,

dirigido a este Instituto, mediante el cual sefial6 lo siguiente:

CONSIDERACIONES

Una vez que se han informado los antecedentes del Recurso de Revisién que nos ocupa,
se procede a realizar las siguientes consideraciones de hecho y derecho, en contestacién
a los hechos, actos y agravios que manifiesta el recurrente.
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PRIMERO. La gestién dada a la solicitud de informacion publica se considera procedente,
en virtud de que, como bien se informd al ahora recurrente, este Sujeto Obligado remitid la
solicitud de Informaciéon Publica a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacién (SISAI 2.0), a la Unidad de Transparencia de la Secretaria del Medio Ambiente
y la Alcaldia Cuauhtémoc, que pudieran ser competente para dar la atencion
correspondiente a todos los requerimientos solicitados.

SEGUNDO. En virtud de lo anterior, este Sujeto Obligado considera que la atencion a la
solicitud de acceso a informacién publica que nos ocupa, cumple con el principio de
congruencia y exhaustividad previstos en el articulo 6 fraccion X de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la Materia, que a la
letra establece:

[Se reproduce]
Del precepto citado, se desprende que los actos administrativos son validos cuando
cumplan entre sus elementos, con el principio de congruencia y exhaustividad, entendiendo
por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean armonicas entre si,
no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo,
se pronuncie expresamente sobre cada punto; lo cual en la especie sucedio.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la siguiente:

CONVGRUENCIA rmwmmpmmmmm
EMMWDEMFMM neipios L

Asimismo, dicha gestion cumple con el principio de fundamentacion y motivacion sefialado
en el articulo 6 fraccion |y VIII de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, de aplicacion supletoria de la Ley de la Materia, que sefiala:
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[Se reproduce]

Por lo que, de acuerdo con el precepto legal aludido, para que un acto sea considerado
valido, éste debe ser expedido por autoridad competente y estar debidamente fundado y
motivado, citando con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como
las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas.

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente Jurisprudencia emitida por el Poder Judicial de la
Federacién, la cual dispone:

TERCERO. Derivado de lo anterior, se precisa que este Sujeto Obligado atendi6 la solicitud
dentro del ambito de competencia de esta Secretaria de Obras y con base en los
antecedentes que obran, a la solicitud de folio 090163123000878.

SOBRESEIMIENTO

En el presente asunto, se actualiza la causal de sobreseimiento prevista en el articulo 248
fraccion 111, con relacién al articulo 249, fraccién lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, los cuales en su
parte conducente establecen lo que es del tenor literal siguiente:

[Se reproduce]
Aunado a lo anterior, se actualiza la causal de improcedencia y consecuentemente de
sobreseimiento, establecida en el articulo 249 fraccion Il, de la Ley de Transparencia, el
cual en su parte conducente establece lo que es del tenor literal siguiente:

[Se reproduce]

MANIFESTACION DE CONCILIACION
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Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 250 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este Sujeto
Obligado, manifiesta su voluntad para llevar a cabo una AUDIENCIA DE CONCILIACION,
de considerarlo procedente ese H. Organo Garante.

PRUEBAS

En términos del articulo 243, fraccion lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, a efecto de acreditar
los extremos de las manifestaciones ya vertidas, se ofrecen las siguientes:

1.-Las DOCUMENTALES PUBLICAS, consistentes:

¢ Todo lo actuado en el expediente relativo a la solicitud de informacion 090163123000878,
gue obra agregado en autos.

2.-. La PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO, LEGAL Y HUMANA, consistente en
todo aquello que favorezca a este Sujeto Obligado.

3.-. La INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES, consistente en todos y cada uno de los
documentos que integran el expediente del Recurso de Revisién en que se actla, asi como
aquellos generados a través del Sistema Electrénico de Solicitudes de Informacién de la
Ciudad de México, con motivo de la gestion dada a la solicitud de acceso a informacion
publica folio 090163123000878.

Por lo anteriormente expuesto y fundado;
Atentamente se solicita a ese H. Instituto.

PRIMERO. Tenerme por presentada en términos de este ocurso, haciendo valer
manifestaciones en el recurso en que se actla.

SEGUNDO. Tener por sefialado como medio para oir y recibir notificaciones, el domicilio y
correo electrénico que se precisan en el proemio del presente.

TERCERO. Tener por autorizadas a las personas que hago referencia, para los efectos
precisados.

CUARTO. Tener por ofrecidas y presentadas, las pruebas que quedaron relacionadas en
el apartado correspondiente.

QUINTO. Previa substanciaciéon del presente recurso de revisidn, emitir resolucion que
determine confirmar la gestién dada a la solicitud de informacion folio 090163123000878.

[...] [sic]
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6. Ampliacion y Cierre de Instruccion. El dieciséis de agosto de dos mil

veintitrés, se da cuenta que el sujeto obligado presenté manifestaciones en forma
de alegatos y pruebas, no asi, la parte recurrente, por lo que, con fundamento en
lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, se declara

precluido su derecho para tal efecto.

Finalmente, la Comisionada Instructora, atendiendo a la complejidad de estudio
acordé la ampliacion del plazo para resolver el presente medio de impugnacion
por diez dias habiles y en uso de la facultad que le confiere el articulo 243,
fracciones V y VIl de la Ley de Transparencia; y al considerar que no existia

actuacion pendiente por desahogar, se decretd el cierre de instruccion.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

I.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Federal;
1, 2, 37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi
como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones

IX'y X,y 14 fracciones Ill, IV, V y VII de su Reglamento Interior.
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SEGUNDO. Procedencia. EI medio de impugnacion interpuesto resulto

admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y

237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actla, se
advierte que la Parte Recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante
quien presentd la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundo la impugnacion y los agravios que le
causo el acto; mientras que, en la PNT, se advirti6 la respuesta impugnada como

las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, pues de
las constancias del expediente se advierte que la respuesta recurrida fue
notificada al particular el seis de junio, mientras que el recurso de revision

de la Parte Recurrente se interpuso, el dieciséis de junio.

En ese sentido, el plazo de quince dias habiles de la Parte Recurrente para
interponer su recurso de revision hubiese comenzado a computarse a partir
del siete de junio y hubiesen fenecido el veintisiete de junio, ambos de dos
mil veintitrés; por lo que resulta evidente que el medio de impugnacion se

interpuso en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizara el analisis

oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
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una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la

jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de

rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente

la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio

de garantias.
Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que
el Sujeto Obligado en sus alegatos solicité a este Instituto sobreseer el presente
recurso de revision de acuerdo con el articulo 248, fraccion Il correlacionado con

el articulo 249, fraccion Ill;

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

[ll. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Sin embargo, se observa que el sujeto obligado no realizé una bdsqueda
exhaustiva, siendo que hay diversas unidades administrativas que pudieran
pronunciarse sobre lo solicitado, ademas, no fundo ni motivo de manera
razonable la presunta incompetencia, por lo que, no es posible sobreseer el

presente recurso de revision y se entra al estudio de fondo.
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CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias

que integran el expediente en que se actla, se desprende que la presente
resolucién consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el
sujeto obligado, en atencién a la solicitud de acceso al rubro citada, de

conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajustd a los principios que rigen la materia, de conformidad

con las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de ladecision
El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y suficiente para
modificar la respuesta brindada por la Secretaria de Obras y Servicios.

- Razones de ladecisién

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de

informacion, la respuesta del sujeto obligado y los agravios de la parte recurrente:

Lo solicitado Respuesta Agravios
“I...] Subdirectora _de la Unidad de | “[...]
Documento gue | Transparencia Con base a la respuesta
contenga la paleta de la Alcaldia
vegetal del jardin | .. ] Cuauhtémoc la
Juan Rulfo, | En virtud de lo anterior, con fundamento en el | informacién le

ubicado entre las
intersecciones de
las avenidas
Insurgentes, Alvaro

corresponde a la

articulo 200 primer parrafo de la Ley de
P P y direccion de areas

Transparencia, Acceso a la Informacién . i
Pabli Rendicién de Cuentas de la Ciudad verdes de la dlrec_c!on
a |c,a'y en,|C|on e u.e,n as de la Ciudad | general de  servicios
de México, asi como fraccion VII del numeral | yrbanos y
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Obreg6n y | 10 de los Lineamientos para la Gestion de | sustentabilidad de la

Monterrey. Solicitudes de Informacion Pdblica y de Datos | Secretaria de  obras,

[...]I"[Sic/] Personales en la Ciudad de México; le hago a:ijulrétp respuesta de la
alcaldia.

saber que, dentro de las atribuciones de esta
Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad
de México, se encuentran las enlistadas en el
articulo 38 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de México, que a la letra sefiala:

[Se reproduce]

[...]" [Sic.]

Por lo anteriormente sefialado, no se advierte
competencia alguna de esta Secretaria para
conocer la informacién que usted solicita, sin
embargo, se advirti6 que el ORGANO
POLITICO ADMINISTRATIVO (ALCALDIA)
CUAUHTEMOC, pudiera ser competente para
atender su solicitud de informacion, lo anterior
con fundamento en lo establecido por el
articulo 11 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de México, en relacién a lo preceptuado
por los numerales 29 fracciones | y Il, 30, 32
fracciones | y Il y 33 de la Ley Orgéanica de
Alcaldias de la Ciudad de México, que a la letra
rezan:

[Se reproducen]

Asimismo se advirtio que la SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE DE LA CIUDAD DE
MEXICO también pudiera ser competente para
atender su solicitud de informacién, de
conformidad a lo establecido por los articulos
35 fracciones |, V, Xy Xl de la Ley Orgéanica del
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica
de la Ciudad de México, que a la letra rezan:

[Se reproducen]
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Derivado de las atribuciones antes
mencionadas, en estricto apego al contenido
del articulo 42, del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica de la Administracion Pablica del Distrito
Federal, hago de su conocimiento que su
solicitud de informacién publica se remite a
través del Sistema de Solicitudes de Acceso a
la Informacion (SISAI 2.0), a las Unidades de
Transparencia del Organo Politico
Administrativo (Alcaldia) Cuauhtémoc y la
Secretaria del Medio Ambiente, para que se
pronuncien en el ambito de sus respectivas
competencias. Asimismo, se le proporcionan
los datos de contacto de los Sujetos Obligados,
para pronta referencia:

ALCALDIA CUAUHTEMOC

lcaldiocuguhtemos. m.

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

ader

En ese sentido, toda vez que sefialé como
Medio para recibir notificaciones, “Sistema de
Solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia”, del Acuse de recibo de
solicitud de acceso a la informacion publica, se
remite por la Plataforma Nacional de
Transparencia, como lo sefiala en el apartado
Datos del solicitante, los archivos y anexos que
se refieren en el cuerpo del presente, siendo el
medio para recibir notificaciones, el medio de
caracter informativo para darle a conocer la
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atencion dada a su solicitud de informacion
publica. No asi un medio para gestionarla.

Derivado de lo anterior, se hace de su
conocimiento que la gestién del presente, se
realiza mediante el Sistema de Solicitudes
(SISAI  2.0), siendo esta Unidad de
Transparencia usuario operativo, por lo que los
usuarios administradores de dicho sistema son
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién Puablica y Proteccién de Datos
Personales (INAI) y el |Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién
Pdblica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
(INFOCMDX), en este sentido, cualquier tema
relacionado con la configuracién informatica,
electronicay fallas que de ella deriven, deberén
ser reportadas ante los Organos Garantes
mencionados, toda vez que el usuario
habilitado para esta Unidad de Transparencia
de la Secretaria de Obras y Servicios de la
Ciudad de México, carece de los privilegios
para atender los alcances mencionados; para
tal efecto, se proporcionan datos de contacto
de dichos Organos Garantes:

s 3
Gelmomi T
corsovos 8354324

5636 4636

[...]" [Sic]

Antes de entrar al andlisis de la respuesta del sujeto obligado y los agravios de

la parte recurrente, es menester, citar la siguiente normatividad:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIQN PUBLICA Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
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“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el
territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion,
Gobierno Abierto y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Autonomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. ElI Derecho Humano de Acceso a la Informaciéon Puablica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesioén
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés puablico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;
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Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a
lo establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas
disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva'y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacién publica serdn responsables de la misma en los
términos de esta Ley.

La pérdida, destruccién, alteracién u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y protecciéon, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del
sujeto obligado y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto
se designe. Los sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de
la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas

ante el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacién de los sujetos obligados:

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracion y la participacion
ciudadana;
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Articulo 113. La informacion publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electronica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién,
para atender la solicitud de acceso a la informacion, deber4d de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcién de la solicitud y sefialara
al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacioén, deberd de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién
Pablica, a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su
representante sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las
autoridades o instancias competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los
formularios que se requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir
para solicitar orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion
del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad
de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que
se efectud la natificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacién.
En caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencién, la solicitud de
informacion se tendra como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo
establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra
desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que subsane su
solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de
la prevencién.
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 212. Larespuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor
tiempo posible, que no podra exceder de nueve dias, contados a partir del dia siguiente
a la presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta
por siete dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas.

En su caso, el sujeto obligado debera comunicar, antes del vencimiento del plazo,
las razones por las cuales hara uso de la ampliacion excepcional.

No podran invocarse como causales de ampliaciéon del plazo aquellos motivos que
supongan negligencia o descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la
informacion

.. [Sic]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

o El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso a la
informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del
Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico
Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales,
Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi
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como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos
de autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Todalainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se
establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad de que
la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su
conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o normativamente
deban tenerla, con el objeto de que se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias
y funciones.

e Los sujetos obligados deberan sefialar su incompetencia dentro los tres dias posteriores a la
recepcion de la solicitud.

De esta manera, se tiene lo siguiente:

1. La parte recurrente solicité documento que contenga la paleta vegetal del
jardin Juan Rulfo. El sujeto obligado se declaré incompetente y remitio la
solicitud de la parte recurrente a la Alcaldia Cuauhtémoc y a la Secretaria del
Medio Ambiente por considerarlas que pueden tener la informacion
solicitada. En consecuencia, la parte recurrente se agravio de la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado sefialando en esencia que “Con base a
la respuesta de la Alcaldia Cuauhtémoc la informacién le corresponde a la
direccion de areas verdes de la direccién general de servicios urbanos y

sustentabilidad de la secretaria de obras, adjunto respuesta de la alcaldia”.
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2. Es importante sefialar que el sujeto obligado, en sus manifestaciones en

forma de alegatos ratificd la respuesta inicial y solicité a este Instituto se

sobresea el presente recurso.

3. En esencia, el sujeto obligado se declar6 incompetente para dar respuesta a
la solicitud de la parte recurrente y esta Ultima en su agravio sefialé que la
Direccion de Areas Verdes de la Direccion General de Servicios Urbanos y
sustentabilidad de la Secretaria de Obras y Servicios es competente para
atender lo requerido, en este sentido, se hace necesario traer a colacion el
Manual Administrativo de la Secretaria de Obras y Servicios, donde aparecen

las siguientes unidades administrativas:

“Articulo 38. A la Secretaria de Obras y Servicios corresponde el despacho de las
materias relativas a la normatividad de obras publicas, obras concesionadas,
mantenimientos, restauracion y construccion de obras publicas, la planeacion y
ejecucidén de servicios urbanos e intervenciones que se realicen en vias publicas
primarias de la Ciudad, incluyendo sus espacios publicos y el suministro
oportuno de los materiales necesarios para ello, asi como los proyectos y
construccion de las obras del Sistema de Transporte Colectivo.

Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones:

I. Planear, organizar, normar, gestionar y realizar la prestacién de los servicios
publicos en la red vial primaria y el mantenimiento de los espacios publicos de la
Ciudad en el &mbito de su competencia, asi como la planeacion y ejecucion de
obras y servicios clasificados por la propia Secretaria como de alto impacto o
especialidad técnica en la Ciudad, de acuerdo con las clasificaciones que se hagan
en las disposiciones aplicables;

II. Vigilar y evaluar la contratacion, ejecucion y liquidacion de las obras y servicios de
su competencia, conforme a las leyes aplicables;

lll. Expedir, en coordinacién con las dependencias que corresponda, la normativa
para la sistematizacion, planeacién, ejecucién y mantenimiento de los proyectos de
obra necesarios para la recuperacion de espacios publicos, incluyendo medidas
de mitigacién y equipamiento urbano; las bases a que deberadn sujetarse los
concursos para la ejecucion de obras a su cargo, asi como, en su caso, adjudicarlas,
cancelarlas, suspenderlas y vigilar el cumplimiento de los contratos que celebre;
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IV. Construir, mantener y operar, directamente o por adjudicacion a particulares;
segun sea el caso, las obras publicas o concesionadas que correspondan al
desarrollo y equipamiento urbanos y que no sean competencia de otra Secretaria o
de las Alcaldias;

V. Dictar las politicas generales en materia de construccion, equipamiento y
conservacion urbana de las obras publicas o concesionadas, ademas del suministro
tecnoldgico que mejore el desempefio de las obras y los servicios de la Ciudad,
teniendo como eje las tecnologias limpias y de la informacion;

VI. Disefiar, normar y, en su caso, ejecutar, conforme a la presente Ley y demas
disposiciones aplicables, las politicas de la administracion publica de la Ciudad en
materia de prestacién de los servicios publicos de su competencia,;

VII. Realizar los estudios técnicos e investigaciones de ingenieria para mantener
actualizadas las normas aplicables a las construcciones en la Ciudad;

VIII. Impulsar en la medida de sus posibilidades que los residuos derivados de las
demoliciones se reciclen en los sitios autorizados por la autoridad competente y
posteriormente se reutilice el material reciclado en obras publicas atendiendo a los
disefios sustentables;

IX. Supervisar la construccién, conservacion, mantenimiento, operacién y
administracion de las obras de agua potable y alcantarillado; en coordinacién con el
organismo publico responsable en la materia;

X. Producir y comercializar a través de la Planta de Asfalto de la Ciudad de México
agregados pétreos, mezclas y emulsiones asfalticas, de conformidad con las
disposiciones técnicas y juridicas aplicables para satisfacer las necesidades de
pavimentacion, repavimentacién y mantenimiento de las vialidades; y

XI. Las demas que le atribuyan las leyes y otros ordenamientos juridicos”.

\Y
K
CAPITULO VIII
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS
URBANOS Y SUSTENTABILIDAD
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DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOS Y SUSTENTABILIDAD

Puesto: Direccion General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad

Atribuciones Especificas:

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad
de Meéxico
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9. Nombre del Procedimiento: Mantenimiento y conservacion de la imagen urbana y
areas verdes por contrato.

Objetivo General: Llevar a cabo la recuperacion, conservacion y mantenimiento
permanente de las areas verdes en diferentes espacios publicos asignados de la Ciudad
de México, con empresas prestadoras del servicio, con la finalidad de garantizar el
desarrollo y subsistencia de la vegetacion en beneficio de la poblacion y el ambiente, asi
como también proporcionar una adecuada funcionalidad e imagen

Descripcion Narrativa:

No. . p:(’:’zl;dd i Actividad Tiempo
Analiza que se incluyan todas las vialidades
del dmbito'de atencién para el periodo
y Direccion de Imagen | correspondiente, junto con las solicitudes py o
Urbana ciudadanas, elabora oficio y solicita
Investigacion y evaluacion de los trabajos a
realizar.
Investiga y comprueba vialidades a atender,
Coordinacién de asl como metros cuadrados incluidos y
2 Areas Verdesy actividades a realizar, solicita hacer | 12 horas
Espacios Publicos recorridos de evaluacion de las areas
verdes,
; . Realiza recorridos, evalha, detecta
Subdireccion de :
3 70 necesidades, alcances y especificaciones | 16 horas
Parques “A PR
técnicas.
Determina personal, vehiculos y costos para
atencion del programa, elabora lista de
4 mantenimiento de servicios a contratar y | 3 horas
supervision externa, de acuerdo a [a norma
vigenta.
Entrega resultado de requerimiento y
5 ||stad0‘d.-e servicios para que se 'ea'._l:e Ahoras
procedimiento de contratacion
correspondiente.
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Responsabledela
Actividad
Direccidon de Recursos
Materiales,
Abastecimientosy
Serviciosde la

Actividad Tiempo

Revisa, elabora contratos y supervisa

6 Direccidon General de 5 2 dias
i e ejecucién
Administracion y
Finanzasen la
Secretaria de Obrasy
Servicios
Envia contratos para su ejecucion a la .
7 i WA ’ 1dia
Subdireccién Solicitante.
Recibe y verifica que contenga datos de las
g Subdireccion de empresas, vialidades, tramos, volimenes, 1 dia
Parques “A” actividades, periodos a supervisar, y verifica T
que estén integrados.
Programa inicio de actividades de
g i T B 5 horas
mantenimiento y conservacion.
Establece plan de trabajo y supervision de
10 P e 4 5 horas

mantenimiento.

Revisa la entrega de documentacion
11 técnica, alcances, especificaciones y | 8horas
lineamientos, para que inicien los trabajos.
Recibe informes de avance diario vy
12 facturacion para revision y elabora | 4 horas
programa de supervision aleatoria.
Supervisa trabajos realizados por el

13 prestador de servicios y entrega informe | 7 horas
ejecutivo.
Verifica que facturacidn coincida con

14 ; ,.] 3 horas
supervision, elabora facturasy entrega.

Coordinacion de 3 . :
. : Recibe factura, revisa informes, valida y |
15 Areas Verdesy 2 horas

g : envia para pago
Espacios Publicos : Pag

n 3 Realiza verificacion de la terminacion del
3 Subdireccion de f .
16 i servicio y |a elaboracion del acta recepcion 4 dias
Parques “A : =
del servicio,

Fin del procedimiento
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Tiempo aproximado de ejecuciéon: 11 dias habiles.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: No
aplica

Aspectos a considerar:

1. Las actividades realizadas por |a Subdireccion de Parques “A", son también

realizadas por las siguientes:

Pt

Subdireccion de Parques “B”
1.2.  Subdireccion de Parques “C"

g

1.3 Subdireccion de Parques “D”
1.4, Subdirecciéon de Parques “E"
1.5 Subdireccién de Areas Verdes Zona Centro

2. Eltiempo de respuesta a la actividad 7 depende de un actor externo, la Direccidn
de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios de |a Direccion General de
Administracion y Finanzas en la Secretaria de Obras y Servicios, [a cual debe de
l mianto correspondiente para contratar tanto la prestacion

como [a supervision externa necesaria

3. Después del inicio de la actividad 15, el tiempo de respuesta de |a empresa

prestadora de servicios y la empresa supervisora para realizar los trabajos de

J
acuerdo a los alcances del contrato es variable y depende de un actor externo
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10. Nombre del Procedimiento: Mantenimiento y conservacion de areas verdes,

Objetivo General: Realizar el mantenimiento y conservacion de areas verdes en |a red
vial primaria, con |a finalidad de proporcionar a la ciudadania areas recreativas,
deportivas y de entretenimiento familiar en condiciones adecuadas y coadyuvar con esto
en la buena imagen de la Ciudad de México

Descripcion Narrativa:

Responsabledela

N Actividad

Actividad Tiempo

N . Autoriza programa de mantenimientocon la
Coordinacién de : A~
2 totalidad de vialidades vy solicitudes
1 Areas Verdes y S . ) ) 3 horas
P ciudadanas, para la conservacion de areas
Espacios Publicos

verdes y lo turna para analisis.

2 Subdireccion de Analiza para determinar personal y Kb
Parques “A” vehiculos, '

3 Establece el programa y plan de trabajo 3 horas
Instruye al personal operativo para inicio de

4 : + 2 horas
los recorridos

5 Realiza recorridos y eval(ia areas verdes por P —
atender mantenimiento y conservacion

& Evalta solicitudes ciudadanas, supervisa y S hioris

) programa ejecucion de las mismas.
Integra y coordina brigadas operativas con

7 el personal, asigna vialidades y sitios a | 3 horas
atender.
Equipa al personal operativo y se trasiada al

8 3 hora

lugar,

Comunica al personal operativo que raalice
9 actividades de mantenimiento y | 12 horas
conservacion de areas verdes

Verifica cumplimiento de trabajos vy
10 actividades realizadas por personal vy 1dia
vehiculos participantes.

Registra avance y porcentajes de las
11 actividades de mantenimianto v | 2 horas
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l Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 3 dias habiles

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resoluciéon: No

aplica

Se observa que el sujeto obligado tiene unidades administrativas con
atribuciones relacionadas con la recuperacién, conservacion 'y
mantenimiento permanente de areas verdes en diferentes espacios publicos

asignados de la Ciudad de México.

4. Derivado de todo lo anterior, es importante sefialar, primero, en su agravio la
parte recurrente sefialdé que con base en la respuesta de la Alcaldia
Cuauhtémoc la informacion le corresponde a la Direccion de Areas Verdes
de la Direccion General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad de la
Secretaria de Obras y Servicios, segundo, el sujeto obligado se declaré
incompetente en la respuesta inicial y lo ratific6 en sus manifestaciones en
forma de alegatos citando Unicamente el articulo 38 de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México que
establece las atribuciones de la Secretaria de Obras y Servicios, sin haber
realizado una razonable busqueda exhaustiva en las unidades

administrativas adscritas a la Direccion General de Servicios Urbanos y
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Sustentabilidad, como son: Coordinacion de Areas Verdes y Espacios

Publicos; Subdireccion de Parques A, B, C, D y E; Direcciéon de Imagen
Urbana; y, Subdireccién de Areas Verdes Zona Centro; ademas, de haber
dos procedimientos denominados “9. Mantenimiento y conservacion de la
imagen urbana y areas verdes por contrato” y “10. Mantenimiento y
conservacion de areas verdes”, y, tercero, se observa que el sujeto obligado
no tomo en cuenta ambos aspectos en sus manifestaciones y alegatos, pues
no se refirié a ninguno de ellos para desvirtuarlos y fortalecer la legalidad de

Su respuesta.

5. Lo anterior, refleja que el sujeto obligado en su respuesta soslay6 realizar
una busqueda exhaustiva en las unidades administrativas citadas, a pesar,
gue la parte recurrente centr6 su agravio al apuntar que la Secretaria de
Obras y Servicios pudiera tener competencia a través de la Direccion de
Areas Verdes de la Direccion General de Servicios Urbanos y
Sustentabilidad, es decir, el sujeto obligado no fundd ni motivé de manera

adecuada su presunta incompetencia.

Una vez analizadas las constancias del expediente contrastadas con el
requerimiento de la parte recurrente, se concluye que el sujeto obligado, no fundo
ni motivd de manera correcta la respuesta que se le proporciond, generando falta

de certeza a la parte peticionaria.

En este tenor, el sujeto obligado debera cumplir con el articulo 211 de la Ley de

Transparencia que sefala lo siguiente:
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Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada

... (sic)

En virtud de lo anterior, resulta incuestionable que el Sujeto Obligado incumplio
con la Ley de Transparencia, pues Su respuesta carece de congruencia y
exhaustividad; caracteristicas “sine quanon” que todo acto administrativo debe
reunir de conformidad con lo previsto en las fracciones IX y X del articulo 6 de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion
supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en su articulo 10; y el
cual a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retinan los siguientes
elementos:

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia
que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica

se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
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una relacion logica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y

categérica, cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el
recurrente, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia
gue en el presente recurso no acontecio, en virtud de que el sujeto obligado
no dio el tratamiento que por ley estaba obligado a dar a la solicitud de
acceso alainformacion que nos atiende, pues, laincompetencia del sujeto

obligado no se fundd ni motivé de manera razonable.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y
la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho; por
tanto, resulta fundado el agravio esgrimido por la persona recurrente; razén por
la cual, se determina con fundamento en la fraccion IV del articulo 244 de la Ley
de la materia, el MODIFICAR la referida respuesta e instruir al Sujeto Obligado,
a efecto de que:

v' Realice una busqueda exhaustiva en los archivos de la Direccion
General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad, la Coordinacion de
Areas Verdes y Espacios Publicos; Subdireccion de Parques A, B, C,
Dy E; Direccion de Imagen Urbana; y, Subdireccion de Areas Verdes

Zona Centro, a efecto, de emitir una nueva respuesta,
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razonablemente fundada y motivada, en la cual quedé claro si el

sujeto obligado tiene competencia sobre lo solicitado y, en dado
caso, proporcione lainformacion faltante de lo solicitado por la parte

recurrente.

v' Lo anterior, debera entregarlo y notificarlo por las vias sefialadas
paratal efecto por la parte recurrente.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

altimo péarrafo de la Ley de Transparencia.

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista al Organo
Interno de Control de la Secretaria de Obras y Servicios.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso

a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracién cuarta de la presente
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se
le ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion I, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar

inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
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Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de

Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36
21 20 y el correo electronico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunigue a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el treinta de agosto de dos mil

veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.
MSD/MJPS/JLMA

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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