SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4746/2023
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Sujeto Obligado:
Alcaldia Iztacalco

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requiri6 obtener informacién diversa
respecto de las camaras de vigilancia instaladas en la Alcaldia.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Se sefalé como agravio la entrega de informacion que no
corresponde con lo requerido.

;QUE RESOLVIMOS?

REVOCAR la respuesta del ente recurrido, a efecto de que
realice una blsqueda de lo peticionado y proporcione el
resultado de la busqueda a la persona solicitante.

CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: camaras, videovigilancia, permisos, expresion
documental.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4746/2023

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Iztacalco

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a treinta de agosto de dos mil veintitrés.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4746/2023,
interpuesto en contra de la Alcaldia Iztacalco, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, resuelve REVOCAR la respuesta del ente

recurrido, en atencion de los siguientes:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veintinueve de mayo de dos mil veintitrés, se present6 una solicitud
de acceso a la informacion, a la que le correspondié el numero de folio

092074523002476, en la que se requirié lo siguiente:

Descripcion: “Hace unos dias acudi a la Alcaldia en compafiia de mi hijo de 10 afios y
al entrar a las oficinas de la misma alcaldia me percate de que todas las &reas cuentan
con camaras de vigilancia mi pregunta es.

Articulo 79 de la Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de
México considera como una violacidn a la intimidad de nifios, nifias o adolescentes
cualquier manejo directo de su imagen, nombre, datos personales o referencias en
cualquier medio de comunicacion que permita su identificacion, menoscabe su dignidad,
honra o reputacion, sea contrario a sus derechos o los ponga en riesgo.

1 Con la colaboracion de Leticia Elizabeth Garcia Gémez.
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Nunca se me dio a firmar un documento donde se me diga que uso se le dara a esas
imagnes requiero del Alcalde armando quintero el documento en cual se me indique
que uso le dan a las videograbaciones que se hacen en su alcaldia y porque a los
ciudadanos no se nos pide consentimiento para ser grabados y nunca se nos indica que
hacen con esos videos.

En la Ciudad de México toda persona tiene derecho a su propia imagen, por lo que
puede autorizar 0 no que sea captada o difundida. Si alguien lo realiza sin su
consentimiento, estaria incurriendo en un ilicito, de acuerdo con la Ley de
Responsabilidad Civil del DF. en su articulo 17.

Porque a mi se me prohibio video grabar a un servidor publico en ejercisio de sus
funciones en un edificio publico de su alcaldia

Articulo 21.- El derecho a la propia imagen no impedira:

I. Su captacion, reproduccion o publicacion por cualquier medio, cuando se trate
de personas que ejerzan un cargo publico o una profesiéon de notoriedad o
proyeccion publica y la imagen se capte durante un acto publico o en lugares
abiertos al publico que sean de interés publico.

Por lo que requiero en documento en el que se autorizo instalar camaras que a
notoriedad dan ese tipo de violaciones.

Solicito saber si en esta alcaldia esta probido filmar a un servido publico en ejercio de
sus funciones en el edifico publico y si es asi bajo que documento se sustenta y saber
que puedo hacer si un servidor publico se niega a esta peticion si encuadra en es el
supuesto antes expuesto.” (Sic)

Medio para recibir notificaciones: “Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional
de Transparencia” (Sic)

Medio de Entrega: “Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la
informacioén de la PNT” (Sic)

[I. Ampliacion. El nueve de junio de dos mil veintitrés, el ente recurrido notificé a la

persona solicitante una ampliacion para dar atencién a la solicitud de mérito.

lll. Respuesta. El veinte de junio de dos mil veintitrés, el Sujeto Obligado, notificd a
la persona solicitante el oficio namero
AIZT/DGGYGIRYPC/SESPGYGIRyPC/215/2023, de la misma fecha, suscrito por la
Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento de Programas de Gobierno y de Gestion
Integral de Riesgos y Proteccion Civil del ente recurrido, el cual sefiala en su parte

medular lo siguiente:
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En atencién a la solicitud SISAI 092074523002476, me permito anexar a la presente copia simple de la
respuesta emitida por la Direccion de Seguridad Ciudadana mediante oficio DSCyPD/0556/2023.

Se proporciona el siguiente oficio en forma impresa en tiempo y forma tal como lo prevé la Ley en materia;
asimismo, dicha informacion se envia de conformidad con el Articulo 7 ultimo parrafo de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es decir se le
envia en el estado en que se encuentra en los archivos de este Ente Publico.

...” (Sic)

El ente recurrido adjunté la digitalizacién del oficio numero DSCyPD-0556/2023, del
veinte de junio de dos mil veintitrés, suscrito por el Director de Seguridad Ciudadana

y Prevencion del Delito, mismo que en su parte conducente sefiala:

En apego al Manual Administrativo vigente en su apartado de organizacion, al puesto
de Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito, le compete la funcion
de “Ejecutar acciones en coordinacion con la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, para brindar proteccion a las personas a través de mecanismos
efectivos de vigilancia policial, {...)"
A traves del video monitoreo en coordinacion con la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, la Alcaldia de |ztacalco, capta informacion integral para la toma de
decisiones en materia de seguridad, urgencias médicas, proteccion civil y servicios a
la comunidad; con el objetivo de fortalecer los servicios que proporciona, asi como la
calidad en la atencién ciudadana

En caso de solicitar una video grabacion de la informacion recabada con el uso de
equipos o sistemas tecnologicos Unicamente puede ser a (Ministerio Plblico,
Autoridad Judicial o Autoridad Especializada en Justicia para Adolescentes).

Debiendo hacer el requerimiento directamente a Alcaldia de Iztacalco, sefialando los
siguientes datos de identificacion:

Numero de averiguacion previa, asunto o expediente.
Autoridad ante la que se encuentra radicado el asunto.
Indicar: fecha, hora y direccién donde ocurrio el incidente

A ESTE SERVICIO NO PODRA SER CONTRATADO COMO TRABAJADOR DE “LA
ALCALDIA", DIRECTA O POR INTERPOSITA PERSONA, MIENTRAS EL O LOS
ELEMENTOS FORMEN PARTE DE “LA CORPORACION"

Inexistencia de contrato por servicios (como se hace referencia a la solicitud).
La Alcaldia Iztacalco, asistido por la Direccion General de Administracién; Direccién
General de Gobierno y de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil, asi como la
Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencién del Delito, formalizan la
colaboracion administrativa entre la Policia Auxiliar de la Ciudad de México y la
Alcaldia de Iztacalco, a fin de contar con la colaboracion, asistencia y seguridad que
proporciona la Corporacion, a esta Alcaldia.
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No se tiene la funcion de generar fatiga, lista de asistencia o bitacora, de acuerdo
a lo establecido en la clausula OCTAVA arriba enunciada; la Alcaldia de Iztacalco
declara no tener relacion laboral o de cualquier otra indole.
La Alcaldia Iztacalco, valida el nimero de turnos de 12 horas, brindados por “La
Corporacion” mediante las conciliaciones de servicios de vigilancia Intramuros y
Extramuros para la prestacion de servicios de seguridad y vigilancia, generadas por
la Policia Auxiliar de la Ciudad de México.

INDIQUE SI LA ALCADIA CUENTA CON ESTA INFORMACION DOCUMENTAL O
TAMBIEN INDIQUE S| LA LLEVA DIARIA SEMANAL O MENSUAL?
No se tiene la funcion de generar esta informacion, de acuerdo a lo establecido en
la clausula OCTAVA arriba enunciada; la Alcaldia de lztacalco declara no tener
relacion laboral o de cualquier otra indole.
La Alcaldia Iztacalco, valida de forma mensual, cuando es presentada por “La
Corporacién” las conciliaciones de turnos para la prestacion de servicios de seguridad
y vigilancia, Intramuros y Extramuros.

REQUERIMOS LA LISTA DE ASISTENCIA Y/O FATIGA DE LA POLICIA AUXILIAR
CONTRATADA INTRAMUROS Y EXTRAMUROS DEL MES DE FEBRERO DE 2023
No se tiene la funcion de generar esta informacion, de acuerdo a lo establecido en
la clausula OCTAVA arriba enunciada; la Alcaldia de lztacalco declara no tener
relacion laboral o de cualquier otra indole.
La Alcaldia Iztacalco, valida los servicios brindados en la Conciliacion de turmnos, con
base en el registro de asistencia y control quincenal de elementos que brindaron
servicios de seguridad en diferentes puntos de la demarcacion, mismo que se remite
a “La Corporacion” para gestion de los tramites administrativos conducentes.

El procedimiento de solicitud de video grabaciones se encuentra regulado en los articulos
24 y 31 de la Ley que regula el Uso de la Tecnologia para la Seguridad Puablica de la
Ciudad de México.

Un particular UNICAMENTE PODRA SOLICITAR EL RESGUARDO de video
grabaciones a la Alcaldia de |ztacalco, a fin de evitar que las grabaciones se borren del
sistema transcurrido el plazo de almacenamiento (en tanto la autoridad competente haga
el requerimiento correspondiente); proporcionando el hecho que motiva la solicitud, asi
como los datos de identificacion especificos de fecha, hora y direcciéon donde ocurrié el
incidente.

... (Sic)

IV. Recurso. El tres de julio de dos mil veintitrés, la parte recurrente interpuso el

presente medio de impugnacion, inconformandose esencialmente por lo siguiente:

Acto que se recurre y puntos petitorios: “El motivo de mi queja es por se me envié
respuestas pero con una serie de cosas que no hacen referencia a mi pregunta en
especifico. no atienden a todo mi cuestionamiento desglosandolo punto por punto.” (Sic)

V.- Turno. El tres de julio de dos mil veintitrés, el Comisionado Presidente de este
Instituto asigné el nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.4746/2023 al recurso
6
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de revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo
turno a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

VI.- Admision. Elseis de julio de dos mil veintitrés, con fundamento en lo
establecido en los articulos 51 fraccion 1y I, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, 237,
239y 243, fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 278, 285 y 289, del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de
la materia, admiti6 como pruebas de su parte las constancias obtenidas de la

Plataforma Nacional de Transparencia.

De igual forma, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccién Il, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se puso a disposicién de las partes el expediente en que se actla

para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su

derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, 0 expresaran

sus alegatos.

VII. Alegatos. El treinta y uno de julio de dos mil veintitrés, el ente recurrido remitio
via Plataforma Nacional de Transparencia, el oficio AIZT/SUT/1285/2023, del
diecinueve de mismo mes y afio, suscrito por la Subdirectora de la Unidad de
Transparencia del ente recurrido, cuyo contenido se reproduce en su parte

conducente:
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Al respecto me permito remitir

Las manifestaciones realizadas por la por la Direccion General de Gobierno y Gestidn Integral
de Riesgos y Proteccion Civil, mediante el oficio AIZT/DGGYGIRYPC/SESPGyGIRYPC/ 371
12023 tal y como se sefiala en el articulo 245 de la Ley Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo antes expuesto:

A USTED, atentamente pido se sirva:

PRIMERO.- Tenerme por presentado en tiempo y forma, conforme a términos de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, con el

cumplimiento que nos ocupa

SEGUNDO.-Dar vista al recurrente con el presente informe, para que manifieste lo que a su
derecho convenga.

TERCERO.- Sobreseer el presente asunto en términos del articulo 258 y 259 de Ia Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

...” (Sic)

El ente recurrido adjuntd la digitalizacion de los documentos siguientes:

1. Oficio AIZT/DGGYGIRyPC/SESPGyYGIRyPC/371/2023, del dieciocho de julio de
dos mil veintitrés, suscrito por la Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento de
Programas de Gobierno y de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil del ente

recurrido, cuyo contenido se reproduce en su parte conducente:

En atencién al oficio girado por la Subdireccion de la Unidad de Transparencia identificado con numero
AIZTISUT/1274/2023 y referente al documento remitido por la Direccién Juridica y de Desarrollo Normativo
del Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos de la Ciudad de México, mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia me permito comentar lo siguiente:

Con fundamento en los Articulos 230 y 243 de la Ley Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, adjunto a la presente en medio magnético, el Recurso de
Revisién INFOCDMX/RR.IP.4746/2023 presentado ante el Instituto, mediante el cual se inconforma per la
respuesta a su solicitud con folio SISAI 092074523002476.

En virtud de lo antes sefialado, el Instituto Ordena dar cumplimiento al Recurso de Revision el Ente Obligado,
por lo que se requiere envie su respuesta, a esta Oficina a mi cargo.

Al respecto y en desahogo a lo anterior, envio a Usted la respuesta emitida por la Direccion de Seguridad
Ciudadana y Prevencion del Delito, correspondiente al Recurso de Revision INFOCDMX/RR.IP.4746/2023
presentado ante el Instituto.

2. Oficio AIZT/DGGYGIRyPC/SESPGYGIRyPC/352/2023, del diecisiete de julio de
dos mil veintitrés, suscrito por el Director de Seguridad Ciudadana y Prevencién del

Delito del ente recurrido, cuyo contenido se reproduce en su parte conducente:
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»  Posterior al andlisis minucioso de la motivacién e inconformidad que ha utilizado la ahora recurrente,
especificamente a lo que se refiere a:

En atenci6n y respuesta esta Unidad Administrativa a mi cargo, no tiene ningtin inconveniente en
atender esta inconformidad, asi entonces en aras de una maxima publicidad y transparencia,
intentara por proporcionar una respuesta, para que el solicitante pueda tener mayor claridad a la
informacién que requiere por los cuales esta Unidad Administrativa procede a darle un seguimiento
al ordenamiento como sigue:

Requerimiento 1: documento en el cual se me indique que uso le dan a las videograbaciones
que se hacen en su alcaldia (...)

En apego al Manual Administrativo vigente en su apartado de organizacién, al puesto de Direccién
de Seguridad Ciudadana y Prevencién del Delito, le compete la funcién de “Ejecutar acciones
en coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana, para brindar proteccion a las
personas a través de mecanismos efectivos de vigilancia policial, (...)”

A través del video monitoreo en coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana, la
Alcaldia de Iztacalco, capta informacion integral para la toma de decisiones en materia de
seguridad, urgencias médicas, proteccion civil, servicios a la comunidad, persecucion de delitos;
con el objetivo de fortalecer los servicios que proporciona, asi como la calidad en la atencién
ciudadano, la instalacién de equipos y sistemas tecnolégicos se hara en lugares en los que

contribuya a prevenir, inhibir y combatir conductas ilicitas y a garantizar el orden y la tranquilidad
de los ciudadanos. Articulo 1 Fraccién Il, IV, Articulo 4, Ley que regula el uso de Tecnologia
para la seguridad publica.

La proteccion de las actividades de las personas trabajadores de los Edificios de la Alcaldia
Iztacaico, frente a riesgos y el desarrollo de las labores donde se garantice un ambiente laboral
segura, Articulo 10- Derecho al Trabajo Fraccidn 4 Inciso e).

En caso de solicitar una video grabacién de la informacion recabada con el uso de equipos o
sistemas tecnoldgicos Gnicamente puede ser a (Ministerio Plblico, Autoridad Judicial o Autoridad
Especializada en Justicia para Adolescentes).

Debiendo hacer el requerimiento directamente a Alcaldia de Iztacalco, sefialando los siguientes
datos de identificacion:

Nimero de averiguacion previa, asunto o expediente.
Autoridad ante la que se encuentra radicado el asunto.
Indicar: fecha, hora y direccién donde ocurrié el incidente.

El procedimiento de solicitud de video grabaciones se encuentra regulado en los articulos 24 y
31 de la Ley que regula el Usc de la Tecnologia para la Seguridad Publica de la Ciudad de México.

Un particular UNICAMENTE PODRA SOLICITAR EL RESGUARDO de video grabaciones a la
Alcaldia de Iztacalco, a fin de evitar que las grabaciones se barren del sistema transcurrido el
plazoc de almacenamiento (en tanto la autoridad competente haga el requerimiento
correspondiente); proporcionando el hecho que motiva la solicitud, asi como los datos de
identificacion especificos de fecha, hora y direccién donde ocurrié el incidente.
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Requerimiento_z: y perque a los ciudadanos no se nos pide consentimiento para ser grabados
y nunca se nos indica que hacen con esos videos...(Sic)

Como se pronuncia en el requerimiento 1, las cdmaras instaladas en los Edificios de la Alcaldia
Iztacalco, por ser una entidad publica, se realiza la accion en coordinacién, para garantizar, el
desarrollo de las actividades de los trabajadores, urgencias médicas, proteccidn civil, servicios a
la comunidad y persecucién de delitos.

Reqt_le_rimiento 3: so_licito saber si en esta alcaldia esta prohibido filmar a un servidor publico en
ejercicio de sus funciones en el edificio publico v si es asi bajo qué documento se sustenta y

saber que puedo hacer si un servidor publico se niega a esta peticion si encuadra en el supuesto
antes expuesto...(Sic)

En atencion al orden de la solicitud, las autoridades son personas que tiene derecho al honor,
imagen e intimidad, al estar ostento a un cargo publico también tiene la obligacion de ser
trasparentes en sus funciones, por lo anterior se le informa al solicitante que puede ejercer su
derecho ante la Secretaria de la Funcién Publica, https://www.gob.mx/tramites/ficha/queja-o-
denunciacontraservidorespublicosfederales/SFP54#:~:text=V%C3%ADa%20telef%C3%B3nica
%3A%20En%20el%20interior,de%20M% C3%A9xic0%2055%202000%202000.

...” (Sic)

3. Correo electronico remitido a la persona solicitante, por medio del cual se

enviaron los alegatos.

VIII. Envio de notificacidén a la parte recurrente. El treinta y uno de julio de dos
mil veintitrés, el ente recurrido remiti6 a la persona solicitante, via Plataforma

Nacional de Transparencia, la informacion remitida en alegatos.

IX. Cierre de Instruccion. El veinticinco de agosto de dos mil veintitrés, con
fundamento en el articulo 252, en correlacion con el articulo 243, fraccion V, ambos
de la Ley de Transparencia, se decretd el cierre de instruccion y dado que
Unicamente el ente recurrido presentd manifestaciones y alegatos en el plazo
establecido para ello, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley
de Transparencia, se declara precluido el derecho de la persona solicitante para tal

efecto.
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En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revisidon con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238,
242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IXy X, y 14

fracciones lll, IV, V y VII de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actla, se
advierte que la parte recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante quien
presentd la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir notificaciones;
los hechos en que se fundo6 la impugnacion y los agravios que le causo el acto;
mientras que, en la PNT, se advirti6 la respuesta impugnada como las constancias

relativas a su tramitacion.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizara el analisis
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
una cuestién de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la

jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
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Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de

rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que no

se actualiza causal de improcedencia alguna.

TERCERO. Analisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucién consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho de acceso a la
informacion publica del ahora recurrente y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicidon

de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio citado al rubro, del recurso de revision interpuesto a
través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la respuesta

emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:
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“Registro No. 163972

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Pagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El articulo 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los
Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién juridica
realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas debe estar
delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas, con las que se
conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacién y decision
del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo suficientemente
contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la duda y el margen de
subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar "las maximas de
la experiencia”, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter Arellano
Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Por lo antes expuesto, se realiza el estudio de la legalidad de la respuesta emitida
a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin de determinar si el Sujeto
Obligado garantizé el derecho de acceso a la informacion publica de la persona

solicitante.

Ahora bien, este Organo Colegiado procede a analizar la legalidad de la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con la solicitud de acceso a la
informacion publica que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso a la informacién

publica del ahora recurrente, esto en funcién del agravio expresado y que recae en
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la causal de procedencia prevista en el articulo 234 fraccién V de la Ley de

Transparencia:

“@

Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

V. La entrega de informaciéon que no corresponda con lo solicitado;
...” (Sic)

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo Colegiado
procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el recurrente, si la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado contravino disposiciones y principios
normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion

publica y si, en consecuencia, se viol6 este derecho al particular.

En el caso concreto, la persona solicitante indicé que acudid a la Alcaldia en
compafia de un menor de edad y se percatd de la existencia de camaras de

vigilancia, por lo cual requirié conocer:

1. El documento que indique el uso que dan a las videograbaciones que se hacen
en la Alcaldia y conocer por qué a los ciudadanos no se les requiere
consentimiento para ser grabados.

El documento en el que se autoriz6 la instalacion de camaras.

3. Sien la Alcaldia esta prohibido filmar a un servidor publico en el ejercicio de sus

funciones en el edifico publico y si es asi, el documento que lo sustenta.

4. Que puede hacer si un servidor publico se niega a ser filmado.

En respuesta, la Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito indico

lo siguiente:
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A través del video de monitoreo en coordinacion con la SSC, la Alcaldia capta
informacion integral para la toma de decisiones en materia de seguridad,
urgencias meédicas, proteccion civil y servicios a la comunidad, con el objeto de
fortalecer los servicios que proporciona, asi como la calidad en la atencion
ciudadana.

Que en caso de solicitar una videograbacion de la informacién recabada con el
uso de los equipos o sistemas tecnoldgicos Unicamente puede ser a Ministerio
Publico, Autoridad Judicial o Autoridad Especializada en Justicia para
Adolescentes, debiendo hacer el requerimiento directamente a la Alcaldia.

Que el procedimiento de solicitud de videograbaciones se encuentra regulado
por los articulos 24 y 31 de la Ley que regula el Uso de la Tecnologia para la
Seguridad Publica de la Ciudad de México.

Que una persona Unicamente podra solicitar el resguardo de videograbaciones
de la Alcaldia a fin de evitar que las grabaciones se borren del sistema,
transcurrido el plazo de almacenamiento, (en tanto la autoridad competente
haga el requerimiento correspondiente), proporcionando el hecho que motiva la
solicitud, asi como los datos de identificacion especificos por fecha, hora y

direccién donde ocurrié el incidente.

Asimismo, realizé diversas manifestaciones que responden a una solicitud diversa.

Inconforme, la persona solicitante manifestd que se le envié una respuesta que no

hace referencia a su pregunta y que el ente no atendi6 a todos los cuestionamientos

punto por punto.

Al respecto, de acuerdo con el articulo 239 de la Ley en materia, en aplicacion de la

suplencia de la queja, se advierte que la persona solicitante se inconformé con la

entrega de informaciéon que no corresponde con lo requerido.
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En alegatos y alcance a la persona solicitante, el ente recurrido sefialo lo siguiente:

Respecto del requerimiento 1, indicé que:

A través del video de monitoreo en coordinacién con la SSC, la Alcaldia capta
informacion integral para la toma de decisiones en materia de seguridad,
urgencias meédicas, proteccion civil y servicios a la comunidad, con el objeto de
fortalecer los servicios que proporciona, asi como la calidad en la atencion
ciudadana.

Que en caso de solicitar una videograbacion de la informacion recabada con el
uso de los equipos o sistemas tecnoldgicos Unicamente puede ser a Ministerio
Publico, Autoridad Judicial o Autoridad Especializada en Justicia para
Adolescentes, debiendo hacer el requerimiento directamente a la Alcaldia.

Que el procedimiento de solicitud de videograbaciones se encuentra regulado
por los articulos 24 y 31 de la Ley que regula el Uso de la Tecnologia para la
Seguridad Publica de la Ciudad de México.

Que un particular unicamente podra solicitar el resguardo de videograbaciones
de la Alcaldia a fin de evitar que las grabaciones se borren del sistema,
transcurrido el plazo de almacenamiento, (en tanto la autoridad competente
haga el requerimiento correspondiente), proporcionando el hecho que motiva la
solicitud, asi como los datos de identificacion especificos por fecha, hora y
direccion donde ocurri6 el incidente.

Las camaras instaladas en los en los Edificios de la Alcaldia, por ser una entidad
publica se realiza la accion en coordinacion para garantizar el desarrollo de las
actividades de los trabajadores, urgencias médicas, proteccion civil, servicios a

la comunidad y persecucién de delitos.

Respecto del requerimiento 3, indicé que:
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e Las autoridades son personas que tienen derecho al honor, imagen e intimidad,
al estar ostento a un cargo publico también tiene la obligacion de ser
transparentes, por lo que puede ejercer su derecho ante la Secretaria de la

Funcion Publica, proporcionando un link de consulta.

Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revision que nos
ocupa, conviene analizar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se encuentra

apegada a derecho.

En este punto, conviene retomar que la persona solicitante requiri6 obtener
informacion diversa respecto de la instalacion de camaras de vigilancia y las

videograbaciones de la Alcaldia.

Al respecto, la Ley de Transparencia en materia refiere lo siguiente:

“

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen
una bisqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada

...” (Sic)

De la normativa en cita se advierte que los sujetos obligados a través de su Unidad
de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas
competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda

exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Al respecto, se advierte que aunque el ente recurrido acredité haber turnado la

solicitud Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito, esta se limitd
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a realizar una serie de manifestaciones que no guardan concordancia con lo
requerido y que carecen de congruencia, pues sefalé en que casos puede
requerirse o solicitarse una videograbacion, cuando lo requerido por la persona
solicitante requiri6 1) los documentos que reflejen el uso que se da a las
videograbaciones, 2) conocer por qué no se requiere consentimiento de los
ciudadanos para ser grabados, 3) el documento de autorizacion de la instalacion de
camaras en la Alcaldia, y 4) Si esta permitido filmar a servidores publicos, y no asi,
la forma de obtener o allegarse de las videograbaciones generadas por el ente

recurrido.

Dicha situacion se requirié en alegatos pues, aunque el ente recurrido pretendio
corregir su actuar, reiter6 en gran medida su respuesta y omiti0 pronunciarse

puntualmente de todo lo peticionado por la persona solicitante.

Es decir, el ente recurrido brindé una respuesta que no atiende ninguno de los
puntos de la solicitud y que no guarda relacion con lo peticionado, incumpliendo asi
con el Criterio SO/002/2017, emitido por el Pleno del INAI, cuyo contenido se

reproduce en lo conducente:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.
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El criterio en cita refiere que todo acto administrativo debe cumplir con los principios
de congruencia y exhaustividad, y que, para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre
el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por
el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta

se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados.

Es entonces que, todas las respuestas brindadas por el ente recurrido deben
guardar una relacién légica con lo solicitado y deberan atender de manera puntual
y expresa, cada uno de los contenidos de informacién, situacion que en el caso

especifico no acontecio.

Asimismo, se advierte que el sujeto obligado incumpli6 con el Criterio de
interpretacion SO/016/2017 emitido también por el emitido por el Pleno del INAI,

cuyo contenido se reproduce en lo conducente:

Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a la
informacién sin identificar de forma precisa la documentacién que pudiera contener la
informacién de su interés, o bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta
pudiera obrar en algin documento en poder de los sujetos obligados, éstos deben dar
a dichas solicitudes una interpretacion que les otorgue una expresion documental.

Lo previo, pues de acuerdo con el criterio en cita, el ente debid interpretar la solicitud
a fin de proporcionar a la persona solicitante una expresiéon documental, situacion

gue en el caso especifico no acontecio.
Por tal razén, el agravio de la persona solicitante deviene fundado.

Por lo antes expuesto, con fundamento en la fraccion V del articulo 244 de la Ley

de la materia, se determina REVOCAR la respuesta del ente recurrido e instruir a
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efecto de que realice una busqueda de lo peticionado, con criterio amplio en todas

las unidades administrativas que resulten competentes, respecto de cada uno

de los requerimientos formulados por la persona solicitante.

Cabe sefialar que el sujeto obligado debera proporcionar lo anterior, a través del
medio de entrega por el que optd la persona solicitante al momento de la
presentacion de la solicitud y debera hacerlo del conocimiento de la persona
recurrente, a través del medio sefialado en el recurso de revision para efecto de

recibir notificaciones.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo péarrafo de la Ley de Transparencia.

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccidon de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccidon de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federaciéon, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el treinta de agosto de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.

MSD/MJPSD/LEGG

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

23

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



