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Expediente INFOCDMX/RR.IP.4968/2023 

Comisionada Ponente: 
MCNP 

Pleno: 30 de agosto de 2023. Sentido:  

Modificar la respuesta  
 

Sujeto obligado:   Alcaldía Coyoacán 
 

Folio de solicitud:             
092074123001682 

¿Qué solicitó la 
persona entonces 
solicitante? 

Información relativa a las plazas comerciales que se encuentran en los límites 
territoriales del sujeto obligado, así como su ubicación, el número de establecimientos 
mercantiles dentro de cada plaza, así especificando si todos cuentan con 
documentación que avale su funcionamiento, ya que, de forma afirmativa, el tipo de 
documentación con el que cuentan; cuales plazas comerciales miden más de cien 
metros, proporcionando la relación, así como diversos datos referentes a las plazas 
comerciales.  
 

¿Qué respondió el 
sujeto obligado? 

Señaló dar atención puntual a todos los requerimientos formulados, entregando 
esquemas y las respuestas a través de su área competente.  

¿En qué consistió el 
agravio de la persona 
ahora recurrente? 

La falta de fundamentación y/o motivación.  
 
 
 
 

¿Qué se determina en 
esta resolución? 

Con fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera 
procedente MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado e instruirle: 
 

• Turne de nueva cuenta a todas sus unidades administrativas que por 

sus facultades puedan conocer de la información solicitada, en los 

incisos 5, 6, 7, 8 y 9, toda vez que en su respuesta primigenia no funda 

y motiva de acuerdo con la Ley de Establecimientos Mercantiles de la 

Ciudad de México.  

 

• Remita vía correo electrónico Institucional a la Secretaría de 

Desarrollo Económico, la solicitud de cuenta para que se pronuncie 

sobre lo peticionado.   
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Ciudad de México, a treinta de agosto de 2023. 

 

 VISTAS las constancias para resolver el expediente 

INFOCDMX/RR.IP.4968/2023, al cual dio origen el recurso de revisión presentado por 

la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldía Coyoacán a su solicitud, 

se emite la presente resolución la cual versará respecto a la procedencia de dicha 

respuesta a la solicitud de acceso a información pública. 
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A N T E C E D E N T E S 

 

I. Solicitud de acceso a la información pública. El 20 de junio de 2023, a través de 

la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente 

presentó solicitud de acceso a información pública, a la que le fue asignado el folio 

092074123001682. 

 

En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirió lo siguiente: 

 

“Se solicita la siguiente información: 
 
1.- ¿Cuántas plazas comerciales se encuentras en los límites territoriales de esta 
alcaldía? 
 
2.- ¿Proporcionar ubicación de dichas plazas comerciales?   
 
3.- Dentro de dichas plazas comerciales ¿Cuántos establecimientos mercantiles hay 
en cada una?  
 
4.- De los establecimientos mercantiles que se encuentran en las plazas comerciales 
de esta demarcación territorial: 
 
a) ¿todos cuentan con documentación que avale su legal funcionamiento? Y de ser 
afirmativo.  
 
b) ¿con que tipo de documentación cuenta cada uno? 
 
5.- De los establecimientos mercantiles que se encuentran en las plazas comerciales 
de esta demarcación territorial: ¿Cuántos miden más de cien metros? Proporcionar la 
relación en cada una de las plazas comerciales. 
 
6.- De los establecimientos mercantiles que se encuentran en las plazas comerciales 
de esta demarcación territorial:  
 
a) ¿Cuántos requieren de cajones de estacionamiento de acuerdo a lo establecido en 
la fracción XIV del apartado A del artículo 10 de la Ley de Establecimientos Mercantiles 
de la Ciudad de México? Proporcionar relación de cada uno de ellos. 
 
b) Los que requieran cajones de estacionamiento, ¿Cuántos cajones requiera cada 
uno? Proporcionar relación. 
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c) De los que requieren cajones de estacionamiento, ¿Donde se ubican dichos 
cajones? 
 
d) Los cajones de estacionamiento con que cuentan, ¿Son gratuitos o dichos 
establecimientos cobran por sus uso? Fundado y Motivado? 
 
e) ¿Esta autoridad ha corroborado, cerciorado, verificado, etc., que dichos cajones de 
estacionamiento existan físicamente para usos exclusivo de sus clientes? 
 
f) ¿Qué acciones ha realizado para corroborar que dicho cajones de estacionamiento 
existan físicamente y no se cobre por su uso? Proporcionar relación de las acciones 
realizadas. 
 
g) ¿Con qué documento o medio de prueba han acreditado contar con cajones de 
estacionamiento para cumplir con la obligación? 
 
7.- Tiene conocimiento esta autoridad que los establecimientos mercantiles que se 
encuentran en las plazas comerciales y que tienen la obligación de contar con cajones 
de estacionamiento, sus clientes tienen que pagar por el uso de estacionamiento? 
¿Esta situación es legal? Fundado y Motivado. 
 
8.- ¿Qué acciones ha realizado la autoridad para verificar, cerciorarse, corroborar, etc., 
que los establecimientos mercantiles que se encuentran en las plazas comerciales y 
que tienen la obligación de contar con cajones de estacionamiento, cumplan con dicha 
obligación? Proporcionar relación. 
 
9.- ¿Con qué periodicidad y qué acciones realizara y esta autoridad, que los 
establecimientos mercantiles que se encuentran en las plazas comerciales y que tienen 
la obligación de contar con cajones de estacionamiento, cumplan con dicha obligación? 
Proporcionar relación. 
       
 
Se transcribe fracción XIV del apartado A del artículo 10 de la Ley de Establecimientos 
Mercantiles de la Ciudad de México  
  
Artículo 10.- Las personas titulares de los establecimientos mercantiles de bajo 
impacto, impacto vecinal e impacto zonal tienen las siguientes obligaciones: 
Apartado A: 
 
XIV. Contar con los cajones de estacionamiento que instruyen para cada uso los 
Programas Delegacionales o Parciales de Desarrollo Urbano, el Reglamento de 
Construcciones y las normas técnicas complementarias para el proyecto arquitectónico 
del Reglamento de Construcciones.” (Sic) 
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II. Respuesta del sujeto obligado. El 12 de julio de 2023, la Alcaldía Coyoacán, en 

adelante, sujeto obligado emitió respuesta a la solicitud de acceso a la información 

mediante los oficios siguientes: oficio ALC/DGGAJ/SCS/2216/2023 de fecha 12 de julio 

de 2023, suscrito por su Subdirector de Control y Seguimiento de Gobierno y Asuntos 

Jurídicos en la Alcaldía de Coyoacán, el oficio ALCOY/DGGAJ/DRA/3303/2023 de 

fecha 11 de julio de 2023, suscrito por su Dirección de Registros y Autorizaciones. 

Documentales que en su parte medular señalan lo siguiente:  

 

ALC/DGGAJ/SCS/2216/2023 

 

Al respecto, me permito informar que mediante oficio con número 

ALCOY/DGGAJ/DRA/3303/2023, signado por Jorge Antonio Silva Pérez, Director de 

Registros y Autorizaciones, informó lo siguiente:  

 

. 
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(Sic) 
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III. Recurso de Revisión (razones o motivos de inconformidad). El 31 de julio de 

2023, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la parte 

recurrente interpuso recurso de revisión en el que expreso en su parte conducente como 

razones o motivos de la inconformidad, lo siguiente: 

 

“…EL SUJETO OBLIGADO CON ARGUMENTOS CARENTES DE SUSTENTO Y DE 

DERECHO SE NIEGA A PPROPORCIONAR LA INFORMACION SOLICTADA, TAL 

CUAL SE ACREDITARA CON EL ANALISIS MINUCIOSO Y A LA LUZ DEL DERECHO 

QUE SE HAGA DE LA RESPUESTA QUE REALIZA DICHO SUJETO OBLIGADO, 

MAXIME QUE CARECE DE LA DEBIDA FUNDAMENTACION Y MOTIVACION”.  

(Sic) 

[énfasis añadido] 

 

IV. Admisión. Previo turno conforme a lo que establece el artículo 243 de la Ley de 

Transparencia, la Comisionada Ponente, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 03 de 

agosto de 2023, la Comisionada Ponente, con fundamento en lo establecido en los 

artículos 51, 52, 53, fracción II, 233, 234, 236, fracción I, 237, 243, de la Ley de 

Transparencia, acordó la admisión a trámite del recurso de revisión de la persona 

recurrente.  

 

Del mismo modo, con fundamento en los artículos 230, 237, fracción III y 243, fracciones 

II y III, de la Ley, puso a disposición de las partes el expediente del recurso de revisión, 

para que, en un plazo máximo de siete días hábiles, posteriores a que surtiera efecto la 

notificación del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las 

pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos. 
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Asimismo, a fin de que este Instituto cuente con elementos al momento de resolver el 

presente medio de impugnación, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 10, 

24 fracción X, 240 y 241 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 278 y 279 del Código de Procedimientos 

Civiles para el Distrito Federal de aplicación supletoria a la ley de la materia, se 

REQUIERE al sujeto obligado para que, en un plazo máximo de TRES DÍAS HÁBILES 

contados a partir del día siguiente en que surta efecto la notificación. 

 

V.- Manifestaciones y alegatos. El 21 de agosto de 2023, el sujeto obligado mediante 

la plataforma SIGEMI, realizó la entrega de sus manifestaciones y alegatos a través 

del oficio ALC/JOA/SUT/0787/2023, de fecha 01 de agosto de 2023, suscrito por su 

Subdirección de la Unidad de Transparencia de la Alcaldía de Coyoacán. Documental 

que reitera la legalidad de su respuesta primigenia 

 

VI. Cierre de instrucción. El 25 de agosto de 2023, con fundamento en los artículos 

239 y 243, fracción VII de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente dictó el 

cierre del periodo de instrucción y ordenó elaborar el proyecto de resolución 

correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de haber 

recibido manifestaciones parte de la persona recurrente durante la substanciación del 

presente expediente. 

 

C O N S I D E R A C I O N E S 

 

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de 
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revisión con fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, segundo 

y apartado A de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado 

D y 49 de la Constitución Política de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracción 

XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XII y XVIII, 12, fracciones I y IV, 13, fracción IX y X y 

14, fracciones III, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso 

a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México. 

 

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de 

impugnación reúne los requisitos de procedencia previstos en los artículos 234, 236 

fracción I y artículo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. El recurrente presentó el recurso de revisión, a través de la Plataforma 

Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oír y recibir 

notificaciones, identificó al sujeto obligado ante el cual presentó solicitud, señaló el acto 

que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes. 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión es oportuna, dado que el 

recurrente lo presentó dentro del plazo de quince días hábiles al que se refiere el artículo 

236 de la Ley de Transparencia.  

 

c) Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos formulados en el 

medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las 

causales de improcedencia del recurso de revisión, por tratarse de una cuestión de 
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orden público y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 

P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE 

REVISIÓN DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA 

COMBATIDA1  

 

TERCERA. Descripción de hechos y planteamiento de la controversia.  

 

• La persona recurrente solicitó información relativa a las Plazas Comerciales que 

se encuentran en los límites territoriales del sujeto obligado, así como su 

ubicación, el número de establecimientos mercantiles dentro de cada plaza, así 

especificando si todos cuentan con documentación que avale su funcionamiento, 

ya que de forma afirmativa, el tipo de documentación con el que cuentan; cuales 

plazas comerciales miden más de cien metros, proporcionando la relación, así 

como diversos datos referentes a las plazas comerciales. 

 

• En respuesta a la Solicitud de Información señaló el sujeto obligado la existencia 

de 17 plazas comerciales, registradas ante el Sistema Electrónico ante el Sistema 

electrónico de avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles, así en relación 

con la segunda pregunta señalo el nombre y dirección de las plazas 

mencionadas.  

 

• En atención al tercer requerimiento señaló las plazas y el número de 

establecimientos, en atención al punto cuatro, señalo qué los requisitos deben de 

ser ingresados a través de la Plataforma para el funcionamiento de los 

 
1 Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena Época, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, 
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Común) 



Recurso de revisión en materia de 
derecho de acceso a información pública 

Comisionada ponente:  

María Del Carmen Nava Polina 

Sujeto obligado: Alcaldía Coyoacán 

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4968/2023 

 

 

10 

establecimientos de bajo impacto, impacto vecinal y zonal, están contenidos en 

los artículos 31, 31 BIS y 38 de la Ley de Establecimientos Mercantiles para la 

Ciudad de México. 

 

En relación al punto 6, de conformidad con las Normas Técnica 

Complementaria para el Proyecto Arquitectónico a los Centros Comerciales 

les corresponde 1 cajón de estacionamiento por cada 25 m2, siendo el caso 

que no aplica la distinción por giro comercial, toda vez que de acuerdo a la 

definición la cual a la letra se inserta un centro comercial alberga un número 

determinado de establecimientos;  

 

En requerimiento al cuestionamiento séptimo, dichos estacionamientos 

están considerados como públicos, toda vez que de acuerdo al reglamento 

de Estacionamientos Públicos el Distrito Federal aplicable para la Ciudad 

de México, son por definición […] 

 

Finalmente, a los cuestionamientos 8 y 9, es importante mencionar que los 

estacionamientos públicos están obligados a solicitar las tarifas 

actualizadas a la Alcaldía la cual las emitirá con base en los Lineamientos 

emitidos por la Secretaría de Movilidad, todo esto de conformidad con el 

artículo 36 fracción V de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la 

Administración pública de la Ciudad de México, artículo 49 de la Ley 

Orgánica;  

 

La persona solicitante se agravió señalando la falta de fundamentación y/o 

motivación. 
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Bajo esa tesitura el sujeto obligado, entrego alegatos y manifestaciones, 

por lo que se estudiara en la siguiente consideración.  

 

CUARTA. Estudio de la controversia. Determinado lo anterior; revisaremos la 

atención otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso y 

daremos respuesta al siguiente cuestionamiento: 

 

• ¿El sujeto obligado colmo la solicitud de Información pública? 

 

Para dar respuesta al planteamiento anterior, es imprescindible establecer lo que la 

regulación determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que mandata nuestra 

Ley de Transparencia local, en los siguientes artículos: 

“Artículo 2. Toda la información generada o en posesión de los sujetos obligados es 
pública, considerada un bien común de dominio público, accesible a cualquier persona 
en los términos y condiciones que establece esta Ley y demás normatividad aplicable. 
 
Artículo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Información Pública comprende solicitar, 
investigar, difundir, buscar y recibir información. Toda la información generada, 
obtenida, adquirida, transformada o en posesión de los sujetos obligados es pública y 
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la 
presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, 
en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sólo 
podrá ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de 
interés público, en los términos dispuestos por esta Ley. 
…” 

 Los artículos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la información 

pública es un derecho humano  que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar 

información que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea porque 

estos las generaron o la poseen en atención a sus funciones, por lo que se le considera 

un bien común de dominio público, toda vez que al tratarse de acciones ejercidas por 

un servidor público, este lo hace en representación del Estado, por lo que le pertenece 
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a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan 

consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de difusión o porque la 

requieren a través de una solicitud de acceso a la información, siempre y cuando no 

encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley. 

 

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de 

los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los artículos 

11, 13, 14, que a continuación se transcriben: 

 

“Artículo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberán regir su funcionamiento de 
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, 
máxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. 

 
Artículo 12. (…) 
 
Artículo 13. Toda la información pública generada, obtenida, adquirida, 

transformada o en posesión de los sujetos obligados es pública y será accesible a 
cualquier persona, para lo que se deberán habilitar todos los medios, acciones y 
esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley 
General, así como demás normas aplicables. 

(Énfasis resaltado) 
Artículo 14. En la generación, publicación y entrega de información se deberá 

garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderá las 
necesidades del Derecho de Acceso a la Información Pública de toda persona. 

 
Los sujetos obligados buscarán, en todo momento, que la información generada 

tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinarán con las 
instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traducción a la lengua 
indígena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indígenas residentes de la 
Ciudad de México cuando así se solicite.” 

 

• De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento 

deben observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, 

legalidad, máxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto 

en el acceso a la información se traduce a que los documentos, datos y 

respuestas que proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el 
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menor tiempo posible, sin tener preferencias en la atención ni servir a intereses 

propios, siempre ajustándose a lo establecido por las normas que los regulan, 

priorizando la mayor y más fácil divulgación. 

 

• Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la 

información que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, 

en atención a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida, 

transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre será pública a 

menos que se encuentre contemplada dentro de las hipótesis que limitan el 

derecho de acceso a la información, que se refieren a la clasificación en sus dos 

vertientes, pero de no ser así, los entes con carácter de públicos tienen la 

obligación de proporcionar a toda persona la información que requiera y en caso 

de duda deberá priorizar la máxima publicidad y el principio pro persona, por lo 

que deberá permitir el acceso en todos los medios y con las mayores acciones y 

esfuerzos posibles. 

 

• En ese sentido, el sujeto obligado, al ser un Ente que se encuentra dentro 

del catálogo de sujetos obligados debe proporcionar la información que, de 

acuerdo con sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la 

regulan, haya generado o se encuentre en su posesión. 

 

Es por las constancias vertidas en la integración del expediente que al rubro se 

señala, a través de un esquema se esclarecerá la contestación realizada por el sujeto 

obligado a la solicitud primigenia.  

 

Solicitud de información Contestación del sujeto obligado 
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1.- ¿Cuántas plazas 
comerciales se encuentras 
en los límites territoriales de 
esta alcaldía? 

 

Existen 17 plazas comerciales registrados ante el Sistema 

Electrónico ante el Sistema Electrónico de Avisos y 

Permisos de Establecimientos Mercantiles. 

2.- ¿Proporcionar ubicación 
de dichas plazas 
comerciales?   

 
 

 

3.- Dentro de dichas plazas 
comerciales ¿Cuántos 
establecimientos 
mercantiles hay en cada 
una?  

 
 

 

4.- De los establecimientos 
mercantiles que se 
encuentran en las plazas 
comerciales de esta 
demarcación territorial: 

 
a) ¿todos cuentan con 
documentación que avale su 
legal funcionamiento? Y de 
ser afirmativo.  

 
b) ¿con que tipo de 
documentación cuenta cada 
uno? 

 

Que de los requisitos que deben de ser ingresados a través 

de la Plataforma para el funcionamiento de los 

establecimientos de bajo impacto, impacto vecinal y zonal, 

están contenidos en los artículos 31, 31 Bis y 38 de la Ley 

de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de 

México. Asimismo, se informa que, al ingresar la 

información en el SIAPEM, se realiza la carga de la 

documentación que avala el legal funcionamiento del 

establecimiento y es importante resaltar la operación y 

administración de dicha Plataforma es de la Secretaría de 

Desarrollo Económico.  

5.- De los establecimientos 
mercantiles que se 
encuentran en las plazas 
comerciales de esta 

No se localizó respuesta.  
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demarcación territorial: 
¿Cuántos miden más de cien 
metros? Proporcionar la 
relación en cada una de las 
plazas comerciales. 

6.- De los establecimientos 
mercantiles que se 
encuentran en las plazas 
comerciales de esta 
demarcación territorial:  

 
a) ¿Cuántos requieren de 
cajones de estacionamiento 
de acuerdo a lo establecido 
en la fracción XIV del 
apartado A del artículo 10 de 
la Ley de Establecimientos 
Mercantiles de la Ciudad de 
México? Proporcionar 
relación de cada uno de 
ellos. 

 
b) Los que requieran cajones 
de estacionamiento, 
¿Cuántos cajones requiera 
cada uno? Proporcionar 
relación. 

 
c) De los que requieren 
cajones de estacionamiento, 
¿Donde se ubican dichos 
cajones? 

 
d) Los cajones de 
estacionamiento con que 
cuentan, ¿Son gratuitos o 
dichos establecimientos 
cobran por sus uso? 
Fundado y Motivado? 

 
e) ¿Esta autoridad ha 
corroborado, cerciorado, 
verificado, etc., que dichos 
cajones de estacionamiento 
existan físicamente para 
usos exclusivo de sus 
clientes? 

De conformidad con las Normas Técnicas Complementaria 

para el Proyecto Arquitectónico a los Centros Comerciales 

les corresponde 1 cajón de estacionamiento por cada 25 m2, 

siendo el caso que no aplica la distinción por giro comercial, 

toda vez que de acuerdo con la definición la cual a la letra 

se inserta un centro comercial alberga un número 

determinado de establecimientos:  

III. Centro Plazo Comercial: Cualquier inmueble dentro de la 

Ciudad de México, que independientemente del uso que le 

corresponda por las programas delegacionales de desarrollo 

urbano, alberga un número determinado de 

establecimientos mercantiles (ya sean temporales o 

permanentes), que se dedican a la intermediación y 

comercialización de bienes y servicios 
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f) ¿Qué acciones ha 
realizado para corroborar 
que dicho cajones de 
estacionamiento existan 
físicamente y no se cobre 
por su uso? Proporcionar 
relación de las acciones 
realizadas. 

 
g) ¿Con qué documento o 
medio de prueba han 
acreditado contar con 
cajones de estacionamiento 
para cumplir con la 
obligación? 

 

7.- Tiene conocimiento esta 
autoridad que los 
establecimientos 
mercantiles que se 
encuentran en las plazas 
comerciales y que tienen la 
obligación de contar con 
cajones de estacionamiento, 
sus clientes tienen que pagar 
por el uso de 
estacionamiento? ¿Esta 
situación es legal? Fundado 
y Motivado. 

 

Asimismo, y para responder a su cuestionamiento 7 dichos 

estacionamientos están considerados como públicos, toda 

vez que, de acuerdo con el reglamento de estacionamientos 

públicos del Distrito Federal Aplicable para la Ciudad de 

México, son por definición, “II. Públicos. - Se consideran de 

este tipo los locales destinados en forma principal a la 

prestación al público del servicio de recepción, guarda, 

protección y devolución de vehículos, a cambio del pago de 

la tarifa autorizada.” Por lo cual estos realizan el cobro por el 

servicio de estacionamiento.  

8.- ¿Qué acciones ha 
realizado la autoridad para 
verificar, cerciorarse, 
corroborar, etc., que los 
establecimientos 
mercantiles que se 
encuentran en las plazas 
comerciales y que tienen la 
obligación de contar con 
cajones de estacionamiento, 
cumplan con dicha 
obligación? Proporcionar 
relación. 

 

[señaló la misma información que en el numeral 9]  
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9.- ¿Con qué periodicidad y 
qué acciones realizara y esta 
autoridad, que los 
establecimientos 
mercantiles que se 
encuentran en las plazas 
comerciales y que tienen la 
obligación de contar con 
cajones de estacionamiento, 
cumplan con dicha 
obligación? Proporcionar 
relación. 

 

Es importante mencionar que los estacionamientos públicos 

están obligados a solicitar las tarifas actualizadas a la 

Alcaldía la cual las emitirá con base a los Lineamientos 

emitidos por la Secretaría de Movilidad, todo esto de 

conformidad con el artículo 36 fracción V de la Ley Orgánica 

del poder Ejecutivo y de la Administración pública de la 

Ciudad de México, artículo 49 de la Ley de Establecimientos 

Mercantiles de la Ciudad de México, artículo 12 de la Ley de 

Movilidad de la Ciudad de México, artículo 14 del sin otro 

particular, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial 

saludo.  

 

• Ahora bien, se debe de traer a colación lo expresado en su agravio y la 

contestación otorgada del sujeto obligado en su respuesta complementaria, 

trayendo a colación lo siguiente:  

 

Agravio Respuesta complementaría. 

“…EL SUJETO OBLIGADO CON 

ARGUMENTOS CARENTES DE SUSTENTO Y 

DE DERECHO SE NIEGA A PPROPORCIONAR 

LA INFORMACION SOLICTADA, TAL CUAL SE 

ACREDITARA CON EL ANALISIS MINUCIOSO 

Y A LA LUZ DEL DERECHO QUE SE HAGA DE 

LA RESPUESTA QUE REALIZA DICHO 

SUJETO OBLIGADO, MAXIME QUE CARECE 

DE LA DEBIDA FUNDAMENTACION Y 

MOTIVACION”.  (Sic) 

No abunda nuevos contenidos, reitera 

la legalidad de su respuesta 

primigenia.  
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Ahora bien, se debe traer a colación que se otorgó la debida atención a los numerales 

1, 2 y 3, toda vez que señaló el número de plazas que se encuentran en los límites 

territoriales, proporciono la ubicación y el número de establecimientos.  

 

Ahora bien, de acuerdo con el numeral 4, respecto a:  

 
“…a) ¿todos cuentan con documentación que avale su legal funcionamiento? Y de ser afirmativo.  

 
b) ¿con que tipo de documentación cuenta cada uno? (Sic)  

 

señaló el sujeto obligado que los requisitos que deben de ser ingresados a través de la 

plataforma para el funcionamiento de los establecimientos de bajo impacto, impacto 

vecinal y zonal están contenido sen el artículo 31, 31 Bis y 38 de la Ley de 

Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de México, normatividades que señalan lo 

siguiente:  

 

“… 

LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

CAPITULO IV 
 

REQUISITOS PARA OBTENER PERMISO 
EN LOS GIROS DE IMPACTO VECINAL Y ZONAL 

 
Artículo 31.- En la Solicitud de Permiso que se ingrese al Sistema para el funcionamiento de los giros a 

que se refieren los Capítulos I y II, los interesados proporcionarán la siguiente información: 

 

I. Nombre o razón social del solicitante, así como domicilio para oír y recibir notificaciones y dirección de 

correo electrónico para los efectos de esta Ley. En caso de que el solicitante sea persona física expresará 

los datos de la credencial para votar con fotografía;  

II. Denominación o nombre comercial del establecimiento mercantil y ubicación del mismo;  

III. Se deroga.  
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IV. Si el solicitante es extranjero, los datos de la autorización expedida por la Secretaría de Gobernación, 
conforme a la cual se le permita llevar a cabo la actividad de que se trate;  
 
V. Ubicación y superficie total del local donde pretende establecerse el giro mercantil;  
 
VI. Giro mercantil que se pretende operar; 
 
VII. Datos de la constancia o certificado en el que se señale que el uso de suelo es permitido para el giro 
que se pretende operar;  
 
VIII. Que cuenta con los cajones de estacionamiento de conformidad con la fracción XIV del apartado A 
del artículo 10 de esta Ley;  
 
IX. La capacidad de aforo de conformidad con lo establecido en la fracción II del artículo 2 de la presente 
Ley;  
 
X. Dar cuenta del Programa Interno de Protección Civil, según corresponda, de conformidad con la 
normatividad en materia de gestión integral de riesgos y protección civil;  
 
XI. Para el caso de establecimientos de impacto zonal además deberán manifestar que cumple con lo 
siguiente:  
 
a) Que cuenta con Sistema de Seguridad a que hacen referencia los artículos 10 y 13.  
 
Una vez cubiertos los requisitos señalados en el presente artículo, la Alcaldía hará del conocimiento al 
solicitante el monto a cubrir por los derechos correspondientes, pagados los derechos se otorgará el 
permiso. 
… 

 
Artículo 38.- Para el funcionamiento de los establecimientos a que se refiere este Titulo, los titulares 

deberán ingresar el Aviso correspondiente al Sistema, proporcionando la siguiente información: 

 

I. Nombre o razón social del solicitante, así como domicilio para oír y recibir notificaciones y dirección de 

correo electrónico. En caso de que el solicitante sea persona física expresará los datos de la credencial 

para votar con fotografía;  

 
II. Denominación o nombre comercial del establecimiento mercantil y ubicación del mismo;  

 

III. Si el solicitante es extranjero, los datos de la Autorización expedida por la Secretaría de Gobernación, 

conforme a la cual se le permita llevar a cabo la actividad de que se trate;  
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IV. Ubicación y superficie total del local donde pretende establecerse el giro mercantil;  

 

V. Giro mercantil que se pretende ejercer;  

 

VI. Que cuenta con los cajones de estacionamiento de conformidad con la fracción XIV del artículo 

10 de la presente Ley; 

 

VII. Dar cuenta del Programa Interno o Especial de Protección Civil, según corresponda, y de conformidad 

con lo señalado en la normatividad en materia de gestión integral de riesgos y protección civil. No estarán 

obligados a presentar el Programa Interno o Especial de Protección Civil, en los supuestos que se prevén 

ende conformidad y cuando así lo establezca la normatividad en materia de gestión integral de riesgos y 

protección civil.;  

 

VIII. En los casos de establecimientos que se dediquen a la purificación, embotellamiento y 

comercialización de agua purificada deberán presentar la constancia de aviso de funcionamiento ante la 

Secretaría de Salud de la Ciudad de México;  

 

IX. Capacidad de aforo de conformidad con la fracción II del artículo 2 de la presente Ley. 

 

• Ahora bien, si señaló que la plataforma a través del cual se avala el legal 

funcionamiento del establecimiento es operada por la secretaría de desarrollo 

económico se debe traer a colación lo siguiente2:  

 

 
2 https://www.sedeco.cdmx.gob.mx/tramites/sistema-electronico-de-avisos-y-permisos-de-establecimientos-

mercantiles-siapem 
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• De las capturas de pantalla señaladas se advierte que el sujeto obligado 

competente de ver le referente al SIAPEM, lo es la Secretaría de Economía de 

la Ciudad de México y por la Ley de Establecimientos Mercantiles lo es la 

Alcaldía Coyoacán. 

 

Como lo indica la Ley de Establecimientos Mercantiles, en el artículo 6 que señala lo 

siguiente:  
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Artículo 6.- Corresponde a la Secretaría de Desarrollo Económico: 

 

I. Implementar el Sistema en el cual se ingresarán los Avisos y Permisos para el funcionamiento de los 

establecimientos mercantiles a que se refiere esta Ley. Este Sistema será diseñado conforme a lo 

siguiente: 

 
a) A cada establecimiento mercantil corresponderá una clave única e irrepetible, que será utilizada por el 

titular para el efecto de manifestar las modificaciones y traspasos que se efectúen en los términos de esta 

ley; 

b) El Sistema generará los acuses de recibo una vez que el solicitante realice las manifestaciones 
correspondientes al trámite de que se trate; 
 
c) Los acuses de recibo contendrán una serie alfanumérica única e irrepetible que permita identificar la 
Alcaldía a que corresponde la ubicación del establecimiento mercantil, la clasificación de impacto 
zonal, vecinal o bajo impacto del giro y la fecha de ingreso del Aviso o Permiso; 
 

d) La Secretaría de Gobierno, la Secretaría de Desarrollo Económico y el Instituto tendrán acceso total al 

Sistema y las Alcaldías: respecto a lo que corresponda de los establecimientos mercantiles 

asentados en la demarcación correspondiente; 

 

e) Contará con un control de acceso a la información del propio Sistema; y  

 

f) Comprenderá un apartado para la información relativa a visitas de verificación, medidas de seguridad, 

sanciones y demás actos que conforme a esta Ley corresponda resolver a las Alcaldías y al Instituto de 

acuerdo a su competencia. 

 

II. Emitir las autorizaciones de acceso al Sistema a los servidores públicos acreditados por la Secretaría 

de Gobierno, la propia Secretaría de Desarrollo Económico, las Alcaldías y el Instituto en el ámbito de su 

competencia. La autorización estará conformada por una serie alfanumérica única e irrepetible y sólo con 

la misma podrá accederse al Sistema. Las dependencias que por razón de su competencia deban 

acceder al Sistema, solicitarán autorización de acceso en los términos de este artículo; 
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III. La Secretaría de Desarrollo Económico en coordinación con las Alcaldías implementará los 

mecanismos en el Sistema, para que a través de este se otorguen los permisos señalados en la presente 

ley 

 

Así en respuesta al numeral 4, para que se considerará como fundada y motivada, debió 

señalar, orientar y remitir a la Secretaría de Economía. 

 

Como lo establece el artículo 200 de la Ley de Transparencia Local que indica lo 

siguiente:  

 

Artículo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte 

del sujeto obligado dentro del ámbito de su aplicación, para atender la solicitud de acceso a la 

información, deberá de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres días posteriores a la 

recepción de la solicitud y señalará al solicitante el o los sujetos obligados competentes. Si el 

sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la información, 

deberá de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la información sobre la cual es 

incompetente se procederá conforme a lo señalado en el párrafo anterior. 

 

• Lo anterior con la finalidad de qué se de contestación a el numeral 4, de los 

incisos a) y b).  

 

• Ahora bien, tenemos en el cuadro comparativo que no dio respuesta al numeral 

5, por lo que debe de asumir competencia y pronunciarse por lo peticionado, si 

es un dato que se encuentra en sus archivos. Toda vez que la Ley de 

Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de México, en su artículo 8, señala las 

Facultades del sujeto obligado.  

 

Artículo 8.- Corresponde a las Alcaldías: 
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I. Elaborar, digitalizar y mantener actualizado el padrón de los establecimientos mercantiles que operen 

en sus demarcaciones, el cual, deberá publicarse en el portal de Internet de la Alcaldía;  

II. Ordenar visitas de verificación a establecimientos mercantiles que operen en su demarcación;  
 
III. En términos de los ordenamientos aplicables substanciar el procedimiento de las visitas de 
verificación administrativa que se hayan practicado;  
 
IV. Determinar y ordenar las medidas de seguridad e imponer las sanciones previstas en esta ley por 
medio de la resolución administrativa;  
 
V. Informar de manera oficial y pública del resultado de las verificaciones realizadas sobre el 
funcionamiento de establecimientos mercantiles asentados en la demarcación correspondiente de 
acuerdo a la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 
de México y a la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad 
de México;  
 
VI. Otorgar o Negar por medio del sistema los permisos a que hace referencia esta Ley, en un término no 
mayor a cinco días hábiles, en caso contrario podrán funcionar de manera inmediata, exceptuando de lo 
anterior a los giros de impacto zonal en los que operará la negativa ficta; Los establecimientos con giro 
de impacto zonal que tengan un aforo superior a cien personas, además de contar con programa interno 
de protección civil, deberán obtener dictamen técnico favorable del órgano previsto en el artículo 8 Bis de 
esta Ley, previo a la Solicitud de Permiso al Sistema.  
 
VII. Integrar los expedientes con todos los documentos manifestados en los Avisos o Solicitudes 
de Permisos ingresados en el Sistema, y que se encuentren en el ámbito de su competencia; y  
 
VIII. Las demás que les señalen la Ley y otras disposiciones aplicables. 

 

 

• Ahora bien, de las normativas expuestas se establece la Ley de Establecimientos 

Mercantiles de la Ciudad de México, los requisitos para obtener permiso en los 

Géneros de Impacto Vecinal y Zonal, también faculta a la Secretaría de 

Desarrollo Económico para implementar el Sistema en el cual se ingresarán los 

Avisos y Permisos para el funcionamiento d ellos establecimientos mercantiles 

que se refiere la ley.  
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Así en la misma normativa se señala que la Secretaría de Gobierno, la Secretaría de 

Desarrollo Económico y el Instituto tendrán acceso total al Sistema y las Alcaldías, 

respecto a lo que corresponda en los establecimientos mercantiles asentados en la 

demarcación correspondiente; así en su artículo 8, señala las facultades que 

contemplan a la alcaldía entre la que destaca la Integración de los expedientes con 

TODOS los documentos manifestados en los Avisos o Solicitudes de Permisos 

ingresados en el Sistema, y que se encuentren en el ámbito de su competencia.  

 

• Es bajo ese tenor que se concluye que el sujeto obligado por lo establecido en la 

Ley de Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de México tiene la facultad de 

dar respuesta a los numerales 5, 6, 8 y 9 de la solicitud de información, si bien 

se emito un pronunciamientos a cada una de ellas a excepción del numeral 5, se 

señala que no fueron fundadas y motivadas ni una búsqueda realizada en el  

sentido más amplio así como remitir la solicitud de información a la Secretaría 

de Economía que por sus facultades puede detentar la información solicitada en 

el 4to numeral, por lo que su agravio de falta de fundamentación y motivación, 

es parcialmente fundado.  

 

Respecto del numeral 7, se tiene por fundada su respuesta, ya qué señaló el 

Reglamento de Estacionamiento público del Distrito Federal, señalando lo siguiente:  

“… 

REGLAMENTO DE ESTACIONAMIENTOS PUBLICOS DEL DISTRITO 
FEDERAL 

CAPITULO I 
DISPOSICIONES GENERALES 

 

Artículo 1.- Las disposiciones del presente reglamento son de orden público e interés 

general y norman la apertura, el servicio y el fomento a la construcción de los 

estacionamientos públicos en el Distrito Federal. 
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El servicio al público de estacionamiento consiste en la recepción, guarda, protección y 

devolución de los vehículos en los lugares autorizados, pudiendo prestarse por hora, día 

o mes, a cambio del pago que señale la tarifa autorizada. 

 

Así se da cuenta que la normativa citada, funda y motiva los conceptos de pagos, que 

deben de aportarse por su uso.  

… (Sic) 

 

En consecuencia, por todo lo aquí expuesto, este órgano colegiado determina que la 

respuesta emitida no brinda certeza a la persona solicitante, ni es exhaustiva ni 

está fundada ni motivada, por lo que fue violatoria del derecho de acceso a 

información pública, así como de lo establecido en el artículo 6, fracciones VIII, IX 

y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicación 

supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece: 

 
“… 
Artículo 6º.- Se considerarán válidos los actos administrativos que reúnan los siguientes 
elementos:  
…  
 
VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisión el o los preceptos legales 
aplicables, así como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas 
que se hayan tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo existir una 
adecuación entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio 
acto administrativo; 
 
IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos 
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y 
 
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los 
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas. 
…” (Sic) 
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Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto administrativo 

debe ser expedido de conformidad con el procedimiento que establece el ordenamiento 

aplicable, que en este caso es la Ley de Transparencia, pues esta regula la atención y 

trámite a las solicitud de información pública; y que dicho acto debe contar con la debida 

y suficiente fundamentación y motivación; entendiéndose por FUNDAMENTACIÓN el 

señalamiento de manera precisa de los artículos o preceptos jurídicos en los que 

descansa su determinación y que sirvan de base legal para sustentar la misma; y por 

MOTIVACIÓN, el señalamiento y acreditación de los motivos, razones o circunstancias 

en las cuales el sujeto obligado apoya su determinación; situación que no aconteció en 

el presente caso. 

 

Sirviendo de sustento a lo anteriormente determinado, las jurisprudencias emitidas por 

el Poder Judicial de la Federación, cuyos rubros señalan: FUNDAMENTACIÓN Y 

MOTIVACIÓN. 3 ; FUNDAMENTACIÓN Y MOTIVACIÓN. EL CUMPLIMIENTO DE 

TALES REQUISITOS NO SE LIMITA A LAS RESOLUCIONES DEFINITIVAS O QUE 

PONGAN FIN AL PROCEDIMIENTO 4 ; COMPETENCIA DE LAS AUTORIDADES 

ADMINISTRATIVAS. EN EL MANDAMIENTO ESCRITO QUE CONTIENE EL ACTO 

DE MOLESTIA, DEBE SEÑALARSE CON PRECISIÓN EL PRECEPTO LEGAL QUE 

LES OTORGUE LA ATRIBUCIÓN EJERCIDA Y, EN SU CASO, LA RESPECTIVA 

 
3 Consultable en Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Época: Novena Época; Registro: 
203143; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo III, Marzo de 1996; Tesis: VI.2o. J/43; Página: 
769  
4 Consultable en Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Época: Novena Época; Registro: 
197923; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo VI, Agosto de 1997; Tesis: XIV.2o. J/12; 
Página: 538  
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FRACCIÓN, INCISO Y SUBINCISO5; y COMPETENCIA. SU FUNDAMENTACION ES 

REQUISITO ESENCIAL DEL ACTO DE AUTORIDAD.6 

 

Por otra parte, todo acto administrativo también debe emitirse en plena observancia de 

los principios de congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la 

concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por 

lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos 

pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la información pública se 

traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una 

relación lógica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categórica, cada 

uno de los contenidos de información requeridos por el recurrente, a fin de 

satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia que en el presente recurso 

no aconteció, en virtud de que el sujeto obligado no dio el tratamiento que por ley 

estaba obligado a dar a la solicitud de acceso a la información que nos atiende, 

no proporcionando la información solicitada por la persona hoy recurrente. 

 

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial de la 

Federación, cuyo rubro señalan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, PRINCIPIOS 

DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE EL SEGUNDO DE 

ELLOS” y “GARANTÍA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE EXHAUSTIVIDAD Y 

CONGRUENCIA. ALCANCES”. 

 

 
5 Consultable en Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Época: Novena Época; Registro: 
188432; Instancia: Segunda Sala; Tomo XIV, Noviembre de 2001;  Tesis: 2a./J. 57/2001; Página: 31  
6 Consultable en Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Época: Octava Época; Registro: 
205463; Instancia: Pleno; Núm. 77, Mayo de 1994; Tesis: P./J. 10/94; Página: 12  
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Por lo antes expuesto y con fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México, este Instituto considera procedente MODIFICAR la respuesta del sujeto 

obligado e instruirle: 

 

• Turne de nueva cuenta a todas sus unidades administrativas que por 

sus facultades puedan conocer de la información solicitada, en los 

incisos 5, 6, 7, 8 y 9, toda vez que en su respuesta primigenia no funda 

y motiva de acuerdo con la Ley de Establecimientos Mercantiles de 

la Ciudad de México.  

 

• Remita vía correo electrónico Institucional a la Secretaría de 

Desarrollo Económico, la solicitud de cuenta para que se pronuncie 

sobre lo peticionado.   

 

• Todo lo anterior deberá ser notificado, en los medios señalados por 

la persona recurrente para tal efecto.  
 

 

Con fundamento en lo dispuesto en los artículos 244, párrafo in fine, 257 y  258, se 

instruye al sujeto obligado para que notifique el cumplimiento de la presente resolución 

a este Instituto de Transparencia así como a la persona recurrente, a través del medio 

señalado para oír y recibir notificaciones, en un plazo de diez días hábiles, contados  a 

partir de la notificación de la presente resolución, apercibido que de no cumplir con la 

instrucción señalada se dará vista a la autoridad competente, para que, en su caso, dé 

inicio al procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda, por incurrir 

en la infracción prevista en el artículo 264, fracción XV, en relación con los numerales 

265,  266 y 270 de la Ley de Transparencia. 
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QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el 

presente caso, los servidores públicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles 

infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México. 

 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

R E S U E L V E 

PRIMERO. Por las razones señaladas en la Consideración Cuarta de esta resolución, y 

con fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la 

respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el 

plazo de 10 días y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando 

inicialmente referido.  

 

SEGUNDO.  Con fundamento en los artículos 257 y 258, de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se 

instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el 

cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al día siguiente de concluido 

el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolución, anexando copia de 

las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, 

se procederá en términos de la fracción III, del artículo 259, de la Ley de la materia.  
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente 

resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Protección de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la 

Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas vías.  

 

CUARTO. Se pone a disposición de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo 

electrónico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto 

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolución.  

 

QUINTO. Este Instituto dará seguimiento a la presente resolución llevando a cabo las 

actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informará a 

la Secretaría Técnico.  

 

SEXTO. Notifíquese la presente resolución a las partes de conformidad con la Ley en 

materia. 

 

SÉPTIMO. - En atención a todas las personas que presentan un Recurso de Revisión o 

proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinión respecto a la atención 

recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana María del Carmen Nava 

Polina, en la tramitación de su expediente se pone a su disposición el siguiente enlace:   

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-

AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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Así lo acordó, en Sesión Ordinaria celebrada el treinta de agosto de dos mil veintitrés, 

por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados 

Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, 

de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del Reglamento Interior 

de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. SZOH/CGCM/JSHV 

 

 
 

 
ARÍSTIDES RODRIGO GUERRERO GARCÍA 

COMISIONADO PRESIDENTE 

 
 

 
 
 

JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ  
COMISIONADO CIUDADANO 

 
 
 

 
 

LAURA LIZETTE ENRÍQUEZ RODRÍGUEZ 
COMISIONADA CIUDADANA  

 

 
 
 

 
 

MARÍA DEL CARMEN NAVA POLINA  
COMISIONADA CIUDADANA 

 

 
 
 

 
 

MARINA ALICIA SAN MARTÍN REBOLLOSO 
COMISIONADA CIUDADANA 

 
 
 
 

 
 HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO 

SECRETARIO TÉCNICO 
 

 


