
 

 

 

 

Recurso de Revisión en materia de Acceso a 

la Información Pública. 

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4987/2023 

Sujeto Obligado: Alcaldía La Magdalena 

Contreras  

Comisionado Ponente: Arístides Rodrigo 

Guerrero García. 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el veinte de septiembre de 

dos mil veintitrés, por unanimidad de votos, de las personas integrantes del Pleno 

del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos 

Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las 

Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik 

Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el 

artículo 15, fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los 

efectos legales a que haya lugar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En contra de la respuesta emitida 

a una solicitud de Acceso a la 

Información Pública. 
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 Solicitud 

En el presente caso, la persona recurrente solicitó 9 requerimientos respecto de plazas comerciales y estacionamientos.  

 Respuesta 

En respuesta, el Sujeto Obligado por medio de la Jefatura de Unidad Departamental de Calificación de Infracciones, que los 
establecimientos mercantiles son registrados de manera individual, por lo que no se cuenta con un registro especifico, y que las acciones 
que se realizan desde dicha Unidad Administrativa es calificar las visitas de verificación administrativas conducentes realizadas por el 
personal del Instituto de Verificación Administrativa de la Ciudad de México, asimismo, indicó que resultaban competentes para conocer 
de la solicitud la Secretaria de Desarrollo Económico, Secretaria de Gestión Integral de Riesgo y Protección Civil, Secretaria de 
Gobierno, para lo cual proporciono la información de contacto de las Unidades de Transparencia de dichos Sujetos Obligados. 

 Inconformidad con la respuesta 

Inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la persona recurrente presentó un recurso de revisión, mediante el 
cual manifestó como agravio la falta de fundamentación y motivación. 

 Estudio del caso 

1.- Se observa que el Sujeto Obligado no realizó una respuesta congruente y exhaustiva, misma que no es fundada y motivada.  
2.- Se considera que el Sujeto Obligado cuenta con atribuciones para conocer de la información. 
3.- Se considera que el Sujeto Obligado no remitió la solicitud a la Secretaría de Desarrollo Económico, en los términos de la 
normatividad en la materia. 

 Determinación del Pleno 

Se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado. 

 Efectos de la Resolución  

 
1.- Realizar una nueva búsqueda exhaustiva de la información en la Subdirección de Verificación Administrativa y Reglamentos y por 
medio de los enlaces de Verificación Administrativa, y notifique el resultado de dicha búsqueda a la persona recurrente al medio 
señalado para recibir notificaciones.  
 
2.- Remita por correo electrónico institucional la presente solicitud ante la Secretaria de Desarrollo Económico, por considerar que 
podrían detentar la información solicitada, así como notificar dicho turno a la persona recurrente al medio señalado para recibir 
notificaciones para su seguimiento. 
 

Si no estoy conforme con esta resolución ¿a dónde puedo acudir? 
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA, PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES Y RENDICIÓN DE 
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO  
 
RECURSO DE REVISIÓN 
 
SUJETO OBLIGADO: ALCALDÍA LA MAGDALENA 
CONTRERAS  
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4987/2023 
 
COMISIONADO PONENTE: ARÍSTIDES RODRIGO 
GUERRERO GARCÍA 
 
PROYECTISTAS: JOSÉ MENDIOLA ESQUIVEL y 
JESSICA ITZEL RIVAS BEDOLLA 

 

Ciudad de México, a 20 de septiembre de 2023.  

 
RESOLUCIÓN y por la que se REVOCAR la respuesta de la Alcaldía La Magdalena 

Contreras, en su calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud con folio 

092074723001054.  
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GLOSARIO 

Ley de Estabelecimientos 
Mercantiles:  

Ley de Estabelecimientos Mercantiles para la Ciudad de 
México. 

Ley de Responsabilidades:  Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad 
de México. 

Ley de Transparencia:  Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.  

Solicitud o solicitudes Solicitud de acceso a la información pública. 

Sujeto Obligado: Alcaldía La Magdalena Contreras. 

Unidad: Unidad de Transparencia de la Alcaldía La Magdalena 
Contreras, en su calidad de Sujeto Obligado. 

 
De la narración de los hechos formulados en el recurso de revisión y de las 

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes: 

ANTECEDENTES  

I. Solicitud. 

1.1. Inicio. El 20 de junio de 20231, la ahora persona recurrente presentó una 

solicitud a través de la Plataforma, a la cual le fue asignado el folio 

092074723001054, mediante la cual se solicitó lo siguiente.  

“… 
Descripción de la solicitud: Se solicita la siguiente información: 1.- ¿Cuántas plazas 
comerciales se encuentras en los límites territoriales de esta alcaldía? 2.- ¿Proporcionar ubicación 
de dichas plazas comerciales? 3.- Dentro de dichas plazas comerciales ¿Cuántos 
establecimientos mercantiles hay en cada una? 4.- De los establecimientos mercantiles que se 
encuentran en las plazas comerciales de esta demarcación territorial: a) ¿todos cuentan con 
documentación que avale su legal funcionamiento? Y de ser afirmativo. b) ¿con que tipo de 
documentación cuenta cada uno? 5.- De los establecimientos mercantiles que se encuentran en 
las plazas comerciales de esta demarcación territorial: ¿Cuántos miden más de cien metros? 
Proporcionar la relación en cada una de las plazas comerciales. 6.- De los establecimientos 
mercantiles que se encuentran en las plazas comerciales de esta demarcación territorial: a) 
¿Cuántos requieren de cajones de estacionamiento de acuerdo a lo establecido en la fracción 
XIV del apartado A del artículo 10 de la Ley de Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de 
México? Proporcionar relación de cada uno de ellos. b) Los que requieran cajones de 
estacionamiento, ¿Cuántos cajones requiera cada uno? Proporcionar relación. c) De los que 
requieren cajones de estacionamiento, ¿Donde se ubican dichos cajones? d) Los cajones de 
estacionamiento con que cuentan, ¿Son gratuitos o dichos establecimientos cobran por sus uso? 
Fundado y Motivado? e) ¿Esta autoridad ha corroborado, cerciorado, verificado, etc., que dichos 
cajones de estacionamiento existan físicamente para usos exclusivo de sus clientes? f) ¿Qué 
acciones ha realizado para corroborar que dicho cajones de estacionamiento existan físicamente 

 
1 Todas las fechas a que se hagan referencia corresponden al año dos mil veintitrés, salvo 
manifestación en contrario. 
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y no se cobre por su uso? Proporcionar relación de las acciones realizadas. g) ¿Con qué 
documento o medio de prueba han acreditado contar con cajones de estacionamiento para 
cumplir con la obligación? 7.- Tiene conocimiento esta autoridad que los establecimientos 
mercantiles que se encuentran en las plazas comerciales y que tienen la obligación de contar con 
cajones de estacionamiento, sus clientes tienen que pagar por el uso de estacionamiento? ¿Esta 
situación es legal? Fundado y Motivado. 8.- ¿Qué acciones ha realizado la autoridad para 
verificar, cerciorarse, corroborar, etc., que los establecimientos mercantiles que se encuentran en 
las plazas comerciales y que tienen la obligación de contar con cajones de estacionamiento, 
cumplan con dicha obligación? Proporcionar relación. 9.- ¿Con qué periodicidad y qué acciones 
realizara y esta autoridad, que los establecimientos mercantiles que se encuentran en las plazas 
comerciales y que tienen la obligación de contar con cajones de estacionamiento, cumplan con 
dicha obligación? Proporcionar relación. Se transcribe fracción XIV del apartado A del artículo 10 
de la Ley de Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de México Artículo 10.- Las personas 
titulares de los establecimientos mercantiles de bajo impacto, impacto vecinal e impacto zonal 
tienen las siguientes obligaciones: Apartado A: XIV. Contar con los cajones de estacionamiento 
que instruyen para cada uso los Programas Delegacionales o Parciales de Desarrollo Urbano, el 
Reglamento de Construcciones y las normas técnicas complementarias para el proyecto 
arquitectónico del Reglamento de Construcciones. 

 
Medio de Entrega: Cualquier otro medio incluido los electrónicos 
…” (Sic) 

1.2. Respuesta a la Solicitud. El 3 de julio, el Sujeto Obligado dio respuesta a la 

solicitud, en los siguientes términos:  

“… 
Ciudad de México, a 03 de julio de 2023 RESPUESTA AL FOLIO 092074723001054 
En atención a la solicitud de información pública arriba citada, en la cual solicito lo 
siguiente: “Se solicita la siguiente información: 1.- ¿Cuántas plazas comerciales se 
encuentras en los límites territoriales de esta alcaldía? 2.- ¿Proporcionar ubicación de 
dichas plazas comerciales? 3.- Dentro de dichas plazas comerciales ¿Cuántos 
establecimientos mercantiles hay en cada una? 4.- De los establecimientos mercantiles 
que se encuentran en las plazas comerciales de esta demarcación territorial:” (SIC) Al 
respecto, me permito informarle que, una vez analizada su solicitud, se da respuesta 
mediante los oficios LMC/DGJyG/DEAJ/SAL/JUDCI/265/2023 
LMC/DGMSPyAC/SUT/738/2023 Firmado por el JUD. de Calificación de Infracciones, 
Subdirectora de la Unidad de Transparencia. Le recordamos que Usted cuenta con el 
derecho de ingres ar un recurso de revisión de acuerdo con lo establecido en los 
artículos 233 y 234 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. Para cualquier duda o aclaración, Usted 
puede llamar al número telefónico 5449.6000, ext. 1214 o acudir directamente a la 
Unidad de Transparencia de la Alcaldía La Magdalena Contreras, ubicada en Río 
Blanco número 9, Primer Piso, Colonia Barranca Seca, Alcaldía La Magdalena 
Contreras, C.P. 10580, Ciudad de México. ATENTAMENTE UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 
…(Sic)  
 

Asimismo, se adjuntó copia simple de los siguientes documentos: 
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1.- Oficio núm. LMC/DGJyG/DEAJ/SAL/JUDCI/265/2023 de fecha 27 de junio, 

dirigido a la Subdirectora de la Unidad de Transparencia y firmado por el Jefe de la 

Unidad Departamental de Calificación de Infracciones, mediante el cual se 

manifiesta lo siguiente: 

“… 
En atención a la solicitud de acceso a la información pública, con folio de solicitud número: 092074723001054, 
de fecha 20 de junio del 2023, ingresadas a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en el que se 
menciona:  
 

[Se transcribe solicitud de información] 
 
1.- Tras realizar una búsqueda en el sistema SIAPEM me permito informar que no se tiene un registro de las 
“plazas comerciales” en específicos ya que el artículo de la Ley de Establecimientos Mercantiles para la 
Ciudad de México menciona en su artículo 2 fracción III que “Centro o Plaza Comercial; Cualquier inmueble 
dentro de la Ciudad de México, que independiente del uso que le corresponda por los programas 
delegacionales de desarrollo urbano, alberga un numero determinado de establecimientos mercantiles (ya 
sea temporales o permanentes), que se dedican a la intermediación y comercialización de bienes y servicios; 
en donde cada establecimiento en lo individual, debe contar con los avisos o permisos que 
corresponden, que avale su funcionamiento según su naturaleza” 
 
2. En esta J.U.D de Calificación de Infracciones no se tiene un registro especifico en el sistema SIAPEM de 
plazas o centros comerciales, esto derivado de el artículo 2 fracción 3 de la Ley de Establecimientos 
Mercantiles para la Ciudad de México.  
 
3. Los establecimientos mercantiles se registran de forma individual, por lo que no se tiene un registro 
especifico de estas en esta J.U.D. de Calificaciones de Infracciones.  
 
4. No se tiene registro especifico de cada uno de los locales que se encuentran dentro de las plazas 
comerciales ya que cada establecimiento debe registrarse por separado y contar con la documentación que 
establece la Ley de Establecimientos Mercantiles para su Legal Funcionamiento.  
 
5.- No se tiene el registro especifico de cada uno de los locales que se encuentran dentro de las plazas 
comerciales que cada establecimiento debe registrarse por separado.  
 
6.- De acuerdo con el artículo 10 apartado A fracción XIV de la Ley de Establecimientos Mercantiles para la 
Ciudad de México; Las personas titulares de los establecimientos mercantiles de bajo impacto, impacto 
vecinal e impacto zonal tienen las siguientes obligaciones; Contar con los cajones de estacionamiento que 
instruyen para cada uso los Programas Delegacionales o Parciales de Desarrollo Urbano, el Reglamento de 
Construcciones y las normas técnicas complementarias para el proyecto arquitectónico del Reglamento de 
Construcciones.  
 
Por lo que de acuerdo a la gaceta Oficial de la Ciudad de México del 11 de julio del año 2017, se publicó el 
ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL NUMERAL 1.2 ESTACIONAMIENTOS DE LA NORMA 
TECNICA COMPLEMENTARIA PARA EL PROYECTO ARQUITECTÓNICO, el cual establece que los 
centros comerciales deberán tener 1 cajón de estacionamiento por cada 25 m2 construidos.  
 
Los estacionamientos podrán cobrar por su uso, porque el artículo 5º. De la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos establece que a nadie se le podrá obligar a realizar un trabajo personal sub su 
pleno consentimiento y sin que sea retribuido de manera justa. Ahora bien, el obligarlos a no cobrar, constituye 
una imposición de prestar un servicio sin recibir una debida retribución y sin que exista un consentimiento 
pleno de quien esta proporcionando ese servicio. Aunado a lo anterior, la prestación del servicio de 
estacionamiento público y pensión es una actividad comercial licita, en razón de que se otorga la licencia que 
permite su legal funcionamiento, y se realiza con fines meramente comerciales, además, en términos del 
funcionamiento, y se realiza con fines meramente comerciales, además, en términos del artículo 5o. de la 
Constitución Política de los Estados Unidos, no se le puede impedir, de ninguna manera, que obtenga la 
retribución para la prestación de ese servicio, con independencia de que esa entidad sea para que cubra los 



  
INFOCDMX/RR.IP.4987/2023 

 
 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

 

5 

gastos de operación y mantenimiento, o para que obtenga una ganancia licita, pues el artículo constitucional 
referido prohíbe que se imponga a una persona la obligación de realizar un trabajo sin el justo pago y sin su 
pleno consentimiento, salvo que se imponga por resolución judicial  
 
La acción que se realiza desde esta área es calificar las vistas de verificación conducentes que realiza el 
personal de INVEA CDMX (Instituto de Verificación Administrativa de la Ciudad de México) para corroborar 
que cumplen con esta norma técnica y en caso de no hacerlo poner la sanción, multa, clausura o suspensión 
de actividades correspondientes.  
 
La plaza o centro comercial previo a iniciar la construcción tendrá que presentar el proyecto ante la autoridad 
competente la cual valorará la viabilidad, esto de acuerdo con el Reglamento de construcciones para el distrito 
Federal. La Ley de Desarrollo Urbano del distrito Federal, el Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del 
Distrito Federal, así como las normas técnicas correspondientes.  
 
7. Esta autoridad si tiene conocimiento, pero de acuerdo con lo previamente expuesto no se les puede obligar 
a que el estacionamiento sea gratuito ya que es una actividad comercial licita, y el hacerlo seria violar un 
derecho que se encuentra expreso el artículo 5to Constitucional.  
 
8. La acción que se realiza desde esta área (Jefatura de Unidad Departamental de Calificación de 
Infracciones) es calificar las visitas de verificación administrativas conducentes realizadas por el personal de 
INVEA Ciudad de México (Instituto de Verificación Administrativa de la Ciudad de México) para corroborar 
que cumplen con esta norma técnica y en caso de no hacerlo poner la sanción, multa, clausura o suspensión 
de actividades correspondiente.  

…” (Sic) 

2.- Oficio núm. LMC/DGMSPyAC/SUT/738/2023 de fecha 21 de junio, dirigido a la 

persona recurrente y firmado por la Subdirectora de la Unidad de Transparencia, 

mediante el cual se manifiesta lo siguiente: 

“… 
En atención a su solicitud de acceso a la información Pública, registrada en la Plataforma Nacional de 
Transparencia, identificada con el número de folio 092074723001054 en la cual solicita:  
 

[Se transcribe solicitud de información] 
 
Con fundamento en los artículo 29 fracción XI, 71 fracción I, 74, 75 fracción XIII de la Ley Orgánica de la 
Ciudad de México; 6 fracción XLII, 92, 93 fracciones I, IV y XIV de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, le comunico de conformidad con el artículo 200, 
párrafo primero de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información y Rendición de Cuentas de la Ciudad 
de México, se establece que cuando la Unidad de Transparencia determine la incompetencia total o parcial 
del SO dentro del ámbito de su aplicación para atender la solicitud total o parcial del Sujeto Obligado dentro 
del ámbito de su aplicación para atender la solicitud de acceso a la información, deberá comunicarlo al 
solicitante.  
 
Después del análisis a su solicitud, con la finalidad de garantizar su derecho humano a la información puede 
solicitar dicha información a la Secretaria de Desarrollo Económico, Secretaria de Gestión Integral de Riesgo 
y Protección Civil, Secretaria de Gobierno.  
 
Derivado de lo anterior, me permito proporcionarle los datos de la Unidad de Transparencia del Ente que 
podrán atender su solicitud de información.  
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Sin otro particular, es propicia la ocasión para enviarle un cordial saludo.  
…” (Sic)  

1.3. Recurso de Revisión. El 31 de julio, se recibió por medio de la Plataforma 

Nacional de Trasparencia la persona solicitante presentó su inconformidad con la 

respuesta emitida, señalando:  

 “… 
Acto que se recurre y puntos petitorios: EL SUJETO OBLIGADO CON ARGUMENTOS CARENTES DE 
SUSTENTO Y DE DERECHO SE NIEGA A PPROPORCIONAR LA INFORMACION SOLICTADA, TAL CUAL 
SE ACREDITARA CON EL ANALISIS MINUCIOSO Y A LA LUZ DEL DERECHO QUE SE HAGA DE LA 
RESPUESTA QUE REALIZA DICHO SUJETO OBLIGADO, MAXIME QUE CARECE DE LA DEBIDA 
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. 
 
Medio de Notificación: A través del Sistema de Gestión de Medios de Impugnación de la PNT. 
…” (Sic) 

II. Admisión e instrucción.  

2.1. Recibo. El 31 de julio, se recibió el Acuse emitido por la Plataforma, mediante 

el cual la persona solicitante presentó su inconformidad con la respuesta emitida, 

por medio del cual hizo del conocimiento hechos que, en su concepto, son 

contraventores de la normatividad. 
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2.2. Acuerdo de admisión y emplazamiento. El 3 de agosto el Instituto admitió el 

recurso de revisión en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, el cual 

se registró con el número de expediente INFOCDMX/RR.IP.4987/2023 y ordenó el 

emplazamiento respectivo.2 

2.3. Manifestación de Alegatos por parte del Sujeto Obligado. El 17 de agosto, 

se recibió por medio de correo electrónico, la manifestación de los alegatos por parte 

del Sujeto Obligado, en los siguientes términos:  

“… 
LIC. ARMANDO TADEO TERÁN ONGAY COORDINADORA DE LA PONENCIA DEL 
COMISIONADO CIUDADANO ARÍSTIDES RODRIGO GUERRERO GARCÍA DEL 
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES Y RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO P R E S E N T E. Por medio de la presente, con fundamento en 
los artículos primero y segundo del "ACUERDO POR EL QUE SE AUTORIZA EL USO 
DE MEDIOS REMOTOS TECNOLÓGICOS DE COMUNICACIÓN COMO MEDIOS 
OFICIALES PARA CONTINUAR CON LAS FUNCIONES ESENCIALES Y SE 
ESTABLECEN MEDIDAS PARA LA CELEBRACIÓN DE LAS SESIONES DE LOS 
ÓRGANOS COLEGIADOS EN LAS DEPENDENCIAS, ÓRGANOS 
DESCONCENTRADOS, ENTIDADES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA Y 
ALCALDÍAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO, CON MOTIVO DE LA EMERGENCIA 
SANITARIA POR CAUSA DE FUERZA MAYOR DEL CONSEJO DE SALUD DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO"; publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 06 de 
abril de 2020; en correlación con los artículos 257 y 258 de la Ley de Transparencia 
Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, y el 
numeral primero del ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA EL USO DE MEDIOS 
ELECTRÓNICOS PARA REALIZAR LAS NOTIFICACIONES RELATIVAS A LOS 
MEDIOS DE IMPUGNACIÓN, DENUNCIAS Y PROCEDIMIENTOS INTERPUESTOS 
ANTE EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN 
PÚBLICA, PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES Y RENDICIÓN DE CUENTAS 
DE LA CIUDAD DE MÉXICO. Se notifica el oficio LMC/DGMSPyAC/SUT/1071/2023, de 
fecha 17 de agosto de dos mil veintitrés, suscrito por la Subdirectora de la Unidad de 
Transparencia. Constancias con las cuales se da cumplimiento al acuerdo de fecha 05 
de agosto de dos mil veintidós, emitida por ese Órgano Garante, relacionada con el 
Recurso de Revisión con número de expediente INFOCDMX/RR.IP.4987/2023, 
relacionado con la Solicitud de Información Pública con número de folio 
092074723001054. ATENTAMENTE UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA 
ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS 
…” (Sic)  

 
2 Dicho acuerdo fue notificado el 9 de agosto a las partes por medio de la Plataforma Nacional de 
Transparencia. 
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Asimismo, adjuntó copia simple de los siguientes documentos:  

1.- Oficio núm. LMC/DGJyG/DEAJ/SAL/JUDCI/314/2023, de fecha 14 de julio 

dirigido a la Subdirectora de la Unidad de Transparencia, y firmado por la Jefa de 

Unidad Departamental de Calificación de Infracciones.  

2.- Oficio núm. LMC/DGMSyAC/SUT/1071/2023 de fecha 17 de agosto, dirigido al 

Coordinador de la Ponencia del Comisionado Ciudadano Arístides Rodrigo 

Guerrero García, y signado por la Subdirectora de la Unidad de Transparencia.  

2.4. Ampliación, Cierre de instrucción y turno. El 14 de septiembre3, en los 

términos del artículo 239 de la Ley de Transparencia, se ordenó la ampliación del 

plazo para resolver el presente recurso hasta por diez días hábiles. 

Asimismo, se ordenó el cierre de instrucción del recurso, para la elaboración de la 

resolución correspondiente al expediente INFOCDMX/RR.IP.4987/2023.  

CONSIDERANDOS 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de 

revisión con fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, 

segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, 

XXII, 214 párrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 

247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 fracciones 

I y XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, V y VII del 

Reglamento Interior. 

 

 
3 Dicho acuerdo fue notificado el 14 de septiembre a las partes por medio de la Plataforma Nacional 
de Transparencia. 
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SEGUNDO. Causales de improcedencia. Al emitir el acuerdo de 3 de agosto, el 

Instituto determinó la procedencia del recuerdo de revisión por considerar que 

reunía los requisitos previstos en el 243, en relación con los numerales transitorios, 

octavo y noveno, de la Ley de Transparencia. 

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisión, se advierte que el 

Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna y este órgano 

colegiado tampoco advirtió la actualización de alguna de las causales de 

improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad supletoria. 

En este contexto, este Instituto se abocará a realizar el estudio de fondo, conforme 

al cúmulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se 

fundan los agravios de la persona recurrente.  

TERCERO. Agravios y pruebas. Para efectos de resolver lo conducente, este 

colegiado realizará el estudio de los agravios y la valoración del material probatorio 

aportado por las partes. 

I. Agravios y pruebas ofrecidas para acreditarlos. 

Los agravios que hizo valer la persona recurrente consisten, medularmente, 

señalando, su inconformidad señalando que:  

1. La falta de fundamentación y motivación (Artículo 234, fracción XII de la 

Ley de Transparencia).  

II. Pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado. 

La Alcaldía La Magdalena Contreras, ofreció como pruebas todos y cada uno de 

los elementos obtenidos del Sistema de Comunicación entre Organismos Garantes 
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y Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional de Transparencia referentes al 

presente recurso.  

III. Valoración probatoria. 

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, así como los 

elementos probatorios aportados por éstas se analizarán y valorarán. 

Las pruebas documentales públicas, tienen valor probatorio pleno en términos de 

los artículos 374, en relación con el diverso 403 del Código, al ser documentos 

expedidos por personas servidoras públicas, dentro del ámbito de sus facultades y 

competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista 

prueba en contrario o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni 

de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren. 

CUARTO. Estudio de fondo. 

I. Controversia. 

El presente procedimiento consiste en determinar si la información proporcionada 

por el Sujeto Obligado satisface la solicitud presentada por la persona recurrente. 

II. Marco Normativo.  

Según lo dispuesto en el artículo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos 

obligados, a transparentar, permitir el acceso a su información y proteger los datos 

personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo 

del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Órganos Político Administrativos, 

Alcaldías o Demarcaciones Territoriales, Órganos Autónomos, órganos 

Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades Públicas, Partidos 

Políticos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Públicos, Mandatos Públicos y demás 

Contratos Análogos, así como cualquier persona física o moral que reciba y ejerza 
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recursos públicos o realice actos de autoridad o de interés público de la Ciudad de 

México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la presente Ley. 

 

Por lo anterior la Alcaldía La Magdalena Contreras, al formar parte de la 

Administración Pública de esta Ciudad y por ende del Padrón de Sujetos Obligados 

que se rigen bajo la Tutela de la Ley de Transparencia, detenta la calidad de Sujeto 

Obligado susceptible de rendir cuentas en favor de quienes así lo soliciten. 

Como marco de referencia la Ley de Transparencia, señala que, para el ejercicio 

del derecho de acceso a la información, la aplicación e interpretación de la Ley en 

la materia, se realizará bajo los principios de máxima publicidad y pro-persona.  

Toda la información pública generada, obtenida, adquirida, transformada o en 

posesión de los sujetos obligados es pública y será de carácter público. 

Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los Documentos que se encuentren 

en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, 

competencias o funciones. 

Toda la información pública generada, obtenida, adquirida, transformada o en 

posesión de los sujetos obligados es pública y será accesible a cualquier persona, 

para lo que se deberán habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles 

en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, así como 

demás normas aplicables. 

Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los Documentos que se encuentren 

en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, 

competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre 

aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas de la información 

o del lugar donde se encuentre así lo permita. 
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Las Unidades de Transparencia deberán garantizar que las solicitudes se turnen a 

todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban tenerla de 

acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen 

una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada.  

Asimismo, la Ley de Transparencia identifica una serie de obligaciones especificas 

inherentes a la naturaleza de los diferentes sujetos obligados, mismas que en caso 

específico de las Alcaldías, se identifica que deberá mantener de forma actualizada, 

de forma impresa para consulta directa y en los respectivos sitios de Internet, entre 

otra información la relacionada con: 

- La ubicación de los estacionamientos públicos de la demarcación territorial y 

las tarifas que se aplicaran.  

La Ciudad de México tiene 16 demarcaciones territoriales, entre las cuales se 

encuentra la Alcaldía La Magdalena Contreras. 

Misma que para el desempeño de sus actividades cuenta entre otras Unidades 

Administrativas con:  

La Dirección General Jurídica y de Gobierno, la cual entre otras atribuciones le 

corresponde elaborar, digitalizar y mantener actualizado el padrón de giros 

mercantiles que funcionan en la demarcación y otorgar los permisos, licencias y 

autorizaciones de funcionamiento de los giros y avisos, y la cual entre otras 

Unidades Administrativas cuenta con:  

- La Subdirección de Verificación Administrativa y Reglamentos, misma 

que le corresponde coordinar los operativos, recorridos y participación en la 

elaboración y ejecución del Programa Anual de Verificaciones 

Administrativas de la Alcaldía, en conjunto con el Instituto de Verificación 
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Administrativa de la Ciudad de México, y que por medio de los enlaces de 

Verificación Administrativa, le corresponde colaborar para que los 

inmuebles cuenten con todos los ordenamientos legales en materia de 

establecimientos mercantiles que funciones dentro del perímetro de la 

Alcaldía, y así dar seguimiento a los trámites administrativos.  

La Ley de Estabelecimientos Mercantiles, define al Centro o Plaza Comercial, a 

cualquier inmueble dentro de la Ciudad de México, que independientemente del uso 

que le corresponda por los programas delegacionales de desarrollo urbano, alberga 

un número determinado de establecimientos mercantiles (ya sea temporales o 

permanentes), que se dedican a la intermediación y comercialización de bienes y 

servicios; en donde cada establecimiento en lo individual, debe contar con los avisos 

o permisos que correspondan, que avale su funcionamiento según su naturaleza.  

III. Caso Concreto.  

En el presente caso, la persona recurrente solicitó:  

1.- ¿Cuántas plazas comerciales se encuentras en los límites territoriales 

de esta alcaldía?  

2.- ¿Proporcionar ubicación de dichas plazas comerciales?  

3.- Dentro de dichas plazas comerciales ¿Cuántos establecimientos 

mercantiles hay en cada una?  

4.- De los establecimientos mercantiles que se encuentran en las plazas 

comerciales de esta demarcación territorial: a) ¿todos cuentan con 

documentación que avale su legal funcionamiento? Y de ser afirmativo. 

b) ¿con que tipo de documentación cuenta cada uno?  
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5.- De los establecimientos mercantiles que se encuentran en las plazas 

comerciales de esta demarcación territorial: ¿Cuántos miden más de cien 

metros? Proporcionar la relación en cada una de las plazas comerciales.  

6.- De los establecimientos mercantiles que se encuentran en las plazas 

comerciales de esta demarcación territorial: a) ¿Cuántos requieren de 

cajones de estacionamiento de acuerdo a lo establecido en la fracción 

XIV del apartado A del artículo 10 de la Ley de Establecimientos 

Mercantiles de la Ciudad de México? Proporcionar relación de cada uno 

de ellos. b) Los que requieran cajones de estacionamiento, ¿Cuántos 

cajones requiera cada uno? Proporcionar relación. c) De los que 

requieren cajones de estacionamiento, ¿Donde se ubican dichos 

cajones? d) Los cajones de estacionamiento con que cuentan, ¿Son 

gratuitos o dichos establecimientos cobran por sus uso? Fundado y 

Motivado? e) ¿Esta autoridad ha corroborado, cerciorado, verificado, 

etc., que dichos cajones de estacionamiento existan físicamente para 

usos exclusivo de sus clientes? f) ¿Qué acciones ha realizado para 

corroborar que dicho cajones de estacionamiento existan físicamente y 

no se cobre por su uso? Proporcionar relación de las acciones realizadas. 

g) ¿Con qué documento o medio de prueba han acreditado contar con 

cajones de estacionamiento para cumplir con la obligación?  

7.- Tiene conocimiento esta autoridad que los establecimientos 

mercantiles que se encuentran en las plazas comerciales y que tienen la 

obligación de contar con cajones de estacionamiento, sus clientes tienen 

que pagar por el uso de estacionamiento? ¿Esta situación es legal? 

Fundado y Motivado.  
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8.- ¿Qué acciones ha realizado la autoridad para verificar, cerciorarse, 

corroborar, etc., que los establecimientos mercantiles que se encuentran 

en las plazas comerciales y que tienen la obligación de contar con 

cajones de estacionamiento, cumplan con dicha obligación? 

Proporcionar relación.  

9.- ¿Con qué periodicidad y qué acciones realizara y esta autoridad, que 

los establecimientos mercantiles que se encuentran en las plazas 

comerciales y que tienen la obligación de contar con cajones de 

estacionamiento, cumplan con dicha obligación? Proporcionar relación. 

Se transcribe fracción XIV del apartado A del artículo 10 de la Ley de 

Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de México Artículo 10.- Las 

personas titulares de los establecimientos mercantiles de bajo impacto, 

impacto vecinal e impacto zonal tienen las siguientes obligaciones: 

Apartado A: XIV. Contar con los cajones de estacionamiento que 

instruyen para cada uso los Programas Delegacionales o Parciales de 

Desarrollo Urbano, el Reglamento de Construcciones y las normas 

técnicas complementarias para el proyecto arquitectónico del 

Reglamento de Construcciones. 

En respuesta, el Sujeto Obligado por medio de la Jefatura de Unidad Departamental 

de Calificación de Infracciones, que los establecimientos mercantiles son 

registrados de manera individual, por lo que no se cuenta con un registro especifico, 

y que las acciones que se realizan desde dicha Unidad Administrativa es calificar 

las visitas de verificación administrativas conducentes realizadas por el personal del 

Instituto de Verificación Administrativa de la Ciudad de México, asimismo, indicó 

que resultaban competentes para conocer de la solicitud la Secretaria de Desarrollo 

Económico, Secretaria de Gestión Integral de Riesgo y Protección Civil, Secretaria 
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de Gobierno, para lo cual proporciono la información de contacto de las Unidades 

de Transparencia de dichos Sujetos Obligados.  

Inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la persona 

recurrente presentó un recurso de revisión, mediante el cual manifestó como agravio 

la falta de fundamentación y motivación.  

En la manifestación de alegatos, el Sujeto Obligado reitero los términos de la 

respuesta proporcionada.  

En el presente caso, si bien el Sujeto Obligado se pronunció mediante una de las 

Unidad Administrativa que forma parte de la Dirección General Jurídica y de 

Gobierno, misma que de conformidad con el estudio normativo realizado en la 

presente resolución cuanta con atribuciones para conocer de la solicitud en virtud 

de que entre otras atribuciones le corresponde elaborar, digitalizar y mantener 

actualizado el padrón de giros mercantiles que funcionan en la demarcación y 

otorgar los permisos, licencias y autorizaciones de funcionamiento de los giros y 

avisos.  

Dicha Unidad Administrativa, indicó que los establecimientos mercantiles son 

registrados de manera individual, por lo que no se cuenta con un registro especifico, 

y que las acciones que se realizan desde dicha Unidad Administrativa es calificar 

las visitas de verificación administrativas conducentes realizadas por el personal del 

Instituto de Verificación Administrativa de la Ciudad de México 

No obstante, se observa que el área con competencia para conocer de la 

información es la Subdirección de Verificación Administrativa y Reglamentos, 

misma que le corresponde coordinar los operativos, recorridos y participación en la 

elaboración y ejecución del Programa Anual de Verificaciones Administrativas de la 

Alcaldía, en conjunto con el Instituto de Verificación Administrativa de la Ciudad de 
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México, y que por medio de los enlaces de Verificación Administrativa, le 

corresponde colaborar para que los inmuebles cuenten con todos los 

ordenamientos legales en materia de establecimientos mercantiles que funciones 

dentro del perímetro de la Alcaldía, y así dar seguimiento a los trámites 

administrativos.  

Asimismo, del estudio normativo antes referido, se desprende que un Centro o Plaza 

Comercial, es cualquier inmueble dentro de la Ciudad de México, que 

independientemente del uso que le corresponda por los programas delegacionales 

de desarrollo urbano, alberga un número determinado de establecimientos 

mercantiles (ya sea temporales o permanentes), que se dedican a la intermediación 

y comercialización de bienes y servicios; en donde cada establecimiento en lo 

individual, debe contar con los avisos o permisos que correspondan, que avale su 

funcionamiento según su naturaleza.  

Asimismo, de una búsqueda de información se localizó en la página web de la 

Secretaria de Desarrollo Económico: 

https://www.sedeco.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/centros-y-plazas-comerciales-

2021 tal como se puede observar en la siguiente captura de pantalla: 

https://www.sedeco.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/centros-y-plazas-comerciales-2021
https://www.sedeco.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/centros-y-plazas-comerciales-2021
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Y del cual, al hacer la consulta de la opción “Centros y Plazas Comerciales” permite 

la consulta del siguiente documento denominado: CENTROS Y PLAZAS 

COMERCIALES: 

 

Y del cual identifica de la existencia de por las menos tres plazas comerciales en la 

Alcaldía La Magdalena Contreras, se integran por un total de 38, 21 y 10 locales Así 

atendiendo lo establecido en la Ley de Establecimientos Mercantiles, los 

establecimientos de esta plaza, cada uno, debe contar con los avisos o permisos 

que correspondan.  
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En ese sentido, recordemos que una de las funciones de la Dirección General de 

Gobierno y Asuntos Jurídicos, es la de administrar y controlar las actividades en 

materia de establecimientos mercantiles. 

Al respecto, resulta aplicable el Criterio orientador SO/002/2017 emitido por el Pleno 

del Instituto Nacional, mismo que señala:  

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el 
derecho de acceso a la información. De conformidad con el artículo 
3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicación 
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, en términos de su artículo 7; todo acto administrativo debe 
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el 
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la información, la 
congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento 
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto 
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta 
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo 
anterior, los sujetos obligados cumplirán con los principios de 
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan 
guarden una relación lógica con lo solicitado y atiendan de manera 
puntual y expresa, cada uno de los contenidos de información. 

Y del cual se desprende que todo acto administrativo debe cumplir con los principios 

de congruencia y exhaustividad, refiriendo que la congruencia implica que exista 

concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta 

proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa 

que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos 

solicitados.  

En este sentido, se observa que el Sujeto Obligado no emitió una respuesta de 

conformidad con el principio de congruencia, en virtud de que existen elementos 

para considera que el Sujeto Obligado puede atender la solicitud.  



  
INFOCDMX/RR.IP.4987/2023 

 
 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

 

20 

Asimismo, se observa que la respuesta emitida por el Sujeto Obligado no fue 

fundada y motivada adecuadamente, al observarse del estudio normativo realizado 

en la resolución que el Sujeto Obligado cuenta con atribuciones para conocer de la 

solicitud.  

En este sentido, para la debida atención de la presente solicitud, el Sujeto Obligado 

deberá:  

- Realizar una nueva búsqueda exhaustiva de la información en la 

Subdirección de Verificación Administrativa y Reglamentos y por medio de 

los enlaces de Verificación Administrativa, y notifique el resultado de dicha 

búsqueda a la persona recurrente al medio señalado para recibir 

notificaciones.  

Respecto de las remisiones señaladas por el Sujeto Obligado a presentar la solicitud 

ante la Secretaria de Desarrollo Económico, Secretaria de Gestión Integral de 

Riesgo y Protección Civil y Secretaria de Gobierno, se observa que la Secretaria de 

Desarrollo Económico, resulta competente para conocer de la presente solicitud. 

Respecto de las atribuciones de la Secretaria de Gestión Integral de Riesgo y 

Protección Civil y Secretaria de Gobierno, no se observan que las mismas tengan 

atribuciones para conocer de la solicitud.  

En el presente caso resulta aplicable el Criterio 03/21 emitido por el Pleno de este 

Instituto, mismo que señala: 

Remisión de solicitudes. Situaciones en las que se configura la 
creación de nuevos folios. El artículo 200 de la Ley de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 
de México establece que cuando un sujeto obligado sea notoriamente 
incompetente o parcialmente competente para atender alguna solicitud 
de acceso a la información pública, deberá de comunicarlo a la parte 
solicitante y señalarle el o los Sujetos Obligados competentes; por otro 
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lado, los artículos 192 y 201 de la citada Ley, refieren que en todo 
momento los procedimientos de acceso a la información se regirán por 
los principios de máxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, 
sencillez, prontitud, expedites y libertad de información, por lo que las 
autoridades están obligadas a garantizar estas medidas. Por tanto, los 
Sujetos Obligados que conforme a sus atribuciones no resulten 
competentes para conocer de lo solicitado, deberán generar un nuevo 
folio y hacerlo del conocimiento a la parte solicitante; lo anterior, cuando 
las instancias competentes sean de la Ciudad de México, en caso 
contrario, bastará con la orientación proporcionando los datos de 
contacto de la Unidad de Transparencia correspondiente, con el fin de 
dar cumplimiento a los principios referidos. Finalmente, cuando el Sujeto 
Obligado se considere incompetente o parcialmente competente para 
dar atención a la solicitud presentada, pero esta se haya generado de 
una remisión previa, bastará con la orientación al o los Sujetos Obligados 
competentes. 

Mismo que ha sostenido que en los casos en que un Sujeto obligado realice una 

remisión por considerarse incompetente, esta será considerada como válida 

cuando se genere un nuevo folio de solicitud y que este se haga del 

conocimiento del peticionario o cuando remita la solicitud por correo 

electrónico institucional al Sujeto obligado que pudiera resultar competente.  

No obstante, el Sujeto Obligado no realizó la orientación a dicho Sujeto Obligado, 

por lo que, para la debida atención de la presente solicitud respecto de este aspecto, 

el Sujeto Obligado deberá:  

- Remita por correo electrónico institucional la presente solicitud ante la 

Secretaria de Desarrollo Económico, por considerar que podrían detentar la 

información solicitada, así como notificar dicho turno a la persona recurrente 

al medio señalado para recibir notificaciones para su seguimiento. 

Por lo anteriormente señalado se considera que el agravio manifestado por la 

persona recurrente es FUNDADO.  
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IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las 

personas servidoras públicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles 

infracciones a la Ley de Transparencia. 

QUINTO. Efectos y plazos. 

I.- Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y con 

fundamento en el artículo 244, fracción V de la Ley de Transparencia, resulta 

procedente REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena. 

1.- Realizar una nueva búsqueda exhaustiva de la información en la 

Subdirección de Verificación Administrativa y Reglamentos y por medio de los 

enlaces de Verificación Administrativa, y notifique el resultado de dicha 

búsqueda a la persona recurrente al medio señalado para recibir 

notificaciones.  

2.- Remita por correo electrónico institucional la presente solicitud ante la 

Secretaria de Desarrollo Económico, por considerar que podrían detentar la 

información solicitada, así como notificar dicho turno a la persona recurrente 

al medio señalado para recibir notificaciones para su seguimiento. 

II.- Plazos. Con fundamento en el artículo 244 de la Ley de Transparencia se 

determina que se le conceden el Sujeto Obligado un término de diez días hábiles 

para cumplir con la presente resolución.  

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberá notificarse a la parte 

persona recurrente a través del medio señalado para tales efectos en un plazo de 

diez días hábiles en términos del artículo 244 de la Ley de Transparencia, contados 

a partir del día siguiente a aquél en que surta efectos la notificación de esta 

resolución. 
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Asimismo, de tres días hábiles para hacerlo del conocimiento de este Instituto de 

acuerdo con el artículo 246 de la Ley de Transparencia. Por lo anteriormente 

expuesto y fundado, se: 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se: 

R E S U E L V E 

PRIMERO. Por las razones señaladas en el Considerando Cuarto de esta 

resolución, y con fundamento en el artículo 244, fracción V de la Ley de 

Transparencia, se REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le 

ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 días. 

SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre 

el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los tres 

días posteriores a que surta efectos la notificación de la resolución, anexando copia 

de las constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento 

a la resolución dentro del plazo ordenado, se procederá en términos del artículo 259 

de la Ley de la materia. 

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254, de la Ley de 

Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme 

con la presente resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales 

o ante el Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas 

vías. 

CUARTO. Se pone a disposición del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo 

electrónico cumplimientos.ponenciaguerrero@infocdmx.org.mx para que 

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente 

resolución. 

about:blank


  
INFOCDMX/RR.IP.4987/2023 

 
 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

 

24 

QUINTO. Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente a través del 

medio señalado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado. 

 

 


