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CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.5358/2023
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP 20 de septiembre de 2023 Sobreseer lo relativo a los Aspectos

Novedosos y Revocar la respuesta

Sujeto obligado: Alcaldia Coyoacén

Folio de solicitud: 092074123001956

¢Qué solicitd la
persona entonces
solicitante?

De una persona servidora publica solicito la versidn publica y testada del comprobante
de recibo de pago efectuado o la hoja de retenciones del impuesto sobre la renta, que
fue pagado a un servidor publico por las quincenas 12, 22 de marzo y 12 de abril de
2021. Asi como otros requerimientos diversos, asi como 2 requerimientos
relacionados.

¢ Qué respondio el
Sujeto Obligado?

Sefialé que por sus normativas la direccion encargada es la de Capital humano, asi
manifestd que el presupuesto para el pago de Servicios Personales (Capitulo 1000)
para el personal de estructura, se encuentra programado y clasificado a nivel de
partida presupuestal.

¢En qué consistio
el agravio de la
persona  ahora
recurrente?

No corresponde con lo solicitado.

¢Qué se
determina en esta
resolucion?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, REVOCAR la respuesta del Sujefo Obligado y ordenarle emita una nueva
en la que entregue la informacién faltante relativa a la informacion requerida.

0 0 Realice una bisqueda exhaustiva y congruente, en todas las unidades
administrativas competentes, entre las que no podra omitir a su Direccién Ejecutiva de
Recursos Humanos y Financieros y su Subdireccion de Capital Humano, a efecto de
proporcionar la informacion requerida en la solicitud de mérito.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a través
del medio de notificacion sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente medio
de impugnacién.

¢ Qué plazo tendré el Sujeto Obligado para dar cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Clave

Personas servidoras publicas, registros, pago, amortizacion, prestaciones.

Ciudad de México, a 20 de septiembre de 2023.
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VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.5358/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Coyoacan a su
solicitud de acceso a informacién publica; se emite la presente resolucion la cual

versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.

INDICE
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CONSIDERACIONES 7
PRIMERA. Competencia 7
SEGUNDA. Procedencia 7

TERCERA. Descripcion de hechos vy
planteamiento de la 10
controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 12
QUINTA. Responsabilidades 23
Resolutivos 23

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 3
I“Io derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Coyoacan
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5358/2023
ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. El 31 de julio de 2023, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo por
ingresada una solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el
folio 092074123001956, mediante la cual se requirio:

“SOLICITO QUE EL AREA DE RECURSOS FINANCIEROS, PROPORCIONE DE
FORMA PUBLICA Y TESTADA, EL COMPROBANTE DE RECIBO DEL PAGO
EFECTUADO O LAHOJA DE LARETENCION DEL IMPUIESTO SOBRE LA RENTA,
QUE FUE PAGADO DE ELIAS ISSA TOVAR, POR LAS QUINCENAS 1a Y 2a DE
MARZO Y la DE ABRIL, TODAS DE 20217 ¢SOLICITO EL PAGO EFECTUADO O
EL COMPROBANTE CORRESPONDIENTE, DE LA ALCALDIA, POR CONCEPTO
DE AMORTIZACION REAL DEL CREDITO DE VIVIENDA, POR LAS QUIENCENAS
laY 2a DE MARZO Y la DE ABRIL, TODAS DE 2021? ¢ INFORME S| EL RECURSO
AFECTADO DE LOS CONCEPTOS ANTES MENCIONADOQOS, ES DE LA PLAZA
QUE OCUPO EN EL CARGO, Y QUE SE REFLEJA EN SUS RECIBOS DE PAGO?
ME PERMITO ANEXAR UN SOLO RECIBO.." (Sic)

Ademas, sefial6 como formato para recibir la informacién solicitada: “Electrénico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indico
como medio para recibir notificaciones “Sistema de solicitudes de la Plataforma

Nacional de Transparencia”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. Previa ampliacién del plazo, el 22 de agosto de
2023, la Alcaldia Coyoacan, en adelante, el Sujeto Obligado, dio respuesta, a
través del oficio numero ALC/DGAF/SCSA/1304/2023 de fecha 08 de agosto de
2023, suscrito por su Subdireccion de Presupuesto, el cual en su parte conducente

informo lo siguiente:

“
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ALC/DGAF/SCSA/1304/2023

En lo que compete esta Subdireccién de Presupuesto de la Alcaldia de Coyoacan, le
informo lo siguiente: ’

Por lo que respecta a las peticiones formuladas en el parrafo primero y segundo de la
solicitud que nos ocupa, hago de su conocimiento que es la Direccién de Capital Humano de
la Alcaldia Coyoacan la encargada de llevar a cabo de manera particular lo relativo a
sueldos, salarios y toda la documentacion que se genere derivado de los mismos, por cada
trabajador que labora en el Organo politico Administrativo.

Respecto a la peticion formulada en dltimo término, me permito manifestarle que el
presupuesto para el pago de Servicios Personales (Capitulo 1000) para el personal de
estructura (como lo es el presente caso), se encuentra programado y clasificado a nivel de

Danl dda lae Dlaviae it s _ w . - .

..*Ml B cns e mr

partida presupuestal; por lo que no se cuenta con un presupuesto especifico por plaza y/o
trabajador adscrito a la Alcaldia, asimismo se informa que en lo que respecta a la
Subdireccién de Presupuesto el pago de némina a personal de estructura se realiza con
base en el Resumen de Némina SUN enviado por la Direccién de Capital Humano, el cual
contiene el nivel mas especifico el desglose por partida presupuestal, por lo que esta area a
mi cargo no detenta la informacion requerida por el solicitante, lo anterior de conformidad
con lo que establece el Manual Administrativo de este Organo Politico Administrativo.

(Sic)

Ill. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 23 de agosto
de 2023, inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la parte
recurrente interpuso recurso de revision en el que expresé en su parte conducente

como razones o0 motivos de la inconformidad, lo siguiente:

“ESTO ES LO QUE HEMOS VENIDO REITERANDO, PONEN A CONTESTAR A
PERSONAS QUE DESCONOCEN EL AREA, QUE EN TERMINOS DE
ADMINISTRACION NO SABE DE QUE HABLAMOS, DE VERDAD QUE LASTIMA
QUE NI IDEA TENGAN DE LO QUE ESTAMOS SOLICITANDO O NO CAPTAN LO
QUE ESTAMOS PIDIENDO, ESA INFORMACION QUE ESTAN ENVIANDO COMO
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RESPUESTA, NI AL CASO SE SOLICITO EH, PERO BUENO VOY A VOLVER A
DECIRLES QUE ESTOY PIDIENDO Y LO QUE ME CONTESTEN SE LO
SOLICITARE CERTIFICADO, ES UNA PENA ESTE TIPO DE CONTESTACIONES,
Y REITERO SE ESTA MINIMIZANDO EN DAR RESPUESTAS SABIENDO QUE
ESTO PUEDE SER UN PROBLEMA GRAVE EN LO SUCESIVO, PERO NO SE
CONFIEN PORQUE ESTO A FIN DE CUENTA TENDRA REPERCUCIONES Y
SALDRA A RELUCIR. ¢ SOLICITO EL PAGO DE LA RETENCION DE IMPUESTO
Y/O LA HOJA DE RETENCION DE IMPUESTOS DEL TRABAJADOR, POR LAS
QUINCENAS 1a Y 2a DE MARZO Y 1a DE ABRIL DE 2021? SOLICITO EL PAGO
EFECTUADO POR LA ALCALDIA A FOVISSSTE, POR CONCEPTO DE PAGO DE
AMORTIZACION DE VIVIENDA DEL TRABAJADOR, POR LAS QUINCENAS 1a Y
2a DE MARZO Y 1a DE ABRIL DE 2021? EN REFERENCIA A LA RESPUESTA
EMITIDA POR EL SUBDIRECTOR DE PRESUPUESTO LE COMENTO, AL INICIO
DE ANO TODAS LAS PLAZAS DE ESTRUCTURA TIENEN UN PRESUPUESTO Y
ESTE ESTA DETERMINADO DE ACUERDO A LA PLANTILLA, ESTE
PRESUPUESTO NO SE PUEDE DUPLICAR, COMO SE DETERINA LE
COMENTO QUE EL PRESUPUESTO SE DETERMINA DE ACUERDO AL POA
(PROGRAMA OPERATIVO ANUAL), Y TODAS LAS PARTIDAS DE SUELDOS Y
SALARIOS SE REFIEREN AL CAPITULO 1000, YO ESTOY PIDIENDO QUE SE
ENFOQUE ESPECIFICAMENTE ADE DONDE SALIO EL RECURSO DEL PAGO
DE PENSION DEBERA USTED INFORMAR S| CORRESPONDE A LA PLAZA DEL
TRABAJADOR O DE DONDE SE TUVO. TODA ESTA INFORMACION DEBERA
ESTAR EN PODER DE LA ALCALDIA, TAL COMO SE ESTABLECE EN LA
GACETA OFICIAL DEL 17 DE ABRIL DE 2018 MISMA QUE LE ANEXO AL
PRESENTE.."(Sic)

IV. Admision. El 28 de agosto de 2023, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con fundamento en
lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fracciéon |, 237,
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243, de la Ley de Transparencia, acordd la admision a trdmite del recurso de

revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243,
fracciones Il y lll, de la Ley, puso a disposicién de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. El 01 de septiembre de 2023, a través de la PNT, la persona

recurrente emitié alegatos, sefialando lo siguiente:

“...NO HAY IDEA DE LO QUE SE LES PREGUNTA, TANTO EN LA SUBDIRECCION DE
PRESUPUESTO COMO EN LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMANO, YO
NO PEDI RECIBOS DE PAGO, LEAN BIEN Y CAPTEN LO QUE SE LES SOLICITA.

¢REQUIERO LA HOJA DEL ISR PAGADO, POR LAS QUINCENAS DE REFERENCIA, DEL
TRABAJADOR, YA QUE SUS RECIBOS APARECE COMO PAGO DEL CITADO IMPUESTO?

NUNCA SOLICITE RECIBOS DE PAGO, ESOS AMABLEMENTE USTEDES NOS LOS
PROPORCIONARON CERTIFICADOS. *

Asimismo, en fecha 07 de septiembre de 2023, el sujeto obligado rindi6é sus
manifestaciones a través del oficio ALC/JOA/SUT/917/2023, emitido por su
subdirecciébn de la unidad de Transparencia, por el cual expresa sus

manifestaciones y alegatos.

VI. Cierre de instruccion. El 15 de septiembre de 2023, con fundamento en los
articulos 239 y 243 fraccién VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente

dicto el cierre del periodo de instruccidén y ordend elaborar el proyecto de resolucién
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correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de
haber recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la

substanciacion del presente expediente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
'y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir

y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presento solicitud,
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sefald el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

b) Oportunidad. La presentaciéon del recurso de revision es oportuna, dado
que la persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que
se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

¢) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

“Articulo 249. E| recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

lll. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Articulo 248. El recurso seré desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algun recurso o medio de
defensa interpuesta por el recurrente;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la
presente ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Gnicamente
respecto de los nuevos contenidos.”

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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En este orden de ideas, se observa que la parte recurrente modificé y amplié su peticion al

interponer el recurso de revision, lo que guarda relacion con lo dispuesto en el diverso 249,

fraccion Il en relacion al articulo 248, fraccidon VI de la Ley de Transparencia, el cual dispone

que el recurso de revision sera sobreseido cuando la parte recurrente amplie su solicitud

en el recurso de revision.

Lo anterior es asi, toda vez que la parte recurrente al interponer el recurso de revisién que

nos ocupa afiadio lo siguiente:

SOLICITUD DE INFORMACION

SOLICITO QUE EL AREA DE RECURSOS FINANCIEROS,
PROPORCIONE DE FORMA PUBLICA Y TESTADA, EL
COMPROBANTE DE RECIBO DEL PAGO EFECTUADO O LA
HOJA DE LA RETENCION DEL IMPUIESTO SOBRE LA RENTA,
QUE FUE PAGADO DE ELIAS ISSA TOVAR, POR LAS
QUINCENAS 1la Y 2a DE MARZO Y la DE ABRIL, TODAS DE
2021?¢SOLICITO EL PAGO EFECTUADO O EL COMPROBANTE
CORRESPONDIENTE, DE LA ALCALDIA, POR CONCEPTO DE
AMORTIZACION REAL DEL CREDITO DE VIVIENDA, POR LAS
QUIENCENAS 1la Y 2a DE MARZO Y 1a DE ABRIL, TODAS DE
2021?¢(INFORME SI EL RECURSO AFECTADO DE LOS
CONCEPTOS ANTES MENCIONADOS, ES DE LA PLAZA QUE
OCUPO EN EL CARGO, Y QUE SE REFLEJA EN SUS RECIBOS
DE PAGO?

ME PERMITO ANEXAR UN SOLO RECIBO.

AGRAVIO

ESTO ES LO QUE HEMOS VENIDO REITERANDO, PONEN A
CONTESTAR A PERSONAS QUE DESCONOCEN EL AREA, QUE
EN TERMINOS DE ADMINISTRACION NO SABE DE QUE
HABLAMOS, DE VERDAD QUE LASTIMA QUE NI IDEA TENGAN
DE LO QUE ESTAMOS SOLICITANDO O NO CAPTAN LO QUE
ESTAMOS PIDIENDO, ESA INFORMACION QUE ESTAN
ENVIANDO COMO RESPUESTA, NI AL CASO SE SOLICITO EH,
PERO BUENO VOY A VOLVER A DECIRLES QUE ESTOY
PIDIENDO Y LO QUE ME CONTESTEN SE LO
SOLICITARE CERTIFICADO, ES UNA PENA ESTE TIPO DE
CONTESTACIONES, Y REITERO SE ESTA MINIMIZANDO EN
DAR RESPUESTAS SABIENDO QUE ESTO PUEDE SER UN
PROBLEMA GRAVE EN LO SUCESIVO, PERO NO SE CONFIEN
PORQUE ESTO A FIN DE CUENTA TENDRA REPERCUCIONES
Y SALDRA A RELUCIR.

¢SOLICITO EL PAGO DE LA RETENCION DE IMPUESTO Y/O LA
HOJA DE RETENCION DE IMPUESTOS DEL TRABAJADOR, POR
LAS QUINCENAS 1a Y 2a DE MARZO Y la DE ABRIL DE 2021?

SOLICITO EL PAGO EFECTUADO POR LA ALCALDIA A
FOVISSSTE, POR CONCEPTO DE PAGO DE AMORTIZACION DE
VIVIENDA DEL TRABAJADOR, POR LAS QUINCENAS laY 2a DE
MARZO Y la DE ABRIL DE 2021?

EN REFERENCIA A LA RESPUESTA EMITIDA POR EL
SUBDIRECTOR DE PRESUPUESTO LE COMENTO, AL INICIO DE
ANO TODAS LAS PLAZAS DE ESTRUCTURA TIENEN UN
PRESUPUESTO Y ESTE ESTA DETERMINADO DE ACUERDO A
LA PLANTILLA, ESTE PRESUPUESTO NO SE PUEDE
DUPLICAR, COMO SE DETERINA LE COMENTO QUE EL
PRESUPUESTO SE DETERMINA DE ACUERDO AL POA
(PROGRAMA OPERATIVO ANUAL), Y TODAS LAS PARTIDAS DE
SUELDOS Y SALARIOS SE REFIEREN AL CAPITULO 1000, YO
ESTOY PIDIENDO QUE SE ENFOQUE
ESPECIFICAMENTE ADE DONDE SALIO EL RECURSO
DEL PAGO DE PENSION DEBERA USTED INFORMAR SI
CORRESPONDE A LA PLAZA DEL TRABAJADOR O DE DONDE
SE TUVO. TODA ESTA INFORMACION DEBERA ESTAR EN
PODER DE LA ALCALDIA, TAL COMO SE ESTABLECE EN LA
GACETA OFICIAL DEL 17 DE ABRIL DE 2018 MISMA QUE LE
ANEXO AL PRESENTE.
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En tal virtud, de la comparacion realizada entre la solicitud de informacion en el énfasis

afadido con letras resaltadas en negro y subrayadas en su recurso de revision , se

advirti6 que la parte recurrente modificé su solicitud inicial, pretendiendo que este
Instituto ordenara al sujeto obligado proporcione informacién en una modalidad diversa
a la planteada originalmente asi como informacion diversa a la planteada originalmente,
resultando un requerimiento novedoso, o cual no se encuentra previsto en la Ley de
Transparencia, pues de permitirse a los particulares variar sus solicitudes de informacién
al momento de presentar el recurso de revision, se obligaria al sujeto obligado a haber
emitido un acto atendiendo a cuestiones novedosas no planteadas en la solicitud inicial. Y
en ese sentido, resulta conforme a derecho SOBRESEER el recurso de revision, toda
vez que se actualizé lo previsto en el articulo 249, fraccién Ill en relacién con el
diverso 248, fraccion VI de la Ley de Transparencia; Gnicamente por lo que hace al
nuevo requerimiento de informacién contenido en las manifestaciones transcritas

con anterioridad.
TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

De una persona servidora publica solicito la version publica y testada del
comprobante de recibo de pago efectuado o la hoja de retenciones del impuesto
sobre la renta, que fue pagado a un servidor publico por las quincenas 12 , 22 de

marzo y 12 de abril de 2021. Que en su parte medular sefiala lo siguiente:

. EL COMPROBANTE DE RECIBO DEL PAGO EFECTUADO O LA HOJA DE LA RETENCION DEL IMPUIESTO
SOBRE LA RENTA, QUE FUE PAGADO

. ¢SOLICITO EL PAGO EFECTUADO O EL COMPROBANTE CORRESPONDIENTE, DE LA ALCALDIA, POR
CONCEPTO DE AMORTIZACION REAL DEL CREDITO DE VIVIENDA, POR LAS QUIENCENAS 1a Y 2a DE
MARZO Y 1a DE ABRIL, TODAS DE 20217

. ¢INFORME S| EL RECURSO AFECTADO DE LOS CONCEPTOS ANTES MENCIONADOS, ES DE LA PLAZA
QUE OCUPO EN EL CARGO, Y QUE SE REFLEJA EN SUS RECIBOS DE PAGO?
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En respuesta la Subdireccion de presupuesto de la Alcaldia de Coyoacan, le

informo lo siguiente:

e Por lo que respecta a las peticiones formuladas en el parrafo primero y
segundo de la solicitud, hizo del conocimiento que la Direccién de Capital
Humano de la Alcaldia Coyoacéan, es la encargada de llevar a cabo de
manera particular lo relativo a sueldos, salarios y toda la documentacion
gue se genere derivado de los mismos por cada trabajador que labora en

el érgano politico Administrativo.

e Respecto del ultimo requerimiento, manifestdé que le presupuesto para le
pago de servicios Personales (capitulo 1000) para el personal de
estructura (Como lo es el presenta caso), se encuentra programado y
clasificado a nivel de partida presupuestal; por lo que respecto a la
Subdireccion de Presupuesto, el pago de némina a personal de estructura
se realiza en base en el Resumen de NOomina SUN enviado por la Direccion
de Capital Humano, en el cual contiene el nivel mas especifico el desglose
por partida presupuestal por lo que esta area a mi cargo la detenta la

informacion requerida por el solicitante.

Ahora bien, determinado de la respuesta, la persona recurrente sefialé que su
agravio consisti6 medularmente en la entrega de informacibn que no

corresponde a lo solicitado.

Por las constancias obtenidas, la persona recurrente agrego a traves de la

plataforma nacional de transparencia sus manifestaciones que consider6
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pertinentes; bajo los mismos términos el sujeto obligado remiti6 sus

manifestaciones de derecho.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
presente resolucion debe resolver sobre la informacion que no corresponde con
lo solicitado y si su respuesta fue fundada y motivada, todo lo anterior de

conformidad con la Ley de Transparencia Local.

CUARTA. Estudio de la controversia.

De acuerdo con el agravio expresado en el considerando que antecede,
observamos que el mismo deviene de la atencién otorgada por el sujeto obligado,
por ello, resulta conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la cual

establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Puablica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
ylo Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacidn Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.
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Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; s6lo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

Xlll. Derecho

de Acceso a la Informacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda

persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislaciéon de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccidon de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones

aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de

esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28.

Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y

expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccion, con la finalidad de que la informacidon se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacién.
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Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante
el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién,

para atender

la solicitud de acceso a la informacion, deberda de comunicarlo al

solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al
solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante

manifieste, de

entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas

de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.
En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacidn no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la

informacion

”

[Enfasis afiadido]
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De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

El objeto de la Ley de la materia es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico-Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

. Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los Sujetos Obligados es publica y accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

. El derecho de acceso a la informacién publica es el derecho de toda
persona a acceder a la informacién generada, administrada o en poder de
los Sujetos Obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido

clasificada como de acceso restringido.

. Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir
al poder publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las
acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad,
asi como los indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las

llevé a cabo, incluyendo los resultados obtenidos.
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. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que

motiven el requerimiento.

. Los Sujetos Obligados deben garantizar de manera efectiva y

oportuna, el cumplimiento de la presente Ley.

. Los Sujetos Obligados deben preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informaciébn se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

. Los Sujetos Obligados deben contar con una Unidad de Transparencia
gue cuenta, entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y
procesamiento de las solicitudes de informacion, asi como su seguimiento

hasta la entrega de la respuesta.

. Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados deben
garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes
que cuenten con la informacién o normativamente deban tenerla, con el
objeto de que se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacioén solicitada.

. Los Sujetos Obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.
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En este orden de ideas y de lo descrito en los parrafos precedentes, se realiza el

siguiente esquema para comparar las respuestas otorgadas con la solicitud en el

siguiente esquema:

Solicitud

“SOLICITO QUE EL AREA DE
RECURSOS FINANCIEROS,
PROPORCIONE DE FORMA PUBLICA Y
TESTADA, EL COMPROBANTE DE
RECIBO DEL PAGO EFECTUADO O LA
HOJA DE LA RETENCION DEL
IMPUIESTO SOBRE LA RENTA, QUE FUE
PAGADO DE ELIAS ISSA TOVAR, POR
LAS QUINCENAS 1aY 2aDE MARZO Y 1a
DE ABRIL, TODAS DE 2021? ¢SOLICITO
EL PAGO EFECTUADO O EL
COMPROBANTE CORRESPONDIENTE,
DE LA ALCALDIA, POR CONCEPTO DE
AMORTIZACION REAL DEL CREDITO DE
VIVIENDA, POR LAS QUIENCENAS 1a Y
2a DE MARZO Y 1a DE ABRIL, TODAS DE
2021? ¢INFORME SI EL RECURSO
AFECTADO DE LOS CONCEPTOS
ANTES MENCIONADOS, ES DE LA
PLAZA QUE OCUPO EN EL CARGO, Y
QUE SE REFLEJA EN SUS RECIBOS DE
PAGO? ME PERMITO ANEXAR UN SOLO
RECIBO.." (Sic)

Respuesta

. Por lo que respecta a las

peticiones formuladas en el parrafo primero
y segundo de la solicitud, hizo del
conocimiento que la Direccion de Capital
Humano de la Alcaldia Coyoacan, es la
encargada de llevar a cabo de manera
particular lo relativo a sueldos, salarios y
toda la documentacién que se genere

derivado de los mismos por cada trabajador

que labora en el dérgano politico
Administrativo.

. Respecto del Gltimo
requerimiento, manifestod que le

presupuesto para el pago de servicios
Personales (capitulo 1000) para el personal
de estructura (Como lo es el presenta caso),
se encuentra programado y clasificado a
nivel de partida presupuestal; por lo que
respecto a la Subdireccién de Presupuesto,
el pago de némina a personal de estructura
se realiza en base en el Resumen de
N6émina SUN enviado por la Direccién de
Capital Humano, en el cual contiene el nivel
mas especifico el desglose por partida
presupuestal por lo que esta area a mi cargo
la detenta la informaciéon requerida por el
solicitante.

Agravio

No corresponde alo solicitado.

Del recuadro sefialado se observa la contestacion obtenida a la solicitud de

informacion,

asi se observa que en concreto, el sujeto obligado sefiald
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incompetencia de su unidad administrativa y sefial6 que otras de sus areas del

sujeto obligado es competente, bajo esta tesitura se da cuenta a lo siguiente:

En la respuesta otorgada se determiné a través del esquema expuesto que No
corresponde a lo solicitado, porque si bien es cierto emite un pronunciamiento de
una de sus unidades administrativas, sefiald0 medularmente no tener la
informacion solicitada y sefial6 diversas unidades administrativas del mismo
sujeto Sin fundar ni motivar; asi se determina que atendi6é los requerimientos
planteados en la solicitud primigenia, aunado a lo anterior se observa que en su
respuesta no realizd el sujeto obligado la fundamentacién y/o motivacion que

sustenten el dicho de su respuesta primigenia.

Bajo los términos expuestos es evidente que la Alcaldia Coyoacan no hizo valer el

procedimiento _de busgueda exhaustiva, es decir para que el sujeto obligado

pueda determinar qué tipo de informacién posee debe agotar primero esta instancia,

lo anterior de conformidad con Ley de Transparencia.

Asi las cosas, al no haber atendido enteramente la solicitud del particular, el sujeto
obligado dej6 de cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad previstos
en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador a

este Instituto, mismo que sefiala:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
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entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan
de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a los recurrentes deben
atender a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y

guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Asi, no perdiendo de vista lo que indica el Manual Administrativo de la Alcaldia

Coyoacan, que en su parte conducente sefiala lo siguiente:

Puesto: Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos y Financieros
Funcién Principal: Coordinar la némina y pago de prestaciones de manera puntual y

permanente del personal de la Alcaldia.

Funciones Basicas:

o Administrar los recursos humanos de la Alcaldia de Coyoacédn, para satisfacer los
requerimientos de personal en la misma.

e Evaluar las acciones que permitan instrumentar al interior de la Alcaldia de Coyoacén, el
Servicio Profesional de Carrera, con la finalidad de mantener una administracién
profesionalizada de los servidores piblicos.

e Vigilar que las acciones relativas a los tramites de las prestaciones y servicios médicos,
que proporcione el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al
Servicio del Estado (ISSSTE), sean legales y expeditas en beneficio de los empleados y sus
familiares con la finalidad de administrar correctamente al personal.

_ Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Gestién Financiera y de Recursos Humanos
Funcién Principal: Supervisar la atencién de requerimientos de informacién y/o
documentacion de los organos fiscalizadores, para la practica de

auditorias, revisiones e intervenciones en materia de recursos humanos
y financieros con el objetivo de cumplir en tiempo y forma.

Fimrinnaoc Racirae:
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o Vigilar la aplicacién y el cumplimiento de las Condiciones Generales de Trabajo y demas
disposiciones con el propdsito de cumplir con la normatividad aplicable en la materia.

Puesto: Subdireccion de Capital Humano

Funcion Principal: Administrar las acciones en materia de Recursos Humanos y de las
Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo, para el control y
evaluacién de las funciones de acuerdo con los Lineamientos, Planes,
Programas y la normatividad aplicable.

Funciones Basicas:

o Verificar la aplicacién de los procedimientos de control, administracién y gestion de los
asuntos relativos al personal técnico-operativo, sindicato y autoridades, para cumplir con
los Lineamientos, Planes, Programas y la normatividad aplicable

Controlar los mecanismos en las Nominas, Estadisticas de Asistencia, Supervisién de
entradas y salidas, Cambios de adscripcion y Archivo de expedientes.

e Validar las Hojas de Servicics y las Constancias Laborales solicitadas por los trabajadores
de la Alcaldia, personal que causd baja u otras instancias que lo soliciten, con el objetivo
de proporcionar dicha informacién de acuerdo a lo estipulado en la normativa.

e Supervisar con el Titular de la Direccién de Area o Superior Jerdrquico inmediato, el
control, evaluacion y establecimiento de herramientas relacionadas con el desempefio de
las actividades de las Unidades de Apoyo Técnico-Operativo que conforman la
subdireccion.

Funcién Principal: Supervisar la aplicacién permanente del ejercicio presupuestal en la
némina del personal adscrito a la Alcaldia de Coyoacén.

Funciones Bésicas:

e Desarrollar el proyecto del presupuesto de las néminas, correspondientes al Capitulo
1000, la cual agrupa las remuneraciones del Capital Humano adscrito, tales como:
sueldos, asi como de las prestaciones y compensaciones derivadas de una relacién
laboral, para ser tomado en cuenta para el proximo ejercicio presupuestal.

e Supervisar el ejercicio presupuestal del gasto en la némina institucional, y las solicitudes
de afectaciones presupuestales, para llevar a cabo el pago al personal.

e De las normativas sefaladas, se obtiene que el Manual Administrativo de
la Alcaldia Coyoacan es facultada a través de su Direccion Ejecutiva de
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Recursos Humanos y Financieros a Coordinar la Némina y pago de

prestaciones de manera puntual y permanente del personal de la Alcaldia.

e Asi entre sus facultades se determina que la Jefatura de Unidad
Departamental de Gestion Financiera y de Recursos Humanos, supervisara
la atencién de requerimientos de informacion y/o documentacion de los
organos fiscalizadores.

e Asi respecto a la facultad de la alcaldia sefiala el mismo Manual
Administrativo que la Alcaldia Coyoacan es competente para conocer de
lo solicitado, toda vez que se debe de sujetar a las disposiciones
juridicas aplicables y los lineamientos que emita la Direccion General
de Administraciéon y Desarrollo de Personal de la Secretaria de

Administracién y Finanzas, con el objetivo de apoyar al trabajador.

Por lo anteriormente expuesto se concluye que el sujeto obligado a través de su
Manual administrativo, faculta al sujeto obligado que a través de su Direccion
Ejecutiva de Recursos Humanos y Financieros y su Subdireccion de Capital

Humano, son competentes a entregar la informacién solicitada.

Ademas, también se infringié lo dispuesto en el articulo 6, fraccién X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion

supletoria a la Ley de la materia, que preveé lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO
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Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos gue rednan los
siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos
por las normas.”

De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados validos los actos
administrativos que reunan, entre otros elementos, los principios de congruencia y
exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la
respuesta sean armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia
entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente

sobre la solicitud en cuestion.

Dicho lo anterior, es dable concluir en el caso que nos ocupa que el sujeto obligado
no atendi6 de la solicitud del mérito, por lo que el agravio hecho valer por la persona
recurrente deviene FUNDADO.

En consecuencia, con fundamento en lo expuesto a lo largo del presente
Considerando, asi como con fundamento en la fraccién V, del articulo 244, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente REVOCAR la

respuesta del Sujeto Obligado, a efecto de que realice lo siguiente:

» Realice una busqueda exhaustiva y congruente, en todas las unidades
administrativas competentes, entre las que no podra omitir a su Direccién

Ejecutiva de Recursos Humanos y Financieros y su Subdireccion de
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Capital Humano, a efecto de proporcionar la informacién requerida en

la solicitud de mérito.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a
través del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir
notificaciones en el presente medio de impugnacién. Asi en el caso de no contar
con la informacién solicitada debera realizar la declaracion de inexistencia que
establece el articulo 17 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica

y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccién de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion segunda de esta
resolucién, y con fundamento en los articulos 248, fraccion VI, y 249, fraccion lll, de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México, se SOBRESEE en el recurso de revision por lo que hace
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a los requerimientos novedosos. asimismo, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a

los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Esta Ponencia daréa seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado conforme a derecho corresponda.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencién
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente

enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEQOB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/JSHV
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