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Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el cuatro de octubre de dos mil 

veintitrés, por unanimidad de votos, de quienes integran el Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los 

Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, 

Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del 

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a los que haya lugar.  

 

 

  

 



 

 

 

 

Fideicomiso Centro Histórico de la Ciudad de México 

INFOCDMX/RR.IP.5176/2023  

Requirió diversa información respecto a manuales 

administrativos, funciones y designaciones de Servidores 

Públicos que no cumplen con el perfil de puesto. 

Se señaló como agravio la entrega de información incompleta 

  

 

MODIFICAR la respuesta del ente recurrido, a efecto de que 

otorgue una respuesta de forma fundada y motivada y que 

atienda con los principios de congruencia y exhaustividad en 

su respuesta. 
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Constitución de la 
Ciudad 

Constitución Política de la Ciudad de 
México 
 

Constitución Federal 
Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos 
 

Instituto de 
Transparencia u 
Órgano Garante  
  

Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México 

Ley de Transparencia 
Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 

Recurso de Revisión 
Recurso de Revisión en Materia de 
Acceso a la Información Pública 

Sujeto Obligado 
Fideicomiso Centro Histórico de la 
Ciudad de México 

PNT Plataforma Nacional de Transparencia 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5176/2023  
 
SUJETO OBLIGADO: 
Fideicomiso Centro Histórico de la Ciudad de 
México 
 
COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez1 

 

Ciudad de México, a cuatro de octubre de dos mil veintitrés2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.5176/2023, 

interpuesto en contra de la Fideicomiso Centro Histórico de la Ciudad de 

México, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

resuelve MODIFICAR la respuesta del ente recurrido, en atención de los siguientes: 

 

ANTECEDENTES 

 

1. Solicitud de Información. El veintiséis de julio, la parte recurrente presentó una 

solicitud de acceso a la información, misma que se tiene por recibida oficialmente el 

treinta y uno de julio, a la que se le asignó el número de folio 090169123000056, 

mediante la cual, requirió: 

 

Descripción de la solicitud: 
SOLICITO INFORMACIÓN SIGUIENTE: CON RELACIÓN AL PUESTO QUE 
DESEMPEÑA CADA SERVIDOR PÚBLICO QUE INTEGRA EL ORGANISMO, 

 
1 Con la colaboración de José Arturo Méndez Hernández. 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2023, salvo precisión en contrario. 
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DESCRIBA LAS FUNCIONES QUE REALIZA CADA UNO. CON RELACIÓN A LAS 
FUNCIONES QUE REALIZA CADA UNO DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE 
INTEGRAN EL ORGANISMO, MENCIONE QUÉ ESCOLARIDAD (NIVEL Y 
CARRERA), QUÉ EXPERIENCIA Y CUANTA (EN AÑOS) DEBE DE CONTAR CADA 
UNO DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE INTEGRA EL ORGANISMO. CON 
RELACIÓN A CADA UNO DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE INTEGRAN EL 
ORGANISMO, DETALLE CON QUÉ ESCOLARIDAD (NIVEL Y CARRERA), QUÉ 
EXPERIENCIA Y CUÁNTA (EN AÑOS) TIENE. CON RELACIÓN A CADA UNO DE 
LOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE INTEGRAN EL ORGANISMO, DETALLE 
CUANTOS Y CUÁLES SERVIDORES PÚBLICOS NO CUENTAN CON LA 
ESCOLARIDAD NI EXPERIENCIA EN CUANTO EL PUESTO QUE DESEMPEÑAN. 
CON RELACIÓN AL PUNTO ANTERIOR, EN CASO DE CONTAR CON SERVIDORES 
PUBLICOS QUE NO CUENTEN CON LA ESCOLARIDAD Y EXPERIENCIA EN 
CUANTO AL PUESTO QUE DESEMPEÑAN, MENCIONE EL MÉTODO QUE SE 
APLICÓ PARA SU DESIGNACIÓN. MENCIONE SI LA CURRICULA DE LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS QUE INTEGRAN EL ORGANISMO, (LA QUE SE 
ENCUENTRA EN LA PÁGINA OFICIAL DE ESTE ORGANISMO) SE ENCUENTRA 
ACTUALIZADA A LA FECHA. MENCIONE SI EL MANUAL QUE SE ENCUENTRA EN 
LA PÁGINA OFICIAL DE ESTE ORGANISMO SE ENCUENTRA ACTUALIZADO A LA 
FECHA. MENCIONE EL NIVEL Y ESCOLARIDAD CON LA QUE CUENTAN LOS 
MANDOS ALTOS Y MEDIOS QUE INTEGRAN EL ORGANISMO. MENCIONE SI 
CUENTA CON PERSONAL CONTRATRADO POR SUBCONTRATACIÓN, 
SERVICIOS PROFESIONALES, OUTSORCING O SIMILARES FIGURAS. DE SER 
AFIRMATIVO EL ANTERIOR PUNTO, MENCIONE LA NORMA QUE REGULA DICHA 
CONTRATACIÓN Y JUSTIFIQUE. MENCIONE SI EL PERSONAL CONTRATRADO 
POR SUBCONTRATACIÓN, SERVICIOS PROFESIONALES, OUTSORCING O 
SIMILARES FIGURAS ASISTE A LOS INMUEBLES DEL ORGANISMO. EN CASO DE 
SER AFIRMATIVO, MENCIONE CADA CUÁNTO Y SI EXISTE REGISTRO DE SUS 
VISITAS. MENCIONE SI EL PERSONAL CONTRATADO POR SUBCONTRATACIÓN, 
SERVICIOS PROFESIONALES, OUTSORCING O SIMILARES FIGURAS CUENTA 
CON DERECHOS CONFORME LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO. MENCIONE SI EL 
PERSONAL CONTRATADO POR SUBCONTRATACIÓN, SERVICIOS 
PROFESIONALES, OUTSORCING O SIMILARES FIGURAS CUENTA CON 
PATRONES, ES DECIR, QUE SE ENCUENTREN BAJO EL MANDO DE ALGÚN 
SERVIDOR PÚBLICO Y RECIBAN INSTRUCCIONES DIRECTAS PARA REALIZAR 
ACTIVIDADES DEL ORGANISMO. CONFORME A SU MANUAL Y LAS CURRICULAS 
ENCONTRADAS EN SU PÁGINA OFICIAL, JUSTIFIQUE POR QUÉ LA 
COORDINACIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS SOLO CUENTA CON UN 
SERVIDOR PÚBLICO CON “ESTUDIOS EN ECONOMÍA”, POR QUÉ LA DIRECCIÓN 
DE DESARROLLO INMOBILIARIO NO CUENTA CON ESTUDIOS Y POR QUÉ LA 
COORDINACIÓN DE PROYECTOS ESPECIALES CUENTA CON “ESTUDIOS EN 
HISTORIA”, SIEMPRE QUE LA ESCOLARIDAD DE LOS DESCRITOS NO 
CORRESPONDE A LAS FUNCIONES NI CARGO QUE DESEMPEÑAN, AL SER 
MANDOS ALTOS, DE ALTA RESPONSABILIDAD. [Sic.] 

 
Medio para recibir notificaciones:  
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia 
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Formato para recibir la información solicitada: 
Electrónico a través del sistema de solicitudes de acceso a la información de la PNT 
 
Justificación para exentar pago: AL SER ELECTRONICA NO REQUIERE PAGO 
ALGUNO, ADEMAS DE EXISTIR CIRCUNSTANCIAS DE PROBLEMA 
SOCIOECONOMICO. 
 

 
2. Respuesta. El diez de agosto, el sujeto obligado notificó a la parte recurrente la 

respuesta a su solicitud a través del oficio FCH/DG/SJT/UT/129/2023, de diez de 

agosto, signado por el Líder Coordinador de Proyectos de Seguimiento y 

Responsable de la Unidad de Transparencia del Fideicomiso Centro Histórico de la 

Ciudad de México mediante el cual le comunica lo siguiente:  

 
[…] 

 
[…] [Sic.] 
 

• Oficio FCH/DG/DAF/JUDACHyRM/788/2023, de ocho de agosto, 

signado por la JUD de Administración de Capital Humano y Recursos 

Materiales, donde señala: 

 
[…] 
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[…] 
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Asimismo, se anexaron copias correspondientes a tres curriculums vitae. 
 
3. Recurso. El once de agosto, habiendo tenido conocimiento de la respuesta el 

ahora recurrente se inconformó por lo siguiente:   

 
 
La respuesta a la solicitud 090169123000056, debe aclararse que no da cumplimiento 
en su totalidad por lo siguiente: 
-En la hoja 15 de 23 del oficio entregado por recursos humanos, dice que para la 
Coordinación de Proyectos Especiales necesita licenciatura, título con carreras como 
“administración de empresas, ciencias políticas y sociología”; En la hoja 16 de 23 del 
mismo oficio de recursos humanos, dice que para la Dirección de Administración y 
Finanzas necesita licenciatura, título con carreras como “administración de empresas, 
ciencias políticas y administración pública y contabilidad”. 
-En la hoja 20 de 23 menciona los niveles y escolaridad de la Coordinación de 
Proyectos Especiales y la Dirección de Administración y Finanzas, los cuales no 
cumplen con el título y carreras que se solicitan. El primero no tiene título ni ninguna 
carrera que menciona en la hoja 15. El segundo no cuenta ni con el título ni con la 
carrera pues trae “cursando”. Contrariando la información que da en las hojas 15, 19 y 
20. 
-En la hoja 19 de 23 del oficio de recursos humanos, dice que el puesto que no cuenta 
con la escolaridad ni la experiencia es solo el enlace de abastecimientos y servicios. 
 
Siendo asi que no da cumplimiento pues según la información que la dependencia da, 
en la hoja 15 de 23 dice la escolaridad y experiencia que se necesita, en la hoja 20 de 
23 dice las escolaridades y experiencias que tienen, y resulta claramente que no 
cuentan con la escolaridad ni con el título ni la carrera, pero si en su experiencia, siendo 
así que, debió de darme la información de los métodos que utilizó para la designación 
de la Coordinación de Proyectos Especiales y de la Dirección de Administración y 
Finanzas, pero solo me dio el del enlace de abastecimientos y servicios en mi solicitud 
que responde a la mitad en la hoja 19 de 23, por lo que no terminó de darle respuesta, 
pudiendo considerarse como ocultamiento, pues la misma dependencia me dio dichos 
datos, pero contradiciéndose. 
 
Se omitió la respuesta completa, contradijo su propia información, el área de 
información pública o transparencia no verificó la respuesta.  
 
Gracias.  
[Sic.] 

 

4. Turno. En la misma data, el Comisionado Presidente de este Instituto asignó el 

número de expediente INFOCDMX/RR.IP.5176/2023 al recurso de revisión y, con 

base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turnó a la Comisionada 
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Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 243 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México. 

 

5. Admisión. El dieciséis de agosto, con fundamento en lo establecido en los 

artículos 51 fracciones I y II, 52, 53, fracción II, 233, 234 fracción IV, 236, 237 y 243 

fracción I de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México, se admitió a trámite el presente recurso de 

revisión.  

 

En tales condiciones, con fundamento en los artículos 230 y 243, fracciones ll y III, 

de la Ley de Transparencia, se pone a disposición de las partes el presente 

expediente, para que, dentro del plazo máximo de SIETE DÍAS hábiles, contados a 

partir del día siguiente a aquel en que se practique la notificación del presente 

acuerdo, realicen manifestaciones, ofrezcan pruebas y formulen alegatos.  

 

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciación y resolución 

de este medio de impugnación, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 250, 

de la Ley de Transparencia, se solicita a las partes para que, dentro del plazo 

otorgado, manifiesten su voluntad para llevar a cabo una AUDIENCIA DE 

CONCILIACIÓN.  

 

Misma notificación que fue realizada el veintiuno de agosto por así permitirlo las 

labores de la ponencia.  
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6. Manifestaciones y alegatos del particular. El veintidós de agosto se recibió, a 

través de la PNT manifestaciones y alegatos de la parte recurrente en donde 

comunica lo siguiente: 

Respondiendo al oficio del expediente INFOCDMX/RR.IP.5176/2023, expreso mi 
inconformidad para resolver conforme al art.250 de la ley de transparencia, solicito se 
cumpla en su totalidad mi solicitud y resuelva conforme a la ley. No agrego pruebas, ya 
que el expediente completo se encuentra disponible en la plataforma.  

Gracias. 
[Sic.] 

 

7. Cierre. El veintinueve de septiembre, este Instituto tuvo por precluido el derecho 

del particular, así como para el Sujeto Obligado para que alegaran lo que a su 

derecho conviniera, pues a la fecha de emisión del acuerdo correspondiente, no se 

había remitido a ninguno de los medios habilitados por este órgano garante 

documental alguna que atendiera lo anterior. 

 

Finalmente, en atención al estado procesal del expediente en que se actúa, con 

fundamento en lo dispuesto en el artículo 243, fracción V, así como 252, de la Ley 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se declaró el cierre de instrucción del presente medio de 

impugnación y se ordenó elaborar el proyecto de resolución que en derecho 

corresponda.  

 

Debido a que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisión y 

de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se 

desahogan por su propia y especial naturaleza, y 

 

C O N S I D E R A N D O 
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PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y 

resolver el presente recurso de revisión con fundamento en lo establecido en los 

artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 

2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 párrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 

242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los 

artículos 2, 3, 4 fracciones I y XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 

fracciones III, IV, V y VII de su Reglamento Interior. 

 

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó admisible 

porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 236 y 237 de la Ley 

de Transparencia, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actúa, se 

advierte que la parte recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante quien 

presentó la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir notificaciones; 

los hechos en que se fundó la impugnación y los agravios que le causó el acto; 

mientras que, en la PNT, se advirtió la respuesta impugnada como las constancias 

relativas a su tramitación. 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión es oportuna, pues de las 

constancias del expediente se advierte que la respuesta recurrida fue notificada 

al particular el diez de agosto, mientras que el recurso de revisión de la Parte 

Recurrente se interpuso, el once de agosto. 

 

En ese sentido, el plazo de quince días hábiles de la Parte Recurrente para 

interponer su recurso de revisión hubiese comenzado a computarse a partir 

del once de agosto y hubiesen fenecido el treinta y uno de agosto, ambos de 
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dos mil veintitrés; por lo que resulta evidente que el medio de impugnación se 

interpuso en tiempo. 

 

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los 

agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizará el análisis 

oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por tratarse de 

una cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo establecido en la 

jurisprudencia VI.2o. J/323, publicada en la página 87, de la Octava Época del 

Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, con registro digital 210784, de 

rubro y texto siguientes:  

 

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la 
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio de 
garantías. 

 

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisión, se advierte que el 

Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en relación 

con el artículo 248, mientras que, este órgano colegiado tampoco advirtió causal de 

improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México o su 

normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de 

fondo y resolver el presente medio de impugnación. 

 

CUARTO. Análisis de fondo. Una vez realizado el análisis de las constancias que 

integran el expediente en que se actúa, se desprende que la resolución consiste en 

determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en 

el Antecedente 2 de la presente resolución, transgredió el derecho de acceso a la 

información pública del ahora recurrente y, en su caso, resolver si resulta 
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procedente ordenar la entrega de la información solicitada, de conformidad con lo 

dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México.  

 

Lo anterior se desprende de las documentales consistentes en la impresión del 

formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la información 

pública”, con número de folio citado al rubro, del recurso de revisión interpuesto a 

través del Sistema de Gestión de Medios de Impugnación; así como de la respuesta 

emitida por el Sujeto Obligado.  

 

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de la materia, así como, con apoyo 

en la Jurisprudencia que a continuación se cita:  

 

Registro No. 163972  
Localización:   
Novena Época  
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito  
Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta  
XXXII, Agosto de 2010  
Página: 2332  
Tesis: I.5o.C.134 C  
Tesis Aislada  
Materia(s): Civil  
 
PRUEBAS. SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 DEL CÓDIGO DE 
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.   
 
El artículo 402 del Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los 
Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una 
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoración jurídica 
realizada y de su decisión, lo que significa que la valoración de las probanzas debe estar 
delimitada por la lógica y la experiencia, así como por la conjunción de ambas, con las que se 
conforma la sana crítica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentación y decisión 
del juzgador sean una verdadera expresión de justicia, es decir, lo suficientemente 
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contundentes para justificar la determinación judicial y así rechazar la duda y el margen de 
subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar "las máximas de 
la experiencia", que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido común.  
 
QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.  
 
Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter Arellano 
Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejón.   

 

Por lo antes expuesto, se realiza el estudio de la legalidad de la respuesta emitida 

a la solicitud motivo del presente recurso de revisión, a fin de determinar si el Sujeto 

Obligado garantizó el derecho de acceso a la información pública de la persona 

solicitante. 

 

Ahora bien, este Órgano Colegiado procede a analizar la legalidad de la respuesta 

emitida por el Sujeto Obligado, esto en relación con la solicitud de acceso a la 

información pública que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de 

determinar si la autoridad recurrida garantizó el derecho de acceso a la información 

pública del ahora recurrente, esto en función del agravio expresado y que recae en 

la causal de procedencia prevista en el artículo 234 fracción II de la Ley de 

Transparencia: 

 

Artículo 234. El recurso de revisión procederá en contra de: 
[…] 
IV. La entrega de información incompleta; 
[…] 

 
Derivado de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado a la solicitud de 

acceso a la información pública de mérito, la parte recurrente promovió el presente 

recurso de revisión, inconformándose por la entrega de información incompleta. 

 

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Órgano Colegiado 

procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el recurrente, si la 
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respuesta emitida por el Sujeto Obligado contravino disposiciones y principios 

normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la información 

pública y si, en consecuencia, se violó este derecho al particular.  

 

En el caso concreto, se tiene que la persona solicitante, requirió lo siguiente:  

 

1. CON RELACIÓN AL PUESTO QUE DESEMPEÑA CADA SERVIDOR PÚBLICO 

QUE INTEGRA EL ORGANISMO, DESCRIBA LAS FUNCIONES QUE REALIZA 

CADA UNO.  

2. CON RELACIÓN A LAS FUNCIONES QUE REALIZA CADA UNO DE LOS 

SERVIDORES PÚBLICOS QUE INTEGRAN EL ORGANISMO, MENCIONE QUÉ 

ESCOLARIDAD (NIVEL Y CARRERA), QUÉ EXPERIENCIA Y CUANTA (EN 

AÑOS) DEBE DE CONTAR CADA UNO DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE 

INTEGRA EL ORGANISMO.  

3. CON RELACIÓN A CADA UNO DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE 

INTEGRAN EL ORGANISMO, DETALLE CON QUÉ ESCOLARIDAD (NIVEL Y 

CARRERA), QUÉ EXPERIENCIA Y CUÁNTA (EN AÑOS) TIENE. 

4. CON RELACIÓN A CADA UNO DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE 

INTEGRAN EL ORGANISMO, DETALLE CUANTOS Y CUÁLES SERVIDORES 

PÚBLICOS NO CUENTAN CON LA ESCOLARIDAD NI EXPERIENCIA EN 

CUANTO EL PUESTO QUE DESEMPEÑAN.  

5. CON RELACIÓN AL PUNTO ANTERIOR, EN CASO DE CONTAR CON 

SERVIDORES PUBLICOS QUE NO CUENTEN CON LA ESCOLARIDAD Y 

EXPERIENCIA EN CUANTO AL PUESTO QUE DESEMPEÑAN, MENCIONE EL 

MÉTODO QUE SE APLICÓ PARA SU DESIGNACIÓN.  

6. MENCIONE SI LA CURRICULA DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE 

INTEGRAN EL ORGANISMO, (LA QUE SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA OFICIAL 

DE ESTE ORGANISMO) SE ENCUENTRA ACTUALIZADA A LA FECHA. 
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7.  MENCIONE SI EL MANUAL QUE SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA OFICIAL DE 

ESTE ORGANISMO SE ENCUENTRA ACTUALIZADO A LA FECHA.  

8. MENCIONE EL NIVEL Y ESCOLARIDAD CON LA QUE CUENTAN LOS MANDOS 

ALTOS Y MEDIOS QUE INTEGRAN EL ORGANISMO.  

9. MENCIONE SI CUENTA CON PERSONAL CONTRATRADO POR 

SUBCONTRATACIÓN, SERVICIOS PROFESIONALES, OUTSORCING O 

SIMILARES FIGURAS.  

10. DE SER AFIRMATIVO EL ANTERIOR PUNTO, MENCIONE LA NORMA QUE 

REGULA DICHA CONTRATACIÓN Y JUSTIFIQUE.  

11. MENCIONE SI EL PERSONAL CONTRATRADO POR SUBCONTRATACIÓN, 

SERVICIOS PROFESIONALES, OUTSORCING O SIMILARES FIGURAS ASISTE 

A LOS INMUEBLES DEL ORGANISMO. EN CASO DE SER AFIRMATIVO, 

MENCIONE CADA CUÁNTO Y SI EXISTE REGISTRO DE SUS VISITAS. 

12.  MENCIONE SI EL PERSONAL CONTRATADO POR SUBCONTRATACIÓN, 

SERVICIOS PROFESIONALES, OUTSORCING O SIMILARES FIGURAS CUENTA 

CON DERECHOS CONFORME LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.  

13. MENCIONE SI EL PERSONAL CONTRATADO POR SUBCONTRATACIÓN, 

SERVICIOS PROFESIONALES, OUTSORCING O SIMILARES FIGURAS CUENTA 

CON PATRONES, ES DECIR, QUE SE ENCUENTREN BAJO EL MANDO DE 

ALGÚN SERVIDOR PÚBLICO Y RECIBAN INSTRUCCIONES DIRECTAS PARA 

REALIZAR ACTIVIDADES DEL ORGANISMO.  

14. CONFORME A SU MANUAL Y LAS CURRICULAS ENCONTRADAS EN SU 

PÁGINA OFICIAL, JUSTIFIQUE POR QUÉ LA COORDINACIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS SOLO CUENTA CON UN SERVIDOR PÚBLICO 

CON “ESTUDIOS EN ECONOMÍA”, POR QUÉ LA DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO INMOBILIARIO NO CUENTA CON ESTUDIOS Y POR QUÉ LA 

COORDINACIÓN DE PROYECTOS ESPECIALES CUENTA CON “ESTUDIOS EN 

HISTORIA”, SIEMPRE QUE LA ESCOLARIDAD DE LOS DESCRITOS NO 
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CORRESPONDE A LAS FUNCIONES NI CARGO QUE DESEMPEÑAN, AL SER 

MANDOS ALTOS, DE ALTA RESPONSABILIDAD 

 

En respuesta, el ente recurrido, a través de la Jefatura de la Unidad 

Departamental de Administración de Capital Humano y Recursos Materiales, 

indicó que, de conformidad con el Manual Administrativo del Fideicomiso Centro 

Histórico de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de 

México el 9 de agosto de dos mil veintidós dio contestación punto por punto a la 

solicitud de información tal y como es visible en el apartado 2 de los antecedentes 

de la presente resolución. 

 

Inconforme, la persona solicitante indicó que el Sujeto Obligado contradice su dicho, 

y fue omiso al no entregarle la justificación respecto a los métodos que utilizó para 

la designación de la Coordinación de Proyectos Especiales y de la Dirección de 

Administración y Finanzas, agravio que encuadra con el pedimento informativo 

número 14. 

 

Al respecto, de acuerdo con el artículo 239 de la Ley en materia, en aplicación de la 

suplencia de la queja, se advierte que la persona solicitante se inconformó con la 

entrega de información incompleta respecto al punto informativo 14 de su 

solicitud de información. 

 

Se hace constar que el Sujeto Obligado no rindió alegatos; por otra parte, se hace 

constar que el particular rindió sus manifestaciones y alegatos mediante los cuales 

reiteró su voluntad de continuar con el recurso de revisión. 
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Ahora bien, este Órgano Colegiado advierte que, al momento de interponer el 

presente recurso de revisión, la parte recurrente no expresó agravio alguno 

referente a los puntos del 1 al 13. Por lo anterior, no formarán parte de estudio las 

etapas del procedimiento de queja, por conformar esto un acto consentido.   

 

Al caso concreto, resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder Judicial de la 

Federación de rubro “ACTOS CONSENTIDOS TÁCITAMENTE”3, del que se 

desprende que cuando no se reclaman los actos de autoridad en la vía y plazos 

establecidos en la Ley, se presume que el particular está conforme con los mismos. 

Por lo anterior, esta ponencia únicamente analizará la información contenida en el 

punto IX de la solicitud de información. 

   

Expuestas las posturas de las partes, este órgano colegiado procede al análisis de 

la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de 

revisión, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizó el derecho de acceso a 

la información pública de la persona solicitante, en razón al agravio formulado. 

 

Estudio del agravio: 

La entrega de la información de forma incompleta 

 

Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revisión que nos 

ocupa, conviene analizar si la respuesta recaída a la solicitud de mérito se encuentra 

apegada a derecho. 

 

Puntualizado lo previo, conviene retomar que el particular requirió lo siguiente:  

 
3 Novena Época, Registro: 204707, Tesis VI.2o. J/21, Semanario Judicial de la Federación y su 
Gaceta, Tomo II, Agosto de 1995, p. 291. 
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14. CONFORME A SU MANUAL Y LAS CURRICULAS ENCONTRADAS EN SU 

PÁGINA OFICIAL, JUSTIFIQUE POR QUÉ LA COORDINACIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS SOLO CUENTA CON UN SERVIDOR PÚBLICO 

CON “ESTUDIOS EN ECONOMÍA”, POR QUÉ LA DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO INMOBILIARIO NO CUENTA CON ESTUDIOS Y POR QUÉ LA 

COORDINACIÓN DE PROYECTOS ESPECIALES CUENTA CON “ESTUDIOS EN 

HISTORIA”, SIEMPRE QUE LA ESCOLARIDAD DE LOS DESCRITOS NO 

CORRESPONDE A LAS FUNCIONES NI CARGO QUE DESEMPEÑAN, AL SER 

MANDOS ALTOS, DE ALTA RESPONSABILIDAD 

 

A dicho pedimento informativo, el Sujeto Obligado precisó que en su Página oficial 

el nombre correcto no es Coordinación de Administración y Finanzas sino Dirección 

de Administración y Finanzas, y solo debe existir un servidor público por cada 

puesto de su Estructura Orgánica. Adicionalmente manifestó que en el mismo portal 

oficial el nombre correcto no es Dirección de Desarrollo Inmobiliario sino que es 

Coordinación de Desarrollo Inmobiliario. 

 

Adicionalmente informó que respecto a los grados de estudios con los que cuentan 

los Servidores Públicos que ocupan dichas plazas se encontraban suprimidos por 

un error en la programación de la página de internet, sin embargo, mencionó que a 

la fecha de su respuesta ya se encontraban actualizados dichos datos. 

 

Bajo esta tesitura, el Sujeto Obligado pretendió justificar el desempeño de las 

actividades de cada servidor público manifestando que éstos desempeñan sus 

actividades de acuerdo a su experiencia y que cuentan con los conocimientos 

necesarios para cubrir las funciones que el puesto requiere y robusteció su dicho 

manifestando que la Dirección Ejecutiva de Desarrollo de Personal y Derechos 
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Humanos si llegase a identificar que el perfil no cumple con las especificaciones, 

esta dirección recomienda realizar cursos y actualizaciones en los que se necesite.  

 

Ahora bien, cabe recordar que tanto la solicitud de información, tanto el agravio del 

particular consiste en la falta de entrega de la información que justifique los métodos 

que implementó el Sujeto Obligado para la designación de la Coordinación de 

Proyectos Especiales, así como la designación de la Dirección de Administración y 

Finanzas, justificación que es aplicable para el caso concreto, adicionalmente a que 

el Sujeto Obligado manifestó de forma genérica cual es la labor de la Dirección 

Ejecutiva de Desarrollo de Personal y Derechos Humanos en su proceso de 

designación cuando un servidor público no cumple con el perfil. Sin embargo, el 

particular requirió de forma específica la justificación para dos servidores públicos 

en específico.  

 

Al respecto, este Instituto desprende que el Sujeto Obligado realizó una 

interpretación restrictiva de la solicitud de información del particular ya que 

únicamente atendió de forma parcial su requerimiento y no otorgó la justificación del 

porqué dos servidores públicos ocupan plazas que a consideración del particular no 

cumplen con el perfil necesario para realizar dichas funciones; sino que el Sujeto 

Obligado se ciñó a manifestar el procedimiento genérico, más no el procedimiento 

que realizó para el caso concreto. 

 

Por tanto, se advierte que el ente recurrido se pronunció de forma contradictoria, 

pues por una parte asumió que la persona de interés no cumplía con el requisito 

necesario para ocupar la plaza de la Dirección de Administración y Finanzas, asi 

como la Coordinación de Desarrollo Inmobiliario, ya que en un principio en su 

respuesta establece ciertos requisitos y posteriormente cuando atiende el punto 14 
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de la solicitud de información del particular se contradice en su dicho y no atiende 

la justificación al caso concreto. 

 

Es así, que el ente recurrido al emitir una respuesta contradictoria, pronunciarse de 

forma restrictiva y no entregar la justificación peticionada en el punto 14 de la 

solicitud de información del particular, es que este Instituto se encuentra en 

imposibilidad de validar su respuesta primigenia, por no atender la totalidad de la 

solicitud. 

 

Asimismo, se considera que el ente recurrido incumplió con los principios de 

congruencia y exhaustividad, establecidos en el Criterio SO/002/2017, emitido por 

el Pleno del INAI, cuyo contenido se reproduce en lo conducente: 

 

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso 

a la información. De conformidad con el artículo 3 de la Ley Federal de Procedimiento 

Administrativo, de aplicación supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública, en términos de su artículo 7; todo acto administrativo debe 

cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del 

derecho de acceso a la información, la congruencia implica que exista concordancia 

entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el 

sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera 

expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados 

cumplirán con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que 

emitan guarden una relación lógica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y 

expresa, cada uno de los contenidos de información. 

 

El criterio en cita refiere que todo acto administrativo debe cumplir con los principios 

de congruencia y exhaustividad, y que, para el efectivo ejercicio del derecho de 

acceso a la información, la congruencia implica que exista concordancia entre 

el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por 
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el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta 

se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados.  

 

Es entonces que, todas las respuestas brindadas por el ente recurrido deben 

guardar una relación lógica con lo solicitado y deben atender de manera puntual y 

expresa, cada uno de los contenidos de información, situación que en el caso 

específico no aconteció. 

 

Por tales razones, el agravio de la persona solicitante deviene fundado 

 

Por lo antes expuesto, con fundamento en la fracción IV del artículo 244 de la Ley 

de la materia, se determina MODIFICAR la respuesta del ente recurrido e instruir a 

efecto de que realice una nueva búsqueda de lo peticionado con criterio amplio en 

todas las unidades administrativas que resulten competentes, sin omitir a la 

Coordinación Administrativa de Capital Humano y proporcione a la persona 

solicitante la versión pública del expediente laboral del C. Alberto García Cuenta, 

suprimiendo en dichos documentos, toda aquella información que encuadre en 

datos personales y remita el acta de clasificación que avale dicha versión pública. 

 

Lo anterior en un plazo que no deberá exceder los 10 días a partir de que le sea 

notificada la presente resolución. Lo anterior, de conformidad con el artículo 244 

último párrafo de la Ley de Transparencia. 

 

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras 

públicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 
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Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaría de la Contraloría 

General de la Ciudad de México. 

 

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme 

con la presente resolución, la podrá impugnar ante el Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales o ante el 

Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México: 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en la consideración tercera de esta 

resolución, y con fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le 

ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 días y conforme a los lineamientos 

establecidos en la consideración inicialmente referida. 

 

SEGUNDO. Con fundamento en los artículos 257 y 258, de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el 

cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al día siguiente de 

concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolución, 

anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, 
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en caso de no hacerlo, se procederá en términos de la fracción III, del artículo 259, 

de la Ley de la materia. 

 

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar 

inconforme con la presente resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales o ante el Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar 

simultáneamente ambas vías. 

 
CUARTO. Se pone a disposición de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 

20 y el correo electrónico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que 

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente 

resolución. 

 

QUINTO. Este Instituto dará seguimiento a la presente resolución llevando a cabo 

las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, 

informará a la Secretaría Técnica. 

 

SEXTO. Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente en el medio 

señalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley. 

 


