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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 
Información Pública. 
 
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5591/2023 

 
Sujeto Obligado: Secretaría de Movilidad 
 
Comisionada Ponente: Laura Lizette Enríquez 
Rodríguez 
 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el once de octubre de dos mil 

veintitrés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los 

Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, 

Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del 

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Secretaría de Movilidad 

 

INFOCDMX/RR.IP.5591/2023 

La persona solicitante requirió conocer los requisitos para los 

trámites concernientes al alta, baja y cambio de propietario, 

de vehículos particulares, así como de vehículos de 

procedencia extranjera, de personas físicas y morales. 

Por la falta de fundamentación y motivación de la respuesta. 

Se resolvió Modificar la respuesta emitida por el Sujeto 

Obligado. 

 

Palabras Clave: Modifica, falta de fundamentación y 

motivación, Respuesta incompleta, Requisitos, Trámites, 

Alta, Baja, Cambio de Propietario, Vehículos. 
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Constitución Federal 
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Ley de Transparencia 
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Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 
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Acceso a la Información Pública 

Sujeto Obligado Secretaría de Movilidad 

PNT Plataforma Nacional de Transparencia 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5591/2023 

 
SUJETO OBLIGADO: 
Secretaría de Movilidad 
 
COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez1 

 

Ciudad de México, a once de octubre de dos mil veintitrés2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.5591/2023, relativo 

al recurso de revisión interpuesto en contra del Secretaría de Movilidad, este 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos 

Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, en sesión pública 

resuelve Modificar en el medio de impugnación, conforme a lo siguiente: 

 

ANTECEDENTES 

 

I. Solicitud. El treinta de julio del dos mil veintitrés, mediante la Plataforma Nacional 

de Transparencia, la parte recurrente presentó una solicitud de acceso a la 

información, teniéndose por presentada oficialmente el treinta y uno de julio, a la 

que le correspondió el número de folio 090163023001227, a través de la cual solicitó 

lo siguiente: 

Descripción de la solicitud: 
 
Informe detalladamente lo siguiente:  
1. Los requisitos que exige esa entidad federativa para efectuar el registro de vehículos 
nuevos de particulares (personas físicas), de personas morales, de otras entidades y de 

 
1 Con la colaboración de Nancy Gabriela Garamendi Castillo. 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2023, salvo precisión en contrario. 
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procedencia extranjera en el Padrón Vehicular estatal y en el Registro Público Vehicular 
(REPUVE).  
2. Los requisitos que exige esa entidad federativa para efectuar la baja de vehículos de 
particulares (personas físicas) y de personas morales del Padrón Vehicular estatal y del 
Registro Público Vehicular (REPUVE).  
3. Los requisitos que exige esa entidad federativa para efectuar el cambio de propietario 
de vehículos particulares (personas físicas) y de personas morales en el Padrón 
Vehicular estatal y en el Registro Público Vehicular (REPUVE).  
[…][Sic.]. 

 
Medio para recibir notificaciones: 
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia 
 

Formato para recibir la información: 
Electrónico a través del sistema de solicitudes de acceso a la información de la PNT 

 

II. Respuesta. El veintidós de agosto, previa ampliación de plazo, el Sujeto 

Obligado, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Información de la PNT, 

notificó al particular el oficio DGRPT/SIR/08646/2023, de fecha dieciséis de agosto, 

suscrito por la Subdirectora de Información Registral, el cual señala en su parte 

fundamental, lo siguiente: 

 

[…]  

 
 [Sic.] 
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Anexó el oficio Oficio/DGRTP/SEREPUVE/037/2023, de fecha diez de agosto, 

suscrito por el Subdirector de Enlace con REPUVE, el cual señala en su parte 

fundamental, lo siguiente: 

[…] 
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[…][Sic.] 

 

III. Recurso. El primero de septiembre, la parte recurrente interpuso el presente 

medio de impugnación, inconformándose por lo siguiente:   

[…] 
A pesar de que en el oficio respuesta se mencionan diversos requisitos, no se especifica 
el tipo de trámite al cual corresponden de acuerdo con la solicitud de información original 
(es decir, no se precisan los requisitos locales de los diferentes tipos de trámite vehicular 
que comprenden los numerales 1 a 3 de dicha solicitud), por lo que hace falta mayor 
claridad y precisión en la información. Adicionalmente, al abrir la liga señalada en el 
mismo documento, se omite lo relativo al trámite de inscripción de vehículos de 
procedencia extranjera; y por lo que hace a la baja de vehículos, ni siquiera abre la liga 
respectiva; por lo anterior, se requiere estructurar de manera clara y precisa la 
información en los términos que fue solicitada.  
[Sic] 

 
IV. Turno. El primero de septiembre, el Comisionado Presidente de este Instituto 

asignó el número de expediente INFOCDMX/RR.IP.5591/2023 al recurso de 

revisión y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turnó 

a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 243 de la 

Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de 

la Ciudad de México. 
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V. Admisión. El seis de septiembre, con fundamento en lo establecido en los 

artículos, 51 fracciones I y II, 52, 53, fracción II, 233, 234 fracciones IV y XIII, 236, 

237 y 243, fracción I de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se admitió a trámite el presente 

recurso de revisión.  

 

Asimismo, con fundamento en los artículos 230 y 243, fracciones II y III de la Ley de 

Transparencia, se pone a disposición de las partes el expediente en que se actúa, 

para que, dentro del plazo de siete días hábiles contados a partir del día siguiente 

a aquel en que se practicara la notificación del acuerdo, realizaran manifestaciones, 

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.  

 

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciación y resolución 

de este medio de impugnación, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 250 

de la Ley de Transparencia se requirió a las partes para que dentro del plazo 

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliación. 

 

VI. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria del sujeto obligado. 

El quince de septiembre, el Sujeto Obligado, a través de la PNT, remitió el oficio 

SM/DUTMI/RR/185/2023, de la misma fecha, suscrito por la Directora de la Unidad 

de Transparencia y Mejora Institucional de la Secretaría de Movilidad de la Ciudad 

de México, mediante el cual señala lo siguiente: 

 

[…] 
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[…][Sic.] 
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En ese tenor, anexó el oficio DGRPT/SIR/11077/2023, de fecha trece de 

septiembre, suscrito por la Subdirectora de Información Registral, mediante el cual 

señala lo siguiente: 

[…] 

 

 

 
[Sic] 
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Asimismo, anexó el oficio SM/DUTMI/RR/185/2023, de la misma fecha, suscrito por 

la Directora de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la Secretaría 

de Movilidad de la Ciudad de México, mediante el cual emitió una respuesta 

complementaria, la cual señala en su parte fundamental lo siguiente: 

 

[…] 
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[…][Sic] 

 

Por último, anexó la captura de pantalla de la notificación a la parte recurrente a 

través del Sistema de Gestión de Medios de Impugnación de la PNT, medio 

señalado por la parte recurrente para oír y recibir notificaciones, asimismo, la 

captura de pantalla de la notificación a través del correo electrónico de la persona 

recurrente, para mayor certeza se agregan las imágenes siguientes: 

[…] 
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[Sic] 

 

Anexó respuesta complementaria por correo electrónico, de fecha quince se 

septiembre, para mayor certeza se anexa  la siguiente imagen: 

[…] 
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[…] 
 

 
[Sic] 
 

VIII. Alcance a la respuesta complementaria del Sujeto obligado. El cuatro de 

octubre, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de Gestión de Medios de 

Impugnación de la PNT, notificó a la parte recurrente un alcance a su respuesta 

complementaria, mediante el oficio SM/DUTMI/RR/187/2023, de tres de octubre, 

suscrito por la Directora de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la 

Secretaria de Movilidad de la ciudad de México, el cual señala en su parte 

fundamental lo siguiente: 

 

[…] 
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[…][Sic.] 

 

En ese tenor, anexó el oficio SM/SST/DGLyOTV/DTP/2635/2023, de veintidós de 

septiembre, suscrito por la Directora de Transporte Particular, el cual señala en su 

parte medular lo siguiente: 

[…] 
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[…][Sic.] 
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Asimismo, anexó el oficio DGRPT/SIR/11077/2023, de trece de septiembre, suscrito 

por la Subdirectora de Información registral, el cual ya fue descrito en el antecedente 

anterior. 

 

Por último, anexo la captura de pantalla de la notificación realizada a la parte 

recurrente, a través de su correo electrónico, para brindar mayor certeza se agrega 

la imagen siguiente: 

[…] 
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IX. Cierre. El seis de septiembre, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto 

Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y 

manifestaciones, asimismo, la emisión de una respuesta complementaria. 

 

Asimismo, en atención al estado procesal del expediente en que se actúa, con 

fundamento en lo dispuesto en el artículo 243, fracción V, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se declaró el cierre de instrucción del presente medio de 

impugnación y se ordenó elaborar el proyecto de resolución que en derecho 

corresponda. 

 

C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de 

revisión con fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, 

segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, 

XXII, 214 párrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 

252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 fracciones I y 

XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, V y VII del 

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó admisible 

porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 236 y 237 de la Ley 

de Transparencia, como se expone a continuación: 
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a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnación”, la 

parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oír y recibir notificaciones, 

identificó al Sujeto Obligado ante el cual presentó la solicitud, señaló los actos 

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia. 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión fue oportuna dado que la 

respuesta impugnada fue notificada el veintidós de agosto de dos mil veintitrés, por 

lo que, al tenerse por interpuestos el primero de septiembre de dos mil veintitrés, 

esto es, al octavo día hábil siguiente, es claro que fue interpuesto en tiempo.  

 

TERCERO. Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos 

formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el 

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por 

tratarse de una cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo 

establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3 

 

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la 
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio de 
garantías. 

 

Ahora bien, por tratarse de previo y especial pronunciamiento, se advierte que el 

sujeto obligado solicitó el sobreseimiento contenido en la fracción II, del artículo 249 

 
3 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 1917-1988. 
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de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que emitió una respuesta 

complementaria, por lo que antes de entrar al estudio de fondo, es necesario 

analizar si se actualiza el sobreseimiento por quedar sin materia, de conformidad 

con el precepto citado, que a la letra dice lo siguiente: 

 

Artículo 249. El recurso será sobreseído cuando se actualicen alguno de los siguientes 

supuestos: 

[…] 

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o 

[…] 

 

Antes de adentrarnos al estudio de la causal de sobreseimiento resulta pertinente 

puntualizar sobre qué versa la litis del presente asunto, por lo que se recordará en 

que consistió la solicitud de información, cuál fue la respuesta que proporcionó el 

sujeto obligado y sobre qué versa la inconformidad del particular.  

 

Solicitud Respuesta Agravio  

1. Los requisitos que exige 
esa entidad federativa para 
efectuar el registro de 
vehículos nuevos de 
particulares (personas 
físicas), de personas 
morales, de otras entidades y 
de procedencia extranjera en 
el Padrón Vehicular estatal y 
en el Registro Público 
Vehicular (REPUVE).  

Subdirector de Enlace con 
REPUVE 

 
Le informó a la persona 
solicitante que, los requisitos y 
documentos para inscripción, 
actualización y reposición en el 
Modulo REPUVE CDMX de 
particular y de empresa con los 
documentos: 
1. Factura de origen, Carta 
Factura vigente o Re-Factura 
2. Tarjeta de circulación 
vigente 
3. En caso de vehículo de 
procedencia extranjera: 
a) Título de propiedad  
b) Documento que acredite 
su estancia legal en el país 
(PEDIMENTO DE 
IMPORTACIÓN) 

 
 
No se especifica el tipo de 
trámite al cual corresponden 
de acuerdo con la solicitud de 
información original (es decir, 
no se precisan los requisitos 
locales de los diferentes tipos 
de trámite vehicular que 
comprenden los numerales 1 
a 3 de dicha solicitud), por lo 
que hace falta mayor claridad 
y precisión en la información. 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Los requisitos que exige 
esa entidad federativa para 
efectuar la baja de vehículos 
de particulares (personas 
físicas) y de personas 
morales del Padrón Vehicular 
estatal y del Registro Público 
Vehicular (REPUVE).  

3. Los requisitos que exige 
esa entidad federativa para 
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efectuar el cambio de 
propietario de vehículos 
particulares (personas 
físicas) y de personas 
morales en el Padrón 
Vehicular estatal y en el 
Registro Público Vehicular 
(REPUVE).  

4. Identificación oficial con 
fotografía con datos personales 
legibles, sin tachaduras ni 
enmendaduras. 
5. Comprobante de domicilio de 
la Ciudad de México con datos 
completos del domicilio (calle, 
número, colonia, alcaldía, C.P.) 
con una antigüedad máxima de 
tres meses a partir del último día 
de facturación, y en caso de ser 
bimestral tendrá que presentar el 
del último bimestre. Original y 
copia de cualquiera de las 
opciones siguientes (ejemplos):  
a) Boleta del Servicio de Agua 

b) Recibo del Servicio de Luz 

 
c) Estado de Cuenta de Servicio 

Telefónico Fijo (no se acepta 
telefonía móvil) 

d) Estado de Cuenta Bancario 
(únicamente se aceptará si el 
titular de la cuenta es el mismo 
que el propietario). 
En caso de persona moral debe 
presentar un comprobante de 
domicilio a nombre de la empresa 
(nombre comercial) o con la 
misma razón o denominación 
social que presenta en el Acta 
Constitutiva con domicilio de la 
Ciudad de México 
*Es necesario que en el 
comprobante indique que es 
domicilio de persona física (o 
inmobiliaria) 
**En caso de ser persona física y 
presenta comprobante de 
persona moral, deberá estar 
acompañada de una autorización 
de uso de domicilio, en hoja 
membretada de la persona moral 
6. CURP 
7. RFC (Empresa) 
8. Poder Notarial (Empresa) 

 
9. Acta Constitutiva (Empresa) 
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10. Acta levantada en Ministerio 
Público por el extravío de la 
Calcomanía (Reposición de 
calcomanía) 

 
Presentar documentación 
vigente en original y copia 
fotostática legible (no 
fotografía ni capturas de 
pantalla). 
 
La liga para consultar los 
requisitos  
 
httns://www.semovi.cdmx.gob. 
mx/tramites-y-
servicios/registro- publico-del-
transporte/inscripcion-
actualizacion-plataforma-
repuve. 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Adicionalmente, al abrir la liga 
señalada en el mismo 
documento, se omite lo 
relativo al trámite de 
inscripción de vehículos de 
procedencia extranjera; y por 
lo que hace a la baja de 
vehículos, ni siquiera abre la 
liga respectiva; 

 

 

Estudio de la respuesta complementaria 

 

En este contexto, resulta necesario analizar si la respuesta complementaria 

satisface la pretensión del ahora recurrente, a fin de determinar si el sujeto 

obligado garantizó el derecho de acceso a la información pública del 

particular, con relación a sus pedimentos informativos. 

 

Es así, como quedó asentado en el capítulo de antecedentes, que el Sujeto 

Obligado, emitió una respuesta complementaria y un alcance a la misma mediante 

la cual el sujeto obligado recurrido le informó a la persona solicitante lo siguiente: 
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En relación al agravio expresado por el hoy recurrente respecto a proporcionar 

los requisitos para los trámites concernientes al ALTA, BAJA y CAMBIO 

DE PROPIETARIO, de vehículos particulares, así como de vehículos de 

procedencia extranjera, de personas físicas y morales, se informa que 

estos se encuentran referidos en el artículo 120 del Reglamento de la Ley 

de Movilidad de la Ciudad de México, el cual se transcribe para mejor 

proveer: 

 
Artículo 120.- Para realizar trámites relacionados con control vehicular, la persona 
propietaria del vehículo o su representante deberá cumplir, según sea el caso, con los 
requisitos siguientes, presentando los documentos requeridos en original para su cotejo. 
 
Tratándose de vehículos de transporte particular se establece el siguiente cuadro 
de requisitos, sin menoscabo de los existentes en el catálogo de trámites y 
servicios autorizado por la Secretaría. Todos los trámites que a continuación se 
enuncian deberán ser acompañados, para personas físicas de la Clave Única de 
Registro de Población; y para personas morales del documento en donde conste 
su creación o constitución; los cuales se podrán presentar en copia certificada. 
Además, en el caso de trámites digitales, los documentos que se acompañen deberán 
enviarse en formato digital mediante los mecanismos que la Secretaría determine. 
Asimismo, la Secretaría podrá allegarse de mecanismos de validación automatizados y/o 
consultas directas entre bases de datos de distintas áreas de la Administración Pública 
de la Ciudad de México que permitan corroborar cualquiera de los requisitos que deberá 
cumplir la persona solicitante. 

 
 
 

A. TABLA DE REQUISITOS PARA REALIZAR TRÁMITES 
RELATIVOS AL CONTROL VEHICULAR PARTICULAR 
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… 
La Secretaría realizará por los medios disponibles la verificación de 
reporte de robo del vehículo, los pagos de contribuciones de 
tenencia vehicular y refrendo de los 5 últimos años, así como el 
pago de derechos del trámite solicitado, debiendo comunicar al 
interesado en caso de registrar algún reporte o faltante para que lo 
solvente o, en su caso, continuar con el trámite correspondiente, 
atendiendo a los siguientes aspectos particulares. Para la 
validación del pago de derechos, el interesado deberá presentar la 
línea de captura correspondiente al trámite solicitado.  
 
* Para acreditar el requisito relacionado con el comprobante de 
domicilio, se podrá tener por cumplido con la credencial para votar 
expedida por la autoridad competente, siempre y cuando ésta 
cuente con la información completa del domicilio de la persona que 
realiza el trámite. Asimismo, el comprobante de domicilio podrá ser 
sustituido por la manifestación de voluntad de la persona interesada 
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en realizar el trámite (propietario del vehículo) en la que señale bajo 
protesta de decir verdad el domicilio en el que habita, señalando 
correo electrónico y/o número telefónico celular.  
** Para los trámites de alta de auto antiguo y personas con 
discapacidad, adicionalmente a los requisitos de alta señalados, se 
deberá certificar que se trata de un auto antiguo a través del 
documento o validación automatizada correspondiente, o presentar 
la Tarjeta de Gratuidad o Constancia de discapacidad y 
funcionalidad, emitido por la Secretaría de Salud de la Ciudad de 
México, u otras instituciones públicas del sector salud, 
respectivamente. Para la modalidad de discapacidad sólo se 
validará la tenencia vigente y las dos anteriores.  
 
Los trámites correspondientes a personas con discapacidad 
previstos en la fracción IV del apartado A del artículo 114 del 
presente Reglamento se otorgarán únicamente en los siguientes 
casos:  
 
a) Toda persona que presenta permanentemente una disminución 
en sus facultades físicas, cuyo nivel de funcionalidad les permita 
conducir un vehículo automotor;  
b) Madre, padre o tutor de la persona con discapacidad que no 
pueda valerse por sí misma;  
c) Persona con madre o padre con discapacidad que no pueda 
valerse por sí misma;  
d) La o el cónyuge de persona con discapacidad que no pueda 
valerse por sí misma; y  
e) Toda persona que tenga la tutoría legal sobre una persona con 
discapacidad que no pueda valerse por sí misma.  
 
Para auto extranjero, en lugar de presentar factura deberá 
presentar el pedimento correspondiente.  
 
*** Para el caso del trámite de alta de vehículos usados, 
previamente la persona interesada deberá acreditar que el 
vehículo ha sido dado de baja en el padrón vehicular de 
procedencia. En su caso, podrá ser verificado mediante el 
sistema de la Secretaría de Movilidad. 
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Tanto para el trámite de alta de vehículos usados como para el 
trámite de cambio de propietario:  
 
Si no es la primera persona que es propietaria del vehículo, la 
factura deberá contar con el último endoso correspondiente, o 
deberá presentar el último contrato (o carta responsiva) o 
documentales que acrediten compraventa según corresponda a 
nombre del actual propietario del vehículo, siendo de estricta 
responsabilidad del vendedor y comprador, en caso de 
controversia, acreditar la propiedad del vehículo, para lo cual, se 
deberán presentar los documentos conforme a las siguientes 
reglas:  
-Factura digital (no endosable), acompañada del último contrato de 
compra-venta (o carta responsiva), con copia de identificación del 
último vendedor.  
-Factura no digital (sí endosable) - que no cuenta con cadena o sello 
digital, ni código QR - deberá presentar el último endoso 
correspondiente de la factura. 
Además, para los casos en que intervengan personas morales en 
dicha transmisión, la persona interesada deberá presentar la 
refactura a su nombre y una copia de la factura de origen.  
 
**** Se deberá presentar el documento que acredite la corrección 
de datos (ej. comprobante si es un dato de domicilio, factura si es 
un error de los datos del vehículo o motor, o si se trata de un error 
en los datos del propietario se deberá validar identidad y documento 
de propiedad del vehículo).  
 
***** La factura debe indicar que los vidrios se encuentran 
entintados, oscurecidos o son de privacidad. En caso de que el 
porcentaje sea mayor al 20% de oscurecimiento deberá a su vez 
exhibirse constancia médica que indique la necesidad de contar con 
dicha característica. 

 
Cabe destacar que, sobre los trámites relacionados con vehículos de 

procedencia extranjera, actualmente el trámite es de modalidad mixta, es decir, se 

inicia por correo electrónico con el envío de toda la documentación del vehículo y 

de la persona titular, ello para su validación y en su caso notificación a la persona 
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solicitante, de aquellos requisitos que deba subsanar, de igual forma se da 

seguimiento vía correo hasta que se agenda cita en el módulo central de insurgentes 

para acudir a concluir el trámite. El correo para la atención de trámites de vehículo 

extranjero es el siguiente: autoextranjero@cdmx-gob.mx 

 

Asimismo, le informó a la persona solicitante que,  para el caso donde ya se 

hubiere transmitido los derechos de una unidad vehicular a través de la 

formalización de una compraventa, la persona que cede los derechos tiene la 

prerrogativa de llevar a cabo el "AVISO DE VENTA" referido en los artículos 114, 

Apartado A, Fracción X y 121 del Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad 

de México, como mecanismo para informar tanto a la SEMOVI como a la Secretaria 

de Administración y Finanzas que determinado vehículo ya no es de su propiedad 

en seguida se hace referencia a las disposiciones generales relativas al Aviso de 

Venta: 

 
Artículo 114. La Secretaría implementará los sistemas y mecanismos necesarios para 
el Control Vehicular y autorizará, previo cumplimiento de los requisitos establecidos, los 
siguientes trámites: 
 
A. Para el caso de vehículos de transporte particular: 
… 
X. Aviso de venta de vehículo de uso particular; 
… 
 
Artículo 121.- Tratándose de transporte particular, el propietario del vehículo que 
transmita la propiedad del bien a favor de otra persona física o moral debe dar aviso a la 
Secretaría, mediante el formato que al efecto emita, dentro de los 15 días hábiles 
siguientes a la fecha de la transmisión. 
 
La solicitud señalará en forma precisa nombre, domicilio para oír y recibir notificaciones 
y deberá acompañarse con copia, de los siguientes documentos: 
 
I.- Identificación oficial; 
II. Copia de la Factura o de la carta factura del vehículo; 
III.- Copia de la Tarjeta de Circulación; y 
IV.- Documento en el que conste la transmisión de la propiedad; 
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Lo anterior, con objeto de que se realice la anotación de venta correspondiente en el 
padrón vehicular, para los efectos administrativos y fiscales correspondientes. 
 
Asimismo, el adquiriente deberá solicitar, en un término máximo de 15 días hábiles 
contados a partir de la transmisión de la propiedad y previo cumplimiento de los requisitos 
establecidos, la autorización del trámite de cambio de propietario, a fin de actualizar el 
Padrón Vehicular y el registro administrativo y fiscal de la Tesorería de la Ciudad de 
México. 

 
Dicho aviso de venta se efectúa en la Dirección General del Registro Público del 

Transporte de la Secretaría de Movilidad de la Ciudad de México ubicado en 

Calle Goethe 15, Colonia Anzures, C.P. 11590, Alcaldía Miguel Hidalgo, Ciudad de 

México; en dicha unidad administrativa se le orientará sobre requisitos, formatos, 

costo y procedimiento  para el trámite de referencia 

https://www.cdmx.gob.mx/public/InformacionTramite.xhtml?idTramite=330 . 

 

Por otra parte, respecto al trámite de Baja, el movimiento no se ve reflejado ante 

SEMOVI y SAF y a su vez dicho vehículo ya ha sido emplacado en diversa entidad 

federativa, lo procedente es realizar el procedimiento denominado “BAJA 

ADMINISTRATIVA” el cual se realiza de manera electrónica, ingresando al 

siguiente enlace, en donde se podrá encontrar los requisitos, costo procedimientos 

para dicho trámite https://www.estatusbajas.semovi.cdmx.gob.mx/  

(…)” (sic) 

 

Asimismo, el costo de los trámites de Control Vehicular referidos en el artículo 

120 del Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México, se encuentra 

considerado en el artículo 219 del Código Fiscal de la Ciudad de México: 

 

“(…) 
ARTÍCULO 219.- Por los servicios de control vehicular que se presten 
respecto a vehículos particulares, se pagarán derechos conforme a las 
siguientes cuotas: 

https://www.cdmx.gob.mx/public/InformacionTramite.xhtml?idTramite=330
https://www.estatusbajas.semovi.cdmx.gob.mx/
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I. Por el refrendo para la vigencia anual de las placas de matrícula o para 
trámite de alta que comprende la expedición inicial de placas, tarjeta de 
circulación y calcomanía: 
… 
b). Por el trámite de 
alta.............................................................................................................
............. $842.00 
… 
V. Por cambio de propietario, carrocería, motor, domicilio y corrección 
de datos incluyendo la expedición de tarjeta de circulación                                                                                                                                                             
$375.00 
 
VI. Por trámite de baja de vehículo 
............................................................................................................ 
$511.00 
(…)” (sic) 

Énfasis añadido 
 
Los requisitos que la Dirección de Transporte Particular de la Secretaría de 

Movilidad adjuntó en la respuesta de referencia, respecto a los trámites de: 

 
1. Alta (Inscripción) de vehículos nuevos: 

a. De Particulares (personas físicas) 
b. De Personas Morales 
c. De otras Entidades Federativas 
d. De procedencia extranjera 
 

2. Baja de vehículos: 
a. De Particulares (personas físicas) 
b. De Personas Morales 

3. Cambio de propietario: 
a. De Particulares (personas físicas) 
b. De Personas Morales 

 
Se manifestaron de acuerdo a lo establecido en la normatividad aplicable, no 

obstante, a continuación se anexa la liga electrónica donde los encontrará 

concentrados:  
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https://www.semovi.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/vehiculos-particulares  
 
1. Ingresar a la página de la Secretaría de Movilidad de la Ciudad de México: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Deberá dar click en “Trámites y Servicios”: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. Se desplegará una lista, dónde deberá seleccionar la primera opción “Vehículos 
Particulares” 

https://www.semovi.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/vehiculos-particulares
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4. Se desplegará una nueva pantalla, mostrando las diferentes modalidades de los 
trámites de “alta, baja y cambio de propietario”: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aunado a lo anterior, respecto de los requisitos ya tratados, y en los términos 

solicitados por la recurrente, relacionados con el Registro Público Vehicular 

(REPUVE), en el ámbito de competencia de la Secretaría de Movilidad, la Dirección 

General de Registro Público de Transporte, a la cual se encuentra adscrita la 

Trámites 

de Alta 

Trámites 

de Baja 

Vehículos 

extranjeros 

Cambio de 

Propietario 

(dar click 3 

menús 

adelante) 
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Subdirección de Enlace con REPUVE, señala que, al ser parcialmente competente, 

y para el efecto de dar cumplimiento a las atribuciones que tiene conferidas en el 

Artículo 192, fracción IX, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la 

Administración Pública de la Ciudad de México, que establece lo siguiente:  

 
“Artículo 192. - Corresponde a la Dirección General de Registro Público del 
Transporte: 
(…) 
IX.Coordinar las labores de actualización de datos con el Registro Público 
Vehicular (REPUVE):…” (sic)  

Énfasis añadido 
 

y las contenidas en el Manual Administrativo vigente; la Unidad Administrativa 
señalada, cuenta únicamente con el trámite de "Solicitud de Inscripción o 
Actualización de Vehículo Particular en la Plataforma Ciudadana REPUVE 
Federal", cuyos requisitos, procedimientos y costo, previamente proporcionado, se 
pueden consultar en el link:  

 
https://www.semovi.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/registro-publico-del-

transporte/inscripcion-actualizacion-plataforma-repuve 
 
1. En la página principal de la Secretaría de Movilidad, dar click en “Trámites y 
Servicios”:  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.semovi.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/registro-publico-del-transporte/inscripcion-actualizacion-plataforma-repuve
https://www.semovi.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/registro-publico-del-transporte/inscripcion-actualizacion-plataforma-repuve
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2. Se desplegará un listado de trámites por área y dar click en “Registro Público 
del Transporte”: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. Al abrirse la nueva página, se desplegarán los “Trámites Registro Público del 
Transporte” y dar click en “Solicitud de Inscripción o Actualización de 
Vehículo Particular en la Plataforma Ciudadana REPUVE Federal”: 
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4. Al dar clic en el trámite, se desplegarán la información necesaria para realizar el 
trámite: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Asimismo, señaló que, la información remitida, se ha otorgado garantizando su 

Derecho Humano de Acceso a la Información Pública, obedeciendo los principios 

de transparencia y máxima publicidad, que en todo momento impera en esta 

Secretaría, contenidos en el artículo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, y con atención 

especial de lo previsto en el artículo 208 de la Ley de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, respecto a 

que los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se 

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo 

con sus facultades, competencias o funciones. 

 

Ahora bien, en relación a la manifestación de competencia parcial, efectuada por 

la Dirección General de Registro Público del Transporte mediante el oficio 

DGRPT/SIR/11077/2023, en lo relacionado con el Registro Público Vehicular 

(REPUVE), se identifica que existe un diverso sujeto obligado que, en el tenor de 

su competencia a nivel federal, pudiera generar información parcial a la solicitud 
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de mérito, esto es el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 

Pública, órgano administrativo desconcentrado de la Secretaría de Seguridad 

Pública, de quien depende el Registro Público Vehicular, lo anterior, de 

conformidad con: 

 
“(…)                                            
  Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 
 
Artículo 30 Bis.- A la Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana corresponde el 
despacho de los asuntos siguientes: 
… 
XXIV. Coordinar y supervisar la operación del Registro Público Vehicular, a través del 
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública;  
(…)” (sic)  

Énfasis añadido 
 

Asimismo, la Ley de Registro Público Vehicular, en sus artículos: 
 

“(…) 
Artículo 6.- El Registro Público Vehicular tiene por objeto la identificación y control 
vehicular; en la que consten las inscripciones o altas, bajas, emplacamientos, 
infracciones, pérdidas, robos, recuperaciones y destrucción de los vehículos que se 
fabrican, ensamblan, importan o circulan en el territorio nacional, así como brindar 
servicios de información al público. 
… 
Los trámites que se realicen ante las Entidades Federativas se sujetarán a lo que 
determinen las disposiciones jurídicas aplicables. 
 
Artículo 7.- El Registro estará conformado por una base de datos integrada por la 
información que de cada vehículo proporcionen las autoridades federales, las 
Entidades Federativas y los sujetos obligados a realizar las inscripciones y a 
presentar los avisos, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley. 
 
Para mantener actualizado el Registro, las autoridades federales y las de las 
Entidades Federativas, de conformidad con sus atribuciones, suministrarán la 
información relativa a altas, bajas, cambio de propietario, emplacamientos, 
infracciones, pérdidas, robos, recuperaciones, pago de tenencias y contribuciones, 
destrucción de vehículos, gravámenes y otros datos con los que cuenten. (…)”                                                                                                                                                                                          
 

Énfasis añadido 
 

En ese tenor, el Sujeto Obligado recurrido, con fundamento en el artículo 200, de la 

Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de 
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la Ciudad de México, oriento al particular a ingresar una nueva solicitud de 

información pública a través de la Plataforma Nacional de Transparencia al 

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública, o 

comunicándose directamente a las oficinas de información pública de la: 

 
 

• Unidad de Transparencia del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional 
de Seguridad Pública, ubicada en Av. De las Torres 855, Col. Belén de las 
Flores, c. p. 01110, Alvaro Obregón. Titular de la Unidad de Transparencia: 
Mtra. Graciela Josefina García Morales, correo electrónico: 
enlacesesnsp@sspc.gob.mx, teléfono: (55) 1103-6000. 

 
Asimismo, le proporcionó a la persona solicitante la liga a la página de Trámites del 

REPUVE publicados en la CONAMER, a través de la cual la parte recurrente, 

podrá encontrar información relativa y relacionada con su petición: 

 
https://www.gob.mx/sesnsp/documentos/tramites-del-repuve-publicados-en-la-

conamer?state=published 
 

En este sentido, resulta importante traer a colación lo establecido en el CRITERIO 

03/21 aprobado por este Instituto, el cual establece que, cuando las instancias 

competentes no pertenezcan al ámbito local, bastará con la orientación 

proporcionando los datos de contacto de la Unidad de Transparencia 

correspondiente, al o los Sujetos Obligados competentes. 

 

“Remisión de solicitudes. Situaciones en las que se configura la creación de 
nuevos folios. El artículo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México establece que cuando un sujeto 
obligado sea notoriamente incompetente o parcialmente competente para atender 
alguna solicitud de acceso a la información pública, deberá de comunicarlo a la parte 
solicitante y señalarle el o los Sujetos Obligados competentes; por otro lado, los artículos 
192 y 201 de la citada Ley, refieren que en todo momento los procedimientos de acceso 
a la información se regirán por los principios de máxima publicidad, eficacia, 
antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de información, por lo 
que las autoridades están obligadas a garantizar estas medidas. Por tanto, los Sujetos 

mailto:enlacesesnsp@sspc.gob.mx
https://www.gob.mx/sesnsp/documentos/tramites-del-repuve-publicados-en-la-conamer?state=published
https://www.gob.mx/sesnsp/documentos/tramites-del-repuve-publicados-en-la-conamer?state=published
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Obligados que conforme a sus atribuciones no resulten competentes para conocer de lo 
solicitado, deberán generar un nuevo folio y hacerlo del conocimiento a la parte 
solicitante; lo anterior, cuando las instancias competentes sean de la Ciudad de México, 
en caso contrario, bastará con la orientación proporcionando los datos de contacto de la 
Unidad de Transparencia correspondiente, con el fin de dar cumplimiento a los principios 
referidos. Finalmente, cuando el Sujeto Obligado se considere incompetente o 
parcialmente competente para dar atención a la solicitud presentada, pero esta se haya 
generado de una remisión previa, bastará con la orientación al o los Sujetos Obligados 
competentes”. 

 

Expuesto lo anterior, esta Ponencia, advierte que el sujeto obligado si bien es cierto 

a través del alcance a su respuesta complementaria colmó en su totalidad los 

requerimientos informativos de la persona solicitante, al informarle al particular de 

manera fundada y motivada los requisitos para los trámites concernientes al 

ALTA, BAJA y CAMBIO DE PROPIETARIO, de vehículos particulares, así como 

de vehículos de procedencia extranjera, de personas físicas y morales, que 

fueron peticionado por la persona solicitante, también lo es que dicho alcance no 

fue notificado a través del medio señalado por la persona solicitante para oír y recibir 

notificaciones, esto es, el Sistema de Gestión de Medios de Impugnación, no 

obstante que exista constancia de la notificación al particular a través de su correo 

electrónico.  

 

Por lo anterior y toda vez que el alcance a la respuesta complementaria emitida por 

el Sujeto obligado recurrido no fue notificada al particular en el medio que señaló 

para tales efectos, se concluye que no se cumplen con los extremos del Criterio 

04/21, emitido por el Pleno de este instituto, para considerar válida la respuesta 

complementaria. El criterio antes referido a la letra dispone: 

 

Requisitos para que sea válida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y 
alegatos no son el medio idóneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente 
un sujeto obligado otorgó a una solicitud de información. Para que los alegatos, 
manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta 
complementaria válida se requiere de lo siguiente: 
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1. Que la ampliación de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de entrega 

elegida. 
 
2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificación a este Órgano Garante para que 

obre en el expediente del recurso. 
 
3.  La información proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los 

extremos de la solicitud. 
 
Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Órgano 
Garante que emitió una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud 
de información, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular 
a través de los medios elegidos para recibir notificaciones. 
 
Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito deberá ser desestimada. Previo 
análisis del contenido de la respuesta. 
 
Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer 
si del análisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la 
solicitud. 

 

Por lo tanto, resulta conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el 

presente medio de impugnación. 

 

CUARTO. Análisis de fondo. Una vez realizado el análisis de las constancias que 

integran el expediente en que se actúa, se desprende que la resolución consiste en 

determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en 

el Antecedente II de la presente resolución, transgredió el derecho de acceso de 

acceso a la información del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente 

ordenar la entrega de la información solicitada, de conformidad con lo dispuesto por 

la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas 

de la Ciudad de México.  

 

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresión del 

formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la información 
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pública”, con número de folio 090163023001227, del recurso de revisión interpuesto 

a través del Sistema de Gestión de Medios de Impugnación; así como de la 

respuesta emitida por el Sujeto Obligado. 

 

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de la materia, así como, con apoyo 

en la Jurisprudencia que a continuación se cita:  

 
 
“PRUEBAS. SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 DEL CÓDIGO DE 

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL4, El artículo 402 del 

Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al 
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una 
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoración 
jurídica realizada y de su decisión, lo que significa que la valoración de las probanzas 
debe estar delimitada por la lógica y la experiencia, así como por la conjunción de ambas, 
con las que se conforma la sana crítica, como producto dialéctico, a fin de que la 
argumentación y decisión del juzgador sean una verdadera expresión de justicia, es 
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinación judicial y así 
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que 
se deben aprovechar "las máximas de la experiencia", que constituyen las reglas de vida 
o verdades de sentido común.  
 
QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.  
 
Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter 
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejón.   

 

Expuestas las posturas de las partes, este Órgano Colegiado procede a analizar la 

legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relación con la 

solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de 

 
4 Registro No. 163972, Localización: Novena Época , Instancia: Tribunales Colegiados de 
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Página: 
2332, Tesis: I.5o.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil  
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determinar si la autoridad recurrida garantizó el derecho de acceso del ahora 

recurrente. 

 

Derivado de lo anterior, resulta pertinente puntualizar sobre qué versa la litis del 

presente asunto, por lo que se recordará en que consistieron las solicitudes de 

información, cuáles fueron las respuestas que proporcionó el sujeto obligado y sobre 

qué versa la inconformidad del particular. 

  

Solicitud Respuesta Agravio  

1. Los requisitos que exige 
esa entidad federativa para 
efectuar el registro de 
vehículos nuevos de 
particulares (personas 
físicas), de personas 
morales, de otras entidades y 
de procedencia extranjera en 
el Padrón Vehicular estatal y 
en el Registro Público 
Vehicular (REPUVE).  

Subdirector de Enlace con 
REPUVE 

 
Le informó a la persona 
solicitante que, los requisitos y 
documentos para inscripción, 
actualización y reposición en el 
Modúlo REPUVE CDMX de 
particular y de empresa con los 
documentos: 
5. Factura de origen, Carta 
Factura vigente o Re-Factura 
6. Tarjeta de circulación 
vigente 
7. En caso de vehículo de 
procedencia extranjera: 
c) Título de propiedad  
d) Documento que acredite 
su estancia legal en el país 
(PEDIMENTO DE 
IMPORTACIÓN) 
8. Identificación oficial con 
fotografía con datos personales 
legibles, sin tachaduras ni 
enmendaduras. 
5. Comprobante de domicilio de 
la Ciudad de México con datos 
completos del domicilio (calle, 
número, colonia, alcaldía, C.P.) 
con una antigüedad máxima de 
tres meses a partir del último día 
de facturación, y en caso de ser 
bimestral tendrá que presentar el 

 
 
No se especifica el tipo de 
trámite al cual corresponden 
de acuerdo con la solicitud de 
información original (es decir, 
no se precisan los requisitos 
locales de los diferentes tipos 
de trámite vehicular que 
comprenden los numerales 1 
a 3 de dicha solicitud), por lo 
que hace falta mayor claridad 
y precisión en la información. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Los requisitos que exige 
esa entidad federativa para 
efectuar la baja de vehículos 
de particulares (personas 
físicas) y de personas 
morales del Padrón Vehicular 
estatal y del Registro Público 
Vehicular (REPUVE).  

3. Los requisitos que exige 
esa entidad federativa para 
efectuar el cambio de 
propietario de vehículos 
particulares (personas 
físicas) y de personas 
morales en el Padrón 
Vehicular estatal y en el 
Registro Público Vehicular 
(REPUVE).  
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del último bimestre. Original y 
copia de cualquiera de las 
opciones siguientes (ejemplos):  
a) Boleta del Servicio de Agua 

b) Recibo del Servicio de Luz 

 
c) Estado de Cuenta de Servicio 

Telefónico Fijo (no se acepta 
telefonía móvil) 

d) Estado de Cuenta Bancario 
(únicamente se aceptará si el 
titular de la cuenta es el mismo 
que el propietario). 
En caso de persona moral debe 
presentar un comprobante de 
domicilio a nombre de la empresa 
(nombre comercial) o con la 
misma razón o denominación 
social que presenta en el Acta 
Constitutiva con domicilio de la 
Ciudad de México 
*Es necesario que en el 
comprobante indique que es 
domicilio de persona física (o 
inmobiliaria) 
**En caso de ser persona física y 
presenta comprobante de 
persona moral, deberá estar 
acompañada de una autorización 
de uso de domicilio, en hoja 
membretada de la persona moral 
6. CURP 
7. RFC (Empresa) 
8. Poder Notarial (Empresa) 

 
9. Acta Constitutiva (Empresa) 

10. Acta levantada en Ministerio 
Público por el extravío de la 
Calcomanía (Reposición de 
calcomanía) 

 
Presentar documentación 
vigente en original y copia 
fotostática legible (no 
fotografía ni capturas de 
pantalla). 
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La liga para consultar los 
requisitos  
 
httns://www.semovi.cdmx.gob. 
mx/tramites-y-
servicios/registro- publico-del-
transporte/inscripcion-
actualizacion-plataforma-
repuve. 
  
 
 

Adicionalmente, al abrir la liga 
señalada en el mismo 
documento, se omite lo 
relativo al trámite de 
inscripción de vehículos de 
procedencia extranjera; y por 
lo que hace a la baja de 
vehículos, ni siquiera abre la 
liga respectiva; 

 

Expuestas las posturas de las partes, este Órgano Colegiado procede al análisis de 

la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de 

revisión, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizó el derecho de acceso a 

la información pública de la persona particular. 

 

Estudio de los agravios: La entrega de información incompleta y la falta, 

deficiencia o insuficiencia de la fundamentación y/o motivación en la 

respuesta 

 

Este Instituto estima que los agravios formulados por la parte recurrente resultan 

fundado. 

 

Para poder justificar la decisión anunciada, conviene precisar los hechos que dieron 

origen a este medio de impugnación. 

 

Solicitud Respuesta 

1. Los requisitos que exige esa entidad 
federativa para efectuar el registro de 
vehículos nuevos de particulares (personas 
físicas), de personas morales, de otras 
entidades y de procedencia extranjera en el 

Subdirector de Enlace con REPUVE 
 

Le informó a la persona solicitante que, los requisitos y 
documentos para inscripción, actualización y reposición 
en el Modúlo REPUVE CDMX de particular y de empresa 
con los documentos: 
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Padrón Vehicular estatal y en el Registro 
Público Vehicular (REPUVE).  

9. Factura de origen, Carta Factura vigente o Re-
Factura 
10. Tarjeta de circulación vigente 
11. En caso de vehículo de procedencia extranjera: 
e) Título de propiedad  
f) Documento que acredite su estancia legal en el 
país (PEDIMENTO DE IMPORTACIÓN) 
12. Identificación oficial con fotografía con datos 
personales legibles, sin tachaduras ni enmendaduras. 
5. Comprobante de domicilio de la Ciudad de México con 
datos completos del domicilio (calle, número, colonia, 
alcaldía, C.P.) con una antigüedad máxima de tres meses 
a partir del último día de facturación, y en caso de ser 
bimestral tendrá que presentar el del último bimestre. 
Original y copia de cualquiera de las opciones siguientes 
(ejemplos):  
a) Boleta del Servicio de Agua 

b) Recibo del Servicio de Luz 

 
c) Estado de Cuenta de Servicio Telefónico Fijo (no se 

acepta telefonía móvil) 

d) Estado de Cuenta Bancario (únicamente se aceptará si 
el titular de la cuenta es el mismo que el propietario). 
En caso de persona moral debe presentar un 
comprobante de domicilio a nombre de la empresa 
(nombre comercial) o con la misma razón o 
denominación social que presenta en el Acta Constitutiva 
con domicilio de la Ciudad de México 
*Es necesario que en el comprobante indique que es 
domicilio de persona física (o inmobiliaria) 
**En caso de ser persona física y presenta comprobante 
de persona moral, deberá estar acompañada de una 
autorización de uso de domicilio, en hoja membretada de 
la persona moral 
6. CURP 
7. RFC (Empresa) 
8. Poder Notarial (Empresa) 

 
9. Acta Constitutiva (Empresa) 

10. Acta levantada en Ministerio Público por el extravío de la 
Calcomanía (Reposición de calcomanía) 

 
Presentar documentación vigente en original y copia 
fotostática legible (no fotografía ni capturas de 
pantalla). 
 
La liga para consultar los requisitos  
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httns://www.semovi.cdmx.gob. 
mx/tramites-y-servicios/registro- publico-del-
transporte/inscripcion-actualizacion-plataforma-
repuve. 
  
 
 

 

En ese contexto, quien es recurrente, se inconformó porque no se especifica el tipo 

de trámite al cual corresponden de acuerdo con la solicitud de información original 

(es decir, no se precisan los requisitos locales de los diferentes tipos de trámite 

vehicular que comprenden los numerales 1 a 3 de dicha solicitud), por lo que hace 

falta mayor claridad y precisión en la información. 

 

Adicionalmente, la parte recurrente, se inconformó, toda vez que, al abrir la liga 

electrónica que le fue proporcionada en la respuesta, se omite lo relativo al trámite 

de inscripción de vehículos de procedencia extranjera; y por lo que hace a la baja 

de vehículos, ni siquiera abre la liga respectiva.  

 

Ahora bien, resulta necesario precisar el procedimiento de búsqueda que deben 

seguir los sujetos obligados para la localización de la información, el cual se 

encuentra establecido en los artículos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, en los siguientes términos:  

 

Ahora bien, resulta necesario precisar el procedimiento de búsqueda que deben 

seguir los sujetos obligados para la localización de la información, el cual se 

encuentra establecido en los artículos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, en los siguientes términos:  
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Artículo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la información se regirán 
por los principios: de máxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, 
sencillez, prontitud, expedites y libertad de información. 
 
Artículo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la información o para iniciar otro 
de los procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el 
sujeto obligado le preste servicios de orientación y asesoría. Las Unidades de 
Transparencia auxiliarán a los particulares en la elaboración de solicitudes, 
especialmente cuando el solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indígena, 
o se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no sea 
precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten 
insuficientes, sean erróneos, o no contiene todos los datos requeridos.  
 
Artículo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la 
información requerida o no cumpla con todos los requisitos señalados en la 
presente ley, el sujeto obligado mandará requerir dentro de los tres días, por 
escrito o vía electrónica, al solicitante, para que en un plazo de diez días contados 
a partir del día siguiente en que se efectuó la notificación, aclare y precise o 
complemente su solicitud de información. En caso de que el solicitante no cumpla 
con dicha prevención, la solicitud de información se tendrá como no presentada. Este 
requerimiento interrumpirá el plazo establecido en el artículo 212 de esta ley. Ninguna 
solicitud de información podrá desecharse si el sujeto obligado omite requerir al 
solicitante para que subsane su solicitud.  
En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendrá por presentada la 
solicitud por lo que respecta a los contenidos de información que no formaron parte de 
la prevención. 
 
Artículo 208. Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los Documentos que 
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo 
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante 
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas 
de la información o del lugar donde se encuentre así lo permita.  
En el caso de que la información solicitada consista en bases de datos se deberá 
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.  
 
Artículo 211. Las Unidades de Transparencia deberán garantizar que las solicitudes 
se turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban 
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que 
realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada.  
 
Artículo 231. La Unidad de Transparencia será el vínculo entre el sujeto obligado y el 
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta 
Ley. Además, deberá llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado 
a fin de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Información Pública. 

 

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:  
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1. Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de 

información se turnen a todas las unidades administrativas que sean 

competentes, además de las que cuenten con la información o deban tenerla, 

conforme a sus facultades, competencias y funciones, el cual tiene como objeto 

que se realice una búsqueda exhaustiva y razonada de la información requerida. 

 

2. Los sujetos obligados están constreñidos a otorgar acceso a los documentos 

que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de 

acuerdo con sus facultades, funciones y competencias, en el formato que la 

parte solicitante manifieste, dentro de los formatos existentes. 

 

3. Las Unidades de Transparencia, serán el vínculo entre el sujeto obligado y la 

parte solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones 

necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la información. 

 

4. El procedimiento de acceso a la información se rige por los principios de máxima 

publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y 

libertad de información. 

 

5. Cuando una solicitud no fuese clara en cuanto a la información requerida, el 

sujeto obligado mandará requerir dentro de los tres días, por escrito o vía 

electrónica, al solicitante, para que en un plazo de diez días contados a partir 

del día siguiente en que se efectuó la notificación, aclare y precise o 

complemente su solicitud de información 

 

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben 
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proporcionar la información que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o 

simplemente la detenten.  

 

En este sentido, cabe señalar que el sujeto obligado recurrido, turnó la solicitud de 

información a la Subdirección de Enlace con REPUVE, la cual si bien es cierto, le 

informó a la persona solicitante los requisitos y documentos para inscripción, 

actualización y reposición en el Modúlo REPUVE CDMX de vehículos 

particulares y de empresa, también lo es que, no le informó al particular a que tipo 

de trámite correspondía de acuerdo con los requerimientos [1], [2] y [3], de la 

persona solicitante, por lo tanto, la respuesta emitida por el sujeto obligado no 

generó certeza al particular respecto  a cuál de los trámites peticionados 

correspondían los requisitos proporcionados, en este sentido el primer agravio 

expuesto por la parte recurrente resulta fundado. 

 

Ahora bien, esta Ponencia, realizó la revisión del enlace electrónico proporcionado 

por el Subdirector de Enlace con REPUVE, 

https://www.semovi.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/registro-publico-del-

transporte/inscripcion-actualizacion-plataforma-repuve el cual remite a la 

información siguiente: 

 

https://www.semovi.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/registro-publico-del-transporte/inscripcion-actualizacion-plataforma-repuve
https://www.semovi.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/registro-publico-del-transporte/inscripcion-actualizacion-plataforma-repuve
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De una revisión y estudio de la liga proporcionada, este Instituto considera que el 

hipervínculo proporcionado por el Sujeto Obligado, no brinda el acceso de la 

información solicitada por la persona solicitante, dado que solo remite a la 
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información que como ya quedó establecido, no genera certeza al particular 

respecto a cuál de los requisitos peticionados [1], [2] y [3] corresponde. 

 

Al respecto, resulta importante traer a colación el CRITERIO 04/21 aprobado por el 

pleno de este instituto, el cual señala lo siguiente: 

 

CRITERIO 04/21 
“En caso de que la información requerida se encuentre publicada en internet, es 
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrónica que remita 
directamente a dicha información. Cuando la información requerida se encuentra 
disponible y publicada vía internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y 
gratuidad de la información, se podrá proporcionar la liga electrónica que remita 
directamente a la información y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen 
los pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la información se deberá 
privilegiar la modalidad elegida por el recurrente”. 

 

En ese tenor, si bien es cierto, el Sujeto Obligado puede satisfacer lo requerido, 

proporcionando el hipervínculo correspondiente, también lo es que, se debe 

incluir la ruta de acceso, es decir, la explicación sucinta y/o instrucciones para 

que paso por paso la persona interesada pueda llegar hasta la información 

que en específico requirió; pues la persona solicitante no está obligada motu 

propio a realizar la búsqueda de la información de su interés, pues cabe 

recordar que el sujeto obligado es el compelido a realizar la búsqueda 

exhaustiva y razonable de lo solicitado de conformidad con el artículo 211 de 

la propia Ley de Transparencia, lo cual no aconteció. 

 

Por lo tanto, la segunda inconformidad de la persona solicitante resulta fundada. 

 

No obstante lo anterior, y como ya quedó establecido en el considerando anterior, 

el sujeto obligado recurrido a través del alcance a su respuesta complementaria, 

atendió de manera puntual y exhaustiva cada uno de los requerimientos 
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informativos de la persona solicitante, sin embargo, si bien es cierto, dicho alcance  

fue notificado la parte recurrente a través del correo electrónico proporcionado al 

interponer su recurso de revisión, también lo es que, el medio elegido por la persona 

recurrente para oír y recibir notificación fua a través del Sistema de Gestión de 

medios de impugnación de la PNT. 

 

Por lo tanto, el Sujeto Obligado deberá proporcionar la información que fue remitida  

a través del alcance a su respuesta complementaria, el cual atiende de manera  

fundada y motivada los requerimientos informativos de la persona solicitante, dado 

que  da respuesta a los requisitos para los trámites concernientes al ALTA, 

BAJA y CAMBIO DE PROPIETARIO, de vehículos particulares, así como de 

vehículos de procedencia extranjera, de personas físicas y morales, que fueron 

peticionado por la persona solicitante. 

 

QUINTO. Decisión Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la 

fracción IV del artículo 244 de la Ley de la materia, el MODIFICAR la referida 

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que: 

 

• El sujeto obligado, deberá proporcionarle al particular la información 

que remitió a través de la de la Unidad de Transparencia y Mejora 

Institucional de la Secretaria de Movilidad, a este Cuerpo Colegiado en 

vía de alcance a su respuesta complementaria. 

• Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través 

del medio de notificación que éste señaló para oír y recibir 

notificaciones en el presente medio de impugnación, esto es el Sistema 

de Gestión de Medios de impugnación de la PNT. 

 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5591/2023 
 

 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 55 56 36 21 20 

 

68 

Lo anterior en un plazo que no deberá exceder los 10 días a partir de que le sea 

notificada la presente resolución. Lo anterior, de conformidad con el artículo 244 

último párrafo de la Ley de Transparencia. 

 

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras 

públicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaría de la Contraloría 

General de la Ciudad de México. 

 

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme 

con la presente resolución, la podrá impugnar ante el Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales o ante el 

Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México: 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en la consideración cuarta de esta 

resolución, y con fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le 
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ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 días y conforme a los lineamientos 

establecidos en la consideración inicialmente referida. 

 

SEGUNDO. Con fundamento en los artículos 257 y 258, de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el 

cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al día siguiente de 

concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolución, 

anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, 

en caso de no hacerlo, se procederá en términos de la fracción III, del artículo 259, 

de la Ley de la materia. 

 

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar 

inconforme con la presente resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales o ante el Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar 

simultáneamente ambas vías. 

 
CUARTO. Se pone a disposición de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 

20 y el correo electrónico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que 

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente 

resolución. 
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QUINTO. Este Instituto dará seguimiento a la presente resolución llevando a cabo 

las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, 

informará a la Secretaría Técnica. 

 

SEXTO. Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente en el medio 

señalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


