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Recurso de revision en materia de 1
derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Milpa Alta
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5658/2023

CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.5658/2023
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP 04 de octubre de 2023 REVOCAR la respuesta y Dar vista

Sujeto obligado: Alcaldia Milpa Alta

Folio de solicitud: 092074923001413

¢Qué solicitd la
persona entonces
solicitante?

Del mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura de la Secundaria 9, Teutli en
el poblado de San Antonio Tecomitl del sujeto obligado con nimero AMA-DGODU-
LP-OBRA-027/2022 requirié las expresiones documentales de amortizaciones de
anticipos, reportes fotograficos, bitdcoras, notas, comunicaciones, entre otros.

¢ Qué respondid el
Sujeto Obligado?

Hizo del conocimiento que la documentacién solicitada contempla una gran cantidad
de hojas, por lo que, para sacar las copias simples se tendria que distraer a recursos
humanos y materiales, sin embargo la administracion pone a disposicién del
solicitante, la documentacion para su conocimiento en consulta directa.

¢En qué consistio
el agravio de la
persona  ahora
recurrente?

Cambio de modalidad

¢Qué se
determina en esta
resolucion?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado y ordenarle emita una nueva
en la que entregue la informacién faltante relativa a la informacion requerida.

¢ Qué plazo tendra el Sujeto Obligado para dar cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Clave

Mantenimiento, rehabilitacion, acceso a documentos, expresiones documentales,
especio publico.

www.infodf.org.mx
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Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5658/2023
Ciudad de México, a 04 de octubre de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.5658/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Milpa Alta a su
solicitud de acceso a informacion publica; se emite la presente resolucion la cual

versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.
INDICE
ANTECEDENTES

CONSIDERACIONES
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso alainformacion publica. El 11 de agosto de 2023, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo por
ingresada una solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el
folio 092074923001413, mediante la cual se requirio:

“También requiero del Mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura en la Sec.
No. 9 Teutli en el poblado de San Antonio Tecomitl de la Alcaldia Milpa Alta con
niumero de AMA-DGODU-LP-OBRA-027/2022 requiero la siguiente expresion
documental:

* resumen de amortizaciones de anticipos, * reporte fotografico, * bitacora y las notas
correspondientes * las comunicaciones generadas como aviso de inicio de trabajos,
avisos de terminacion, solicitud de recepcién « acta de verificacion de terminacion de
los trabajos « acta de entrega-recepcion « Otros anexos que se constituyen y/o formen
parte del procedimiento.” (Sic)

Ademas, sefial6 como formato para recibir la informacién solicitada: “Electrénico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indico
como medio para recibir notificaciones “Sistema de solicitudes de la Plataforma

Nacional de Transparencia”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 21 de agosto de 2023, la Alcaldia Milpa
Alta, en adelante, el Sujeto Obligado, dio respuesta, a través del oficio nUmero
SRM-T/1158/2023 suscrito por su Enlace en Materia de Transparencia de la
Direccion General de Administracion y Subdireccion de Recursos Materiales, el
oficio AMA/DGODU/JUDSA/TRANS/247/2023 de fecha 18 de agosto de 2023,
suscrito por su J.U.D Seguimiento Administrativo y Enlace Operativo en Materia de
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Transparencia y el oficio AMA/DGODU/JUDSA/SISAI/137/2023 de fecha 18 de

agosto de 2023, suscrito por su J.U.D. Seguimiento Administrativo y Enlace
Operativo en Materia de Transparencia. Documentales que en su parte conducente

informo lo siguiente:

173

SRM-T/1158/2023

En virtud de lo anterior y a efecto de dar cumplimiento a lo previsto en los articulos 2, 3, 4, 6
fracciones XIlly XXV, 8,11, 21, 22, 24, 208,y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pliblica ¥ Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, esta Direccién General de Administracién
informa que con base en las funciones y atribuciones establecidas en el Manual Administrativo de la
Alc’:aldia Milpa Alta, no est4 dentro de sus funciones la Contratacién y/o realizacién de Obra Ptblica,
asl como mantenimiento a Obras Publicas, por lo que se declara incompetente, en todo caso serd la

Dllreccion General de Obras y Desarrollo Urbano quienes podrian proporcionar la informacién
solicitada.

AMA/DGODU/JUDSA/TRANS/247/2023

Por lo a_n’terio'r y en apego a los articulos 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, me permito remitirle oficio

de respuesta No. AMA/DGODU/JUDSA/SISAI/137/2023, generado en esta Unidad
Administrativa.

AMA/DGODU/JUDSA/SISAI/137/2023

Por lo anterior y en apego a los articulos 207 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, me permito indicarle que la documentacion
solicitada contempla una gran cantidad de hojas, por lo que, para sacar las copias simples se tendria
que distraer a recursos humanos y materiales, sin embargo esta administracion pone a disposicion del
solicitante, la documentacion para su conocimiento y consulta dentro del archivo de la Direccion General
de Obras y Desarrollo Urbano, que se encuentra en el Edificio Morelos, en un horario de 10:00 a 16:00
hrs.

...” (Sic)

[ll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 05 de

septiembre de 2023, inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto
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Obligado, la parte recurrente interpuso recurso de revision en el que expreso en su

parte conducente como razones o0 motivos de la inconformidad, lo siguiente:

“El derecho de acceso a la informacion se basa en los principios de méxima
publicidad, eficacia, sencillez, expedites, prontitud, gratuidad y libertar de
informacion; bajo esta premisa se interpone el ante el érgano garante el siguiente
recurso de revisién debido a lo siguiente: En primer instancia la respuesta que me
proporcionan carece en todo momento con los principios previamente sefialado,
pues de conformidad el articulo 223 de la Ley de Transparencia local, el derecho de
acceso es gratuito y en caso de que a reproduccion de la informacién exceda de
SESENTA FOJAS, el sujeto obligado podra cobrar la reproduccion de la informacion
solicitada; Situacion que no paso en esta respuesta, ya que el ningdn momento la
Alcaldia Milpa Alta anexo en la respuesta la 60 hojas que por derecho tengo que
tener acceso, la unidad de transparencia y el area competente de dar respuesta,
solo proporcionaron la opcién de consulta directa. En segunda instancia, la Alcaldia
incumple con lo sefialado en el articulo 213 de la ley en la materia, toda vez que no
respeto la modalidad de entrega y ademas solo ofrecié el tema de la consulta
directa, sin decirme el nimero de hojas que integran el expediente para ponerlas a
mi disposicién previo pago de derechos. Asimismo, el Ultimo parrafo de este articulo
sefiala que el CAMBIO DE MODALIDAD DEBE ESTAR FUNDADO Y MOTIVADO,
situacién que no paso. La respuesta que me da la alcaldia me causa perjuicio en
virtud de que no puedo tener acceso a documento que incluso deben estar publicado
en su portal de internet y en sus obligaciones de transparencia, sin embargo, no lo
estan y cuando uno la requiere por medio de una solicitud no la entregan. Prueba
de que la alcaldesa y su gente es opaca y corrupta. Espero que el érgano garante
no limite el derecho de inconformare y busque dar en sus resoluciones, no solo la
entrega de la informacién, sino también una sancion a las personas

responsables."(Sic)
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IV. Admision. ElI 08 de septiembre de 2023, el Subdirector de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con
fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion 11, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordd la admision a tramite del

recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccidon Il y 243,
fracciones 1l y I, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

Asimismo, a fin de que este Instituto cuente con elementos al momento de resolver
el presente medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
10, 24 fraccion X, 240 y 241 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, 278 y 279 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la ley de la
materia, se REQUIERE al sujeto obligado para que, en un plazo maximo de SIETE
DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente en que surta efecto la notificacion

del presente acuerdo, en via de diligencias para mejor proveer, remita lo siguiente:

1. Sefiale el numero de fojas, tomos y/o carpetas, que contemple el total de la

informacién que pone en la modalidad de consulta directa de la persona solicitante.

2. Indigue si la documentacidon que pone a disposicion en consulta Directa contiene
datos susceptibles de clasificacién, asi como el fundamento juridico aplicable y la

motivacion correspondiente.
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3. Proporcione una muestra representativa, integra sin testar dato alguno de la

informacién, en la que conste que se encuentran los datos de interés del solicitante.

VII. Manifestaciones. El 21 de septiembre de 2023, el sujeto obligado rindi6 sus
alegatos y manifestaciones a través del oficio AMA/UT/2013/2023, emitido por su
Jefatura de Unidad Departamental de la Unidad y el oficio
AMA/DGODU/JUDSA/TRANS/286/2023 de fecha 19 de septiembre de 2023,
suscrito por su J.U.D. de Seguimiento Administrativo y Enlace Operativo en
Materia de Transparencia. Debido a que la informacién que presenta en los oficios
se resume a sefialar el nimero de fojas que contiene la informacién solicitada, y
solo indica que la informacién contiene datos “susceptibles”, no se toman en

consideracion para la presente resolucion.

Lo anterior, en razén que no indico el sujeto obligado si se realiz6 la entrega de las
diligencias solicitadas, asi también, no fundo y motivo el cambio de modalidad, ni
se ajusto a las previstas en la Ley de Transparencia Local como en lo dispuesto en
los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones publicas, asi no entrego

una muestra representativa a este Instituto.

VIII. Cierre de instruccion. El 29 de septiembre de 2023, con fundamento en los
articulos 239 y 243 fraccién VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente
dicto el cierre del periodo de instruccidén y ordend elaborar el proyecto de resolucién
correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de
haber recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la

substanciacion del presente expediente.
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccién XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir
y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presento solicitud,
sefald el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado
gue la persona recurrente lo presento dentro del plazo de quince dias habiles al que

se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este érgano garante no advirtié la actualizacion de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de

fondo del presente medio de impugnacion.
TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

La persona ahora recurrente requirié del Mantenimiento y rehabilitacion de la
Infraestructura en la Secundaria No 9 Teutli en poblado de San Antonio Tecomitl

las expresiones documentales siguientes:

e resumen de amortizaciones de anticipos,

e reporte fotografico,

e bitacoray las notas correspondientes

e las comunicaciones generadas como aviso de inicio de trabajos, avisos de terminacion,
solicitud de recepcidn

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 10
I“Io derecho de acceso a informacién
publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina
Sujeto obligado: Alcaldia Milpa Alta
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5658/2023

e acta de verificacion de terminacién de los trabajos
e acta de entrega-recepcion
e Otros anexos que se constituyen y/o formen parte del procedimiento.

Su Enlace en Materia de Transparencia de la Direccién General de
Administraciéon y Subdireccion de Recursos Materiales, J.U.D. de
Seguimiento Administrativo y Enlace Operativo en Materia de Transparencia

sefalaron respectivamente:

e Que su Direccion General de Administracion, de acuerdo a sus
funciones y atribuciones establecidas en el Manual Administrativo del
Sujeto Obligado no esta dentro de sus funciones la contratacion y/o
realizacion de obra publica, asi como el mantenimiento, por lo que se

declaro incompetente.

e Pone a disposicion del solicitante, la documentacién de interés a través de
consulta directa dentro del archivo de la Direccién General de Obras y
Desarrollo Urbano, que se encuentra en el edificio Morelos, en un Horario
de 10:00 a 16:00 horas.

El agravio de la persona recurrente de forma medular se basé en el cambio de
modalidad y la falta de fundamentacion y/o motivacion.

Bajo las causales precisadas, para que este Instituto estuviera en condiciones
para resolver lo conducente se solicitaron diligencias para mejor proveer, mismas

gue no fueron desahogadas en los términos solicitados.
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A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
presente resolucién debe resolver sobre el cambio de modalidad y la falta de
fundamentacién y/o motivacion en su respuesta, todo lo anterior de conformidad

con la Ley de Transparencia Local y marco normativo vigente.

CUARTA. Estudio de la controversia.

De acuerdo con el agravio expresado en el considerando que antecede,
observamos que el mismo deviene de la atencion otorgada por el sujeto obligado,
por ello, resulta conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacioén Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual
establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Puablica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; s6lo podra ser clasificada
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excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Protecciéon de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demés disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de
esta Ley.

La pérdida, destruccidn, alteracién u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccién, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
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I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante
el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion, asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion,
para atender la solicitud de acceso a la informacion, deberd de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al
solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
péarrafo anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la
informacion

”

[Enfasis afadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

El objeto de la Ley de la materia es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,

6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
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Auténomos, Organos Politico-Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

. Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los Sujetos Obligados es publica y accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

. El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda
persona a acceder a la informacion generada, administrada o en poder de
los Sujetos Obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido

clasificada como de acceso restringido.

. Rendicién de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir
al poder publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las
acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad,
asi como los indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las

llevd a cabo, incluyendo los resultados obtenidos.
. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es

necesario acreditar derechos subijetivos, interés legitimo o razones que

motiven el requerimiento.
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. Los Sujetos Obligados deben garantizar de manera efectiva y

oportuna, el cumplimiento de la presente Ley.

. Los Sujetos Obligados deben preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informaciébn se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

. Los Sujetos Obligados deben contar con una Unidad de Transparencia
gue cuenta, entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y
procesamiento de las solicitudes de informacion, asi como su seguimiento

hasta la entrega de la respuesta.

. Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados deben
garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes
que cuenten con la informacién o normativamente deban tenerla, con el
objeto de que se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacioén solicitada.

. Los Sujetos Obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

En este orden de ideas y de lo descrito en los parrafos precedentes, se tiene que,
de la respuesta emitida por el sujeto obligado, en su J.U.D. de Seguimiento
Administrativo y Enlace Operativo en Materia de Transparencia informo la

negativa de la entrega de la informacion, debido a qué por el volumen “se tendria
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que distraer a recursos humanos y materiales” y sefial6 la consulta dentro del
archivo de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, que se encuentra en

el Edifico Morelos, en horario de 10:00 a 16:00 horas.

De su respuesta primigenia se observa previo al andlisis de las constancias que no
justifico el cambio de modalidad, asi también no sefialé direccion, especifica,
volumen de hojas de la informacion, no sefald la persona servidora publica quien

daria atencién, asi como la falta de diversos elementos establecidos en la materia.

Asi las cosas, en su pronunciamiento primigenio al no haber atendido enteramente
la solicitud de la persona recurrente, el sujeto obligado dejé de cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad previstos en el criterio 2/17, por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion

de Datos Personales, el cual resulta orientador a este Instituto, mismo que sefiala:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan
de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a los recurrentes deben
atender a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y

guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.
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Asi, no perdiendo de vista lo que indica la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informacion se debera garantizar
que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las necesidades
del Derecho de Acceso a la Informacién Puablica de toda persona. Los sujetos obligados
buscaran, en todo momento, que la informacién generada tenga un lenguaje sencillo para
cualquier persona y se procurara, en la medida de lo posible, su accesibilidad y traduccién

a lenguas indigenas.

Articulo 16. El ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién Pablica es gratuito y sélo
podra requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de reproduccién y entrega
solicitada. En ningln caso los Ajustes Razonables que se realicen para el acceso de la

informacion de solicitantes con discapacidad, sera con costo a los mismos.

Articulo 20. En el procedimiento de acceso, entrega y publicacion de la informacion se
propiciarén las condiciones necesarias para que ésta sea accesible a cualquier persona,
de conformidad con el articulo 10. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se
encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya
entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado
para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se
podréan poner a disposicion del solicitante la informacién en consulta directa, salvo
aquella de acceso restringido

En todo caso se facilitard copia simple o certificada de la informacion, asi como su
reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que,

en su caso, aporte el solicitante.
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Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la
modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.
En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

e De los preceptos normativos citados previamente, se sefiala que el
Acceso a la Informacion Publica es gratuito, y solo podra requerirse
el cobro correspondiente a la Modalidad de Reproduccioén y entrega

solicitada.

e Asi también se sefiala que el sujeto obligado, proporcionara las
condiciones necesarias para que ésta sea accesible a cualquier
persona, asi se sefiala que, de forma excepcional, cuando de forma
fundada y motivada, lo determine el sujeto obligado, si la
informacion implica procesamiento y la reproduccion sobrepase las
capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la
solicitud en los plazos establecidos, se podria poner a consulta

directa.

e Asi al caso en concreto el articulo 213 de la referida Ley sefiala qué
el acceso se dara en la modalidad de entrega y en su caso de envio
elegidos por el solicitante, cuando la informacibn no pueda
entregarse o0 enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado
debera ofrecer otras u otras modalidades de entrega
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Bajo ese tenor si asi también al ofrecer la modalidad de entrega de la
informacion en copia simple debe de sefalar detalladamente, el costo total
de la reproduccion, como lo sefala la siguiente normativa de la multicitada

Ley de Transparencia:

Capitulo Il
De las Cuotas de Acceso
Articulo 223. El Derecho de Acceso a la Informacién Publica sera gratuito. En caso de
que la reproduccion de la informacién exceda de sesenta fojas, el sujeto obligado podra
cobrar la reproduccién de la informacion solicitada, cuyos costos estaran previstos en el
Cddigo Fiscal de la Ciudad de México vigente para el ejercicio de que se trate.
... [Sic]

Asi también al ofrecer la consulta directa el sujeto obligado debi6 de sefialar lo
dispuesto en los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacién de la Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones

Publicas.

CAPITULO X
DE LA CONSULTA DIRECTA
Sexagésimo séptimo. Para la atencion de solicitudes en las que la modalidad de entrega
de la informacion sea la consulta directa y, con el fin de garantizar el acceso a la
informacion que conste en documentos que contengan partes o secciones clasificadas
como reservadas o confidenciales en la modalidad antes citada, previamente el Comité de
Transparencia del sujeto obligado debera emitir la resolucién en la que funde y motive la

clasificaciéon de las partes o secciones que no podran dejarse a la vista del solicitante.
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Sexagésimo octavo. En la resolucion del Comité de Transparencia a que se refiere el
lineamiento inmediato anterior, se deberan establecer las medidas que el personal
encargado de permitir el acceso al solicitante deberd implementar, a fin de que se
resguarde la informacion clasificada, atendiendo a la naturaleza del documento y el
formato en el que obra.

Sexagésimo noveno. En caso de que no sea posible otorgar acceso a la informacién en
la modalidad de consulta directa ya sea por la naturaleza, contenido, el formato del
documento o caracteristicas fisicas del mismo, el sujeto obligado debera justificar el
impedimento para el acceso a la consulta directa y, de ser posible, ofrecer las demas
modalidades en las que es viable el acceso a la informacion.

Septuagésimo. Para el desahogo de las actuaciones tendientes a permitir la consulta
directa, en los casos en que ésta resulte procedente, los sujetos obligados deberan
observar lo siguiente:

I. Sefialar claramente al particular, en la respuesta a su solicitud, el lugar, dia y hora en
que se podra llevar a cabo la consulta de la documentacion solicitada. En caso de que,
derivado del volumen o de las particularidades de los documentos, el sujeto obligado
determine que se requiere mas de un dia para realizar la consulta, en la respuesta a la
solicitud también se debera indicar esta situacion al solicitante y los dias, y horarios en que
podra llevarse a cabo.

Il. En su caso, la procedencia de los ajustes razonables solicitados y/o la procedencia de
acceso en la lengua indigena requerida;

lll. Indicar claramente la ubicacion del lugar en que el solicitante podra llevar a cabo la
consulta de la informacién debiendo ser éste, en la medida de lo posible, el domicilio de la
Unidad de Transparencia, asi como el nombre, cargo y datos de contacto del personal que
le permitird el acceso;

IV. Proporcionar al solicitante las facilidades y asistencia requerida para la consulta de
los documentos;

V. Abstenerse de requerir al solicitante que acredite interés alguno;

VI. Adoptar las medidas técnicas, fisicas, administrativas y demas que resulten
necesarias para garantizar la integridad de la informacion a consultar, de conformidad con

las caracteristicas especificas del documento solicitado, tales como:
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a) Contar con instalaciones y mobiliario adecuado para asegurar tanto la integridad del
documento consultado, como para proporcionar al solicitante las mejores condiciones para
poder llevar a cabo la consulta directa;

b) Equipo y personal de vigilancia;

¢) Plan de accién contra robo o vandalismo;

d) Extintores de fuego de gas inocuo;

e) Registro e identificacién del personal autorizado para el tratamiento de los documentos
0 expedientes a revisar;

f) Registro e identificacion de los particulares autorizados para llevar a cabo la consulta
directa, y

g) Las demas que, a criterio de los sujetos obligados, resulten necesarias

VII. Hacer del conocimiento del solicitante, previo al acceso a la informacion, las reglas
a que se sujetara la consulta para garantizar la integridad de los documentos, y

VIII. Para el caso de documentos que contengan partes o secciones clasificadas como
reservadas o confidenciales, el sujeto obligado debera hacer del conocimiento del
solicitante, previo al acceso a la informacién, la resolucion debidamente fundada y
motivada del Comité de Transparencia, en la que se clasificaron las partes o secciones
que no podran dejarse a la vista del solicitante.
Septuagésimo primero. La consulta fisica de la informacién se realizara en presencia del
personal que para tal efecto haya sido designado, quien implementara las medidas para
asegurar en todo momento la integridad de la documentacién, conforme a la resolucién
que, al efecto, emita el Comité de Transparencia.

El solicitante deberd observar en todo momento las reglas que el sujeto obligado haya
hecho de su conocimiento para efectos de la conservacién de los documentos
Septuagésimo segundo. El solicitante debera realizar la consulta de los documentos

requeridos en el lugar, horarios y con la persona destinada para tal efecto.

[Sic]

¢ De las normativas sefaladas, se obtiene que el sujeto obligado tiene la

obligacion de fundar y motivar de forma adecuada los cambios de
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modalidad que puedan surgir a través de una solicitud de informacion,
asi evitando dejar en estado de indefensidn ala personarecurrente, asi
estableciendo el procedimiento que sefialan los Lineamientos

Generales.

e Por lo anteriormente expuesto se concluye que el sujeto obligado no fundo
y motivo el cambio de modalidad, asi como no ofrecié otras
modalidades de entrega de la informacién, como lo sefialan las normativas

expuestas.

e Asi se advierte que parte de la informacién solicitada forma parte de la
Obligaciones de Transparencia en el articulo 121, fraccién XXXII, XLIX.,

LI, 123, fraccién Xl que sefiala la Ley de Transparencia Local.

Ademas, también se infringio lo dispuesto en el articulo 6, fraccion X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion

supletoria a la Ley de la materia, que prevé lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver

expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos
por las normas.”
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De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados validos los actos
administrativos que reunan, entre otros elementos, los principios de congruencia y
exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la
respuesta sean armaonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia
entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente

sobre la solicitud en cuestion.

Dicho lo anterior, es dable concluir en el caso que nos ocupa que el sujeto obligado
no atendio de la solicitud del mérito, por lo que el agravio hecho valer por la persona
recurrente deviene FUNDADO.

En consecuencia, con fundamento en lo expuesto a lo largo del presente
Considerando, asi como con fundamento en la fraccién V, del articulo 244, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente REVOCAR la

respuesta del Sujeto Obligado, a efecto de que realice lo siguiente:

» Como se advirtid en la presente consideracion, parte de la informacion

solicitada forma parte de sus obligaciones de transparencia, por lo que

debera entregar la informacion qué peticiond la persona solicitante a través
del medio elegido por el mismo.

» Al respecto de la informacion gue no pertenece a sus obligaciones de

transparencia; debera ofrecer todas las modalidades de informacion

disponibles, privilegiando la qué sefialé desde su solicitud primigenia, si es

gue por el volumen de la informacion persiste en el cambio de modalidad
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en consulta directa debera realizarlo de forma fundada y Motivada

considerando los Lineamientos y consideraciones expuestas.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a
través del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto advierte que en el
presente caso, servidores publicos del sujeto obligado, incurrieron en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, de conformidad con los articulos 247, 264
fracciones IV, 265 y 268, por lo que resulta procedente DAR VISTA al Organo

Interno de Control del sujeto obligado, por no entregar las diligencias para mejor

proveer en los términos solicitados, a efecto de que determine lo que en derecho

corresponda.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, la podrd impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica, Proteccién de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCAR la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias habiles y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en articulos 247, 264 fracciones IV, 265 y 268 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, se DA VISTA al Organo Interno de Control del Sujeto Obligado, por no entregar
las diligencias ordenadas.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al
sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo
ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido
para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo
acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos

de la fraccién lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.
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QUINTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto cualquier

irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a la

Secretaria Técnico.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a las partes de conformidad con la Ley en

materia.

OCTAVO.- En atencidn a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencién recibida
por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, en

la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/JSHV
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