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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5880/2023

SUJETO OBLIGADO: )
SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a dieciocho de octubre de dos mil veintitrés?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.5880/2023, interpuesto en
contra del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, se formula resolucién en el sentido

de CONFIRMAR la respuesta del Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:
. ANTECEDENTES

1. El seis de septiembre, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte
recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacién a la que correspondi6 el

nuamero de folio 090173523001357, a través de la cual solicitd lo siguiente:

“Por este medio le solicito amablemente el historial de consumo de agua diario de agua
potable en la ciudad. La informacién se utilizara para un estudio que establezca la relacion
entre el consumo de agua y la temperatura, con énfasis en el consumo de agua durante las
ondas de calor. Por lo tanto, es importante que los datos historicos sea de cada dia.” (Sic)

1 Con la colaboracion de Elizabeth Idaiana Molina Aguilar
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2023, salvo precision en contrario.
4
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2. El catorce de septiembre, el Sujeto Obligado, a través del Director General de Servicios

a Usuarios, emitio la siguiente respuesta:

e Indico que después de haber realizado la busqueda exhaustiva de la informacion, en
los archivos fisicos y electronicos que cuenta dicha Direccion, y de conformidad con
lo establecido en el Criterio 03/19 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia
el cual establece que cuando en una solicitud no se especifique el periodo en que se
requiere la informacion, se entendera que el requerimiento se refiere al afio inmediato
anterior, por lo que en este caso entregara la informacién correspondiente al bimestre

5° del afio 2022 al 4°bimestre del afio 2023.

e |gualmente se entregarda la informacion tal y como obra en sus archivos en términos
de lo establecido en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, y en apego al Criterio
03/17 emitido por el pleno del Instituto Nacional de Transparencia, para lo cual
entregara la informacion por afio, bimestre, consumo medio bimestral y consumo

promedio diario, entregando la siguiente tabla comparativa:

DIAS DEL CONSUMO MEDIDO . CONSUMO

ANO JIBIMESTRE /-  BIMESTRE * BIMESTRAL PROMEDIO DIARIO
2022 5° 61 41,535,165.68 680,904.354

2022 6 61 ' 41,075,845.05 673,374.509

2023 | 59 41,573,651.93 704,638.168

2023 » || @& | 43,647,201.48 715,527.892

2023 3 61 | 41,891,688.43 686,748.99

2023 4 62 42,255,410.51 681,538.879 |

3. El catorce de septiembre, la parte recurrente interpuso recurso de revision, por medio del

cual se inconformé sefialando lo siguiente:
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“Buen dia. Agradezco mucho la gentileza y la informacion. Sin embargo, no es la informacion
solicitada. La informacion que requiero, solicitada, es el consumo diario, no bimestral. Dado
que se requiere para un estudio que busca la relacion entre consumo y temperatura, promediar
datos por bimestre no me proporciona ninguna informacion util. Tampoco me es util dividirlo
entre el numero de dias que tiene el bimestre. Por ejemplo, para analizar la onda de calor que
se presento en el mes de junio pasado, necesito saber las temperaturas diarias y los consumos
diarios para el periodo de la onda de calor. Mucho les agradeceria que fueran datos diarios de
consumo, datos histéricos. Es decir, la historia de consumo por dia, entre mas afos, mejor.
Actualmente tengo las temperaturas diarias, pero me falta el consumo diario. Saludos
cordiales,” (Sic)

4. El diecinueve de septiembre, el Comisionado Ponente, admitié a tramite el recurso de
revision interpuesto y otorgd un plazo maximo de siete dias habiles a las partes para que
manifestaran lo que a su derecho conviniera, asi como su voluntad para llevar a cabo una

audiencia de conciliacion.

5. El veintinueve de septiembre, se recibio en la Plataforma Nacional de Transparencia los
alegatos del Sujeto Obligado, a través de los cuales ratificé y defendi6 la legalidad de su

respuesta.

6. El trece de octubre, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes no
manifestaron su voluntad para conciliar, asimismo tuvo por presentado al Sujeto Obligado
emitiendo alegatos e hizo constar el plazo otorgado a la parte recurrente para manifestar lo

gue a su derecho convenia sin que lo hiciera.

Finalmente, ordend cerrar el periodo de instruccion para elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

En razén de que fue debidamente substanciado el presente recurso de revision y de que las
pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan por su
propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccion
VII, de la Ley de Transparencia, y
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I.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendiciébn de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisibn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccioén lll, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIIl, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. EI medio de impugnacion interpuesto resulto
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De la Plataforma Nacional de Transparencia se desprende que la parte recurrente
al interponer el presente recurso de revision hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el
cual interpone el recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las documentales que
integran el expediente en que se actla se desprende que impugnd la respuesta a su
solicitud de informacién; menciond los hechos en que se fundé laimpugnacion y los agravios
gue le causoé el acto o resoluciéon impugnada; en el sistema se encuentra tanto la respuesta

impugnada como las documentales relativas a su gestion.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de

aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que la respuesta
impugnada fue notificada el catorce de septiembre, por lo que, el plazo para interponer el

medio de impugnacion transcurrié del quince de septiembre al cinco de octubre.

En tal virtud, el recurso de revision fue presentado en tiempo, ya que, se interpuso el catorce

de septiembre, esto es el mismo dia en que le fue notificada la respuesta.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio
oficioso de las causales de improcedencia y sobreseimiento del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por
la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIASZ,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto Obligado no
hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo Colegiado tampoco
advirti6 la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia o su
normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el andlisis de fondo del

asunto que nos ocupa.
CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién. La parte recurrente requirié el historial diario de consumo de

agua potable de la Ciudad.

b) Respuesta. El Sujeto Obligado informo lo siguiente:

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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e Indico que después de haber realizado la busqueda exhaustiva de la informacion, en
los archivos fisicos y electronicos que cuenta dicha Direccién, y de conformidad con
lo establecido en el Criterio 03/19 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia
el cual establece que cuando en una solicitud no se especifique el periodo en que se
requiere la informacién, se entendera que el requerimiento se refiere al afio inmediato
anterior, por lo que en este caso entregara la informacién correspondiente al bimestre
5° del afio 2022 al 4°bimestre del afio 2023.

e Igualmente se entregara la informacion tal y como obra en sus archivos en términos
de lo establecido en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, y en apego al Criterio
03/17 emitido por el pleno del Instituto Nacional de Transparencia, para lo cual
entregara la informacion por afio, bimestre, consumo medio bimestral y consumo

promedio diario, entregando la siguiente tabla comparativa:

DIAS DEL CONSUMO MEDIDO . CONSUMO

ANQ SIBIMESTRE BIMESTRE " BIMESTRAL PROMEDIO DIARIO
2022 5° 61 41,535,165.68 680,904.354

2022 6° 61l! ; 41,075,845.05 673,374.509

2023 1° . 59 41,573,651.93 704,638.168

2023 2° ]' 61 | 43,647,201.48 715,527.892

2023 3° 61 ‘ 41,891,688.43 686,748.99

2023 4° 62 42,255,410.51 681,538.879 |

c) Manifestaciones de las partes. El Sujeto Obligado reiteré y defendio la legalidad de su

respuesta.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. La parte recurrente externé a este
Instituto su inconformidad indicando que la informacion no es acorde a lo solicitado ya que

requirié el consumo diario y no bimestral.
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SEXTO. Estudio de los agravios. Al tenor de los agravios hecho valer, cabe sefialar que

la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones Xlll, XXV y
XXXVIII, 7, 8, 13y 14, dispone lo siguiente:

El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona para
solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de manera
general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan
la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible
a cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al funcionamiento y
las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion de aquella considerada como

informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.

En ese contexto, se debe destacar que la informaciéon publica como documento esta
integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,

instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es operante
cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las
facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso,
administrados 0 en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

La cual debera ser proporcionada en el estado en que se encuentre en sus archivos,

pues no se obliga a su procesamiento para satisfacer las peticiones de las personas

solicitantes, tal y como lo sefiala el articulo 219, que a la letra indica:

10
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Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

Sin embargo, eso no exime a los Sujetos Obligados a que no entreguen lainformacion
solicitada, sino que este debe de realizar todas las acciones necesarias para que el
particular pueda allegarse de la informacion requerida y proporcionarla tal como es
detentada por el Sujeto Obligado en el grado de desagregacidén que se encuentra en
sus archivos, ello de conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia antes
citado y acorde al criterio emitido por el Instituto Nacional de Transparencia 03/17 de rubro

NO EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.*

Criterio que establece que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso
ala informacion del particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en
el formato en que lamisma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos

ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Precisado lo anterior, se procedi6é a analizar la respuesta emitida por el Sujeto Obligado,

observando que a través del Director General de Servicios a Usuarios, indico lo siguiente:

e Que en el presente caso el particular al no sefalar la temporalidad en que requiere
la informacion en apego al Criterio 03/19° emitido por el Pleno del Instituto Nacional

de Transparencia, entregarda la informacion del afio inmediato anterior.

4 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-
aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-
Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-
P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acces0%20a%201a%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La
%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal.

5 Periodo de busqueda de la informacién. En el supuesto de que el particular no haya sefialado el periodo respecto del
cual requiere la informacidn, o bien, de la solicitud presentada no se adviertan elementos que permitan identificarlo,

11
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e Que entregard la informacion tal y como obra en sus archivos en términos de lo
establecido en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, y en apego al Criterio
03/17¢ emitido por el pleno del Instituto Nacional de Transparencia, para lo cual
entregara la informacion por afo, bimestre, consumo medio bimestral y consumo

promedio diario, entregando la siguiente tabla comparativa:

DIAS D O O DIDO O O
PRO DIO DIARIO

2022 ) 61 41,535,165.68 680,904.354
2022 6° 61‘ : 41,075,845.05 673,374.509
2023 1 59 41,573,651.93 704,638.168
2023 2° : 61 | 43,647,201.48 715,527.892
2023 3 61 ! 41,891,688.43 686,748.99
2023 4° 62 42,255,410.51 681,538.879 |

Como se puede observar en la siguiente tabla comparativa, el Sujeto Obligado entregé la
informacion tal y como obra en sus archivos, entregando el consumo promedio diario de

agua potable en la Ciudad de México.

Ante este panorama se observé que el Sujeto Obligado proporcioné la informacién con el

grado de detalle con la que la detenta, es decir entregoé la informacion referente al consumo

debera considerarse, para efectos de la basqueda de la informacion, que el requerimiento se refiere al afio inmediato
anterior, contado a partir de la fecha en que se presenté la solicitud.

6 No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacién. Los
articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a
los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre. Por
lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular, proporcionando
la informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacidn.
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diario de agua potable de la Ciudad, por lo tanto, emitié respuesta apegada con los principios
certeza, exhaustividad previstos en el articulo 6, fracciones VIl y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia, el cual dispone lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
gue se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos
propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccién VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea considerado
valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con precisiéon el o los
articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias especiales, razones
particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del
acto, debiendo existir congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve

de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
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la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.”

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe
existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las respuestas que emitan
los sujetos obligados deben guardar una relacién logica con lo solicitado y atender de
manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos
por la particular a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo
rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN
AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

En consecuencia, se determina que el agravio interpuesto resulta INFUNDADO, toda vez
gue la actuacion del Sujeto Obligado fue ajustada a derecho, al proporcionar el consumo

promedio diario de agua potable en la Ciudad de México, tal y como obra en sus archivos.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fraccién lll, del
articulo 244, de la Ley de Transparencia, esta autoridad resolutora considera procedente
CONFIRMAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México,
por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de

7 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
8 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108.
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México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México:
I1l. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion Ill de la Ley de Transparencia, se CONFIRMA la

respuesta del Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
se informa a las partes que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnar la misma ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacién, sin

poder agotar simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucién al recurrente y al Sujeto Obligado en términos

de ley.
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