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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.6086/2023

Sujeto Obligado:

Instituto de Vivienda de la Ciudad de México

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

El Particular solicité el nombre, domicilio completo, tipo de apoyo
o beneficio, inversion total y montos de los apoyos y de los
adeudos pendientes de los beneficiarios de los Programas de
Mejoramiento de Vivienda y Vivienda en Conjunto en sus
diferentes modalidades. Lo anterior para el ejercicio fiscal 2017
aplicados a la unidad territorial Fracc. Villa de Aragén en la
Alcaldia Gustavo A. Madero.

¢(POR QUE SE
INCONFORMO?

El particular se inconformé por la declaraciéon de inexistencia de
la informacion.

;QUE RESOLVIMOS?

REVOCAR la respuesta del Instituto de Vivienda de la Ciudad de
México y SOBRESEER por requerimientos novedosos.

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

En la atencion a solicitudes de acceso a la informacion, los
Sujetos Obligados deben cumplir a cabalidad con el
procedimiento de atencién de solicitudes.

Palabras clave: Revocar, Programas, Vivienda, Beneficiarios,
Sobreseer, Novedoso.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.6086/2023

SUJETO OBLIGADO:
Instituto de Vivienda de la Ciudad de
México

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a ocho de noviembre de dos mil veintitrés.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.6086/2023,
relativo al recurso de revision interpuesto en contra del Instituto de Vivienda de
la Ciudad de México, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pudblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de Meéxico, en sesion publica resuelve REVOCAR y SOBRESEER por
requerimientos novedosos la respuesta del sujeto obligado a la solicitud citada

al rubro, conforme a lo siguiente:

. ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacion. El cinco de septiembre dos mil veintitrés, mediante
la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presenté una
solicitud de acceso a la informacion, teniéndose por presentada oficialmente en
la misma fecha, a la que le correspondio6 el nimero de folio 090171423001561, a

través de la cual solicito lo siguiente:

1 Colabor6 Laura Ingrid Escalera Zufiiga.
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Descripcién de la solicitud:

Solicito el nombre, domicilio completo, tipo de apoyo o beneficio, inversion total y
montos de los apoyos y de los adeudos pendientes de los beneficiarios de los
Programas de Mejoramiento de Vivienda y Vivienda en Conjunto en sus diferentes
modalidades. Lo anterior para el ejercicio fiscal 2017 aplicados a la unidad territorial
Fracc. Villa de Aragoén en la Alcaldia Gustavo A. Madero. En caso de que para el
periodo referido, el nombre del programa sea otro o éste no haya sido referido en la
presente solicitud pero haya significado la aplicacion de dinero publico de alguna
forma, favor de especificarlo, definir nombre de programa, incluir reglas de operacion
aplicables en su momento y atender la solicitud sobre los datos de identificacién de
viviendas beneficiadas.

...][Sic]

Medio para recibir notificaciones
Correo electronico

Formato para recibir la informacién solicitada
Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT

2. Respuesta. El veintisiete de septiembre, previa ampliacion de plazo, el sujeto
obligado a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT,
notificd al particular, mediante oficio CPIE/UT/002146/2023 de fecha veinticinco
de septiembre, signado por el Responsable de la Unidad de Transparencia, el

cual sefala lo siguiente:

[..]

En atencidn a su solicitud de informacion y con fundamento en los articulos 5, 6 fraccion XLII, 11, 21, 92,
204,206,212,213y 219 de |a Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, se le informa lo siguiente:
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La Lic. Gabriela Patricia Martinez Vargas, Directora Ejecutiva de Promocion y Fomento de Programas de
Vivienda, a través del oficio DG/DEPFPV/001293/2023, indicé que una vez realizada a bdsqueda de la
informacién dentro de sus archivos, tomando en consideracién las caracteristicas que sefiala: “unidad
territorial Fracc. Villa de Aragén en la Alcaldia Gustavo A, Madero”, no encontrd registro en dicha unidad
territorial dentro del Programa de Vivienda en Conjunto, por lo que, no tiene informacidn al respecto.

Por otra parte, la Lic, Gloria Cristina Manuel Spindola, Coordinadora de Mejoramiento de Vivienda,
mediante el oficio DEO/CMV/001076/2023, sefialé que con respecto al ejercicio fiscal 2017, la Coordinacion
a su cargo contaba con el programa, denominado “Programa de Mejoramiento de Vivienda”, el cual se
encuentra actualmente vigente y aplica para las 16 alcaldias de esta Ciudad, y hubo un total de 13 créditos
autorizados en la Colonia Villa de Aragén, Alcaldia Gustavo A. Madero, de los cuales no se tiene registro de
otorgamiento de Ayudas de Beneficio Social.

Derivado de lo anterior, se ponen a su disposicion en formato electrénico las Reglas de Operacion y
Politicas de Administracion Crediticia v Financiera (2015), vigentes en el 2017.

Asimismo, sefiala que respecto de su informacion tal como a requiere, y una vez analizada determiné que
la misma no corresponde a informacion pablica, toda vez que contiene Datos Personales, mismos a los
que solo podran tener acceso a ellos los titulares y/o su representante a través del consentimiento
expreso, motivo por el cual, no puede proporcionar la informacién requerida, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 186 y 191 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, donde se establece lo siguiente:

LI:D! TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO

“Articulo 186. Se considero Informacién confidenciol lo que contiene dotos personales concernientes a uno
persona identificada o identificable.

Lo informacién confidencial no estord sujeto o temporolidod oiguna y sélo podrdn tener acceso o ella los
titulores de la misma, sus representontes y los personas servidoras publices focultados poro ello. .. "

“Articulo 191. Pora que los sujetos obligados puedon permitir el acceso a informacién confidenciol requieren
obtener el consentimiento de los particulares titulores de la informocién...*

[Sic.]

Asimismo, mediante un archivo formato PDF el Sujeto Obligado anexé el
documento “Reglas de Operacion de Politicas de Administracion Crediticia y
Financiera” del 2015, constante de noventa y cuatro fojas, para mayor certeza se
adjunta captura de la primera foja:

[..]
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CIUDAD DE MEXUCO

REGLAS DE OPERACION
Y POLITICAS DE
ADMINISTRACION
CREDITICIA Y
FINANCIERA

INSTITUTO DE VIVIENDA

Inatitute do Viviands
dol Diatrito Fedurad

DEL DISTRITO FEDERAL

3. Recurso. El veintiocho de septiembre, la Parte Recurrente interpuso recurso

de revisibn en contra de la respuesta recaida a su solicitud, en el que,

medularmente, se agravié de lo siguiente:

Conforme la solicitud, se requirié del INVI “el nombre, domicilio completo, tipo de
apoyo o beneficio, inversién total y montos de los apoyos y de los adeudos pendientes
de los beneficiarios de los Programas de Mejoramiento de Vivienda y Vivienda en
Conjunto en sus diferentes modalidades”, si bien la respuesta sefiala que la
informacion contiene datos personales, la proteccion de éstas se ve limitada, ya que
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conforme lo sefiala la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México en su Titulo Quinto, articulo 122,
fraccion 1l, inciso r, sefiala lo siguiente como parte de las obligaciones de
transparencia de ese Instituto como sujeto obligado: “r)Padrén de beneficiarios,
mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o
denominacién social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso,
beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, sus distribucién por unidad
territorial, en su caso, edad y sexo;”

Ademas, seria importante saber si se tienen autorizados 13 créditos de manera anual
para el fraccionamiento, ya que es el mismo numero de créditos el que se reporta en
sus respuestas desde el ejercicio fiscal 2010 o si son los mismos y no se ha ampliado
la base de beneficiarios.

[Sic.]

4. Admision. El tres de octubre, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion |l, 233, 234, 236, y 237 de la Ley de
Transparencia, por lo que se admitié a tramite con fundamento en lo dispuesto

en los numerales, 234 fraccion |, y 243, fraccién | de la norma en cita.

En tales condiciones, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y
Il de la Ley de Transparencia, se puso a disposicion de las partes el expediente
en que se actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir
del dia siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo en

comento, realizaran manifestaciones, ofrecieran pruebas y formulara alegatos.

Asimismo, con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacién
y resolucion de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en
el articulo 250 de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro
del plazo otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una audiencia de

conciliacion.
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5. Manifestaciones y Alegatos del Sujeto Obligado. EIl once de octubre, a
través de la PNT, el Sujeto Obligado envio el oficio CPIE/UT/002315/2023, de

fecha once de octubre, signado por el Responsable de la Unidad de

Transparencia del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, al tenor de lo

siguiente:
ALEGATOS
A fin de dar atencian al presente medio de impugnacion, se dio vista del recurso de revision que nos
ocupd, a traves del oficio CPIE/UT/002245/2023 dirigido a la Coordinacion de Mejoramiento de
Vivienda, para que proporcionara los elementos que permitieran rendir los correspondientes alegatos.

En ese sentido, la Lic. Gloria Cristina Manuel Spindola, Coordinadora de Mejoramiento de Vivienda
a través del oficio DEO/CMV/001143/ 2023, en via de alegatos manifesté lo siguiente:

'En atencion a su oficio CPIE/UT/002245/2023 de fecha 04 de octubre de 2023, a través dei cual
envia RECURSO DE REVISION con nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.6086/2023, mismo
que fue notificado a este Instituto a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién
(SIGEMI) de la Plataforma Nacional de Transparencia, por parte del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentos de lo
Ciudad de México, por lo que solicita se dé atencidn o los agravios que manifiesta el particular,
respecto de la respuesta de la solicitud de informacion con folio 090171423001561, o través de la
cual se solicito:

“Solicito el nombre, domicilio completo, tipo de apoyo o beneficio, inversion total y montos de
los apoyos y de los adeudos pendientes de los beneficiarios de los Programas de Mejoramiento
de Vivienda y Vivienda en Conjunto en sus diferentes modalidades. Lo anterior para el ejercicio
fiscal 2017 aplicados a la unidad territorial Fracc. Villa de Aragén en la Alcaldia Gustavo A.
Madero. En caso de que para el periodo referido, el nombre del programa sea otro o éste no
haya sido referido en la presente solicitud pero haya significado la aplicacion de dinero publico
de alguna forma, favor de especificario, definir nombre de programa, incluir reglas de
operacion aplicables en su momento y atender la solicitud sobre los datos de identificacién de
viviendas beneficiadas” (SIC).

Sobre el particular, me permito informar a usted que esta Coordinacién a mi cargo dio respuesta ¢
dicha solicitud mediante oficio DEO/CMV/001076/2023 de fecha 21 de septiembre de 2023, por el
que se hace del conocimiento de lo persona peticionaria que no se puede proporcionar lo
informacion solicitoda consistente en “nombre, domicilio completo, tipo de apoyo o beneficio,
inversion total y montos de los apoyos y de los adeudos pendientes de los beneficiarios de los
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Programas de Mejoramiento de Vivienda, para el ejercicio 2017 aplicados a la unidad
territorial Fracc. Villa de Aragon en la Alcaldia Gustavo A. Madero™, en virtud de que paro el
ejercicio 2017 no se aprobaron créditos pora la referida unidad remtanal, por lo que no se generd
informacion en ese ejercicio.

No obstante, para los ejercicios a los que si se otorgaron créditos, no es posible proporcionar la
informacicn solicitada ya que al tratarse de financiamientos recuperables, los cuales son pagados
con recursos propios de las persongs acreditadas, son considerados como informacion
confidencial y patrimonial, por io tanto al vincularse el nombre completo y domicilio en los
términos requeridos, no se permite realizar el debido procedimiento de disociacién respecto de la
informacion solicitada, por lo que el particutar debera contar con las autorizaciones de los titulares
de los datos personales, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 186 y 191 de la Ley de
Transparencio, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
donde se establece lo siguiente:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México

Articulo 186. Se considera informacion confidencial lo que contiene datos personales
concernientes a uno persona identificada o identificable.

La informacién confidencial no estard sufeta a temporalidad alguna y sélo podran tener occesa a
ella los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras pablicas facultodos paro
ello.

Se considera como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial,
fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad correspondo a particulares, sujetos de derecho
internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos piblicos, lo
protegida por lo legisiacién en materia de derechos de autor o propiedad intelectual.

Asimismo, serad informacién confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos
obligados, siempre que tengan el derecho a elfo, de conformidod con lo dispuesto por las leyes o fos
tratados internacionales.

Articulo 191. Para que los su;etos obhgodos puedon perm/ur elaccesoa /nformoc:on confidencial
requieren obtener el ¢o ; de lc g

Asi mismo, de conformidad con el articulo 67, fraccidn IV, de los Lineamientos Generales sobre
Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados de la Ciudad de México en la
Categorio de Datos Personales, sefiala lo gue se considera como Dato Patrimonial, el cual dice lo
siquiente:

Lineamientos Generales sobre Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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Articulo 67. Los datos personales contenidos en los sistemas, tomando en cuenta su naturaleza, se
clasificarn de manera enunciative, mas no limitativa, de acuerdo a las siquientes categorias:

IV. Patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, informacidn fiscal, historial
crediticio, Ingresos y egresos, cuentas bancarias, sequros, fianzas, servicios contratados,
referencias personales y demds andlogos;”

Adicionalmente o lo antes manifestado, le comento que en el ejercicio 2017 tampoco se
autorizaron Ayudas de Beneficio Social en la Unidad Territorial fraccionamiento Villas de Aragon,
Alcaldia Gustavo A. Madero, por lo tanto no se conté con padrén de beneficiarios para su
publicacidn en la plataforma oficial del Instituto de Vivienda de la Ciudod de México, como lo
establece el articulo 34, Fracc. Il y 35 de la Ley de Desarrollo Sacial pora el Distrito Federal (hoy

Ciudad de México).
En atencion a_los puntos solicitados en el Recurso de Revisidn emitido por el Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacidn Pablice, Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México a
través del cual requiere lo siguiente:

“Acta de Comité de Transparencia del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, de forma
integra y sin testar dato alguno, en la cual se aprueba la clasificacion de la informacion que da

respuesta a la solicitud de Acceso a la Informacién Publica con nimero de folio
090171423001561.

Funde y motive la clasificacion de la informacién que da respuesta a la solicitud de informacion
de Acceso a la Informacion Piblica con nimero de folio 090171423001561, con base en la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México y los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
informacién, asi como para la elaboracion de versiones piblicas, emitidos por el Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

En este sentido, y toda vez que se solicita el Acto de Comité de Transparencia, asi como el estado
procesol del mismo, me permito comunicor a usted que esta Unidad Administrativa no vio
necesidad de someter a Comité de Transparencia la informacion solicitada en modalidad de
Confidencial, toda vez que los argumentos sefialados en la respuesta del folio 090171423001561,
fueron con base en los articulos 186 y 191 de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, osi mismo se fundamento de
conformidad con lo fraccién IV, articulo 67 de los Lineamientos Generales sobre Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, referidos con
anterioridad.

“Muestra representativa, integra y sin testar dato alguno de la Informacion que clasifico
mediante la respuesta a solicitud de acceso a la informacion pubica con nimero de folio
090171423001561" (SIC).
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Al respecto, le comento que no se cuenta con muestras representativas, respecto de la
informacion solicitodo, ya que medionte lo respuesta otorgado a la solicitud de acceso a la
informacion pablica con folio 090171423001561, a la persona solicitante se le manifesto que pora
el ejercicio 2017, no se tiene registro de otorgamiento de créditos recuperables, ni Ayudas de
Beneficio Social para ser ejercidos en la Unidad Territorial Fraccionamiento Villo de Aragdn,
Alcaldia Gustavo A. Madero, toda vez que en los antecedentes solo se tiene registro de un total de
13 créditos aprobados, que no corresponden al afio solicitado, motivo por el cual, ademas de lo ya
fundado, no se estd en posibilidad de dar la informacion requerida.

“Senale las razones y los motivos por el cuales considera que la informacion peticionoda en
relacién con los beneficiarios del programa referido en la solicitud de folio 090171423001561,
no recaen en las obligociones de transparencia referidos o los programas sociales™

£s importante comentor gue &l solicitante debe considerar que & articulo 122, fraccion I, inciso
ry 124, fraccion VI de lo Ley de Transparencia de Acceso o la Informacion Pibilico y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, es aplicabie o los padrones de los Programas Sociales, de Ayudos,
Subsidios, Estimulos y Apoyos y no en los casos de créditos recuperables.

Ahora bien, en los cosos de los Programas Socioles de Ayudas de Beneficio Social, estos son
considerodos como financiamientos no recuperables y paro lo Unidod Territoriol  del
froccionanvento Villes de Aragon, Alcaldia Gustavo A. Madero, poro el gjercicio 2017, no se
reporta otorgamiento alguno, por lo que no existio publicocion de padron de beneficiarios, tal
como lo establece los Articulos 34, Fraccion Il y 35 de la Ley de Desarrollo Social poro el Distrito
Federal (hoy Ciudod de México).

Por lo anterior, se comunica la informacion peticionada no recoe en los obligaciones de
transporencia referidas o los Programas Socioles, toda vez que este Instituto de Vivienda de la
Ciudad de México, o trovés del Programa de Mejoramiento de Vivienda, se reitera, ne otorgo
Créditos Recuperables ni Ayudas de Beneficio Social o la Unidod Territorial que nos ocupa pora
i gjercicio 2017, por tanto, nos vemos en fo imposibilidod de brindar tal informacion.”s

A fin de fundar y motivar adecuadamente los presentes alegatos, es conveniente primeramente citar
ios preceptos normativos relatives y aplicables al asunto que nos ocupa; mismos que de manera
enunciativa y no fimitativa, establecen lo siguiente:

Ley de Transparencia, Acceso a lo Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudod de
México.

“Articulo 186. Se considera informadion confidencial la que contiene dotos personales concernientes auna
persona identificoda o identificable. Lo informocion confidencial no estord sujeto a temporalidod olgunc
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y sélo podrdn tener acceso a ello los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras
publicas facultadas para ello...”

Articule 191. Pora que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacion confidencial
requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la informacién, .. "

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

“IX. Datos personoles: Cualquier informacién concerniente o una persona fisica identificada o
identificable. Se considera que una persono fisica es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directo o indirectamente a través de cualquier informacidn como puede ser nombre,
numero de identificacién, datos de localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la
identidad fisica, fisioldgica, genética, psiquico, patrimonial, econémica, cultural o social de la persona;”

Xlll. Disociacion: El procedimiento mediante el cual los datos personales no pueden asociarse al titular ni
permitir, por su estructura, contenido o grado de desagregacion, la identificacion del mismo;

Articulo 9. El responsable del tratomiento de Datos Personales deberd observar los principios de:

2. Confidencialidad: £l Responsable garantizord que exclusivamente el titular pueda acceder a sus datos,
0 en su caso, el mismo Responsable y el usuario a fin de cumplir con las finalidodes del tratomiento. En
cualquier caso, se deberd garantizar la secrecia y la no difusién de los mismos. S6lo el titular podrd
autorizar la difusién de sus datos personales.

Articulo 42. El derecho de acceso se ejercerd por el titular o su representante, para obtener y conocer la
informacion relacionada con el uso, registro, fines, organizacion, conservacion, categorias, elaboracion,
utilizacion, disposicion, comunicacidn, difusion, almacenamiento, posesion, acceso, manefo,
aprovechomiento, divulgacian, transferencia o disposicidn de sus dotos personales.

Amculo47 Para ef eje

suscrita onte dos testigos anexando copia de. mmu&;gc_mﬂe;m;c_mm

El gjercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su tituler 0 @ su representante, serd posible,
excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicion legal, o en su caso, por mandato
judicial...

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Categorias de datos personales
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Articulo 67. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificardn, de manera enunciativa, mas
nao limitativo, de acuerdo a las sigulentes categorias:

A Identificacidn: El nombre, domicilio, tetéfono particular, teléfono celular, firma, clove del Registro
Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), Matricula del
Servicio Militar Necional, nimero de pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, nacionolidod, edad,
fotografia y demas andlogos;

1. Electrénicos: Las direcciones electronicas, tales como, el correo electronico no oficial, direccion IP
(Protocolo de Internet), direccion MAC (direccion Media Access Control o direccidn de control de
acceso ol medio), asi como el nombre del usuario, contraserias, firma electrdnica; o cualquier otra
informacion empleada por la persona, para su identificacion en Internet u otra red de
comunicaciones electronicas;

. Loborales: Documentos de reclutomiento y seleccién, nombramiente, incidencia, copacitacién,
actividades extracurriculares, referencias laborales, referencias personales, solicitud de empleo,
hoja de servicio y demds andlogos;

Iv.  Patrimonigles: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, informacion fiscal, historial
crediticio, ingresos y egresos, cuentos boncorias, seguros, fianzas, servicios contratados,
referencias personales y demds andglogos..."

De la normatividad previamente aludida podemos concluir lo siguiente:

En cuanto al nombre de las personas fisicas que conforman un padrén de beneficiarios, es per se un
dato personal, aunado a que el solicitante requiere su domicilio exacto de cada uno; tipo de apoyo,
inversion total, monto del apoyo e inclusive adeudos pendientes, lo que hace a los individuos
identificados o identificables plenamente, ya que el otorgarle la informacion requerida significaria
relacionar a personas fisica identificadas con informacion de cardcter evidentemente patrimonial.

Por otra parte, para atender la solicitud de informacion piblica que nos ocupa, no era posible llevar a
cabo un proceso de disociacion ni tampoco elaborar una version piiblica en términos del articulo
180 de la Ley de la materia, que sefala:

Articulo 180. Cuando la informacidn contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los sujetos
obligados, para efectos de atender una solicitud de informacion, deberdn elaboror una Version Plblica
en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y
fundando y motivando su clasificacion.

Lo anterior en razén a que los nombres de las personas quedan estrechamente vinculados con el
domicilio aportado por el solicitante.
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Al respecto, si bien es cierto que el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, cuenta con programas
sociales como son el Programa de Vivienda en Conjunto, cuyo objetivo es otorgar financiamientos para
proyectos de vivienda con cero intereses, otorgando ayudas de beneficio social a la poblacion residente
en la Ciudad de México, prioritariamente a la de bajos recursos econdmicos o en condicién de
vulnerabilidad; o el Programa de Mejoramiento de Vivienda, que da apoyo financiero a los procesos de
auteadministracion y mantenimiento que realizan familias que se encuentran en situacién de pobreza;
ello resulta a través de créditos particulares con esquemas de financiamiento especiales, lo cual
no los exime del pago de los mismos, en tanto que contemplan una garantia real o quirografaria a

cargo de los beneficiarios de los programas e inclusive se constituyen garantias hipotecarias sobre
Ias viviendas entregadas.

Por lo que, con Independencia de que el origen de los inmuebles provenga de un financiamiento
obtenido mediante un programa social, ello no implica la divulgacién de la informacién relativa a
los particulares; pues se trata de informacién patrimonial vinculada a personas fisicas y 2 la cual
Unicamente le corresponde acceder a su titular. Lo anterior en razén a que como se ha mencionado
anteriormente, los programas de este Instituto operan a través de créditos, mismos que los
beneficiarios tienen que pagar bajo un esquema de financlamiento previamente acordado e incluso,
en ciertas ocasiones los particulares aportan parte de sus recursos para complementar el crédito
que se les otorga; por lo que la informacidn relacionada entre el padrén de beneficiarios y el domicilio
en el que se otorgan las viviendas es a todas luces Informacién de caracter patrimonial vinculada a
personas fisicas y a la cual (nicamente le corresponde conocer a sus titulares,

El solicitante deduce que, al tratarse de recursos publicos, luego entonces, supone que el nombre de
las personas que han sido beneficiadas, deberia constituir informacién publica; sin embargo, no menos
cierto es, que el objetivo de publicitar los padrones de beneficiarios corresponde a la finalidad de hacer
del conocimiento publico la cantidad de apoyos que brinda este sujeto obligado y la cantidad de
personas que se benefician. Sin embargo, no se publica el lugar exacto de la aplicacién del crédito.

Por eso en el caso concreto se considera que no es posible publicitar los nombres de las personas fisicas
que reciben créditos para sus viviendas en el fraccionamiento indicado por el particular en su solicitud
originaria, lo cual implicaria la identificacion y asociacion plena de los titulares con créditos
otorgados por este Instituto, asi como de su patrimonio en su caso.

Lo anterior es asi pues como ha quedado asentado, entre los datos que se consideran como personales,
se encuentran los patrimoniales, entre los cuales se encuentran los concernientes a los bienes muebles
e inmuebles de las personas, asi como su informacidn fiscal e historial crediticio o bien, la informacién
concerniente a uno o varios elementos de a identidad fisica o social de una persona fisica.

Porotra parte, no escapa a este Instituto que existe la obligacion de publicar padrones de beneficiarios
sobre los programas a los que se destinan recursos piblicos; sin embargo, esta obligacién se cumple

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono:55 56 36 21 20

15



INFOCDMX/RR.IP.6086/2023

thinfo

llevando a cabo un proceso de disociacion, dentro de los términos de ley, con la formalidad requerida
y de conformidad con lo sefialado en |a legisiacién aplicable.

En ese sentido, este Instituto lleva a cabo la publicacién de los padrones de beneficiarios, derivado de
los programas denominados “Ayudas de Beneficio Social del Programa de Vivienda en Conjunto”,
“Ayudas de Beneficio Social del Programa de Mejoramiento de Vivienda" asi como el padrén derivado
de la accion llamada “Beneficiarios de Ayudas de Renta”

Dicha obligacion deviene de diversas disposiciones juridicas, las cuales constituyen el fundamento
legal por el que este organismo debe publicar los padrones de beneficiarios como una obligacion
inherente a su decreto de creacion, asi como a su misién vision y valores. Entre dichas disposiciones
principalmente se encuentran las siguientes:

CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 9
Ciudad solidaria
A. Derecho a la vida digna

1. Los autoridedes adoptaran las medidas necesarias para que progresivamente, se erradiguen las
desiguoldades estructurales y la pobreza, y se promueva el desarrollo sustentable, que permita alcanzor
una justa distribucién de la rigueza y del ingreso entre personas, familias, grupos sociales y dmbitos
territoriales.

2. Todas las personas tienen derecho a un minimo vital para asequrar una vida digna en los términos de
esta Constitucion.

3. Los autoridades garantizardn progresivamente la vigencio de los derechos, hasta el maximo de los
recursos publicos disponibles. Se asegurord la no_discriminacion, la igualdad sustontiva y la
transparencia en el acceso o los programas. y. servicios sociales de coracter publico. Su acceso y
permonencia se establecerd en las leyes y normas respectivas,

LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE LAADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Articulo 13. E| Gabinete de la persona titular de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, estard
integrodo por las y los titulares de las Dependencias; Organos Desconcentrados y_Entidades de lg
Administracion Pablica, Subsecretarios, Coordinadores Generales, Directores Generales, u homélogos de
lo Administracidn Publica de la Ciudad que determine su titular.

La persona titular de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México podra convocar o reuniones a las
personas titulares de las Dependencias, Orgonos Desconcentrados_y Entidades, asi como al demds
personal gue estime necesario, para definir o evaluar la politica de la Administracidn Publica en materias
que sean de la competencia de dichos 6rganos o varios de ellos.
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Articulo 54. Son organismas descentralizados los personas juridicas creadas conforme a lo dispuesto por
esto Ley.

La ley o decreto por el que se constituya un grganismo descentralizado deberd precisar su objeto, fuente
de recursos para integrar su patrimonio, integracion del érgano de gobierno ya la forma de nombrar a su
titular y sus funciones.

LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL HOY CIUDAD DE MEXICO

Articulo 34.- En la Cvudod de México ex:srfré mmdmwﬂsm«mankad:mmm

D:cho podron
unificado y los programas serdn ouduables en rermmos dela legrs!ac:on por los 6rganos facuitados pora
ello.

Para el cumplimiento de lo dispuesto en el parrafo anterior, y en los articulos 33 y 35 de esta ley, los
Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de lo Administracién Piblico local
que tengan a su cargo progromas destinados al desarrollo social, deberdn:

I. Publicar en lo Gaceta Oficial del Distrito Federal a mds tardar el 31 de enero del afio de ejercicio, los
reglas de operacion de los diferentes programos de desarrollo social, en términos de la presente ley;

Dentro del mismo plazo, los padrones de beneficiarios de los programas sociales deberdn ser entregados
en medios magnético, 6ptico e impreso a fa Comision de Vigilancia y Evaluacian de Politicas y Programas
Sociales de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

De igual forma se deberd precisar el nimero total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de
desempefio de alguna indole.

lil. Presentar trimestralmente a lo Asomblea Legisiativa del Distrito Federal, un informe pormenorizado
de la evaluacion y ejercicio de los recursos del gasto social, en el que se indique de forma analitica ef
monto y destino de los recursos por programa social; y

V. Publicado el padrén unificado de beneficiarios de los programas de desarrollo social de la Ciudad de
México, el Consejo de Evaluacidn del Desarrollo Social, mediante la Contraloria General realizard,
trimestralmente, un programa de verificacién que para tal efecto presente ol érgano legislativo de la

Ciudad de Mexlro, de los dafos conlenldos en los pmgromos y en los m!ormes correspondientes,
d 3 ‘ oy I p g gries, £l Gobierno de
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lo Cludad de México otorgora a la institucion sefiaiada toda la informacion necesaria que permita realizer
dicha verificacion. Elincumplimiento de las obligaciones establecidas en este articulo serd sancionado en
términos de la normatividad aplicable.

V. Publicar en formato electrénico, de manera trimestral, avances de la integracion de los padrones de
beneficiarios, en un solo formato que contenga nombre, edad, sexo, unidad territorial, delegacion y
beneficio otorgado.

REGLAMENTO DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL PARA EL DISTRITO FEDERAL HOY CIUDAD DE
MEXICO.

ARTICULO 56. Las Dependencios, Organos Desconcentrodos, Delegac:ones y mmm_;&_{g

MM&MLMWWM@& Lo antenor sin perjuicio de lo
dispuesto por lo Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Distrito Federal.

Las Dependencios, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de lo Administracién deberin
presentar trimestralmente a la Asamblea Legislativo del Distrito Federal y ol Sistema un informe analitico
sobre el ejercicio de los recursos financieros destinados a cada uno de los programos sociales que tengon
asu cargo.

ARTICULO 58. En la integracién de las padrones de beneficiarios o que se refiere el presente capitulo, los
dependencias, entidades u Organos desconcentrados que correspondan, solicitardn, salvo
caracteristicas especificas del programa o casos excepcionales, los siguientes datos personales:

I. Nombre completo;

I. Lugar y fecha de nocimiento;

I, Sexo;

V. Edad,

V. Pertenencio étnica;

V1. Grado maximo de estudios;

Vii. Tiempo de residencia en el Distrito Federal;

Vill. Domicilio;

IX. Ocupacion;

X. Datos de los padres o tutores, en su caso, y

XI. Clave Umra de Reg:stro de Poblac:on

Danms&mm&mmmmmn_&mm_ddgmxmde_m

Las Dependencios, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de la Administracion deberdn

pubhmr en Ia Gaceta Ofmafy enel SislemO. MQHQMMQMMMQMMM:&QMM
n I e te

ia
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version publica deberdn enviarla en la misma fecha, de manera impresa y en archivo electrénico, a lo
Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

ARTfCULO 59,

fines establecidos en la Ley y este Reglamento

Se prohibe la utilizacion del Padrén de Beneficiarios con fines politico - electorales, comerciales o de
cualquier indole distinta a su objeto y fines sefialados en la Ley y este Reglamento.

La misma responsabilidad sobre el uso de los padrones se aplicard a los Organos de control, fiscolizacién
y verificacion que en uso de sus atribuciones accedan a los mismos.

El Consejo de Evaluacion, en coordinacion con la Contralorio Generol del Distrito Federal, estableceran un
programa anual de verificacion de los padrones de beneficiarios y de los datos contenidos en los informes
trimestrales de los programas socioles emitidos por las Dependencios, Organos Desconcentrados,
Delegaciones y Entidades de la Administracion, quienes tendrdn la obligacion de proporcionar toda la
informacidn necesaria, incluyendo las bases de datos de los padrones de beneficiarios correspondientes.

€l Consejo de Evaluacion, en coordinacién con la Contraloria General del Distrito Federal, informara
trimestralmente a lo Asamblea Legislativa del Distrito Federal de los resultados del programa de
verificacion.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este capitulo, asi como el uso indebido de los
padrones de beneficiarios, serg sancionado en términos de lo Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Pablicos y demds disposiciones legales aplicables.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Amculo 11.- WW&W
[ i de la Ciuda pora que

produzcan efectos juridicos y, en su caso, en el Diario Oficial de la Federac:én para su mayor dalusnon

Los actos administrotivos de cardcter individual, cuando lo prevean los ordenamientos aplicabies,
deberan publicarse en el referido 6rgano informative local.

Los acuerdos delegatorios de facultades, instructivos, manuales y formatos que expidan las dependencias
y entidades de la Administracion Pablico de la Ciudad de México, se publicarén previomente a su
aplicacion, en la Gaceto Oficial de la Ciudad de México.

LEY DE AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE
RECURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO
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Articulo 124. Los subsidios, donativos, apoyos v ayudas deberdn sujetorse a criterios de solidaridod
sociol, equidad de género, transparencia, accesibilidad, objetividad, corresponsabilidad y temporalidad.

A fin de asequrar la transporencia, eficacia, eficiencia y no discrecionalidad en el uso y otorgamiento de
subsidios, apoyos y ayudas a lo poblacién, se deberdn sustentar en reglas de operacién, los cuales

deberdn:
{...)
Xil. Obligarse a publicar el padron de beneficiarios.

En el caso de que na cuenten con dicho padrén, deberdn manejarse mediante convocatoria abierto, la
cual debera publicarse en la Gaceta y en periédicos de amplia circulacin y en las oficinas del gobierno y
en ningan caso se podrdn etiguetar o predetermingar,

Podran otorgarse subsidios, apoyos o ayudas o personas fisicas o morales individuoles, siempre que
medie autorizacion previa del titular de las Dependencias, Orgonos Desconcentrados, Alcaldias o
Entidades, en la que se justifique la procedencia del atorgamiento. Los titulares de los Dependencias,
Orgonos Desconcenrrados Acaldios y Entidades que e;erzan recursos por los canceptos 0 que se rellere
este articulo, deberd 0 pad Tl
esté a su cargo,
Se exceptia de lo anterior los subsidios, apoyos o ayudas que se otorguen excepcionalmente, a personas
fisicos o morales siempre que medie autorizacién previa del titular de las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Alcaldias o Entidades en las que se justifique la procedencio del otorgamiento.

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO.

Seccién Primera

De las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios,
Estimulos y Apoyos.

Articulo 122. Los sujetos obligados deberdn mantener impresa para consulta directa de los particulares,
difundir y mantener actualizado a través de los respectivos medios electrénicos, procurando que sea en
formatos y bases abiertas en sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia, lo
informacidn, por lo menos, de los temas, documentos y politicas siquientes seqiin les corresponda:

Il La infarmacion actualizada mensualmente de los programas de subsidios, estimulos, apoyos y ayudas
en el gue se deberd informar respecto de los programas de transferencio, de servicios, de infraestructura
social y de subsidio, en los que se deberd contener lo siquiente:

Derivado de las disposiciones juridicas mencionadas, este Instituto, lleva a cabo la publicacidn de los
padrones de beneficiarios, con las acotaciones de ley, a través de tres medios distintos.

Primeramente, se publican los padrones de beneficiarios en el portal de este Instituto de Vivienda de la
Ciudad de México, lo cual puede verificarse en el siguiente link:

https://www.invi.cdmx.gob.mx/portal/padrones-de-ayudas
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Por otra parte, a fin de dar cumplimiento a las disposiciones normativas supra indicadas, se llevaacabo
la publicacion de un enlace electrdnico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, mediante el cual
pueden ser consultados los padrones de beneficiarios generados en cada ejercicio fiscal.

Por uitimo, a fin de dar cumplimiento a las disposiciones derivadas de la Ley de la Materia, se lleva a
cabo la publicacion de padrones, en términos de lo dispuesto en el articulo 122 fraccién Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pidblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México. Lo
anterior se realiza tanto en el portal de este Instituto, asi como en la Plataforma Nacional de
Transparencia, lo cual puede verificarse en el siguiente enlace electronico, asi como en una consulta
publica en la Plataforma Nacional de Transparencia:

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/instituto-de-vivienda-de-la-ciudad-de-
mexico/entrada/8049

Es de mencionar que los padrones iciarios completos, publican al ter 2 log
ejercicios fiscales anteriores y a mds tardar durante el mes de marzo de cada afio, mediante
versiones publicas, en términos de lo dispuesto por |a Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal
hoy Ciudad de México y su Reglamento; por lo que los padrones completos de beneficiarios resultantes
del ejercicio fiscal 2023, seran publicados al primer trimestre de 2024.

En conclusion, los padrones de beneficiarios de programas financiados con recursos puablicos, deben

publicarse, sin embargo, dichos padrones deben generarse a través de un procedimiento de
. .a 1z _ ] {ire ] - o 2 t H 3 T 3 D ale < 303

En ese orden de ideas, se considera que este organismo actud en apego a los Principios de Certeza,
Eficacia, Imparcialidad, Independencia, Legalidad, Maxima Publicidad, Objetividad, Profesionalismo y
Transparencia, consagrados en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; por lo que de ninguna manera ha violentado lo
establecido en el articulo 6° Constitucional, ni los principios que rigen la funcién piblica.
De esta manera, este Instituto garantiza asi tanto el derecho humano a la informacion publica, como el
de proteccion de datos personales consagrado en el El articulo 6° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos que establece entre otros, los derechos humanos a la libre expresion y
acceso a la informacion pablica, al tenor sigulente:

“Articulo 60. La manifestocion de los ideos no sera objeto de ninguna inquisicidn judicial o
administrativo, sino en el caso de que ataque o lo moral, la vida privada o los derechos de terceros,
provoque algin delito, o perturbe el orden pablico; ef derecho de réplica sera ejercido en los términos
dispuestos por la ley. El derecho o la informacidn serd garantizado por el Estado.

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna, asi como a buscar, recibir y
difundir informacidn e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.

El Estado garantizard el derecho de acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacidn, asi como
a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, inciuido el de banda ancha e internet. Para toles
efectos, el Estado establecera condiciones de competencia efectiva en la prestacion de diches servicios,

Pora efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siguiente;

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono:55 56 36 21 20

21



INFOCDMX/RR.IP.6086/2023

thinfo

A. Para el ejercicio del derecho de occeso a la informacion, la Federacion, las Estadas y el Distrito Federal,
en el ambito de sus respectivos competencias, se regirGn por los siquientes principios y bases:

{..)

In. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales serd protegida en fos
términas y con las excepciones que fijen las leyes.

(-..)

VL. Las leyes determinardn la manera en que los sujetos obligados deberdn hocer publica lo
informacion relativa a los recursos pablicos que entreguen a personas fisicas 0 morales.

De igual manera se ha buscado dar cumplimiento a lo sefialado en el articulo 7 Apartado E numerales
1,2y 3 de la Constitucion Politica de la Cludad de México que sedala:

Articulo 7
Ciudad democratica

E. Derecho a la privacidad y a la proteccién de los datos personales

1. Toda persona tiene derecho o que Se respete y proteja su privacidad individual y familiar, a fo

inviotabilidad del domicilio y de sus comunicaciones.

2. 5e protegerd la informacidn que se refiera a la privacidad y los datos personales, en los términos ycon

las excepciones que establezcan la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y las leyes,

3. Se prohibe y sera soncionada cualquier injerencia arbitraria, oculta o injustificoda en lo vide de las

personas.
Es por lo anterior que con fundamento en lo dispuesto por los articulos 2, 3, 5, fracciones I, IV, X y X,
243, fracciones Il y Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; asi como, el lineamiento décimo séptimo, fraccién 1ll, inciso a, 1 y 2,
del Aviso por el cual se da a conocer el Procedimiento para la Recepcidn, Sustanciacidn, Resolucién y
Seguimiento de los Recursos de Revision interpuestos en materia de acceso a la informacién publicay
proteccion de datos personales en la Ciudad de México ante el Instituto de Acceso a la Informacion
Pablica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de Ia Ciudad de México; esta Unidad
de Transparencia adscrita al Instituto de Vivienda de la Ciudad de México manifiesta que nunca ha
actuado en contra de lo preceptuado por las disposiciones normativas aplicables al caso, ya que de
ninguna forma violentd el derecho humano al acceso a la informacion publica del ahora recurrente;
sino por el contrario, el actuar de los servidores piiblicos adscritos a este Instituto siempre ha estado
encaminado a fa formacion y al mantenimiento de una opinién pablica libre y bien informada, Lo
anterior es asi, ya que se contesto al solicitante de manera puntual bajo los principios de congruencia
y exhaustividad en los términos descritos en los parrafos anteriores, al tenor del oficio
CPIE/UT/002146/2022 de fecha 25 de septiembre de 2023, advirtiéndose que, en cumplimiento a las
atribuciones conferidas a ésta unidad, se capturd, ordené y procesé la solicitud de informacion
presentada por el particular ante este Sujeto Obligado, dandole el tramite correspondiente,
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Por lo que los agravios que pretende hacer valer la parte recurrente en el presente medio de
impugnacién resultan infundados e improcedentes, ya que esta Unidad de Transparencia en ningtn
momento fue omisa en dar atencién a la solicitud del particular, sino por el contrario atendié la
solicitud de informacidn plblica, de acuerdo a |a Ley de la materia; en tal virtud, esta autoridad fue
congruente y exhaustiva en dar atencién a dicha solicitud de informacién, por lo tanto, el acto debe de
considerarse vilido y fundado, toda vez que los requerimientos del solicitante fueron atendidos, y
ajustados a derecho, con base en el articulo 6 de |a Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito
Federal hoy Ciudad de México, normatividad supfetoria en términos del articulo 10 de la Ley de la
materia, el cual a la letra establece:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL HOY CIUDAD DE MEXICO
“Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos gue rednan los siguientes elementos:

VIl Estar fundado y motivado, s decir, citar con precisidn ei o los preceptos legales aplicables, asi como
las circunstancios especiales, razones particulares o cousos Inmediatas que se hayan tenido en
constderacion paro la emisidn del acto, debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidas y las
narmas aplicables al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX - Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables y en su
defecto, por lo dispuesto en esta ley: y...

X.- Expedirse de manerg congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos
propuestos por los interesados o previstos por las normas.™

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

“Articulo 10. En todo lo no previsto en esta Ley, se aplicara lo dispuesto en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica, Tratados Internacionales en los que el Estodo Mexicano
sea parte, y en arden de preferencia la Ley de Procedimiento Administrativo local, y, a falta de disposicion
expresa en ella se estord o lo dispuesto por el Cédigo de Procedimientos Civiles local y demds

ordenamientos relotivos en materia de Transparencio, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales.”

Asimismo, sirve de apoyo al presente caso {a siguiente jurisprudencia que a la letra indica:

Epoco: Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Tipo de Tesis: Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo XXI, Abril de 2005

Materia(s): Comun

Tesis: 10./J. 33/2005

Pagina: 108

CONGRUENCIAY EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE
ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y exhaustividod que rigen los sentencios en amparo
contra leyes y que se desprenden de fos articulos 77y 78 de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas
no solo sean congruentes consigo mismas, sino también con la litis y con la demanda dé amparo,
opreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin omitir nado, ni afiadir cuestiones no hechas vaier,
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ni expresar constderaciones contrarias entre si o con los puntos resolutivos, lo que obliga al juzgador, a
pronunciarse sobre todas y cada una de las pretensiones de los quefosos, enalizando, en su caso, la

constitucionalidad o inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados,

Ampor en rewsido JEL2000 Admiwstrodar de Centros Comevcimles Santo Fe, SA, de €.V, M de mayo de X000 Cinco votos. Ponente Qlgo
Sdnchaer Cordero dfe Gorcla Wiegos, Secretavion Leticko Flores Dk,

AmMporo e rewsidn S66/2005. Médica Mtegrol GNP, SA de C.V. 25 de febrero de 2004. Urianimidad the cutro volos, Ausente: José de Jesils
Gudio Pefoya. Pocente: Juan K Silva Mezo, Secretarkn Guodolipe Robles Denetro,

AImpavo en rewaidn 112/ 2004. Lt Romiro £xpino Rosales. 26 de mayo de 2004. Unanimidad de cuotro votas, Avsents: Mumbeyto Romdn Palocios
Ponente: José Rormédn Convio Dioe. Secrntano: Miguel Enrigue S8nches Frics

AImpave o0 visin BEL2004. Operadara Valmes de Sociedades de Inversidv, SA, de CV. 1 de septiembre de 2004, Unankidad de cuntro votos
Ponente: Jose Romon Cossio Dige. Secretario, Francisco Jovier Sofiy Ldper

Ampavo s revsiin 1182/2004. Jasé Carlos vdagues Rodviguar y otro. 6 de octobye de 2004, Unamimided de cuotro votos, Ponente; José Romdn
Cossie gz Secretanio: Migue! Enigue Sdnches Frios

Touis de jurimpeudencio 1172005 Aprobark poy lir Primera Sola de este Alto Tribonil, en seside de treinto de maovao de dos mif daco

CAPITULO DE PRUEBAS

Con fundamento en el articulo 243 fraccidn Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pdblica y Rendicidn de Cuentas de fa Ciudad de México; asi como, &n los articulos 284, 285, 286, 289,
299 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria ala Ley de la
Materia y demas relatives, ofrezco los siguientes medios de:

PRUEBAS

1.- LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES consistente en todas y cada una de las actuaciones que
obran en el expediente en mencidn, relacionando la misma con todos y cada uno de los alegatos
formulados y en todo lo que favorezca a los intereses de este Sujeto Obligado,

3.- LA PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA consistente en los razonamientos
que ocupa el Pleno de este Instituto partiendo de hecho conocides y evidentes para deducir los hechos
desconocidos, relacionando dicha prueba con todos y cada uno de los alegatos formulados y en todo
lo que favorezca los intereses de este Sujeto Obligado.

En ese orden de ideas, se deben de declarar infundados e improcedentes los agravios hechos valer por
la parte recurrente, y con fundamento en el articulo 244, fraccién Ill, de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, solicito al Pleno de este
Instituto, CONFIRMAR la respuesta otorgada al solicitante, materia del presente Recurso de
Revisién y en su oportunidad se sirva mandarlo a archivar como asunto total y definitivamente
concluido.

En caso de considerarlo necesario, también existe sustento en el que se funda la peticion a ese H.
Organo Garante solicitando se decrete “EL SOBRESEIMIENTO” del Recurso de Revision
INFOCDMX/RR.IP.6086/2023, RELACIONADO CON LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA 090171423001561, por haberse emitido de manera concreta y congruente con lo solicitado,
en términos de lo establecido en el articulo 249 fracciones Il y Il de la ley supracitada.
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PRIMERO. Se tengan por presentados los alegatos correspondientes al recurso de revision
INFOCDMX/RR.IP.6086/2023, con relacitn a la respuesta otorgada a la solicitud de acceso a la
nformacion publica 090171423001561.

SEGUNDO. En su caso, se confirme fa respuesta otorgada mediante el oficic CPIE/UT/002146/2023 de
fecha 25 de septiembre de 2023,

TERCERO. En todo caso, se considere determinar el sobreseimiento del recurso de revisién con base
en {os argumentos vertidos en los presentes alegatos.,

CUARTO. Se tengan por ofrecidas las pruebas menclionadas y por desahogadas aquellas que asi
procedan por su propia y especial naturaleza

QUINTO. Una vez acordado dicho cumplimiento, sea notificada a las partes su determinacion a efecto
de llevar a cabo el cierre del expediente en que se actua.

[Sic.]
7. Cierre de Instrucciéon. El tres de noviembre de dos mil veintitrés, con
fundamento en el articulo 252, en correlacion con el articulo 243, fraccion V,
ambos de la Ley de Transparencia, se decretd el cierre de instruccion y se

tuvieron por presentadas las manifestaciones y alegatos.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presentd
manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia,
se declara precluido su derecho para tal efecto.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y

I.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y

resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
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articulos 6, péarrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal;
1, 2, 37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi

como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones

IX'y X,y 14 fracciones lll, IV, V y VIl de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Procedencia. EI medio de impugnaciéon interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y

237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actla, se
advierte que la Parte Recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante
quien presentd la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacién y los agravios que le
causo el acto; mientras que, en la PNT, se advirtié la respuesta impugnada como

las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el veintisiete de septiembre vy, el recurso
fue interpuesto el veintiocho de ese mismo mes, esto es, el primer dia habil del
plazo otorgado para tal efecto, en el articulo 236, fraccion |, de la Ley de

Transparencia.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizara el analisis

oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
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una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la

jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de

rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente

la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio

de garantias.
Ahora bien, analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se
advierte que en el presente recurso de revision se actualiza la causal de
improcedencia prevista en el articulo 248 fraccion VI, de la Ley de Transparencia,
ya que el particular al interponer su recurso de revision amplié la solicitud de
informacion. La causal de improcedencia sélo resulta procedente respecto de los

contenidos informativos novedosos, tal como se sefiala a continuacion.

La persona recurrente al manifestar su inconformidad ampli6 su solicitud de
informacion al indicar que: “Ademas, seria importante saber si se tienen
autorizados 13 créditos de manera anual para el fraccionamiento, ya que es el
mismo namero de créditos el que se reporta en sus respuestas desde el gjercicio

fiscal 2010 o si son los mismos y no se ha ampliado la base de beneficiarios.”

En este sentido, del analisis realizado se advirti6 que la parte recurrente, al
momento de manifestar su inconformidad con la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado, amplio los requerimientos planteados en la solicitud de informacion, los
cuales para su analisis es necesario, esquematizar la solicitud y las

inconformidades hechas valer por la hoy recurrente de la siguiente manera:
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Lo Solicitado

INFOCDMX/RR.IP.6086/2023

Agravios

solicit6 el

El Particular
domicilio completo, tipo de apoyo o
beneficio, inversion total y montos de

nombre,

los apoyos y de los adeudos
pendientes de los beneficiarios de los
Programas de Mejoramiento de
Vivienday Vivienda en Conjunto en sus
diferentes modalidades.

Lo anterior para el ejercicio fiscal 2017
aplicados a la unidad territorial Fracc.
Villa de Aragén en la Alcaldia Gustavo
A. Madero. En caso de que para el
periodo referido, el nombre del programa
sea otro o éste no haya sido referido en la
presente solicitud pero haya significado la
aplicacion de dinero publico de alguna
forma, favor de especificarlo, definir
nombre de programa, incluir reglas de
operacion aplicables en su momento y
atender la solicitud sobre los datos de
identificacion de viviendas beneficiadas.

Conforme la solicitud, se requirié del INVI
"el nombre, domicilio completo, tipo de
apoyo o beneficio, inversion total y montos
de los apoyos y de los adeudos
pendientes de los beneficiarios de los
Programas de Mejoramiento de Vivienda
y Vivienda en Conjunto en sus diferentes
modalidades", si bien la respuesta sefiala
que la informacibn contiene datos
personales, la proteccién de éstos se ve
limitada, ya que conforme lo sefiala la Ley
de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México en su
Titulo Quinto, articulo 122, fracciéon I,
inciso r, sefiala lo siguiente como parte de
las obligaciones de transparencia de ese
Instituto como sujeto obligado: "r) Padrén
de beneficiarios mismo que debera
contener los siguientes datos: nombre de
la persona fisica o denominacién social de
las personas morales beneficiarias, el
monto, recurso, beneficio o apoyo
otorgado para cada una de ellas, su
distribucion por unidad territorial, en su
caso, edad y sexo;"

Ademas, seria importante saber si se
tienen autorizados 13 créditos de
manera anual para el fraccionamiento,
ya gue es el mismo niumero de créditos
el que se reporta en sus respuestas
desde el ejercicio fiscal 2010 o si son
los mismos y no se haampliado |la base
de beneficiarios.

En tal virtud, de la comparacion realizada entre los requerimientos planteados en
los puntos antes descritos, y de lo expuesto por la recurrente como parte de su

inconformidad, se observo que la recurrente amplio su solicitud inicial, ya que por
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medio el recurso de revisibn pretende obtener contenidos informativos

novedosos, que no fueron plateados en su solicitud original, ya que a través del
recurso de revision pretende que el sujeto obligado le informe responda: saber si

se tienen autorizados 13 créditos de manera anual para el fraccionamiento, ya

que es el mismo nimero de créditos el que se reporta en sus respuestas desde

el ejercicio fiscal 2010 o si son los mismos y no se ha ampliado la base de

beneficiarios.

Al respecto, es importante sefialar que el recurso de revision no fue disefiado
para impugnar cuestiones que no fueron objeto de la solicitud de informacién
presentada inicialmente, pues de lo contrario tendria que analizarse dicho
recurso a la luz de argumentos que no fueron del conocimiento del sujeto
obligado, y por consecuencia, no fueron comprendidos en la resolucion que se

impugna.

Lo contrario, implicaria imponer al sujeto recurrido una obligacion que
juridicamente no tiene, ya que la Ley de la materia no preveé la posibilidad de que
los particulares amplien sus requerimientos de informacion a través del recurso
de revision, ni la obligacién de los sujetos obligados de entregarla, cuando la
misma no fue solicitada, pues ello es contrario a los principios de imparcialidad

procesal y de celeridad en la entrega de la informacion.

Lo anterior, en virtud de que permitiria a los particulares obtener informacion
publica, cuantas veces lo aleguen en el medio de defensa, sefialando la violacion

a su derecho de acceso a la informacion publica, situacion que contravendria lo
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establecido en el articulo 6, apartado A, fraccién I, de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos.

En este mismo sentido se encuentra la tesis 1.80.A.136 A2, del Octavo Tribunal

Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, que establece:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL, LOS ARTICULOS 1, 2 Y 6 DE LA LEY FEDERAL
RELATIVA, NO DEBEN INTERPRETARSE EN EL SENTIDO DE PERMITIR AL
GOBERNADO QUE A SU ARBITRIO SOLICITE COPIA DE DOCUMENTOS QUE
NO OBREN EN LOS EXPEDIENTES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, O SEAN
DISTINTOS A LOS DE SU PETICION INICIAL. Si bien es cierto que los articulos 1
y 2 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental establecen, respectivamente, que dicho ordenamiento tiene como
finalidad proveer lo necesario para garantizar el acceso a toda persona a la
informacion en posesion de los Poderes de la Union, los érganos constitucionales
autbnomos o con autonomia legal y cualquier otra entidad federal, asi como que
toda la informacién gubernamental a que se refiere dicha ley es publica y los
particulares tendran acceso a ella en los términos que en ésta se sefialen y que, por
otra parte, el precepto 6 de la propia legislacién prevé el principio de maxima
publicidad y disponibilidad de la informacion en posesion de los sujetos obligados;
también lo es que ello no implica que tales numerales deban interpretarse en el
sentido de permitir al gobernado gue a su arbitrio solicite copia de documentos que
no obran en los expedientes de los sujetos obligados, o sean distintos a los de su
peticién inicial, pues ello contravendria el articulo 42 de la citada ley, que sefiala que
las dependencias y entidades s6lo estaran obligadas a entregar los documentos que
se encuentren en sus archivos —los solicitados- y que la obligacién de acceso a la
informacion se dard por cumplida cuando se pongan a disposicidn del solicitante
para consulta en el sitio donde se encuentren.

En este sentido, la ampliacion o modificacidbn no puede constituir materia del
medio de impugnacion, sin perjuicio de que los recurrentes puedan ejercer su

derecho a realizar una nueva solicitud.

2 Novena Epoca, Registro: 167607, Tesis: 1.80.A.136 A, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Tomo XXIX, marzo 2019, p. 2887.
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En ese sentido, resulta conforme a derecho SOBRESEER en el recurso de

revision, la inconformidad expuesta por quien es recurrente, toda vez que el
mismo actualizo la causal prevista en el articulo 249, fraccion Il en relacion con

el diverso 248, fraccion VI de la Ley de Transparencia; Unicamente por lo que

hace a los nuevos planeamientos de informacién contenido en las

manifestaciones transcritas con anterioridad.

Adicionalmente, analizadas las constancias que integran el recurso de revision,
este Organo Garante concluye que no se acredita alguna causal de
improcedencia adicional, por lo que resulta necesario adentrarnos al estudio de

fondo de la litis planteada por el particular.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias
que integran el expediente en que se actla, se desprende que la presente
resolucién consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el
sujeto obligado, en atencién a la solicitud de acceso al rubro citada, de

conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia.
En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajusté a los principios que rigen la materia, de conformidad

con las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de ladecision
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El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y por tanto procede

revocar la respuesta brindada por el Instituto de Vivienda de la Ciudad de

México.

- Razones de la decisidn

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de
informacion, la respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente,

asi como los alegatos formulados por el ente recurrido.

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefalan lo siguiente:

Lo Solicitado Respuesta del Sujeto obligado ‘

El Particular solicitd6 el nombre, EIl Sujeto obligado dio respuesta a través

domicilio completo, tipo de apoyo o de las siguientes unidades
beneficio, inversién total y montos de administrativas:

los apoyos y de los adeudos

pendientes de los beneficiarios de los 1. La Direcciébn Ejecutiva de
Programas de Mejoramiento de Promocion 'y Fomento de

Vivienday Vivienda en Conjunto en sus
diferentes modalidades.

Programas de Vivienda, indicé
gue una vez realizada la busqueda

_ - de la informaciéon dentro de sus
Lo anterior para el ejercicio fiscal 2017

aplicados a la unidad territorial Fracc.
Villa de Aragon en la Alcaldia Gustavo
A. Madero. En caso de que para el
periodo referido, el nombre del programa
sea otro o éste no haya sido referido en la
presente solicitud pero haya significado la
aplicacion de dinero publico de alguna
forma, favor de especificarlo, definir
nombre de programa, incluir reglas de

archivos, no encontro registro de
la unidad territorial Fracc. Villa
de Aragon en la Alcaldia
Gustavo A. Madero dentro del
programa de Vivienda en
Conjunto, por lo que no contaba
con informacioén al respecto.

2. La Coordinacién
Mejoramiento  de

de
Vivienda
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operacion aplicables en su momento y
atender la solicitud sobre los datos de
identificacion de viviendas beneficiadas.

INFOCDMX/RR.IP.6086/2023

sefialé que respecto al ejercicio

fiscal 2017, la Coordinacion
contaba con el programa
denominado “Programa de

Mejoramiento de Vivienda” el
cual se encuentra vigente y aplica
para las 16 alcaldias de la Ciudad,
ademas de sefialar que hubo un
total de 13 créditos autorizados
en la colonia Villa de Aragodn,
Alcaldia Gustavo A. Madera, de
los cuales no se tiene registro
de otorgamiento de ayudas de
beneficio social.

Adicionalmente otorgdé al particular en
formato electronico las Reglas de
Operacion y politicas de Administracion
Crediticia y Financiera (2015), vigentes en
el 2917.

Finalmente indic6 que la informacion de
interés del particular contenia datos
personales, razon por la cual no podia
proporcionar lo peticionado.

Por lo anterior, la Parte Recurrente interpuso su recurso de revisién, mismo que

se ilustra a continuacion:

Recurso de revision

Alegatos y manifestaciones del

Sujeto obligado

El particular se inconformé por la
clasificacion de la informacion,
ademd@s de haber sefialado que si bien
larespuesta sefiala que lainformacion
contiene  datos personales, la

El Sujeto obligado sostuvo la legalidad de
Su respuesta, afiadiendo lo siguiente:

1. La Coordinacién de Mejoramiento
de Vivienda no podia proporcionar la
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proteccion de éstos se ve limitada, ya
gue conforme lo sefiala la Ley de
Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México en su
Titulo Quinto, articulo 122, fraccion lI,
inciso r, sefalalo siguiente como parte
de las obligaciones de transparencia
de ese Instituto como sujeto obligado:
"r) Padron de beneficiarios mismo que
debera contener los siguientes datos:
nombre de la persona fisica o
denominacion social de las personas
morales beneficiarias, el monto,
recurso, beneficio o apoyo otorgado
para cada una de ellas, su distribucion
por unidad territorial, en su caso, edad
y sexo;"

INFOCDMX/RR.IP.6086/2023

informacion solicitada en virtud de
para el ejercicio 2017 no__se
aprobaron créditos para la referida
unidad territorial por lo que no_se
generd informacién al respecto.

Por su parte, para los ejercicios que
si se generaron créditos indicé que
no era posible proporcionar la
informacién solicitada ya que se
trata de financiamientos
recuperables, los cuales son
pagados con recursos propios de
las personas acreditadas, mismo
que constituyen informacién
confidencial y patrimonial.

Indico6 _gue respecto _del ejercicio
2017 no_se autorizaron ayudas de
beneficio _social _en_ la_ Unidad
territorial fraccionamiento Villas de
Aragon Alcaldia Gustavo A. Madero,
por lo tanto no se contd con padron
de beneficiarios para su publicacion
en la plataforma oficial del Sujeto
obligado, de conformidad con lo
establecido en el articulo 34, Fraccién
Il'y 35 de la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal.

Expuestas las posturas de las partes, este 6rgano colegiado procede al analisis
de la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso
de revisién, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de
acceso a la informacion publica de la persona solicitante, en razén al agravio

formulado.
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Estudio del agravio: declaracién de inexistencia de la informacion

El Particular solicito, para el ejercicio fiscal 2017, el nombre, domicilio completo,
tipo de apoyo o beneficio, inversion total y montos de los apoyos y de los adeudos
pendientes de los beneficiarios de los Programas de Mejoramiento de Vivienda y

Vivienda en Conjunto en sus diferentes modalidades.

Aclarando que todo lo anterior lo requeria para la unidad territorial Fracc. Villa de
Aragoén en la Alcaldia Gustavo A. Madero. Adicionalmente, indicé que si para el
periodo referido, el nombre del programa hubiese sido otro, pedia le fuera
propocionada aquella informacion que hubiese significado la aplicacion de dinero
publico de alguna forma, aclandole dicha circuntancias, y otogandole el nombre
del programa, sus reglas de operacidon aplicables en su momento, asi como

aquella informacién consistente el nombre, domicilio y tipo de apoyo y beneficio.

El Sujeto obligado dio respuesta a través de las siguientes unidades

administrativas:

1. La Direccién Ejecutiva de Promocion y Fomento de Programas de
Vivienda, indicé que una vez realizada la busqueda de la informacion dentro
de sus archivos, no encontré registro de la unidad territorial Fracc. Villa de
Aragon en la Alcaldia Gustavo A. Madero dentro del programa de Vivienda

en Conjunto, por lo que no contaba con informacion al respecto.

2. La Coordinacién de Mejoramiento de Vivienda sefial6 que respecto al

ejercicio fiscal 2017, la Coordinacién contaba con el programa denominado
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‘Programa de Mejoramiento de Vivienda” el cual se encuentra vigente y

aplica para las 16 alcaldias de la Ciudad, ademés de sefalar que hubo un
total de 13 créditos autorizados en la colonia Villa de Aragon, Alcaldia
Gustavo A. Madera, de los cuales no se tiene registro de otorgamiento de

ayudas de beneficio social.

Adicionalmente otorgé al particular en formato electrénico las Reglas de
Operacion y politicas de Administracion Crediticia y Financiera (2015),

vigentes en el 2917.

Finalmente indic6 que la informacién de interés del particular contenia datos

personales, razon por la cual no podia proporcionar lo peticionado.

Por lo anterior, el Particular se inconformo por la clasificacién de lainformacién

peticionada.

Adicionalmente, el sujeto obligado, en sus alegatos reiter6 la legalidad de su
respuesta aclarando que para el periodo peticionado no existia la informacién

peticionada, dado que en el dos mil diecisiete no se aprobaron créditos para la

unidad territorial de interés del particular, por lo cual no generé informacion

al respecto, adicionando que para el ejercicio fiscal dos mil diecisiete no

habian sido autorizadas ayudas de beneficio social en la Unidad territorial

fraccionamiento Villas de Aragén Alcaldia Gustavo A. Madero, por lo tanto

no cuenta con un padrén de beneficiarios.
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Adicionalmente anadié que para los ejercicios fiscales en lo que si se

generaron créditos no era posible proporcionar lainformacién solicitada ya

gue se trataba de financiamientos recuperables, los cuales posteriormente

eran pagos por los particulares acreditados, con recursos propios, por lo

cual dicha informacidn era confidencial patrimonial.

Adicionalmente, agregd que se encontraba imposibilitado en otorgar el acta de
reserva de la informacion, dado que habia clasificado la informacion para los
ejercicios fiscales en los que se generaron los créditos recuperables, con
fundamento en la Ley de Transparencia y los Lineamientos generales en materia
de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracion

de versiones publicas.

Cabe sefialar que la inexistencia y la clasificacién son instituciones juridicas que
no pueden coexitir, dado que para poder clasificar la informacién en su totalidad
o parcialmente, se requiere de forma indefectible que la informacion exista. En
este sentido se encuentra el criterio 29/10, emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI),

el cual sefiala lo siguiente:

La clasificacién y la inexistencia de informaciéon son conceptos que no
pueden coexistir. La inexistencia implica necesariamente que la informacién no
se encuentra en los archivos de la autoridad, no obstante que la dependencia o
entidad cuente con facultades para poseer dicha informacion. En este sentido, la
inexistencia es una calidad que se atribuye a la informacién solicitada. Por su
parte, la clasificacion es una caracteristica que adquiere la informacion concreta
contenida en un documento especifico, siempre que se encuentre en los
supuestos establecidos en los articulos 13y 14 de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, para el caso de la informacion
reservada, y 18 del mismo ordenamiento, para el caso de la informacion
confidencial. Por lo anterior, la clasificacion y la inexistencia no coexisten entre si,
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en virtud de que la clasificacion de informacién implica invariablemente la
existencia de un documento o documentos determinados, mientras que la
inexistencia conlleva la ausencia de los mismos en los archivos de la dependencia
o entidad de que se trate.

En este sentido y debido al cambio de argumentos vertido por el sujeto obligado
en su escrito de alegatos, la listis se centrara en estudiar el procedimiento de
bldsqueda de la informacion, dado que el sujeto obligado al emitir sus alegatos,
aclara que lo peticionado no obra en sus archivos, dado que para el dos mil
diecisiete no fueron aprobados créditos para la unidad territorial de interés del
particular, por lo cual no gener6 informacion al respecto, adicionando que para el
ejercicio fiscal dos mil diecisiete no habian sido autorizadas ayudas de beneficio
social en la Unidad territorial fraccionamiento Villas de Aragén Alcaldia Gustavo

A. Madero, por lo tanto no cuenta con un padron de beneficiarios.

No obstante lo anterior, se le recuerda al sujeto obligado que en aquellos casos
en que clasifique informacion debe cumplir con el procedimiento prescrito en el
Titulo Sexto “Informacion Clasificada”, de la Ley de Transparencia, debiendo
siempre mediar acta del Comité de Transparencia, en la cual se confirme la
clasificacion de la informacion que propuso el titular de la unidad administrativa

gue la detenta.

Para tal propdsito, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,

la cual establece lo siguiente:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion,
Gobierno Abierto y Rendicién de Cuentas.
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Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/lo Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

[..]

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

[.]

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

XIlll. Derecho de Acceso a la Informacién Puablica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

[...]

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacién de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constituciéon General de la Republica;

[.]

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a
lo establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas
disposiciones aplicables.
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[..]

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los
términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién puablica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[L..]

Articulo 17. Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los
sujetos obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcion de las causas que provoquen
la inexistencia.

[..]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccioén, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

[.]

Articulo 91. En caso de que la informacién solicitada no sea localizada, para que
el Comité realice la declaracion de inexistencia deberan participar en la sesion
los titulares de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del
sujeto obligado y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto
se designe. Los sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de
la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas
ante el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

[..]

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:
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[..]

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Gtiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacion
ciudadana;

Articulo 113. La informacién publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacion publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electronica establecidas para ello.

[..]

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién,
para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara
al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacién, deberd de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion
Pablica, a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su
representante sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las
autoridades o instancias competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los
formularios que se requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir
para solicitar orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacién
del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad
de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que
se efectud la notificacién, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion.
En caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencién, la solicitud de
informacion se tendra como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo
establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informaciéon podra
desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que subsane su
solicitud.
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En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de
la prevencion.

[.]

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[.]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

[..]

Articulo 217. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
Il. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento;

lll. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la
imposibilidad de su generacién, exponga las razones por las cuales en el caso
particular no ejerci6 dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al
solicitante a través de la Unidad de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en
su caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que
corresponda.

Articulo 218. La resoluciéon del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda
exhaustivo, ademés de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestién y sefialara a la persona servidora publica
responsable de contar con la misma.
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Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacibn de proporcionar informacibn no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la
informacion.

[...][Sic]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacién se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar

que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con
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la informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se

realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

e Los sujetos obligados deberan sefialar su incompetencia dentro los tres dias
posteriores a la recepcién de la solicitud.

De las constancias recibidas, es posible advertir que el particular se inconformé
por la clasificacion de la informacion que realiz6 la Coordinacién de
Mejoramiento de Vivienda, en su respuesta primigenia, al sefalar que”para
respecto al ejercicio fiscal 2017, la Coordinacion contaba con el programa
denominado “Programa de Mejoramiento de Vivienda” el cual se encuentra
vigente y aplica para las 16 alcaldias de la Ciudad”, adicionando que "hubo un
total de 13 créditos autorizados en la colonia Villa de Aragon, Alcaldia Gustavo
A. Madera, de los cuales no se tiene registro de otorgamiento de ayudas de

beneficio social”.

No obstante lo anterior, el sujeto obligado en sus manifestaciones y alegatos
modifico su respuesta original, al declarar la inexistencia de la informacién
peticionada, al aclarar que después de realizar una busqueda exhaustiva y

razondad de lo peticionada, concluia que para el dos mil diecisiete no se

aprobaron créditos para la unidad territorial de interés del particular, por lo

cual no gener6 informaciéon respecto alo solicitado, adicionando que, en el

ejercicio fiscal dos mil diecisiete no habian sido autorizadas ayudas de
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beneficio social en la Unidad territorial fraccionamiento Villas de Aragén

Alcaldia Gustavo A. Madero, por lo tanto no cuenta con un padron de

beneficiarios.

A efecto de corroborar si el sujeto obligado realizé un adecuado procedimiento
de busqueda, nos allegaremos a su Manual administrativo, mismo que sefiala lo

siguiente:

ADMINISTRATIVO "p ‘/0 clu!»\novdx:co, CRIDAD BE MO

CIuDAl

MANUAL /’ . - : ymoaﬂmm
A
S

FUNCIONES Y/O ATRIBUCIONES

|
PUESTO: Direccién Ejecutiva de Promocién y Fomento de Programas de Vivienda

e Coordinar los servicios de atencion social a la demanda de viviends, disefando y
promoviendo los mecanismos que permitan una clara y agil definicién de la opcidn de
atencion, asi como su oportuno procesamiento,

e Coordinar las acciones necesarias para definir la seleccion de beneficiarios de los
programas de vivienda financiados por el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México,
conforme a las Reglas de Operacion.

* Organizar y participar en las mesas de trabajo interinstitucionales con organizaciones del
orden social y privado y organismos de gobierno local y federal en la busqueda de
alternativas de solucidn a la demanda de vivienda de grupos pertenecientes a Pueblos y
Comunidades Indigenas radicados en la Cludad de México.

* Convocarypromover la participacidn de los sectores publico, social y privado en programas
de vivienda en la Cludad de México en sus distintos tipos y modalidades, preferentemente
aquellos dirigidos a la poblacién en situacién de riesgo o vulnerabilidad.

* Coordinar las acciones conducentes para la captacion, clasificacion, registro, integracion y
atencién de las solicitudes de crédito a someter a la consideracion del Comité de
Financiamiento o en su caso al Consejo Directivo.

o Definir las politicas y coordinar la operacion del Sistema de Ahorro del Instituto de Vivienda
de la Civdad de México.

* Disefiar y promover instrumentos financieros y mecanismos de atencién para mejorar las
condiciones de las viviendas que se ubican en &reas susceptibles de ser afectadas por
desastres ocasionados por fendmenos naturales,

* Buscar alternativas de financiamiento y de nueves instrumentos que permitan atender la
demanda de vivienda de las familias que habitan en riesgo estructural, geolégico o
hidrometereoldgico.

s Proponer nuevos Instrumentos para atender la demanda de familias que habitan en
situacion de riesgo.
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¢ Realizar propuestas de financiamientos alternativos de programas de atencion a grupos
vulnerables y personas en campamentos y desalojados.

* Proponer nuevos instrumentos para atender la demanda de grupos vulnerables y de las
familias asentadas en campamentos o desalojados.

» Coordinar, autorizar y supervisar acciones orientadas a atender la demanda de vivienda de
los grupos vulnerables (indigenas, adultos mayores, madres solteras y personas con
capacidades diferentes), asi como de la poblacién asentada en campamentos, inmuebles
con valor patrimonial, desalojos, reubicaciones y afectaciones por obras,

* Proponer esquemas financieros que permitan la contratacion y recuperacion de los créditos
contratados por los beneficiarios.

» Coordinar, autorizary proponer para autorizacion las ayudas de beneficio social, subsidios,
apoyos, condonaciones, usufructos vitalicios, compra de| cartera, al Comité de
Financiamiento y/o Consejo Directivo del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México.

* Coordinar las solicitudes y acciones inherentes al registro, seguimiento, emision,
devolucion, y atencion de los beneficiarios incorporados al Sistema de Ahorro.

* Realizar las acciones necesarias a través del poder general para actos de administracion,
que deriven de los actos que de hecho y por derecho correspondan al ambito de
competencia de la Direccion Ejecutiva de Promocion y Fomento de Programas de Vivienda.

* Coadyuvar con la certificacion de documentos, cotejando aquellos que sean generados o

bien que obren en los archivos y expedientes de la Direccién Ejecutiva de Promocion y
Fomento de Programas de Vivienda.

* Autorizar y firmar contratos, convenios, y demas actos administrativos, que sean
generados por la Direccién Ejecutiva de Promocion y Fomento de Programas de Vivienda.

o Realizar las demas actividades que de manera directa le asigne su superior jerarquico
inmediato, conforme a las funciones inherentes al puesto y a la normatividad aplicable
vigente,

[...]

PUESTO: Coordinacién de Integracion y Seguimiento de la D da de Viviend,

» Coordinar la remision al rea correspondiente de los expedien;ts individuales, de acuerdo
con la aprobacién del Comité de Financiamiento del Instituto de Vivienda de la Ciudad de
México, dictamenes y ficha concentradora de los casos aprobados dentro del Programa de
Vivienda en Conjunto, asi como las bases en archivo electrénico del padrén de beneficiarios
y corridas financieras, para la suscripcion de Contratos de Apertura de Crédito.

[.] |
PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Estudios Socioeconomicos

* Determinar si los solicitantes propuestos para un proyecto de vivienda cumplen el perfil
socioecondmico para ser sujetos de crédito y, en su caso, llevar a cabo las acciones que
correspondan para su integracién al padron de solicitantes a presentar al Comité de
Financiamiento del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México.

* Elaborar padrones y estudios socioecondmicos a los solicitantes de crédito de escasos
recursos o considerados como vulnerables y/o en situacion de riesgo para determinar si
cumplan el perfil y ser sujetos de crédito.

» Coordinarla aplicacion de las cédulas Unicas de informacion socioecondmica, la integracion
de los expedientes individuales y la conformacion de padrones de beneficiarios de los
solicitantes propuestos para un proyecto de vivienda, y determinar si cumplen el perfil para
ser sujetos de crédito.
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e Determinar la acreditacion de arraigo documental de los ocupantes de inmuebles
susceptibles de ser expropiados por el Gobierno de la Ciudad de México, asi como definir la
composicion del padron que corresponda, de acuerdo con lo establecido por las Reglas de
Operacién,

* Realizar las demas actividades que de manera directa le asigne su superior jerarquico
inmediato, conforme a las funciones inherentes al puesto y a la normatividad aplicable
vigente.

[...]

PUESTO: Enlace de Integracion de Padron de Beneficiarios

¢ |Integrar los expedientes sociales de acuerdo a las Reglas de Operacion, para su
presentacion al Comité de Financiamiento del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México.

o Aplicar la Cédula Socioeconémica a los solicitantes de vivienda para la integracion de su
expediente social, validando los padrones para su presentacion de solicitud de crédito ante
el Comité de Financiamiento del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México.

* Notificar a los solicitantes, en su caso, la falta de documentacion social, para que la misma
sea complementada en tiempo y forma.

* |ntegrar el soporte documental para su envio a proceso de escrituracién (Padrén de
beneficiarios, asignacion de vivienda, datos complementarios) y dar seguimienta.

* Realizar las demas actividades que de manera directa le asigne su superior jerdrquico
inmediato, conforme a las funciones inherentes al puesto y a la normatividad aplicable
vigente.

[...]
PUESTO: Enlace de Asignaciones

s Verificar la propuesta de asignacion de vivienda, servicios complementarios y de cajones
de estacionamiento que por escrito presenta la representacion reconocida en & proyecto
de vivienda.

* Elaborar la base de asignaciones, verificando que todos los beneficiarios estén incluidos en
el padrén, considerando las edades y en su caso caracteristicas especiales.

o Verificar el excedente de obra que corresponde a cada uno de los prototipos de vivienda de
acuerdo a lo establecido en la Ficha Técnica de Conciliacion de Edificacion.

* Comprobar que la nomenclatura utilizada en la propuesta de asignaciones presentada por
la representacion coincida con la sefialada en |a Tabla de Valores e Indivisos.

e Informar las asignaciones validadas a la Coordinacion de Promocidn Social para la
elaboracion del Convenio de Entrega en Depdsito,

e Realizar las demas actividades que de manera directa le asigne su superior jerarquico
inmediato, conforme a las funciones inherentes al puesto y a la normatividad aplicable
vigente.
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PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Atencién y Captacién de Demanda

* Revisar y analizar las solicitudes de otorgamiento de las lineas de crédito a presentar al
Comité de Financiamiento del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, remitiéndolas
a su superior inmediato para su visto bueno y acciones conducentes.

* Revisar y analizar las bases de contratacion y escrituracién, asi como pagos accesorios al
crédito, con el fin de que se envien a la Coordinacién de Promocion Social para su
contratacion y escrituracion.

* Dar seguimiento a los créditos autorizados por el Consejo Directivo y/o Comité de
Financiamiento.

* Solicitar los dictamenes: juridico, técnico y/o social para su integracion a las presentaciones
de solicitudes de crédito que se someten al Comité de Financiamiento.

MANUAL w € TR QY A e
ADMINISTRATIVO m "J/"’ G%‘“%z%é :u:

ATRIBUCIONES Y/O FUNCIONES

PUESTO: Direccion Ejecutiva de Operacion

e Coordinar las actividades del Comité de Evaluacién Técnica y la aplicacion de fas pollticas y
lineamientos conforme a los cuales se integrara el Padron de Prestadores de Servicios del
Instituto de Viviends, conformado por personas fisicas y/o morales que podrdn prestar sus
servicios a los beneficiarios del Programa de Vivienda en Conjunto,

® Autorizar la elaboracion de los Dictamenes Técnicos requeridos por la Coordinacion de
Integracion y Seguimiento a fa Demanda para la integracion de los asos que se presentan a
la consideracién del Comité de Financiamiento del Instituto de Vivienda de la Ciudad de
México y los requeridos por la Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos e Inmobiliarios para
la integracién de los casos que se presentan a |a consideracion del Comité de Suelo del
Instituto de Vivienda de la Giudad de México.

® Supervisar la integracion y/o revisién del proyecto ejecutive, licencias, constancias y demas
elementos técnicos necesarios para la contratacidn de los servicios por parte de los
beneficiarios que permitan el ejercicio de los recursos de créditos autorizados, asl como
controlar las acciones Inherentes a la suscripcion de contratos con prestadores de servicios
para el desarrollo de estudios y proyectos, dictamen de factibilidad técnica y procesos de
obra.

® Rewisar y validar los convenios y contratos de Estudios y Proyectos, Dictamen de Factibilidad
Técnica, Demolicion, Supervision de Obra, Laboratorio de Contral, Director Responsable de
Obra, Edificacion, Rehabilitacién, Obra Exterior Mayor, Sustentabilidad, Obra Extraordinaria
y Trabajos de Conexiones Eléctrica y autorizar las estimaciones para el tramite de pago.

® Coordinar | aplicacion de las politicas y lineamientos conforme a los cuales se integrara el
padrén de Asesores Técnicos que podrdn prestar sus serviclos a los beneficiarios del
Programa de Mejoramiento de Vivienda.

® Supervisar la integracion del expediente y revision de los elementos técnicos necesarios para
la contratacion de los servicios por parte de los beneficiarios que permitan el ejercicio de los
recursos de créditos autorizados.

e Atender las reuniones de trabajo con representantes de Organizaciones, Ciudadania y
Prestadores de Servicios.
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e Atender las reuniones de trabajo con representantes de Organizaciones, Ciudadania y
Prestadores de Servicios.

e Coordinar el proceso para la Constitucion del Régimen de Propiedad en Condominio a través
de Condominio Familiar y Condominic Popular y requerir el seguimiento y atencién de la
ejecucion a dichos Programas ante las notarias de la Ciudad de México.

® Dirigir los mecanismos de apoyo y gestion a las Organizaciones y beneficiarios, para la
realizacion de tramites inherentes al proceso de la Constitucion del Régimen de Propiedad
en Condominio y a los trabajos de Edificacion

® Ejercer las acciones necesarias a través del poder general para actos de administracion, que
deriven de los actos que de hecho y por derecho correspondan al 4mbito de competencia de
Iz Direccion Ejecutiva de Operacidn

e Coadyuvar con la certificacién de documentos, cotejando aquellos que sean generados o
bien que obren en los archivos y expedientes de la Direccion Ejecutiva de Operacion,

PUESTO: Coordinacién de Mejoramiento de Vivienda

® Supervisar |a correcta operacion del Programa de Mejoramiento de Vivienda, para mejorar las
condiciones de habitabilidad de fa poblacion de la Ciudad de México, preferentemente la que
se encuentre en situacion de pobreza y que presente problemas de hacinamiento,
desdoblamiento familiar, vivienda precania, provisional o en riesgo mitigable.

e Establecer las normas, politicas, lineamientos y procesos que deberd seguir el personal de la
Coordinacion de Mejoramiento de Vivienda, para la atencién, operacién y ejecucidn del
Programa de Mejoramiento de Vivienda.

e Implementar acciones e instrumentos de apoyo para unificar las herramientas de trabajo en
la operacion del Programa de Mejoramiento de Vivienda

e Establecer los procedimientos operativos de los tramites y/o servicios que realiza el Programa
de Mejoramiento de Vivienda para dar atencidn de calidad 2 la cludadania.

e Dingir fa adecuada operacion y funcionamiento de las areas administrativas a su cargo, para
que la atencion del Programa de Mejoramiento de Vivienda sea oportuna en sus procesos.

o Dirigir la ejecucidn del Programa Operativo Anual en materia de mejoramiento de vivienda;
para presentar al Comité de Financiamiento las solicitudes de crédito para su aprobacién.

e Evaluar en forma integral el avance fisico financiero de las acciones del Programa de
Mejoramiento de Viviends, para establecer medidas de solucion a contingencias,

e Asegurar que los proyectos de vivienda que se realizan del Programa de Mejoramiento de
Vivienda contengan elementos que propicien sustentabilidad,

e Asegurar gue se lleven a cabo los tramites inherentes para que los créditos otorgados del
Programa de Mejoramiento de Vivienda se den de alta ante el sistema de recuperacién de
Fideicomiso de Recuperacion Crediticia,

® Realizar las demds actividades que de manera directa le asigne su superior jerarquico
inmediato, conforme a las funciones inherentes al puesto y a la normatividad aplicable
vigente.
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PUESTO: Subdireccién de Integracidn de Expedientes

e Proporcionar el seguimiento a los acuerdos del Comité de Financiamiento del Instituto de
Vivienda de la Ciudad de México y/o Consejo Directivo del Institute de Vivienda de la Cludad
de México para que se lleve a cabo su cumplimiento.

e Controlar y dar seguimiento de los financiamientos autorizados, a través del “Sistema Integral
de Seguimiento a la Correspondencia”; para mantener actualizado y bajo un sistema de
registro los financiamientos {recuperables y no recuperables) autorizados, en el Programa de
Mejoramiento de Vivienda.

o Recopilar y dar seguimiento a los recursos de los financiamientos (recuperables y no
recuperables] aprobados; para entregar el recurso de obra a las personas beneficiarias y pago
de la asesoria técnica.

e Controlar y dar seguimiento a los registros de los pagarés firmados por las personas
acreditadas, enviados por las Subdirecciones de acuerdo al Dictamen de Estructura Organica
vigente, para enviar a la Subdireccién de Finanzas {Jefatura de Unidad Departamental de
Tesoreria) para su custodia y resguardo \

e Dar seguimiento a los registros de los contratos de apertura de crédito, de sustentabilidad,
asl como los convenios modificatorios enviados por la Subdireccion de Seguimiento Técnico y
Ia Subdireccion Territorial, para recabar firma del area correspondiente.

e Controlar y dar seguimiento a los contratos y convenios recibidos, debidamente firmados,
para remitir a la Subdireccion de Seguimiento Técnico y |a Subdireccion Territorial,

e Programar el registro del pago de la prima de seguros de vida e invalidez total y permanente
de las persanas acreditadas autorizados, a través de bases de datos por ejercicio fiscal para
entregar a la Subdireccion de Finanzas y solicitar el alta ante |a compaiiia aseguradora.

e Coordinar el padron de personas acreditadas del Programa de Mejoramiento de Vivienda
autorizadas por el Comité de Financiamiento para solicitar el alta ante la compafia
aseguradora que determine |a Subdireccidn de Finanzas.

“

e Gestionar los tramites inherentes para que los créditos otargados del Programa de
Mejoramiento de Vivienda se den de zlta ante el sistema de recuperacion de FIDERE,

e Consolidar y dar seguimiento a los tramites de las solicitudes de ificaciones de los créditos
dados de alta a través de bases de datos. -

e Realizar las actividades de seguimiento de formalizacion de convenios modificatorios por
ejercicio parcial, créditos complementarios, reestructuracion de créditos, sustitucion de
acreditado, desfases de inicio de recuperacion y suspension temporal de recuperacion.

e Controlar y dar seguimiento a las actividades para mantener actualizado y bajo un sistema de
registro los expedientes de los financiamientos (recuperables y no recuperables) autorizados,
en el archivo de Mejoramiento de Vivienda, a través de la base de datos FPMV-8D-10
"CINTILLO"™,

e Realizar |las demds actividades que de manera directa le asigne su superior jerdrquico
inmediato, conforme a las funciones inherentes al puesto y a la normatividad aplicable

vigente.

De la normativa anteriormente citada se advierte lo siguiente:
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e La Direccion Ejecutiva de Promocion y Fomento de "Programa de Vivienda a

través de la Coordinacion de Integracién y Seguimiento de la Demanda de la
Vivienda, coordinar la remision al area correspondiente de los expedientes
individuales, de acuerdo con la aprobacién del Comité de Financiamiento del
Instituto, dictamenes y ficha concentradora de los casos aprobados dentro del
Programa de Vivienda en Conjunto, asi como las bases de archivo electrénico del
padron de beneficiarios y corridas financieras, para la suscripcion de Contratos de
Apertura de Crédito.

e La Jefatura de Unidad Departamental de Estudios Socioecondmicos tienen
como funcién elaborar los padrones y estudios socioecondmicos a los solicitantes
de crédito de escasos recursos o considerados como vulnerables y/o en situaciones
de riesgo para determinar que cumplan el perfil de ser sujetos de crédito.

e ElEnlace de Integracidon de Padrén de Beneficiarios tiene como funcion integrar
el soporte documental para su envio a “proceso de escrituracion (Padrén de
beneficiarios, asignacion de vivienda, datos complementarios) y dar seguimiento.

e El Enlace de Asignaciones tiene como funcion elaborar la base de asignaciones,
verificando que todos los beneficiarios estén incluidos en el padrén, considerando
las edades y en su caso caracteristicas especiales.

e La Jefatura de Unidad Departamental de Atencidén y Captacion de Demanda
tiene como funcién dar seguimiento a los créditos autorizados por el Consejo
Directivo y/o Comité de Financiamiento.

e La Direccidon Ejecutiva de Operacion tiene dentro de sus funciones la de
coordinar las actividades del Comité de Evaluacién Técnica y la aplicacion de las
politicas y lineamientos conforme a los cudles se integrara el Padron de
Prestadores de Servicios del Instituto de Vivienda, conformado por personas
fisicas y/o morales que podrdn prestar sus servicios a los beneficiarios del
Programa de Vivienda en Conjunto y coordinar la aplicacién de las politicas y los

lineamientos conforme a los cuales se integrara el padrén de Asesores Técnicos

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono:55 56 36 21 20

51



INFOCDMX/RR.IP.6086/2023

tYinfo

gue podran prestar sus servicios a los beneficiarios del Programa de

Mejoramiento de Vivienda.

e La Coordinacién de Mejoramiento de Vivienda tiene como funcion asegurar
gue se lleven a cabo los tramites inherentes para que los créditos otorgados del
Programa de Mejoramiento de Vivienda se den de alta ante el sistema de
recuperacion de Fideicomiso de Recuperacion Crediticia.

e La Subdireccién de Integracién de Expedientes tiene como funcion controlar
y dar seguimiento a las actividades para mantener actualizado y bajo un sistema
de registro los expedientes de los financiamientos (recuperables y no
recuperables) autorizados, en el archivo de Mejoramiento de Vivienda, a través
d ela base de datos FPMV-BD-10 “CINTILLO”.

Ahora bien, de las constancias recibidas es posible advertir lo siguiente:

1. Las areas encargadas de dar respuesta a la solicitud de informacion fueron
la Direccién Ejecutiva de Promocion y Fomento de Programas de
Vivienday la Coordinacion de Mejoramiento de Vivienda.

2. La Coordinacion de Mejoramiento de Vivienda, modificé su respuesta en
alegatos y manifestaciones indicando que para el ejercicio dos mil diecisiete
no se aprobaron créditos para la unidad territorial referida en el pedimento
informativo, por lo que no se genero6 informacion referente a lo solicitado,
adicionalmente agregd que para el ejercicio fiscal dos mil diecisiete no se
autorizaron ayudas de beneficio social en la Unidad territorial fraccionamiento
Villas de Aragon Alcaldia Gustavo A. Madero, por lo tanto no se conto con
padrén de beneficiarios para su publicacion en la plataforma oficial del Sujeto

obligado.
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3. Delarevision del Manual Administrativo del Instituto de Vivienda de la Ciudad

de México, fue posible observar que la solicitud no fue turnada a la totalidad
de las unidades administrativa con competencia para detentar la informacion
peticionada, como lo son: la Jefatura de Unidad Departamental de
Estudios Socioecondmicos, el Enlace de Integracién de Padréon de
Beneficiarios, el Enlace de Asignaciones y la Jefatura de Unidad
Departamental de Atencion y Captacién de Demanda, adscritas a la
Direccion Ejecutiva de Promocion y Fomento de Programas de
Vivienda; por su parte se identificd a la Subdirecciéon de Integracién de

expedientes, area adscrita a la Direccién Ejecutiva de Operacion.

Lo anterior, en razon de que la Direccién Ejecutiva de Promocion y
Fomento de Programas de Vivienda; la Jefatura de Unidad
Departamental de Estudios Socioecondémicos; la Enlace de Integracion
son areas a las que les compete la integracion, manejo y seguimiento del
padrén de beneficiarios, por lo que podrian detentar informacién tanto en sus

archivos fisicos como electrénicos.

Por su parte, la Direccion Ejecutiva de Operacién, la Coordinacién de
Mejoramiento de Vivienda y la Subdireccién de Integracion de
Expedientes, cuentan con atribuciones respecto del seguimiento de tramites
de informacion especifica acerca de los Programas de Mejoramiento de
Vivienda y Vivienda en su Conjunto, por lo que podrian tener informacion

referente a lo peticionado.
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En este sentido es posible afirmar que le sujeto obligado, omitio realizar el debido

proceso de busqueda de la informacién peticionada, dado que no realiz6 una
busqueda exhaustiva y razonada en la totalidad de las unidades administrativas

con competencia para detentar la misma.

Adicionalmente, no es posible tener certeza respecto del criterio de busqueda
implementado por la Coordinaciéon de Mejoramiento de Vivienda, ya que en
un principio clasificé la informacion peticionada y, posteriormente, aclaro
gue lo peticionado no obraba en sus archivos, dado que no para el dos mil
diecisiete no se aprobaron créditos para la unidad territorial de interés del
particular, por lo cual no generd informacion respecto a lo solicitado,
adicionando que, en el ejercicio fiscal dos mil diecisiete no habian sido
autorizadas ayudas de beneficio social en la Unidad territorial
fraccionamiento Villas de Aragon Alcaldia Gustavo A. Madero, por lo tanto

no cuenta con un padrén de beneficiarios.

Por lo anteriormente expuesto, no se puede dar por valida la respuesta emitida
por el sujeto obligado, tode vez que al otorgar respuesta al pedimento informativo
incumplio con los principios de congruencia y exhaustividad que toda respuesta
a una solicitud de acceso debe guardar. Dichos principios son definirdos en el

criterio 2/2017, del Pleno del Organo Nacional en el siguiente sentido:

2/2017 Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho
de acceso a lainformacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el
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particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de
los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los
principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacion ldgica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

En razén a lo anterior, es posible concluir que el agravio del particular resulta
fundado, ya que no obra constancia que sujeto obligado hubiera realizado el
debido procedimiento de busqueda de la informacibn en sus unidades

administrativas.

QUINTO. Decisién. Por lo antes expuesto y con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera

procedente REVOCAR la respuesta del Sujeto obligado e instruirle:

- Realice una busqueda exhaustivay razonada de lo peticionado, en la
totalidad de los archivos de las unidades administrativas con
competencia para detentarla de las que no podra omitir la Jefatura de
Unidad Departamental de Estudios Socioeconémicos, el Enlace de
Integracion de Padron de Beneficiarios, el Enlace de Asighaciones y
la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion y Captacién de
Demanda, adscritas ala Direccion Ejecutiva de Promocién y Fomento
de Programas de Vivienda; por su parte se identifico a la
Subdireccion de Integracion de expedientes, area adscrita a la

Direccion Ejecutiva de Operacion.
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- Encaso contrario, deberd proporcionar ladeclaracién de inexistencia

de la misma, confirmada a través de su Comité de Transparencia.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 244, péarrafo in fine, 257 y 258,
se instruye al Sujeto Obligado para que notifigue el cumplimiento de la
presente resolucion a este Instituto de Transparencia asi como a la parte
recurrente, a través del medio sefialado para oir y recibir notificaciones, en
un plazo de diez dias habiles, contados a partir de la notificacién de la presente
resolucion, apercibido que de no cumplir con la instruccion sefialada se dara vista
a la autoridad competente, para que, en su caso, dé inicio al procedimiento de
responsabilidad administrativa que corresponda, por incurrir en la infraccion
prevista en el articulo 264, fraccion XV, en relacion con los numerales 265, 266
y 270 de la Ley de Transparencia.

En virtud de lo expuesto, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México,

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Tercero de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 249, fraccion Il en relacion con el diverso
248, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se SOBRESEE en el recurso de

revision lo relativo a los requerimientos novedosos.
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SEGUNDO. Por las razones seflaladas en la consideracién cuarta de esta

resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion quinta de la presente resolucion.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucion, al dia
siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la
fraccion 111, del articulo 259, de la Ley de la materia.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucidén, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.
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QUINTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20

y el correo electrénico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx para que comunique

a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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