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Recurso de Revision en materia de Acceso a la
Informacién Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6141/2023.
Sujeto Obligado: Alcaldia Cuauhtémoc

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez
Rodriguez

Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el quince de noviembre de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.6141/2023
Sujeto Obligado:

Alcaldia Cuauhtémoc

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié informacion respecto de los
programas sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, el resultado de
los participantes a cuanto asciende la cantidad del subsidio en
dado caso de ser seleccionado recibirian los beneficiados

¢(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la declaracion falta de fundamentacion y motivacion de la
respuesta.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvio Revocar la respuesta emitida por el Sujeto

‘ Obligado.

—~ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Revocar, Falta, Fundamentacion, Motivacion,
Programas Sociales, Alcaldia, Beneficiarios, Monto, Subsidio.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucién Politica de la Ciudad de
Constitucion de la .
México

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacién Publica, Proteccidén de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revisibn en Materia de

Recurso de Revision 2, -
Acceso a la Informacion Publica

Sujeto Obligado Alcaldia Cuauhtémoc

PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 5556 36 21 20
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.6141/2023

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Cuauhtémoc

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a quince de noviembre de dos mil veintitrés?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.6141/2023, relativo
al recurso de revisién interpuesto en contra de la Alcaldia Cuauhtémoc, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica

resuelve Revocar en el medio de impugnacién, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El doce de septiembre del dos mil veintitrés, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, la parte recurrente present6 una solicitud de acceso a
la informacion, teniéndose por presentada oficialmente el trece de septiembre, a
la que le correspondié el namero de folio 092074323003194, a través de la cual

solicito lo siguiente:

Descripcioén de la solicitud:

1 Con la colaboracion de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2023, salvo precision en contrario.
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jHola, muy buenas tardes! Quisiera respetuosamente pedir informacion acerca de los
programas sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, pues es la fecha que no se nos ha
informado sobre el resultado de los participantes a la convocatoria que desde febrero del
presente afio fuere publicada, pues entregamos documentos para posteriormente ser
informados si fuimos seleccionados para ser beneficiarios de programas sociales de la
alcaldia que son un derecho de los vecinos en condiciones vulnerables. Y solicitar
respetuosamente se informe a cuanto haciende la cantidad del subsidio en dado caso
de ser seleccionado. jMuchas Gracias!

[Sic.]

Informacién complementaria:
Desarrollo Social Alcaldia Cuauhtémoc

Medio para recibir notificaciones:
Correo electronico

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT

Il. Respuesta. El veintisiete de septiembre, el Sujeto Obligado, a través del sistema
de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT, notificé al particular el oficio
Sin numero, de fecha veintiuno de septiembre, signado por la Unidad de
Transparencia, el cual en su parte fundamental menciona lo siguiente:

[..]

Estimado solicitante:

En atencién a su solicitud de acceso a la informaciéon identificada con nimero de folio
092074323003194, por la cual requiere a la Alcaldia en Cuauhtémoc, lo siguiente:

“l|Hola, muy buenas tardes! Quisiera respetuosamente pedir informacion
acercade los programas sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, pues es la fecha
gue no se nos ha informado sobre el resultado de los participantes a la
convocatoria que desde febrero del presente afio fuere publicada, pues
entregamos documentos para posteriormente ser informados si fuimos
seleccionados para ser beneficiarios de programas sociales de la alcaldia que
son un derecho de los vecinos en condiciones vulnerables. Y solicitar
respetuosamente se informe a cuanto haciende la cantidad del subsidio en
dado caso de ser seleccionado. jMuchas Gracias!” (SIC)

Al respecto, la Unidad de Transparencia, con fundamento en lo dispuesto por el articulo
211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, turno la solicitud a la Direccién General de Desarrollo y
Bienestar.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 5556 36 21 20



||
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.6141/2023

Cabe mencionar que, en términos de lo preceptuado en el articulo 8 de la Ley de
Transparencia, son los sujetos obligados los encargados de garantizar de manera
efectiva y oportuna, el cumplimiento de la Ley, por lo que, quienes produzcan,
administren, manejen, archiven o conserven informacién publica seran
directamente responsables de la misma.

Una vez precisado lo anterior, esta Alcaldia procede a dar atencion de manera puntual a
su requerimiento, mediante el oficio numero AC/DGDB/SEA/1496/2023, de fecha 19 de
septiembre de 2023, suscrito por Laura Elena Cruz Maya, Subdirectora de Enlace
Administrativo de la Direccion General de Desarrollo y Bienestar; quien de conformidad
a sus atribuciones brinda la atencion a sus requerimientos de informacion.

Con lo antes expuesto, se cumple con la obligacién de acceso a la informacién en
términos de lo establecido en el articulo 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

No se omite mencionar que, en virtud de que presenté su solicitud por conducto de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en términos del articulo 205 y 206, de la Ley de
la materia, la notificacion de la presente respuesta surte sus efectos por esa misma via.

Finalmente, se le informa que la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México en el articulo 234 prevé las causales de
procedencia del recurso de revision que usted podra interponer en contra de la respuesta
emitida por esta Alcaldia, dentro de los quince dias siguientes a la fecha de la notificacion
de la presente respuesta.

En caso de que usted tenga algun tipo de comentario favor de comunicarlo a esta Unidad
de Transparencia al siguiente nimero telefénico 5524523110, con gusto podemos
orientarlo y/o apoyarlo sobre la informacion solicitada.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial y respetuoso
saludo.
[...][Sic.]

En ese tenor, anexo el oficio AC/DGDB/SEA/1496/2023, de fecha diecinueve de
septiembre, suscrito por la Subdirectora de Enlace Administrativo de la Direccion
General de Desarrollo y Bienestar, el cual sefiala en su parte fundamental, lo
siguiente:

[..]
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En atencién a su oficio CM/UT/5213/2023, con el que requiere la respuesta a la solicitud de Acceso
a la Informacién Publica nimero 092074323003194, mediante la cual solicita diversa informacion,
se hace saber lo siguiente.

Pregunta:

"Hola, muy buenas tardes! Quisiera respetuosamente pedir informacién acerca de los programas
sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, pues es la fecha que no se nos ha informado sobre el resultado
de los participantes a la convocatoria que desde febrero del presente afo fuere publicada, pues
entregamos documentos sociales de la alcaldia que son un derecho de los vecinos en condiciones
vulnerables. Y solicitar respetuosamente se informe a cuanto haciende la cantidad del subsidio en
dado caso de se seleccionado. Muchas Gracias!”. (sic)

Respuesta:

Se anexa copia de of C uesta AC/DGDB/DDS/3112/2023, emitido por la Direccion de
Desarrollo Social, mismo que detalla lo solicitado

[...][Sic.]

Asimismo, anex0 el oficio AC/DGDB/DDS/3112/2023 de fecha dieciocho de
septiembre, signado por el Director de Desarrollo Social, el cual sefiala en su parte
medular, lo siguiente:

[..]

En atencion a la Atenta Nota AC/DGDB/791/2023 de la Direccion General de Desarrallp |y
Bienestar quien remite copia de oficio CM/UT/5213/2023, signado por &l ic!AlRdn Missabt
Morales Guzman, Jefe de la Unidad Departamental de Transparencia, mediante el cua
la respuesta a la Solicitud de Informacidn PUblica 092074323003194 la cual menciona

"Hola, muy buenas tardes! Quisiera respetuosamente pe (1,, n
los programas sociales de la Alcaldia Cuauhtemoc, pues és fia que no se nos
ha informado sobre €/ resultado de los participantes a la convocatortia
febrero del presente arno fuere publicada, pues entregamos documentos soc
de la alcaldia que son un derecho de los vecinos en condiciones viuine
solicitar respetuosamente se informe a cuanto haciende la cantidad dei subsidio
en dado caso de se seleccionado. Muchas Gracias!” (Sic),

ICION acerca de

En respuesta a su solicitud de informacion publica, hago de su conocimiento que la Direccion
de Desarrollo Social, realiza la revision de los expedientes de los ciudadano L
registraron, ademas de realizar las visitas domiciliarias conforme a las Reglas de Operacior
de los programas sociales.

Los programas sociales se rigen de acuerdo con lo establecido en el art. 36 de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal por lo que le informé que esta alcaldia ha cumplido
con la normatividad establecida y en caso de que usted, cumpliendo los requisitos de la
convocatoria resulte beneficiaria de algin programa social, se le comunicara en el momente
oportuno. -

No omito mencionar que los programas sociales estan sujetos a disponibilidad presupuestal

a la calendarizacion del area de finanzas como dstablecen las reglas de operacion.

[...][Sic.]
lll. Recurso. El dos de octubre, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacién, inconformandose por lo siguiente:
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[..]
POR SER DEFICIENTE Y OMITIR DATOS.

[...][Sic]

Anex6 documento Word, de fecha dos de octubre, consistente en 8 fojas, para
mayor certeza se anexan las siguientes capturas:
[..]

Solicitando respetuosamente, la debida fundamentacién y motivacidon en la respuesta del
OFICIO: AC/DGDB/DDS/3112/202 de fecha 18 de septiembre del presente afio (adjunto
al final del escrito); y con motivo de la Solicitud de Informacién Pablica con No. De Folio:
092074323003194; recurro la resolucién mencionada por estar dentro del supuesto del
articulo 234 fraccion Xll de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pablicay Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, pues considero insuficiente
larespuesta de la que tuve conocimiento en fecha 27 de septiembre de 2023; y con
el debido respeto expongo:

Que de acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas

Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y Apoyos establecidas en el articulo 122 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, la siguiente informacion se mantendrd impresa para consulta directa,
se difundird y mantendra actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma
Nacional de Transparencia;
17.2 apartado r) Padrén de beneficiarios mismo que debera contener los siguientes
datos: nombre de lapersonafisica o denominacién social de las personas morales
beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de
ellas, su distribuciéon por unidad territorial, en su caso, edad y sexo;

Asimismo y como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas
de la Ciudad de México, se enviardn los avances en la operacion del programa social,
la poblacion beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucién,
segun sea el caso, por Alcaldia y colonia.

Se proporcionard la informacion que sea solicitada por Contraloria y/o los 6rganos de
control interno, a fin de que éstas puedan realizar las funciones de fiscalizacion,
inspeccion y verificaciéon del ejercicio del gasto publico.

Siendo recurrible en este acto la respuesta del Sujeto Obligado informante, pues no
precisa o lo hace de manera deficiente, para pronta referencia y mayor entendimiento
procederé a puntualizar la informacién requerida asi como su respuesta la cual reitero
es deficiente y con dolo o negligencia la no fundada ni motivada en su totalidad
informacion que rindié, cuando el sujeto obligado debe generarla, derivado del
ejercicio de sus atribuciones, facultades, competencias y/o funciones.

1.-Se le solicité informara las personas que resultaron seleccionadas con motivo de la
convocatorio de Diversos Programas Sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, siendo
entregada documentacion por los interesados en febrero del presente afio: pero el sujeto
obligado OMITE rendir la informacién del PADRON DE BENEFICIARIOS;
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2.- Aln mas dolosamente y negligentemente responde:

“...que los programas sociales estan dispuestos a disponibilidad presupuestal...”.
Siendo falso, esto con motivo de ser UN PRESUPUESTO AUTORIZADO que significa
la asignacién presupuestaria anual establecida en el Decreto para cada una de las
Unidades Responsables del Gasto;

3.- Su respuesta de:

“...realizar la revision de los expedientes de los ciudadanos que se

registraron...”

Es deficiente atendiendo a que con posterioridad también se requirié informacién con
respecto de los diversos programas sociales de la demarcacion territorial y su respuesta
de fecha 26 de mayo del presente afio (adjunto oficio No: AC/ DGDB/DS/578/ 20239)
para corroborar que desde esa fecha se encontraban realizando la revision de los
expedientes.

4.- OMITE RESPONDER ACERCA DEL MONTO DESTINADO para cada beneficiario
seleccionado; y para el caso de los Programas Sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc,
existe el acuerdo de COPLADE donde se aprueban diversos programas tales como:

El Programa Apoyo Econodmico para la Atencion en Materia de Salud de las
Personas Transgénero, Transexuales, e Intersexuales, estard a cargo de Alcaldia
Cuauhtémoc (Cuauhtémoc con clave 02CD06) creado en 2022 para el ciclo 2023.

El Programa tiene como responsable a Sandra X. Cuevas Nieves, quien ostenta el cargo
de Alcaldesa. Con contacto a través del nUimero 5548398322 con correo
sandracuevas@alcaldiacuauhtemoc.mx

VII.5 Forma en la que se erogara el presupuesto:

Para la ejecucion del programa, durante el ejercicio 2023 el monto autorizado es de $2,
400,000.00 (Dos millones cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.).

Destinado a 200 personas beneficiarias, mismos que serdn entregados via
monedero electrénico, los cuales seran distribuidos mensualmente recibiendo
$1,200.00 (Mil doscientos pesos 00/100 M.N) por mes iniciando en el mes de marzo
al mes de diciembre de 2023, dando un total de hasta $12,000.00 (Doce mil pesos
00/100 M.N.) anuales, por persona beneficiaria.

Las cuales seran seleccionadas dependiendo su grado de vulnerabilidad, lo anterior
conforme al resultado del estudio socioeconémico.

VIL5 Frecuencia

Primer trimestre: $ 800,000.00 pesos.

Segundo trimestre: $ 800,000.00 pesos.

Tercer trimestre: $ 800,000.00 pesos.

Cuarto trimestre: $ 800,000.00 pesos.

Datos generales de identificacién del Programa, responsable del mismo y de la
unidad(es) en coordinacién con las cuales se ejecuta el programa.

El Programa Hasta la Victoria 2023, estard a cargo de Alcaldia Cuauhtémoc
(Cuauhtémoc con clave 02CD06) creado en para el ciclo 2023.

El Programa tiene como responsable a Jorge Luis Garcia Elizalde, quien ostenta el cargo
de Director de Desarrollo Social. Con contacto a través del numero 5516890810 con
correo jgarciae@alcaldiacuauhtemoc.mx
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Programa presupuestario dentro del cual estan contempladas las acciones del
Programa:

1.1 El Programa "Hasta la Victoria 2023" esta considerado dentro del Programa
Presupuestario "Apoyo a personas con enfermedades crénico-degenerativas" con clave
"S192".

I1.2 Se encuentra Alineado con el objetivo de desarrollo sostenible "Salud y Bienestar "y
tiene como meta "Lograr la cobertura sanitaria universal, en particular la proteccion
contra los riesgos financieros, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el
acceso a medicamentos y vacunas seguros, eficaces, asequibles y de calidad para
todos"

Forma en la que se erogara el presupuesto:

Para la ejecucion del programa, durante el ejercicio 2023 el monto autorizado es de $1,
200,000.00 (Un millén doscientos mil pesos 00/100 M.N.).

Destinado a 100 personas beneficiarias, mismos que seran entregados via monedero
electrénico los cuales seran distribuidos mensualmente, recibiendo $1,200.00 (Mil
doscientos pesos 00/100) por mes iniciando en el mes de marzo y hasta el mes de
diciembre del 2023, dando un total de hasta $ 12,000.00 (doce mil pesos 00/100 M.N.)
anuales por persona beneficiaria.

Primer trimestre: $ 300,000.00 pesos.

Segundo trimestre: $ 300,000.00 pesos.

Tercer trimestre: $ 300,000.00 pesos.

Cuarto trimestre: $ 300,000.00 pesos.

Y DEL PROGRAMA DENOMINADO: Apoyo Econdmico para personas guardianes
del Hogar que Cuidan Hijos con enfermedades Cognitivas:

VII.5 Forma en la que se erogara el presupuesto:

Para la ejecucion del programa, durante el ejercicio 2023 el monto autorizado es
de $14,400,000.00 (Catorce millones cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.).

Destinado a 800 personas beneficiarias, mismos que seran entregados via
monedero electrénico, los cuales seran distribuidos mensualmente recibiendo,
$1,800 (Mil ochocientos pesos 00/100M.N) , por mes iniciando en el mes de marzo
al mes de diciembre de 2023, dando un total de hasta $18,000.00 (dieciocho
mil pesos 00/100 M.N.) anuales por persona beneficiaria.

VIL5 Frecuencia

Primer trimestre: $ 3,600,000.00 pesos.

Segundo trimestre: $ 3,600,000.00 pesos.

Tercer trimestre: $ 3,600,000.00 pesos.

Cuarto trimestre: $ 3,600,000.00 pesos.
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RESPUESTA 2:
UFICIU: ALTDGDBIDDS] 31127202
Asunto: Respuesta a Solicitud de Informacion Plblica 0820743

LAURA ELENA CRUZ MAYA

SUBDIRECTORA DE ENLACE ADMINSTRATIVO DE LA
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y BIENESTAR
PRESENTE

ATENTAMENTE

RESPUESTA 1:

LAURA ELENA CRUZ MAYA

SUBDIRECTORA DE ENLACE ADMINSTRATIVO DE LA
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y BIENESTAR
PRESENTE

En atencion a la Atenta Nota AC/DGDB/475/2023 de la Direccion General de Desarrollo y Bienestar
quien remite copia de oficio CM/UT/2877/2023, signado por el Lic. Daniel Augusto Martinez
Hernandez, Encargado del Despacho de la Jefatura de Unidad Departamental de Transparencia,
mediante el cual, solicita la respuesta a la Solicitud de Informacién Plblica 092074323001693 la
cual menciona:

“Hola, muy buenas tardes, quisiera saber cudndo se comenzard a dar el apoyo de los programas
sociales de la alcaldia Cuauhtémoc pues se nos ha informado poco acerca de fechas, estamos ya
a mediados de mayo y no tenemos respuesta alguna de los que hicimos tramite. Gracias y
discuipen las molestias!”. (Sic).

En respuesta a su Solicitud de Informacién Publica, hago de su conocimiento que, conforme a las
Reglas de Operacion de los Programas Sociales “Guardianes del Hogar”, “Hasta la Victoria” y
“Apoyo Econémico para la Atencion en Materia de Salud de las personas Transexuales, Transgénero
e Intersexuales que residen en la Alcaldia Cuauhtémoc”, publicadas el 1 de marzo de 2023 con No.
1055 se llevé a cabo un primer registro del 2 al 17 de marzo de 2023.

Posteriormente, por medio de la publicacién en Gaceta No. 1081, de fecha 11 de abril de 2023 se
realizé el registro de los Programas Sociales “Farmacia Hasta tu Casa” y Beca Deportiva “Hijos de
la Cuauhtémoc” del 12 al 26 de abril de 2023.

Por lo que, actualmente |a Direccién de Desarrollo Social, continua con la conformacion del padrén
de beneficiarios de cada programa social.

[...]ISic.]

l e

IV. Turno. El dos de octubre, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno el
namero de expediente INFOCDMX/RR.IP.6141/2023, al recurso de revision y, con
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base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicibn de Cuentas de la

Ciudad de México.

V. Admision. Elcinco de octubre, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccion Xll, 236, 237 y
243, fraccidon | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacién y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo
otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Manifestaciones y Alegatos del Sujeto Obligado. El diecisiete de octubre, a
través de la PNT y el correo oficial de esta Ponencia, el Sujeto Obligado envio el
oficio CM/UT/5795/2023, de fecha dieciséis de octubre, suscrito por el JUD de
Transparencia, al tenor de lo siguiente:

[..]
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ANTECEDENTES

I. El 13 de septiembre de 2023, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion
(SISAI 2.0), este Sujeto Obligado recibi6 la solicitud de informacion identificada con el nimero de
Folio 092074323003194, mediante la cual el hoy recurrente, solicité a esta Alcaldia, lo siguiente:

"Hola, muy buenas tardes! Quisiera respetuosamente pedir informacion acerca de los
programas sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, pues es la fecha que no se nos ha informado
sobre el resultado de los participantes a la convocatoria que desde febrero del presente aiio
fuere publicada, pues entregamos documentos para posteriormente ser informados si
fuimos seleccionados para ser beneficiarios de programas sociales de la alcaldia que son un
derecho de los vecinos en condiciones vulnerables. Y solicitar respetuosamente se informe
a cuanto haciende la cantidad del subsidio en dado caso de ser seleccionado. Muchas
Gracias!” (SIC)

II. Derivado de lo anterior, esta Unidad de Transparencia, procedid a dar la debida atencion a la
solicitud antes mencionada, de conformidad con lo establecido por el articulo 211 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
derivado de que la informacién solicitada por el hoy recurrente, forma parte de las atribuciones
conferidas por la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México a este Sujeto Obligado, se remitid
el oficio nimero CM/UT/5213/2023, de fecha 05 de septiembre del 2023, a la Direccion General
de Desarrollo y Bienestar.

III. Mediante el oficio AC/DGDB/SEA/1496/2023, |la Subdireccion de Enlace Administrativo de
la Direccion General de Desarrollo y Bienestar, emite respuesta a la solicitud de informacion publica
con nimero de folio 092074323003194.

IV. Con fecha 27 de septiembre de 2023, se notificd la respuesta recaida al folio
092074323003194, a través del correo electronico, medio nombrado por el solicitante, hoy
recurrente, para recibir notificaciones, asi como mediante el Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacion (SISAI 2.0).

V. El dia 09 de octubre del 2023, mediante el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion
(SIGEMI), ese Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, hizo del conocimiento de este sujeto
obligado la interposicion del Recurso de Revision en el que se actta, con nimero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.6141/2023, otorgando un plazo no mayor a siete dias habiles, contados a
partir del dia siguiente a dicha notificacion, a fin de que se formularan los alegatos respectivos.

Por lo anteriormente vertido y con fundamento en lo dispuesto por la fraccion III, del articulo 243,
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, esta Unidad de Transparencia, rinde los siguientes:

ALEGATOS

14

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 5556 36 21 20



||
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.6141/2023

PRIMERO. Esta Unidad de Transparencia es competente para formular los presentes alegatos, de
conformidad con lo establecido en la Ley de la materia.

SEGUNDO. Resulta importante resaltar el contenido de la solicitud planteada por el peticionario, en
la cual el hoy recurrente requirio:

"Hola, muy buenas tardes! Quisiera respetuosamente pedir informacion acerca de los
programas sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, pues es la fecha que no se nos ha informado
sobre el resultado de los participantes a la convocatoria que desde febrero del presente afio
fuere publicada, pues entregamos documentos para posteriormente ser informados si fuimos
seleccionados para ser beneficiarios de programas sociales de la alcaldia que son un derecho
de los vecinos en condiciones vulnerables. Y solicitar respetuosamente se informe a cuanto
haciende la cantidad del subsidio en dado caso de ser seleccionado. Muchas Gracias!” (SIC)

Derivado de lo anterior, esta Unidad de Transparencia, procedié a dar atencion a la solicitud antes
mencionada, de conformidad con lo establecido por el articulo 211 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, derivado de que la
informacion solicitada por el hoy recurrente, forma parte de las atribuciones conferidas por la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México a este Sujeto Obligado, se remiti6 el oficio numero
CM/UT/5213/2023, de fecha 05 de septiembre del 2023, a la Direccion General de Desarrollo y
Bienestar.

Conforme a lo anterior, se notifico el oficio nimero AC/DGDB/SEA/1496/2023, dando con esto
respuesta a la solicitud de informacion publica con nimero de folio 092074323003194,
notificacién que se realizd el pasado 27 de septiembre del afio en curso a través del correo
electrénico, medio nombrado por el solicitante, hoy recurrente, para recibir notificaciones, asi como
mediante el Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion (SISAI 2.0).

TERCERO. El hoy recurrente al interponer el Recurso de marras, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia (SIGEMI), menciona en el apartado denominado "Razon de /a interposicion™

"..1.-Se le solicito informara las personas que resultaron seleccionadas con motivo de la
convocatorio de Diversos Programas Sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, siendo entregada
documentacion por los interesados en febrero del presente aiio: pero el sujeto obligado
OMITE rendir la informacion del PADRON DE BENEFICIARIOS;

2.- Aun mas dolosamente y negligentemente responde:

"...que los programas sociales estan dispuestos a disponibilidad presupuestal...”. Siendo
falso, esto con motivo de ser UN PRESUPUESTO AUTORIZADO que significa la asignacion
presupuestaria anual establecida en el Decreto para cada una de las Unidades Responsables
del Gasto;

3.- Su respuesta de:
"...realizar la revision de los expedientes de los ciudadanos que se registraron...”

Es deficiente atendiendo a que con posterioridad también se requirio informacion con
respecto de los diversos programas sociales de la demarcacion territorial y su respuesta de
fecha 26 de mayo del presente afio (adjunto oficio No: AC/ DGDB/ DS/578/ 20239) para
corroborar que desde esa fecha se encontraban realizando la revision de los expedientes.

4.- OMITE RESPONDER ACERCA DEL MONTO DESTINADO para cada beneficiario
seleccionado; y para el caso de los Programas Sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, existe el
acuerdo de COPLADE donde se aprueban diversos programas tales como:
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El Programa Apoyo Economico para la Atencion en Materia de Salud de las Personas
Transgénero, Transexuales, e Intersexuales, estara a cargo de Alcaldia Cuauhtémoc
(Cuauhtémoc con clave 02CD06) creado en 2022 para el ciclo 2023...” (sic)

CUARTO. Derivado de la inconformidad manifiesta del hoy recurrente, esta Unidad de
Transparencia remitio el Recurso de Revision a la Direccion General de Administracion, mediante el
oficio nimero CM/UT/5715/2023, de fecha 11 de octubre de 2023, con la finalidad de que, de
conformidad con sus atribuciones, emitiera los alegatos correspondientes.

QUINTO. El 16 de octubre de 2023, fue recibido en la Unidad de Transparencia el oficio nimero
AC/DGDB/SEA/1637/2023, de misma fecha, emitido por la Subdireccion de Enlace
Administrativo dela Direccion General de Desarrollo y Bienestar, mediante el cual emite respuesta
complementaria.

SEXTO. Atentos a lo dispuesto por el Articulo 250, de la Ley de la materia, este Sujeto Obligado
expresa y manifiesta su voluntad para participar en la audiencia de conciliacion, en tal virtud, tengo
a bien solicitar que, a través de su conducto, se invite al hoy recurrente a llegar a una amigable
conciliacion, interviniendo en la realizacion del correspondiente acuerdo conciliatorio; lo anterior en
virtud de que este sujeto obligado en todo momento otorgd la debida atencion a los requerimientos
de informacion del hoy recurrente.

Ahora bien, esta Alcaldia en Cuauhtémoc estima que lo anteriormente expuesto queda debidamente
acreditado con los medios probatorios que se ofrecen a continuaciéon, de conformidad con lo
establecido en la fraccion III del Articulo 243, de la Ley de la materia:

PRUEBAS:

1. LA DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia simple del oficio
AC/DGDB/SEA/1496/2023, por medio de la cual la Direccion de Recursos Humanos,
dependiente de la Direccion General de Administracion, emite oficio mediante el cual este sujeto
Obligado, respondié y atendié la solicitud de informacion presentada por el hoy recurrente. El
presente documental se ofrece y se relaciona con lo manifestado a lo largo del presente ocurso,
referente a que este sujeto obligado desde la emision de la respuesta primigenia a la solicitud con
numero de Folio 092074323003194, otorgd la atencion a la misma.

2. LA DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia simple del oficio
AC/DGDB/SEA/1637/2023, de fecha 16 de octubre de 2023, emitido por la Subdireccion de
Enlace Administrativo dela Direccion General de Desarrollo y Bienestar, a través del cual emite las
respuesta complementaria, asi como las consideraciones y observaciones correspondientes, respecto
del Recurso de Revision en que se acta. Dicha documental se ofrece y se relaciona con lo
manifestado a lo largo del presente ocurso referente a la atencion brindada por este Sujeto Obligado
a los agravios expresados por el hoy recurrente.

3. LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES. Consistente en todas y cada una de las actuaciones
relacionadas con la solicitud de acceso a la informacion publica, con nimero de Folio
092074323003194, en aquello que favorezca a los intereses de esta Alcaldia en Cuauhtémoc.

AMMG/ambm 4
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Por lo anteriormente expuesto, a Usted Comisionada Ponente, atentamente pido se sirva:

Primero. Tener por expresados y presentados en tiempo y forma los presentes alegatos y
manifestaciones, en mi caracter de Titular de la Unidad de Transparencia de la Alcaldia en
Cuauhtémoc.

Segundo. Tener por ofrecidos los medios probatorios que se describen en el cuerpo del presente
escrito, de parte de este sujeto obligado.

Tercero. Se sirva hacer del conocimiento al hoy recurrente la voluntad de este Sujeto Obligado para
llegar a una amigable conciliacion, con la finalidad de concluir anticipadamente el presente asunto,
porque el continuar con el presente procedimiento implicaria un desgaste de recursos innecesarios
tanto para este Sujeto Obligado, como para ese Instituto.

Cuarto. Una vez analizado lo vertido en el presente ocurso y desahogados los medios probatorios
ofrecidos, sirvase a sobreseer el recurso de revision que nos ocupa, confirmando la respuesta
proporcionada por este Sujeto Obligado, lo anterior de conformidad con lo establecido por las
fracciones II y III del Articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

[...][Sic.]

En ese tenor anexo el oficio AC/DGDB/SEA/1637/2023, de fecha dieciséis de
octubre, suscrito por el Subdirector de Enlace Administrativo de la Direccion General

de Desarrollo y Bienestar, al tenor de lo siguiente:
[..]

En atencion a su oficio CM/UT/5715/2023, con el queg requiere la respuesta al Recqrso de
revision INFOCDMX/RR.IP.6141/2023, recaido en contra de la respuesta de la solicitud de
Acceso a la Informacion Publica nimero 092074323003194, al respecto se hace saper lo

siguiente: .

Pregunta:

“Holga. muy buenas tardes! Quisiera respetuosamente pedir informacion acerca. de los
programas sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, pues es la fepha que no se nos ha
informado sobre el resultado de los participantes a la convocatoria que desde febrgro del
presente afio fuere publicada, pues entregamos documentos sqc_iales de la alcaldia que
son un derecho de los vecinos en condiciones vulnerables. Y solicitar respetuosamente se
informe a cuanto haciende la cantidad del subsidio en dado caso de se seleccionado.

Muchas Gracias!”. (sic)

Respuesta: » N , -
Se anexa copia de oficio de respuesta AC/DGDB/DDS/3516/2023, emitido por la Direccion

de Desarrollo Social, mismo que detalla la informacion solicitada.

[...][Sic.]
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En ese tenor anexo el oficio AC/DGDB/DDS/3516/2023, de fecha once de octubre,
suscrito por el Subdirector de Atencion a Poblaciones Prioritarias, al tenor de lo
siguiente:

[..]

No se omite mencionar que, todo el proceso de registro, seleccion y resultados de
los beneficiarios fue conforme a las Reglas de Operacion de los Programas Sociales
publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con fecha de 1 de marzo y
11 de abril del ano en curso.

Derivado de que no especifica en que programa social realizo su registro, se adjuntan
los enlaces de las Reglas de Operacion en donde podra consultar la informacion
referente a las cantidades dispersadas:

Por ultimo, anexd la captura de pantalla de la notificacion de los alegatos y

manifestaciones, a través del correo electronico oficial de esta Ponencia.

VIII. Cierre. El diez de noviembre, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos Yy

manifestaciones.

Asimismo, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declar6 el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordeno elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
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CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificd al Sujeto Obligado ante el cual presenté la solicitud, sefalé los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la

respuesta impugnada fue notificada el veintisiete de septiembre de dos mil
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veintitrés, por lo que, al tenerse por interpuestos el dos de octubre de dos mil
veintitrés, esto es, al tercer dia hébil siguiente, es claro que fue interpuesto en
tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisién, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en relacion
con el articulo 248, mientras que, este 6rgano colegiado tampoco advirtié causal de
improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su
normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de

fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucién consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de acceso de

acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988.
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ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092074323003194, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL4, El articulo 402 del
Cdbdigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracién de las probanzas
debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

4 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la

legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con la

solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de

determinar si la autoridad recurrida garantiz6 el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Derivado de lo anterior, resulta pertinente puntualizar sobre qué versa la litis del

presente asunto, por lo que se recordara en qué consistieron las solicitudes de

informacion, cuéles fueron las respuestas que proporcioné el sujeto obligado y sobre

qué versa la inconformidad del particular.

Solicitud

Respuesta

Agravio

jHola, muy buenas tardes!
Quisiera respetuosamente
pedir [1] informacién acerca
de los programas sociales
de la Alcaldia Cuauhtémoc,
pues es la fecha que no se nos
ha informado sobre [2] el

Director de Desarrollo Social

El Sujeto Obligado, le informd
al particular que, esa Direccion
realizaba la revisibn de los
expedientes ciudadanos que
se habian registrado, ademas
de realizar las visitas

Por la falta, deficiencia o
insuficiencia de la

resultado de 10S | domiciliarias conforme a las | fundamentacion ylo
participantes a la | Reglas de operacion de los | motivacion en la respuesta
convocatoria que desde | programas sociales.
febrero del presente afio
fuere  publicada,  pues | Asimismo, le informé que, en
entregamos documentos para | caso de gue la persona
posteriormente ser informados | solicitante resultara
si fuimos seleccionados para | beneficiaria de algin programa
ser beneficiarios de programas | social, se le comunicaria en el
sociales de la alcaldia que son | momento oportuno.
un derecho de los vecinos en
cor)Q|C|ones vulnerables. Y | o, Ultimo, le informo que, los
soI|C|ta_1r respetuosamente [3] programas ~ sociales  estan
se informe a Cuanto | qatos  a  disponibilidad
haciende la cantidad del presupuestal y a la
SUbS'd'IO en daddo C_i‘/lso hde calendarizacion del é&rea de
sGer _se|eCC|ona 0. iMuchas | finanzas como lo establen las

racias: reglas de operacion.
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Cabe sefalar, que, el Sujeto Obligado, a través de sus manifestaciones y alegatos

reiteré la legalidad de su repuesta primigenia.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona particular.

Estudio de los agravios: La falta, deficiencia o insuficiencia de la

fundamentacién y/o motivacion en la respuesta

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

fundado.

Para poder justificar la decision anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen a este medio de impugnacion.

Solicitud Respuesta

Director de Desarrollo Social
iHola, muy buenas tardes! Quisiera
respetuosamente pedir [1] informacion | g| Sujeto Obligado, le informé al
acerca de los programas sociales de | particular que, esa Direccién realizaba
la Alcaldia Cuauhtémoc, pues es la | |3 revision de los expedientes
fecha que no se nos ha informado sobre | ciudadanos que se habian registrado,
[2] el resultado de los participantes a | ademas de realizar las visitas
laconvocatoria que desde febrero del | domiciliarias conforme a las Reglas de

presente afio fuere publicada, pues | gperacién de los programas sociales.
entregamos documentos para

posteriormente ser informados si fuimos | Asimismo, le informé que, en caso de
seleccionados para ser beneficiarios de | que la persona solicitante resultara
programas sociales de la alcaldia que | peneficiaria de algiin programa social,
son un derecho de los vecinos en | se le comunicaria en el momento
condiciones vulnerables. Y solicitar | gportuno.
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respetuosamente [3] se informe a
cuanto haciende la cantidad del Por |:||t|m0, le informd que, los
subsidio en dado caso de ser | programas sociales estan sujetos a
seleccionado. jMuchas Gracias! disponibilidad presupuestal y a la
calendarizacion del area de finanzas
como lo establen las reglas de
operacion.

En ese contexto, quien es recurrente, se inconforma por la deficiencia o insuficiencia

de la fundamentacién y/o motivacion en la respuesta.

Para poder justificar la decisibn anunciada resulta necesario precisar el
procedimiento de busqueda que deben seguir los sujetos obligados para la
localizacion de la informacion, el cual se encuentra establecido en los articulos 192,
195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México, en los siguientes términos:

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran
por los principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion.

Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacién o para iniciar otro
de los procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el
sujeto obligado le preste servicios de orientacion y asesoria. Las Unidades de
Transparencia auxiliaran a los particulares en la elaboracion de solicitudes,
especialmente cuando el solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena,
o se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no sea
precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten
insuficientes, sean erréneos, o no contiene todos los datos requeridos.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la
informacién requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la
presente ley, el sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por
escrito o via electronica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados
a partir del dia siguiente en que se efectud la notificaciéon, aclare y precise o
complemente su solicitud de informacién. En caso de que el solicitante no cumpla
con dicha prevencién, la solicitud de informacion se tendrd como no presentada. Este
requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna
solicitud de informacién podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al
solicitante para que subsane su solicitud.
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En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de
la prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta
Ley. Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado
a fin de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion Publica.

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

1. Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de
informacion se turnen a todas las unidades administrativas que sean
competentes, ademas de las que cuenten con la informacién o deban tenerla,
conforme a sus facultades, competencias y funciones, el cual tiene como objeto

gue se realice una busqueda exhaustiva y razonada de la informacién requerida.

2. Los sujetos obligados estan constrefiidos a otorgar acceso a los documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, funciones y competencias, en el formato que la

parte solicitante manifieste, dentro de los formatos existentes.

3. Las Unidades de Transparencia, seran el vinculo entre el sujeto obligado y la
parte solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones

necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.
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4. Elprocedimiento de acceso a la informacién se rige por los principios de maxima
publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y

libertad de informacion.

5. Cuando una solicitud no fuese clara en cuanto a la informacion requerida, el
sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via
electronica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se efectud la notificacion, aclare y precise o

complemente su solicitud de informacién

Ahora bien, recordemos que el interés de la persona solicitante versa en obtener [1]
informacion acerca de los programas sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, [2]
el resultado de los participantes a la convocatoria que desde febrero del
presente afio fuere publicada y [3] se informe a cuanto asciende la cantidad

del subsidio en dado caso de ser seleccionado.

En este sentido, cabe sefialar que el sujeto obligado recurrido, turné la solicitud de
informacion a la Direccion de Desarrollo Social, la cual de conformidad con el
Manual Administrativo de la Alcaldia Cuauhtémoc® se encarga de manera medular

para el caso que nos ocupa de lo siguiente:

La Direccién de Desarrollo Social: le corresponde fomentar el desarrollo
social integral, favoreciendo el involucramiento de los distintos sectores

de la poblacién, asi como Implementar y coordinar_programas y

5 Consultable en: https://alcaldiacuauhtemoc.mx/wp-content/uploads/2020/04/Manual-
administrativo-cuauhtemoc.pdf
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acciones _sociales desarrolladas por las areas que conforman la

Direccion, con el fin de dirigirlas de manera eficiente, a efecto de darles

sequimiento y cumplir puntualmente lo establecido por la normatividad

legal aplicable, también, comunicar el estado que guardan los

procesos de atencidn de las solicitudes ciudadanas atendidas por las

areas que integran la Direccion, para la toma oportuna de decisiones y

gestionar de manera eficaz y permanente la suficiencia presupuestal

para todos los programas, acciones sociales y actividades para su

ejecucion.

Asimismo, se localizé el procedimiento denominado “Ingreso para ser beneficiario
de los programas sociales”, cuyo objetivo general, es realizar el registro e ingreso
de los beneficiarios que integraran los padrones de los programas sociales de

la Alcaldia Cuauhtémoc.

En este sentido, las solicitudes se turnaron ante la unidad administrativa competente
para su atencion procedente, no obstante lo anterior, esta Ponencia, advierte que el
pronunciamiento emitido por dicha area, no atendi6 los requerimientos [1], [2] y [3]
de la persona solicitante dado que no se le proporcioné al particular la informacién
respecto de los programas sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc, ni le informo
el resultado de los participantes a la convocatoria que en febrero fue
publicaday no se inform6 a cuanto asciende la cantidad del subsidio en dado
caso de ser seleccionado recibirian los beneficiados.

Aunado a lo anterior, es importante recordar que la informacion peticionada por el
particular, respecto de “los programas sociales de la Alcaldia Cuauhtémoc,
beneficiarios y monto de los subsidios”, de conformidad con la fraccion VI del

articulo 124 de la Ley de Transparencia, es informacién que los sujetos obligados
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deben mantener actualizada a través de los respectivos medios electronicos, de sus

sitios de internet.

Capitulo IlI
De las obligaciones de transparencia especificas de los Sujetos Obligados

Segunda Seccion
Organos Politico Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales

Articulo 124. Ademas de lo sefialado en las obligaciones de transparencia comunes, los
o6rganos politico-administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales deberan
mantener actualizada, de forma impresa para consulta directa y en los respectivos sitios
de Internet, de acuerdo con sus funciones, segln corresponda, la informacién respecto
de los temas, documentos y politicas que a continuacion se detallan:

VI. En el caso de la informacion sobre programas de ayudas o subsidios, se debera
considerar toda aquella informacién sobre los programas sociales, sus montos y padrén
de beneficiarios;

Expuesto lo anterior, el Sujeto Obligado recurrido debié haber realizado todas las
acciones necesarias para que el particular puediera allegarse de la informacién

requerida y proporcionarla tal como es detentada por el Sujeto Obligado.

En tales circunstancias, en el presente caso es evidente que el Sujeto Obligado
si se encontraba en posibilidades de pronunciarse y entregar parte de la
informacion requerida en los términos establecidos en la fraccion VI, del
articulo 124 de la Ley de Transparencia, en apego alos Lineamientos Técnicos
para publicar, homologar y estandarizar la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto de La ley de Transparencia, Acceso a la

Informacion Pablicay Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida no
brinda certeza a la parte recurrente, ni es exhaustiva, ni esta fundada ni
motivada, por lo que fue violatoria del derecho de acceso a lainformacién del
recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIll y X, de
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la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacién entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccién VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las nhormas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo

segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos,

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en
que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién
I6gica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica cada
uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular, a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder
Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

QUINTO. Decision. Consecuentemente este drgano resolutor llega a la conclusién
de que el actuar y la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada
a derecho; por tanto, resulta fundado del agravio esgrimido por la persona
recurrente; razon por la cual, se determina con fundamento en la fraccion V del
articulo 244 de la Ley de la materia, el REVOCAR la referida respuesta e instruir al

Sujeto Obligado, a efecto de que:

e El Sujeto Obligado turne la solicitud de informacién folio
092074323003194 a la Direccion de Desarrollo Social, a efecto, de emitir
una nueva respuesta, debidamente fundada y motivada, en la que se
pronuncie respecto de los pedimentos informativos [1], [2] y [3] de la
persona solicitante.

e Asimismo, deber4d proporcionar de manera electrénica esta
informacion en los términos establecidos en la fraccion VI, del articulo
124 de la Ley de Transparencia en apego a los Lineamientos Técnicos
para publicar, homologar y estandarizar la informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de La ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

e En caso de no localizar lainformacion, de manera fundada y motivada,

" Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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exponga de manera clara y precisa los motivos por los cuales se
encuentra impedido para dar respuesta a los requerimientos
planteados en la solicitud de informacion, y en su caso, someta ante su
Comité de Transparencia, la inexistencia de la informaciéon entregando
al recurrente copia del Acta correspondiente.

La nueva respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a
la parte recurrente a través del medio sefialado para tal efecto en un plazo de diez
dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la
notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo

parrafo, de la Ley de Transparencia.

En caso, que por algun motivo la informacién se encuentre en un formato distinto al
peticionado el sujeto obligado debera poner a disposicion la informacion en todas
las modalidades previstas en la Ley de Transparencia y que la documentacion lo
permita. Si la elegida por el particular genera algin costo, la entrega se realizara

previo pago de la misma.

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la consideracion cuarta de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional

de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
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Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio
sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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