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CARATULA

Expediente

INFOCDMX/RR.IP.6428/2023

Comisionada
Ponente: MCNP

Pleno: Sentido: Revocar la respuesta del

. sujeto obligado.
23 de noviembre de 2023.

Sujeto obligado: Alcaldi

Folio de solicitud:

092074023002734

a Benito Juarez

“...larelacién en base de datos electrénica de todas las solicitudes ingresadas a la delegacién y/o
alcaldia de constancia de publicitacién vecinal, es decir, todos los folio de ingreso, ya sea que se
hayan autorizado, hayan caducado, se hayan rechazado y/o no se haya dado respuesta el periodo
solicitado es del afio 2020, se solicita incluir todos los datos con los que cuente esa autoridad para
llevar a cabo su registro, control y seguimiento, que cuando menos, de manera enunciativa no
limitativa, consten de a) nimero de folio de ingreso b) fecha de ingreso c) direccién completa con
calle, numero, colonia, Cédigo postal d) tipo de obra que se someta al procedimiento de
publicitacién vecinal, es decir si es obra nueva, ampliacion, si es licencia de fusion, licencia de
subdivision o relotificacion, si se trata de demolicion, etc. e) status del tramite f) en caso de
personas morales titular de cada tramite, indicar la razén social de la misma f) resolucion. si es
autorizada, caducidad, rechazada, no presentada etc”. (Sic)

;,Qué  solicité la
persona entonces
solicitante?

¢,Qué respondié el

sujeto obligado?

Sefialé que la informacion de su interés sobrepasa las capacidades técnicas
del sujeto obligado.

¢En qué consistié el
agravio de la persona
ahora recurrente?

Sefial6 estar inconforme con la respuesta recibida toda vez que no
corresponde con lo que solicito ya que la informacion solicitada se encuentra
en un sistema de identificacion de expedientes que contiene los datos
solicitados.

¢,Qué se determina
en estaresolucion?

Este Instituto determinara procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, Revocar la respuesta del sujeto obligado.

¢, Qué plazo tendra el
Sujeto Obligado para
dar cumplimiento?

Acceso a documentos, bien

inmueble, concepto.

10 dias Palabras Clave pagos, créditos,

www.infodf.org.mx
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Polina
Ciudad de México, a 23 de noviembre de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.6428/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Benito Juarez;
Se emite la presente resolucion, la cual versara en el estudio de la legalidad de

dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 7
PRIMERA. Competencia 7
SEGUNDA. Procedencia 8

TERCERA. Descripcion de hechos vy
planteamiento de la 9
controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 10
QUINTA. Responsabilidades 20
Resolutivos 21

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



3
Recurso de Revisién en materia de Acceso a la
L Informacion Publica.
In n Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6428/2023.
Sujeto Obligado: Alcaldia Benito Juarez

Comisionado Ponente: Maria del Carmen Nava
Polina

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacién publica. El 27 de septiembre de 2023, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona
hoy recurrente presentod solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue
asignado el folio 092074023002734.

En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirié lo siguiente:

“DESEO ME ENVIEN LA RELACION EN BASE DE DATOS ELECTRONICA DE
TODAS LAS SOLICITUDES INGRESADAS A LA DELEGACION Y/O ALCALDIA DE
CONSTNACIA DE PUBLICITACION VECINAL, ES DECIR, TODOS LOS FOLIO DE
INGRESO, YA SEA QUE SE HAYAN AUTORIZADO, HAYAN CADUCADO, SE HAYAN
RECHAZADO Y/O NO SE HAYA DADO RESPUESTA EL PERIODO SOLICITADO ES
DEL ANO 2020 SE SOLICITA INCLUIR TODOS LOS DATOS CON LOS QUE CUENTE
ESA AUTORIDAD PARA LLEVAR A CABO SU REGISTRO, CONTROL Y
SEGUIMIENTO, QUE CUANDO MENOS, DE MANERA ENUNCIATIVA NO
LIMITATIVA, CONSTEN DE A) NUMERO DE FOLIO DE INGRESO B) FECHA DE
INGRESO C) DIRECCION COMPLETA CON ACLLE, NUMERO, COLONIA, CODIGO
POSTAL D) TIPO DE OBRA QUE SE SOMETA AL PROCEDIMIENTO DE
PUBLICITACION VECINAL, ES DECIR SI ES OBRA NUEVA, AMPLIACION, SI ES
LICENCIA DE FUSION, LICENCIA DE SUBDIVISION O RELOTIFICACION, SI SE
TRATA DE DEMOLICION, ETC. E) STATUS DEL TRAMITE F) EN CASO DE
PERSONAS MORALES TITULAR DE CADA TRAMITE, INDICAR LA RAZON SOCIAL
DE LA MISMA F) RESOLUCION. S| ES AUTORIZADA, CADUCIDAD, RECHAZADA,
NO PRESENTADA ETC TODO LO ANTERIOR BASADO EN LO SENALADO EN EL
MANUAL ADMINISTRATIVO DE LA ALCALDIA Y LAS DISPOSICIONES JURIDICAS
APLICABLES EN MATERIA DE SISTEMATIZACION DE INFORMACION Y
TECNOLOGIAS DE LAINFORMACION....” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. Previa ampliacion del plazo, El 13 de octubre
de 2023, la Alcaldia Benito Juéarez, en adelante, sujeto obligado emitié respuesta
a la solictud de acceso a la informacion mediante el oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/4769/2023 de fecha 10 de octubre de 2023, suscrito
por su J.U.D de la Unidad de Transparencia, documental que sefiala adjuntar el
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oficio DGPCPC/CPAC/CPCC/923/2023 de fecha 10 de octubre de 2023, escritos

gue en su parte medular sefialaron lo siguiente:

Informando que de conformidad con la establecido en el articulo 207 y 213 que a la letra sefalan:

Atticulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos
casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su posesién implique analisis, estudio o procesamiento de
documentos guya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud,
en los plazos gstablecidos para dichog efectos, se podrén poner a disposicién del solicitante la informacién en consulta directa,
salvo aquella de acceso restringido.

En todo caso ge facilitara copia simple o certificada de la informacién, asi como su reproduccién por cualquier medio disponible
en las instalagiones del sujeto obligads o que, en su caso, aporte el solicitante.

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante. Cuando la
informacién np pueda entregarse o enyiarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades
de entrega.

En cualquier gaso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Se realiza el gambio de modalidad de |a entrega de la informacion ya que lo solicitado por el particular, dado que el volumen de
informacién chrresponde a mil expedientes, los cuales tendrian que ser procesados por el drea para la entrega de informacién
que requiere el particular por lo que en este sentido se ponen a su disposicién en CONSULTA DIRECTA en las oficinas de la
Coordinacién _de Participacién y Cgncertacién Ciudadana, ubicadas en calle Av. Cuauhtemoc #1240, sequndo piso,

edificio BJ2, Col. Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310, Alcaldia Benito Judrez, CDMX; proporcionando dias y horas necesarias
para que el recurrente pueda realizar la consulta de los expedientes que contienen la informacién de su interés siendo

esto derivado de lo anterior se le otorga consulta directa los dias viernes 24 y lunes 27 de noviembre del afio en curso
en_un horario de 10:00 a 12:00 horas.

Asi mismo, sa facilitara copia simple o certificada de la informacién que requeria de acuerdo a lo establecido en el articulo 215
de la Ley en Materia, en el que se sefiala:

Articulo 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacién en alguna modalidad de entrega, la Unidad
de Transparencia contara con un plazo que no excedera de cinco dias para poner a disposicién del solicitante la documentacién
requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite, haber cubierto el pago de los derechos correspondientes.

Por lo que este Sujeto Obligado atiende lo solicitado por el particular segun lo establecido en:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

TITULO SEGUNDO

DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS CAPITULO PRIMERO DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

X Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos propuestos por los interesados
o previstos por las normas.

De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados vélidos los actos administrativos que reunan entre otros elementos, los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean
armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie
expresamente sobre cada punto, situacién que no acontecié.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.
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Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las respuesta a la solicitud de Acceso a la Informacién Publica con
base en la resolucién y criterios de los Titulares de las Unidades Administrativas de este Sujeto Obligado, lo anterior de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 56 fraccién IX del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica de la Administracién Publica del Distrito Federal, asi mismo en base a lo dispuesto por el articulo 192 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los
procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran por los principios de: maxima publicidad, eficacia, antiformalidad,
gratuidad, sencillez, prontitud, expedites, y libertad de informacion” .

La informacién proporcionada al solicitante se entrega con el objetivo de garantizar el derecho de acceso a la informacion
publica, por lo que el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

Finalmente en caso de inconformidad a la respuesta dada a su solicitud, con fundamento en lo que establecen los articulos 236
y 237 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se hace
del conocimiento del interesado que podrd interponer Recurso de Revision, ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pdblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la CDMX, contando con un término de quince
dias siguientes a la notificacion de su solicitud.

DGPCPC/CPAC/CPCC/923/2023

Al respecto se informa que lo solicitado se encuentra en el archivo de la Coordinacion de Participacion y Concertacion
Ciudadana, y estara disponible para suconsulta directa los dias viernes 24 y lunes 27 de noviembre del afio en curso en
un horario de 10:00 a 12:00 hrs. en la oficina de esta Coordinacion, ubicada en Av. Cuauhtémoc 1240, segundo piso, edificio
BJ2, Colonia Santa Cruz Atoyac.

De acuerdo en lo establecido en el articulo 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada
por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberén exponerse las razones
por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la informacion solicitada por el particular
solo se tiene de manera fisica por lo que la entrega de la informacion se pone a su disposicion en una modalidad distinta a la
elegida, lo anterior toda vez que por el nimero de fojas solicitadas no se tiene la capacidad técnica operativa, para poder ser
proporcionada de manera electrénica con kg cual se acredita la imposibilidad de atenderla.

Lo anterior, ya que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la informacion,
ello no implica que dasvien su objeto sustancial en la atencién y trémite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho
derecho.

... (Sic)

[ll. Recurso de Revisién (razones o motivos de inconformidad). El 17 de octubre
de 2023 se da cuenta del ingreso del recurso de revision en la PNT; sefialando estar
inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, expresando

como razones o motivos de inconformidad, lo siguiente:

“...expediente en concreto, menos aun a todos los expedientes del area competente del
sujeto obligado Por su parte, los articulos 50, 51 y demas relativos aplicables de la Ley

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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de Procedimiento Administrativo de la ciudad de México claramente establece que
aquellas autoridades que deban sustanciar procedimientos administrativos, deben
implementar un sistema de identificacion de expedientes que contenga el folio de
ingreso 0 numero progresivo, el afio, clave de la materia que corresponda y demas
datos utiles para registrar los tramites y dar seguimiento a ellos, incluso habla de
registrar en libros de gobierno y de llevar el seguimiento de las notificaciones y
actuaciones dentro de cada expediente... (Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, la Comisionada Ponente, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia,
el 20 de octubre de 2023, la Comisionada Ponente, con fundamento en lo
establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion II, 233, 234, 236, fraccion |, 237,
243, de la Ley de Transparencia, acordd la admision a tramite del recurso de

revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243,
fracciones Il y lll, de la Ley, puso a disposicién de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria. En fecha 31 de
octubre de 2023, el Sujeto obligado a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia sefialo la entrega de alegatos y manifestaciones a través del oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/2128/2023 de fecha 27 de octubre de 2023, suscrito por
su Subdireccion de Informaciéon Publica y Datos Personales, que en su parte

conducente sefalaron lo siguiente:

“
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3.- Porlo anterior, se informa:

Que después de analizar su solicitud, se reitera la respuesta primigenia toda vez que fue enviada en tiempo y
forma de manera clara y completa.

VI. Cierre de instruccion. El 17 de noviembre de 2023, con fundamento en los
articulos 239 y 243, fraccién VII de la Ley de Transparencia, la Comisionada
Ponente dicté el cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de
resolucién correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene
constancias de haber recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente

durante la substanciacion del presente expediente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constituciéon Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
'y IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir y
recibir notificaciones, identificé al sujeto obligado ante el cual presentd solicitud,
sefalé el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que la
persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que se

refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion gue nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de
las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA®.

El sujeto obligado en su integracion de alegatos y manifestaciones sefialé emitir
una respuesta primigenia apegada a derecho que cumple con todos los

estandares de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Rendicion de cuentas de las Ciudad de México, asi también la entrega de nueva

informacion, integrando una respuesta complementaria.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia. De
forma medular la persona recurrente solicito una relacion de base de datos
electronica, de todas las solicitudes ingresadas a la Alcaldia de constancia de
publicitacion vecinal, es decir todos los folios de ingreso, ya sea que se hayan
autorizado, hayan caducado, se hayan rechazado y/o no se haya dado respuesta el
periodo solicitado es del afio 2020, se solicita incluir todos los datos con los que
cuente esa autoridad para llevar a cabo su registro control y seguimiento, que

cuando menos, de manera enunciativa no limitativa conste de:

A) Numero de ingreso

B) Fechas de ingreso

C) Direccion completa de calle, nUmero, colonia, codigo postal.

D) Tipo de obra que se someta al Procedimiento de Publicitacion Vecinal, es
decir si es obra nueva, ampliacién, si es licencia de Fusion, Licencia de
subdivision o relotificacion, si se trata de demilicion etc.

E) Estatus del tramite

F) En caso de personas morales titular de cada tamite, indicar la razon social
de la misma

G) Resolucion, si es autorizada, caducidad, rechazada, no presentada, etc, todo
lo anterior basado en lo sefialado en el Manual Administrativo y disposiciones
juridicas aplicables, en materia de sistematizacion de informacion y

Técnologias
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El sujeto obligado en respuesta sefial6 que la informacién de su interés se

encuentra en el archivo de la Coordinacion de Participacion y Concertacion

Ciudadana y estara disponible para su Consulta Directa.

De forma medular la persona recurrente se agravidé de la informacion que no
corresponde a la solicitada, asi como del cambio de modalidad, toda vez que reitero
que lo solicitado versa en un sistema electrénico por lo que no es procedente la
consulta directa, asi también se puede aducir que solicita informacion estadistica,

la cual no le fue proporcionada.

Bajo los argumentos expuesto, el sujeto obligado solo se limito a reiterar la legalidad

de su respuesta, sin abundar nuevos contenidos.

Bajo los hechos sefialados, se establece que la controversia del presente recurso
de revision se encuadra en la entrega de informacién que no corresponde a lo
solicitado asi de forma supletoria en favor del recurrente la falta de
fundamentacién y/o motivacion, por lo que sera estudiada en la siguiente

consideracion.

CUARTA. Estudio de la controversia. Determinado lo anterior; revisaremos la

atencion otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso.

Determinada la controversia, es imprescindible establecer lo que la regulacion
determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que mandata nuestra Ley de

Transparencia local, en los siguientes articulos:

Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es
publica, considerada un bien comin de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y demas normatividad aplicable.

[.]

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacién generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y
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accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la
presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; so6lo
podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de
interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacién
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea
porque estos las generaron o la poseen en atencion a sus funciones, por lo que se
le considera un bien comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones
ejercidas por un servidor publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo
que le pertenece a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los
particulares la puedan consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de
difusién o porque la requieren a través de una solicitud de acceso a la informacion,

siempre y cuando no encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los

articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia,
legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados es publicay sera accesible
a cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y
esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley
General, asi como demas normas aplicables.
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(Enfasis resaltado)
Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informaciéon se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las
necesidades del Derecho de Acceso a la Informacion Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacion generada tenga
un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las
instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccién a la lengua
indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas residentes de la
Ciudad de México cuando asi se solicite.

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia,
legalidad, méaxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.
Esto en el acceso a la informacion se traduce a que los documentos, datos y
respuestas que proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en
el menor tiempo posible, sin tener preferencias en la atencion ni servir a
intereses propios, siempre ajustandose a lo establecido por las normas que
los regulan, priorizando la mayor y mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la
informacion que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea
porque, en atencién a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida,
adquirida, transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre sera
publica a menos que se encuentre contemplada dentro de las hipétesis que
limitan el derecho de acceso a la informacion, que se refieren a la
clasificacion en sus dos vertientes, pero de no ser asi, los entes con caracter
de publicos tienen la obligacibn de proporcionar a toda persona la
informacion que requiera y en caso de duda debera priorizar la maxima
publicidad y el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso en

todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.
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e En ese sentido, el sujeto obligado, al ser un Ente que se encuentra dentro
del catalogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacion que, de
acuerdo con sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la

regulan, haya generado o se encuentre en su posesion.

Ahora bien, en resumen, se determind que el agravi6 emana de la entrega de
informacion que no corresponde a lo solicitado asi de forma supletoria en favor del
recurrente la falta de fundamentacién y/o motivacion, si bien la persona recurrente
solicito de forma medular datos estadisticos respecto a una base de datos
electrénica, de las solicitudes ingresadas al sujeto obligado, asi también de
constancia de publicitacion vecinal, folios de ingreso, los autorizados, caducados,

rechazados, en el afio 2020, precisando los siguientes Datos:

A) Numero de ingreso

B) Fechas de ingreso

C) Direccién completa de calle, nimero, colonia, codigo postal.

D) Tipo de obra que se someta al Procedimiento de Publicitacion Vecinal, es
decir si es obra nleva, ampliacion, si es licencia de Fusién, Licencia de
subdivision o relotificacion, si se trata de demilicion etc.

E) Estatus del tramite

F) En caso de personas morales titular de cada tamite, indicar la razon social
de la misma

G) Resolucion, si es autorizada, caducidad, rechazada, no presentada, etc, todo
lo anterior basado en lo sefialado en el Manual Administrativo y disposiciones
juridicas aplicables, en materia de sistematizacion de informacion y

Técnologias
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De la informacion que obra en constancias se puede apreciar que no es procedente

la consulta directa que hace referencia el sujeto obligado por dos razones

principales:

1. Se logra evidenciar que el sujeto obligado no cumple con los elementos
minimos que sefala la Ley de Transparencia de la Ciudad de México asi
como los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion vy
Desclasificacion de los sujeto obligados, para fundar y motivar de forma
adecuada el cambio de modalidad.

2. No es procedente la consulta Directa, ya que si bien se aclara desde la
solicitud inicial, la persona recurrente pretende obtener informacion de “Una

base de datos electronica”

Es de las hipotesis sefialadas que se desprende que el sujeto obligado en primer
lugar debi6 de acreditar la busqueda exhaustiva dentro de todas sus unidades
administrativas competentes con el fin de realizar una busqueda exhaustiva y
razonada, en donde funden y motiven la existencia o inexistencia dentro de sus
archivos de “Una base electrénica, digital, o enlace” que contenga la informacién

de mérito, asi como en su informacion estadistica.

Ya que como bien lo sefial6 la persona recurrente se debe de tomar en
consideracion lo sefalado en la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad

de México, que sefala lo siguiente:

“...Articulo 50.- Las dependencias o entidades ante las cuales se substancien procedimientos administrativos,
estableceran un sistema de identificacion de los expedientes, que comprenda, entre otros datos, los relativos al
ndmero progresivo, al afio y la clave de la materia que corresponda, mismos que deberan ser registrados en un
Libro de Gobierno que resguardara la autoridad para el adecuado control de los asuntos. Asi mismo, se deberan
guardar las constancias de notificacion en los asuntos, los acuses de recibo y todos los documentos necesarios

para acreditar la realizacion de las diligencias.
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Articulo 51.- En el despacho de los expedientes se debera observar el orden riguroso de tramitaciéon de los

asuntos de la misma naturaleza; dicho orden inicamente podra modificarse cuando exista causa de orden publico
debidamente fundada y motivada de la que quede constancia en el expediente. El incumplimiento de esta

disposicion sera causa de responsabilidad para el servidor publico que conozca del procedimiento.

En ese orden de ideas es importante traer a relacion lo sefialado en la Ley de
Desarrollo Urbano del Distrito Federal en su articulo 8, sobre el procedimiento de

publicitacion vecinal, que sefiala lo siguiente:

Ill. Expedir las licencias y permisos correspondientes a su demarcacion territorial, en el ambito de su
competencia, debiendo sustanciar de manera obligatoria el Procedimiento de Publicitacién Vecinal, en los casos

en gue asi proceda conforme a las disposiciones de esta Ley y sus Reglamentos;

IV. Recibir las manifestaciones de construccion e integrar el registro de las mismas en su Delegacién conforme
a las disposiciones aplicables, verificando previamente a su registro que la manifestacién de construccion cumpla
requisitos previstos en el Reglamento, y se proponga respecto de suelo urbano asi como con el Procedimiento
de Publicitacién Vecinal; en los casos que asi procede conforme a las disposiciones de esta Ley y sus

Reglamentos. (Sic)

Asi en relacién con la normativa seflalada en el Manual Administrativo de la Alcaldia

Benito Juarez sefiala lo siguiente:

Puesto: Subdireccion de Normatividad y Licencias

s Atender las solicitudes de informacion sobre la obra asi como las manifestaciones escritas
de inconformidad correspondientes a las obras en proceso de Publicitacion Vecinal,
transparentando ¢ informando a los vecinos que lo soliciten, los alcances de la obra y si ha
cumplido o no con los requisitos establecidos.
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Puesto: Subdirector de Participacion Ciudadana

Funcion Desarrollar estrategias de evaluacion de los distintos programas de la
Principal: Alcaldia.

Autorizar la Constancia de Publicitacion Vecinal, asi como prevenir o
negar la misma mediante la emision de una resolucion fundada y
motivada que sera notificada personalmente al interesado.

Funcion
Principal:

Funciéon Basica:

e Analizar la constancia de Publigitacion Vecinal, y turnarla a Ventanilla Unica, para su
entrega al interesado, dentro de la normatividad establecida.

e Autorizar la prevencion al tramite de solicitud de Constancia de Publicitacion Vecinal,
que sera notificada personalmente al interesado.

e Autorizar la resolucion negando el tramite de solicitud de Constancia de Publicitacion
Vecinal, la cual sera notificada personalmente al interesado.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Participacion Circunscripcion “A”,

H-B'H y GSC'H
., Elaborar la Constancia de Publicitacion Vecinal, previa autorizacion de
Funcion . o, . e e
Principal: la Coordinacion de Participacion Ciudadana y Atencion Ciudadana, para
: la entrega al interesado.
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|
Funciones Basicas:

¢ Revisar de manera fundada y motivada la Constancia de Publicitacion Vecinal, y
turnarla al area correspondiente.

¢ Elaborar de manera fundada y motivada la prevencion al tramite de solicitud de
Constancia de Publicitacion Vecinal que sera notificada personalmente al interesado.

¢ Elaborar de manera fundada y motivada la resolucion negando el tramite de solicitud de
Constancia de Publicitacion Vecinal la cual sera notificada personalmente al interesado.

Puesto: Coordinaciéon de Ventanilla Unica

TITEET

¢ Emitir y entregar la Constancia de Publicitacion al solicitante, siempre y cuando haya
autorizado y transcurrido el plazo de publicitacion que marque la normatividad, dando
seguimiento a esta, sin que hayan mediado manifestaciones de inconformidad, o aun
habiéndose presentado, estas se hayan declarado infundadas en su totalidad.

e Notificar al solicitante de los casos en que se considere fundada alguna manifestacion
de inconformidad siempre y cuando esta haya sido autorizada y/o cuando el proyecto
no cumpla con las disposiciones legales aplicables, o contravenga lo establecido en
Catalogo de tramites y Servicios.

Recibir los formatos de solicitudes correspondientes en la materia de

Funcién constancia de publicitacion vecinal, debidamente cumplimentado, asi

Principal: como la documentacion requerida por la normatividad aplicable a la
materia, apegandose al catalogo de tramites y servicios.
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Funciones Basicas:

o Informar al solicitante, acerca de la Constancia de Publicifacion, en los casos en que se
considere fundada alguna manifestacion de inconformidad, cuando el proyecto no
cumpla con las disposiciones legales aplicables, o contravenga lo establecido en la Ley
de Desarrollo Urbano.

De lo expuesto, se trae a colacion que la Ley del Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México, sefiala en su articulo 50 y 51, la creacion de sistemas de
identificacion de expedientes, con los requisitos minimos a registrar, asi la Ley del
Desarrollo Urbano del Distrito federal, faculta a las Alcaldias a la expedicién de
licencias y permisos correspondientes a su demarcacion territorial en el ambito de
su competencia debiendo sustanciar de manera obligatoria del procedimiento de

publicitacién vecinal.

Asi en relacion con lo estipulado en el Manual Administrativo del sujeto obligado a
través de tu Subdireccidon de Normatividad y Licencias, su Subdireccion de
Participacion Ciudadana, la Jefatura de Unidad Departamental de Participacion
Circunscripcion “A”, su Coordinacion de Ventanilla Unica sefalan facultades

expresas que indican su competencia, de la solicitud en comento.

e En conclusion, por las normativas expuestas se definid que el sujeto
obligado no realizé una busqueda exhaustiva dentro de todas sus unidades
administrativas que por sus facultades y atribuciones pueden conocer del
tema en comento, asi también no fundo y motivo su respuesta, por lo que se
determina que no cumplié con los elementos normativos minimos para dar

atencion la solicitud de informacion.
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e Asimismo, como fue sefialado, que si bien los sujetos obligados a través del
articulo 219 de la Ley Local de Transparencia, solo estdn obligados a
entregar archivos como se tiene en sus documentos, y en caso del
procesamiento de la informacion deben de sefalarlo, de forma fundada y
motivada, en el presente caso no ocurrié por lo que en caso especifico de
encontrarse en dicha normativa, debié hacerlo del conocimiento en un primer

momento.

Es por tal motivo que se infringié lo dispuesto en el articulo 6, fraccidn X, de la Ley
de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion

supletoria a la Ley de la materia, que prevé lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que redinan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados validos los actos
administrativos que reunan, entre otros elementos, los principios de congruencia y
exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la
respuesta sean armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia
entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente

sobre la solicitud en cuestion.
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Dicho lo anterior, es dable concluir en el caso que nos ocupa que el sujeto obligado
no atendio de la solicitud del mérito, por lo que el agravio hecho valer por la persona

recurrente deviene fundado.

En consecuencia, con fundamento en lo expuesto a lo largo de la presente
Consideracion, asi como con fundamento en la fraccion V, del articulo 244, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente REVOCAR la

respuesta del sujeto obligado, a efecto de que realice lo siguiente:

» Turne la solicitud de informacion publica que dio origen al presente recurso
de revision a TODAS sus unidades administrativas competentes entre las
que no podra faltar su Subdireccion de Normatividad y Licencias, Subdirector
de Participacion Ciudadana, Jefatura de Unidad Departamental de
Participacion Circuncripcion “A”, “b” y “C” y su Coordinacién de Ventanilla
Unica.

» En caso de que la informacion solicitada contenga datos que deban de ser
reservados o confidenciales, debera elaborar su version publica y justificar la
clasificacion que lo sustente.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a
través del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se Revocar la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias habiles y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar

inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
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de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Esta Ponencia dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado conforme a derecho corresponda.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencién
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente

enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/JSHV
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