Recurso de Revisiobn en materia de Acceso a la
Informacién Publica.

-
I n'“ Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6433/2023.

Sujeto Obligado: Organismo Regulador de Transporte
Comisionado Ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el veintinueve de noviembre de dos mil
veintitrés, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados
Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos
los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOI_\MNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20
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Recurso de revision en materia de 1
derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de

Transporte
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6433/2023
CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.6433/2023
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP 29 de noviembre de 2023 MODIFICAR la respuesta

Sujeto obligado: Organismo Regulador de Transporte

Folio de solicitud: 092077823005382

¢Qué solicitd la
persona entonces
solicitante?

Informacién publica relacionada a la recoleccién de residuos solidos en el paradero de
Chapultepec durante el mes de junio 2021.

¢ Qué respondid el
Sujeto Obligado?

Informo a través de la Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos que no era competente
para conocer de la informaciéon por lo que orientaba a los sujetos obligados
competentes para que en el ambito de sus atribuciones se pronunciaran.

¢En qué consistio
el agravio de la
persona  ahora
recurrente?

De manera medular se agravia por la incompetencia y la entrega de informacion
incompleta

¢Qué se
determina en esta
resolucion?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado y ordenarle emita una nueva
en la que entregue la informacién faltante relativa a la informacion requerida.

e Previa busqueda exhaustiva, razonable y congruente, en los archivos fisicos
ylo electronicos de todas y cada una de las unidades administrativas
competentes, que por sus facultades y atribuciones pudieran conocer entre
las que no podra omitir Subdireccion de Mantenimiento y Conservacién con
la finalidad de entregar la informacion relativa a los puntos 1, 3y 5 de su
solicitud.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a través
del medio de notificacion sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente
medio de impugnacion.

¢ Qué plazo tendréa el Sujeto Obligado para dar cumplimiento?

| 10 dias habiles

Palabras Clave

Informacion generada por el sujeto obligado, acceso a documentos, recoleccion,
residuos solidos, paraderos.
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- Recurso de revision en materia de 2
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de
Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6433/2023
Ciudad de México, a 29 de noviembre de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.6433/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta del Organismo Regulador de
Transporte a su solicitud de acceso a informacion publica; se emite la presente

resolucién la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 10
PRIMERA. Competencia 10
SEGUNDA. Procedencia 10

TERCERA. Descripcion de hechos vy
planteamiento de la 13
controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 14
QUINTA. Responsabilidades 25

Resolutivos 26
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- Recurso de revision en materia de 3
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de
Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6433/2023
ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. El 14 de septiembre de 2023, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo por
ingresada una solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el
folio 092077823005382, mediante la cual se requirio:

“Se informe, en relacion al paradero de Chapultepec durante el mes de junio de 2021
- la cantidad aproximada de residuos sélidos que fueron captados. - cuantas veces
por semana se hizo la recoleccion residuos - si contaban con contenedores para el
almacenamiento temporal, indiquen cuantos - Indiquen si hubo aprovechamiento de
los residuos y cuales fueron. - Nombre y cargo del o los servidores publicos
encargados de coordinar y/o verificar que se llevara a cabo la recoleccion.." (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 26 de septiembre de 2023, el Organismo
Regulador de Transporte, en adelante, el Sujeto Obligado, dio respuesta, a través
del oficio nimero ORT/DG/DEAJ/3625/2023 de misma fecha, suscrito por la
Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos, en el cual en su parte conducente

sefala:

A efecto de emitir pronunciamiento se turnaron sus solicitudes de infarmacién publica a la Direccion Ejecutiva
Centros de Transferencia Modal por ser el drea competente, quien, de acuerdo a sus facultades, funclones y com pet
mediante oficio ORT/DG/DECTM/SOSV/587/2023 que a |a letra sefiala lo siguiente:
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- Recurso de revisién en materia de 4
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica

www.infodf.org.mx

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de
Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6433/2023

"Al respecto, de conformidod con lo establecido en los articules 2, 4, 8 11, 24, 218, de lo Ley de
Transparencia, Acceso a la informacidn Publica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México, osi coma el
orticulo 1y 21 del Estatuto Orgdnico del Orgonismo Regulador de Transporte se informa lo siquiente:

Que de ocuerdo con el numeral segundo del Decreto por que se ¢rea f Organismo Piblico Deseentralizado
denominado Crgonismo Regulador de Transporte, publicado en lo Gaceto Oficial de lo Ciudod de México el 4
de ogosto de 2021 y numeral Tercero de los Lineamientos para la Administracidn, Operacidn, Supervisidn ¥
Vigilancia de los Centros de Transferencio Modol de la Ciuded de México, incide en la esfera de competencia
lo que se describe o mayor abundomiento:

"Decreto por el que se crea el Organismo Piblico Descentralizade denomlnado Organismao
Regulador de Transporte"

‘o

Segundo. - Ef Organisme Regulodor de Transporte tiene por objeto recoudar, administrar y
dispersar a quien tenga derecho los ingresos que se generen a trovés de lo Red de Recorga
Externa; plonear, regulary supervisar el Servicio de Corredores y Servicio Zonal de Transporte de
la Ciudad de México que na regule el Sistema de Corredores de Transporte Piiblico de Pasajeros
de lo Civdad de México Metrobis; osi como planear operar administrar, regular ¥ supervisar

{os servicios que se presten dentro de los Centros de Transferencla Modal de la Cludad de
México..."

"Lineamientos para la Adminlstracién, Qperacion, Supervisidn v Vigilancia de fos Centros

de Tra ¥

"Tereero, - Para efectos de los presentes Lineamientos se entenderd por

Xi. Centro de Transferencla Medal (CETRAM): El espocio fisico gue forma parte de lo
infraestructura urbana, donde confuyen diversos modos de tronsporte terrostre de posajeros,
destinados o facilitar a las personas ef transbordo de un mado a otro para continuer su vigje,
establecienda come origen-desting el servicio piblico de tronsporte de pasajeros en cualquicra
de sus modolidodes... "

For lo anterfor, se precise que no se encuentra dentro del dmbito de los facwitades encomendadas,
intarvenir directamente respecto al monejo de residuos sdlides v su aprovechamiento, su recoleccidn,
manejo y destino de dichas residuas solidos o de cualquier otro Indole 0 modolidod.

No obstonte, & efecto de garantizar el derecho de acceso o lo Infarmacidn del solicitante, atendiendo of
principio de méxima publicidod consagrado en el orticulo 11 de lo Ley de Tronsporencia, Acceso a la
@ v ow e - - - ' L . L = . aa - A
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- Recurso de revision en materia de 5
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de
Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6433/2023

Informacidn de Piblico y rendicidn de Cuentas de la Ciudad de Méxica, asf como en lo establecido en ef
articule 7 de le Ley en cita, se proporciona la siguiente informacidn con que se cuento:

[1] La cantidod aproximada de residuos solidos que fueron captados

Respecto ol Cetrom Chapultepec, en los archivos que o la fecho resquarde la Direccidn Ejecutivo de los
Centros de Transferencia Modal, no obra informacidn relacionada a la cantided opraoximade de residuas
solidas que fueran coptodas.

[2] Cudntas veces por semana se hizo la recoleceidn de residuas

Respecto o esto, se informa que la frecuencia de recoleccidn de bosura no depende de la Direccién Ejecutiva,
sin embargo, se estima gue en promedio acuden dos veces por semanda.

{3] i contoban con contenedores para el almacenamiento temporal, indiquen cudntos
No se cuento con contenedores para la receleccion de bosura
[4] Indiquen si hubo aprovechamiento de [os residuos y cudles fueron

En las archivas que o la facha resguarda la Direccidn Efecutive de los Centros de Tronsferencia Madal, no
obro informacidn relacionado sobre ! aprovechamisnto de los residuos sélidos, toda vez que no se
encuentra esteblecide en los alribuciones del Organismo Regulador de Transporte.

[5] Noembre y cargo del ¢ los servidores piblicos encargados de coordinar y/o verificar que se llevard o
cabo la recoleccion

Sabre el particular, no se cuento con los otribuciones correspondientes poro designar, coordinar o verificar
los trobajos de recoleceidn y manejo de residuos sdlidas, los cuales son llevodos o coba por otros instancios
de Gobierno, por consiguiente, na se tlene un responsable asignade pare tales fines, sin emborgo, personal
operativo en Cetram Chapultepec, o cargo del Jefe de Unidod Departomental de Operacidn, Supervisidn i
Vigilancia "Ce, colabore ol momenta de la recoleceion de reslduos por porte de los Greas responsobies del
retiro de los mismos,

Adicionalmente, se preciso gue se pudiera locolizer informocidn relacionads ante los sfguientes
dependencies, porle gue, se sugiere orientar al peticionorio ante la Unidad de Transparencia de las mismaos,
pora que realice una nueva solicitud:

s UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE OBRAS Y SERVICIOS
Direceién General de Servicios Urbanos y Sustentobilidad
Titular: isabel Adela Garcio Cruz

Direccion Avenida Universidod No. 800, piso 4, Colonio Santa Cruz Atoyec, €. P 03310,
Benito Judres, Ciudad de México, Tel- 55.91,83.37.00 Ext, 17201

Correo electrdnica: sobseut. transparencic@gmail.com
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- Recurso de revision en materia de 6
In'n derecho de acceso ainformacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de
Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6433/2023

- ”l'-w-"“.ﬂ“’.l
*  UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

Titular: Le. Julla César Garcla Vergara

Direccién: Ploza de la Constitucidn MNo. 1, Tercer Piss, Col Centro, Alcoldio
Cuguhtémaoc,

C. P. 06000, Ciudod de México, Tel: 55 53 45 81 87 Ext. 129
Correo electrénico: smacip@gmail.com

*  UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA ALCALDIA CUAUHTEMOC
Titular: Lie, Alhan Missae! Marales Guzmén
Teléfono de contacta: {55) 2452 3110

Domicilio Aldamo y Ming sfn, Buenovista, Primer Piso Ala Orente, Alcoldio
Cuauhtémoe, C.P, 06350, Cludad de Méxica,

Lo onterior, acorde con el criterio 15/13 de Interpretacicn del Pleno Secretarfa de Acceso a la informacidn,
relativo @ lo Competencia Cancurrente, que consigna que los sujetos obligados deberdn proporcionar la
infarmacin con lo que cuenten y orientar of particular o las stros auteridades competentes.

De canformidad con lo dispuesto en el articule 28, froceidn i de lo Ley Federol de Tronsporencia y Acceso a
lo Informacidn Piblica Gubernamental, que estoblece que cuando los dependencias v entidades de la
Administracidn Piblica Federal reciban una solicitud de acceso o informacién gubernemental que no sea de
su competencia, deberdn orfentar af particular pora gue presente una nueva solicitud de accesa onte Ja
Unidad de Enlace de lo auteridad competente, pora conacer de lo informocidn. Ahora bien, cuando sobre
una materio, el sufeto obligoda tenga una competencio cancurrante con otra u otras autaridades, deberd
agoter el procedimiento de bisqueda de lo informacida y proporcionar aquélla con la que cuente o, de no
cantar con ésto, deberd declorar farmalmente la inexistencia y, en su caso, orientar al porticular para que,
de asi considerarlo, presente su solicitud ante la dependencio o entidad que también tengan competencia
pare conecer de o informacidn:

httg/feriteripsdeinterpretacion.inal org, ma/Criterios/15-13.docx

Ne omite precisor que, la informacién proparcionada en concordancio con el articulo 219 de lo Ley de
Trensparencio, Acceso a lo Informacion Poblica y Rendicidn de Cuentas de lo Cludad de México, no
comprende el procesamiento de lo misme, ni el presentorla canforme of interds particular del solicitante, el
cual establece:

“Artleula 219, Los sujetos obligodos entregardn documentes gue se encuentren en sus archivos. Lo
abligocién de proporcionar informacidn no comprende ef precesamiente de la misma, ni el presentora
conforme of interés porticular del solicitante. Sin perjuicio de fo anterior, fos sujetos obligados procurardn
sisternalizar lo infarmaociom, .

Ahora bien, resulta aplicable lo dispueste en el criteria 15, de los Criterios de interpretacién del Pleno del Instituto Mac
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, del rubre y tenar siguiente:
N

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 7
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Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6433/2023

Competencia concurrente. Los sujetos obligados deberdn proporcionar la informacién con la que cuenten y orientar
al particular a las otras autoridades competentes.

De confarmidad con lo dispuesto en el articulp 28, fraccién (Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica Gubernamental, cuando las dependencias y entidades de la Administracidn Piiblica Federal reciban una solicitud
de acceso a informacidn gubernamental que no sea de su competencia, deberan orientar al particular para que presente
una nueva solicitud de acceso ante la Unidad de Enlace de la autoridad competente para conocer de la infarmacién, Ahora
bien, cuando sobre una materia, el sujeto obligado tenga una competencia cencurrente con otra u otras autoridades,
debera agotar el pracedimiento de biisqueda de la informacién y propercionar aquélla con |a que cuente o, de no contar
con ésta, deberd declarar formalmente la inexistencia y, en su caso, orlentar al particular para que, de asi considerarlo,
presente su solicitud ante la dependenciz o entidad que también tengan competencla para conecer de la informacion,

http:

Por lo anterior, se orienta a que presente una nueva solicitud a las siguientes unidades de transparencia

= Unidad de Transparencia de la Secretarla de Obras y Servicios de la Ciudad de México, asi mismo se
proporcionan sus datos de contacto: ubicada en Avenida Universidad nimero 800, piso 4, Colania Santa Cruz
Atoyac, Cédige Postal 03310, Benito Judrez, Ciudad de México, en un horario de 0%:00 a 15:00 horas, o

mediante correo electrdnico a la direccién sobseuttransparencia@gmail.com de la que es responsable la C.
Isabel Adela Garcia Cruz.

* Unidad de Transparencia de la Secretarfa del Medio Ambiente de la ciudad de México, asi mismo se
propercionan sus datos de contacte: ubicada en Direccidn: Plaza de la Constitueidn Mo, 1, Tercer Piso, Cal.
Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, €. P. 06000, Cludad de México. Tel: 55 53 45 81 87 Ext. 129 en un horario de
02:00 a 15:00 horas, o mediante corree electrénico a la direccién smasip@emailcom de la que es
respansable el Lic. Julio César Garcia Vergara.

*  Unidad de Transparencia de la Alcaldia Cuauhtémoc de Iz Ciudad de México, asi misme se proporcionan sus
datos de contacto: ubicada en Aldama y Mina s/n, Buenavista, Primer Piso Ala Orfente, Alcaldia Cuauhtémo,
C.P. 086350, Ciudad de México. Tel (55) 2452 3110 de la que es responsable el Lic, Alhan Missael Marales
Guzmdn

No obstante lo anterior, si tiene duda, sugerencia, o desea solicitar infarmacién adicional en esta Unidad de Transparencia
contamas ¢on ¢l correo electrénico transparencia.ort23. 2@gmail.com, para facilitarle dicho procedimiento.

En caso de inconformidad con la respuesta a sus solicitudes podr3 interponer recurse de revisién ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Pdblica, proteccidn de Datos Personales y Rendicidn de Cuentas de |2 Ciudad de

México, o ante esta Unidad de Transparencia, de conformidad con lo estipulado por los articulos 233, 234,236y 237 de |2
Ley de Transparencia, Accese a la Informacidn Publica v Rendicidn de Cuentas de |a Ciudad de México.

...” (Sic)

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 8
I“‘In derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de
Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6433/2023

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). EI 17 de octubre
de 2023, inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la parte
recurrente interpuso recurso de revision en el que expresé en su parte conducente

como razones o motivos de la inconformidad, lo siguiente:

“Como bien lo indica en su respuesta: “se precisa que no se encuentra dentro del
ambito de las facultades encomendadas, intervenir DIRECTAMENTE respecto al
manejo de residuos sélidos y su aprovechamiento...”, de acuerdo a esta parte de la
respuesta enviada por el ort, aunque no directamente, si le corresponde intervenir
en cierta medida respecto al tema de residuos sélidos, toda vez que es obligacion
de los titulares de ese organismo, planear, operar, administrar, regular y supervisar
los servicios que se presten dentro de los Centros de Transferencia Modal. De la
informacion solicitada, solo indican que no obra en sus archivos o bien, tienen solo
un estimado. Finalmente precisa que la informaciéon la podria localizar en otras
dependencias, obligandome a realizar una nueva solicitud, retrasando mi derecho
de acceder a la informacién de forma certera y eficaz, siendo obligaciéon de ese
organismo remitir mi solicitud a las otras dependencias a fin de garantizar mi
derecho. Esto resulta aplicable de acuerdo al criterio 03/21 emitido por el Pleno del
Instituto que a la letra dice: “Remisién de solicitudes: Situaciones en las que se
configura la creacién de nuevos folios. El articulo 200 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
establece que cuando un sujeto obligado sea notoriamente incompetente o
parcialmente competente para atender alguna solicitud de acceso a la informacion
publica, deberd de comunicarlo a la parte solicitante y sefialarle el o los sujetos
obligados competentes; por otro lado, los articulos 192 y 201 de la citada Ley,
refieren que en todo momento los procedimientos de acceso a la informacion se
regirdn por los principios de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion, por lo que las autoridades
estan obligadas a garantizar estas medidas. Por tanto, los sujetos obligados que
conforme a sus atribuciones no resulten competentes para conocer de lo solicitado,

deberan generar un nuevo folio y hacerlo del conocimiento a la parte solicitante; lo
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anterior, cuando las instancias competentes sean de la Ciudad de México, en caso
contrario, bastard con la orientacion proporcionando los datos de contacto de la
Unidad de Transparencia correspondiente, con el fin de dar cumplimiento a los
principios referidos”. Con base a lo anterior, y de conformidad con lo dispuesto en
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, articulos 233 y 234 fracciones Il, lll y IV, solicito se aplique
recurso de revisién; asimismo, de conformidad con la misma ley articulo 239

segundo parrafo, solicito se aplique la suplencia de la queja."(Sic)

IV. Admision. El 20 de octubre de 2023, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con fundamento en
lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237,
243, de la Ley de Transparencia, acordo la admision a tramite del recurso de

revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Ill y 243,
fracciones 1l y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. El 08 de noviembre de 2023, a través del SIGEMI, el sujeto
obligado rindi6 sus manifestaciones y alegatos, a través del oficio numero
ORT/DG/DEAJ/3927/2023, de fecha 01 de noviembre de 2023, emitido por la

Unidad de Transparencia, asimismo remite una respuesta complementaria.
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VI. Cierre de instruccion. El 24 de noviembre de 2023, con fundamento en los
articulos 239 y 243 fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente
dicto el cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion
correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de
haber recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la

substanciacion del presente expediente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccién XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccidn IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio

de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
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236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente present6 el recurso de revision, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir
y recibir notificaciones, identificé al sujeto obligado ante el cual presentd solicitud,
sefalé el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revisién es oportuna, dado
que la persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que
se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante advierte la posible actualizacién de la
causal prevista en la fraccién Il del articulo 249 de Ley de Transparencia, toda vez

que el sujeto obligado emitié una supuesta respuesta complementaria, por lo que

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 12
I“Io derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador de
Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6433/2023

antesde entrar al estudio de fondo, es necesario analizar si se actualiza el

sobreseimiento por quedar sin materia.

De lo anterior, tenemos que el particular se duele que, no se le entrego la totalidad

de la informacion solicitada, asi como por la incompetencia sefialada.

Con fecha 08 de noviembre de 2023, el sujeto obligado remitid, a este Instituto, a
través de la PNT, sus manifestaciones mediante el oficio
ORT/DG/DEAJ/3927/2023, de fecha 01 de noviembre de 2023, en donde sefialo, la
emisibn de una respuesta complementaria a través del oficio
ORT/DG/DEAJ/3924/2023 por el cual reitera su incompetencia y remite la solicitud
de informacion a la Secretaria del Medio Ambiente, Secretaria de Obras y Servicios
y las Alcaldias.

Ahora bien, del analisis de la respuesta complementaria, este Instituto advierte que
si bien el sujeto obligado emitié un pronunciamiento fundado y motivado expresando
la razon del porque es incompetente para conocer, también lo es que derivado de
una investigacion este Instituto conocio la existencia de informacién que sefala que

el sujeto obligado hoy recurrido si tiene competencia parcial para conocer.

En este entendido, este Organo Garante advierte que de la supuesta respuesta
complementaria, no garantizo el acceso a la informacion interés de la persona

entonces solicitante.

Por lo anterior, la Suprema Corte de justicia de la Naciénz ha sostenido que esta
hipotesis se surte siempre que el acto impugnado deja de afectar la esfera juridica

de la parte quejosa, de suerte que aquel se torne insubsistente al grado que, aun
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habiéndose causado una interferencia en un derecho fundamental, su cese la

desvanezca por completo.

De ahi que la afectacién aducida continle vigente y, por tanto, la materia del

recurso.

Asimismo, este Organo Colegiado no advirtio la actualizacion de una diversa causal
de improcedencia de las previstas en el articulo 248 de la Ley de Transparencia;

por lo que procede realizar el estudio de fondo del asunto que nos ocupa.

TERCERA. Descripcién de hechos y planteamiento de la controversia. La
persona solicitante requirid informacién publica relacionada a la recoleccion de

residuos sélidos en el paradero de Chapultepec durante el mes de junio 2021.

En respuesta el sujeto obligado, informo a través de la Direccién Ejecutiva de
Asuntos Juridicos que no era competente para conocer de la informacion por lo
que orientaba a los sujetos obligados competentes para que en el ambito de sus

atribuciones se pronunciaran.

En consecuencia, la persona recurrente se inconformo agraviandose de manera

medular por la incompetencia y la entrega de informacion incompleta.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que

conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
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presente resolucion debe resolver si el Sujeto Obligado esta en posibilidad de

entregar la informacién solicitada.

CUARTA. Estudio de la controversia. De acuerdo con los agravios expresados
en el considerando que antecede, observamos que la persona recurrente refiere su
inconformidad por la entrega de la informacion incompleta y por la incompetencia
manifestada.

Bajo ese entendido, este Instituto estima necesario puntualizar lo establecido en los
articulos 1, 2, 3, segundo parrafo, 6, fracciones XlII, XXIV, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13
y 14, de la Ley de Transparencia, que precisan lo siguiente:

e La Ley de Transparencia es de orden publico y de observancia general en el
territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacioén, Gobierno Abierto y Rendicién de Cuentas. Esta tiene por objeto
establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
atoda persona el Derecho de Acceso ala Informacion Publica en posesion de
cualquier autoridad, entidad, 6érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de
cualquier persona fisica o moral que recibay ejerza recursos publicos, realice actos

de autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.
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e Toda la informacion generada, administrada o en posesion de los sujetos
obligados es publica, considerada un bien comun de dominio publico,
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que establece esta

Ley y demés normatividad aplicable.

e El Derecho de Acceso a la Informacion Puablica es la prerrogativa que tiene
toda persona para acceder a la informacién generada, administrada o en

poder de los sujetos obligados, en los términos de la Ley.

e La Informacién de interés publico es aquella informacién que resulta
relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés
individual, cuya divulgacion resulta atil para que el publico comprenda las

actividades que llevan a cabo los sujetos obligados.

¢ Rendicion de Cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al
poder publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las
acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad,
asi como los indicadores que permitan el conocimiento y laforma en que las
llevé a cabo, incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de
dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la
legislaciéon de la materia, y garantizar mediante la implementacion de los medios

gue sean necesarios y dentro del marco de la Ley.

e Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacién publica seran responsables de la misma

en los términos de esta Ley.
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e Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujetos obligados es publicay sera accesible a cualquier

persona, para lo que se deberadn habilitar todos los medios, acciones y

esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezcala Ley,

La normatividad previamente detallada, establece que el derecho de acceso a la
informacién publica es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los
sujetos obligados informacién publica, entendida ésta de manera general, como
todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones
tengan la obligacién de generar, la cual, se considera un bien de dominio
publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de informacion
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion
de aquella considerada informacién de acceso restringido en cualquiera de sus

modalidades.

En este contexto, se debe destacar que se considera como informacién publica
todo documento, expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas que obren en los

archivos de los sujetos obligados.
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Ahora bien, este Instituto advierte que de conformidad con su Manual
Administrativo, el sujeto obligado a través de la Subdireccién de Mantenimiento

y Conservacion de Infraestructura, tiene las siguientes facultades:

il
’

mantenimiento y/u

los conceptos a

liento mavory

cumpia con l0s

e NG Facio
reparten por parte de los enlaces, el mantenimiento menol Wles @y de Adoumise
v Dresarrollo Adminis)

¢ Supervisar de acuerdo al programa de mantenimiento anval y e

: e Lo Dypeceion Diecntivg e Die
= Proponer medidas especilicas de proteceidn civil dentro e lom alhansa,

encaminadas ala creacion e implementacion del Programa de Proteceion Civil,

»  Recibir la propuesta del plan de proteccion civil peneral de la Direccion Ejecutiva
yverificar el complimienio de los protocolos establecidos.

»  Las demds que le instruyan sus superiores jerdrquicos en cumplindento de las
disposiciones normativas aplicables en 1a materia y las inherentes al carpo.
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En este sentido del analisis de la respuesta primigenia se deriva que no se agoto la
busqueda exhaustiva, en dicha unidad administrativa que por sus atribuciones
pudiera conocer de la solicitud de informacién, bajo este hecho es importante
recordar que la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México tiene como principio lamaxima publicidad,
favoreciendo en todo tiempo a los solicitantes de informacién, ademas de que indica
gue los Sujetos Obligados deben habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos

disponibles para hacer publica la informacién que obra en sus archivos.

Por lo que una vez precisado que el Sujeto Obligado es competente para
pronunciarse sobre la solicitud de informacién, de acuerdo al andlisis de la
respuesta, este Organo Garante analizara si en efecto la Alcaldia agoto el

procedimiento de blUsgueda exhaustiva, marcado de conformidad con los

articulos 24, fracciones | y II, 28, 208, 211 y 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,

cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos
obligados deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segin corresponda,

de acuerdo con su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio
de sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos

deliberativos y decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean

formuladas;
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Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley
en la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado
funcionamiento y proteccion, con la finalidad de que la informacién se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberén otorgar acceso a los Documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo

permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informaciéon o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacion solicitada.

[.7

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

o Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los
Sujetos Obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio
de sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos
deliberativos y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de

informacion que les sean formuladas.
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e Los Sujetos Obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacion se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Los Sujetos Obligados deben otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de

acuerdo con sus facultades, competencias y funciones.

e« La Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado garantizara que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con
la informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones para que realicen una biusqueda exhaustiva

y razonable de la informacién solicitada.

Por lo anterior, en los puntos 1 v 3 es improcedente la incompetencia

manifestada y se ordena al sujeto obligado que turne la solicitud a todas las
unidades competentes sin faltar la Subdireccién de Mantenimiento y Conservacion

e informe al particular lo solicitado en los puntos 1 y 3 de su solicitud.

Por otra parte, en cuanto al punto 4, donde se requiere saber si hubo
aprovechamiento de los residuos y cuales fueron, es conveniente verificar lo

dispuesto en la Ley de Residuos Solidos del Distrito Federal:

CAPITULO Il
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DE LAS DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS DE LA POLITICA AMBIENTAL

Articulo 11.- La Secretaria, en coordinacién con la Secretaria de Obras y Servicios
y con opinién de las delegaciones, formulara y evaluara el Programa de Gestion
Integral de los Residuos Sdélidos, mismo que integrara los lineamientos, acciones y
metas en materia de manejo integral de los residuos sélidos y la prestacién del servicio
publico de limpia con base en los siguientes criterios:

I. Adoptar medidas para la reduccion de la generacion de los residuos sélidos, su
reutilizacion y reciclaje, su separacion en la fuente de origen, su recolecciéon y
transporte separados, asi como su adecuado aprovechamiento, tratamiento y
disposicion final;

[..]

Articulo 34.- La Secretaria de Obras y Servicios y las Alcaldias, en el marco de sus
respectivas competencias, instrumentaran los sistemas de depdsito y recoleccion

separada de

los residuos solidos, asi como de aprovechamiento, tratamiento y

disposicion final, de conformidad con lo sefialado en el Reglamento y el Programa de
Gestion Integral de los Residuos Sélidos

La normativa que antecede establece que la Secretaria del Medio Ambiente, la

Secretaria de Obras y Servicios y las Alcaldia, seran las encargadas de adoptar las

medidas necesarias para la reduccion de los residuos solidos, lo que incluye el su

aprovechamiento.

Visto lo anterior, en cuanto al punto 4, sobre el aprovechamiento de los residuos,

es claro que los sujetos obligados competentes para responder son la Secretaria

del Medio Ambiente, la Secretaria de Obras y la Alcaldia Gustavo A. Madero, por lo

que, para cumplir con lo establecido en la Ley de la materia, debid remitir la solicitud

a estas dependencias.

En ese sentido, mediante respuesta complementaria el sujeto obligado inform¢ al

particular que remitid su solicitud a la Secretaria del Medio Ambiente y a la
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Secretaria de Obras y a la Alcaldia Gustavo A. Madero, por lo que resulta

innecesario ordenar nuevamente su remision.

Sentado lo anterior, el sujeto obligado turné la solicitud que nos ocupa a la Direccién
Ejecutiva de Administracion y Finanzas, la cual conforme al Manual Administrativo
del sujeto obligado se encarga de administrar los recursos humanos y materiales,

por lo que es competente para responder a lo solicitado.

Asi las cosas, en el punto 2, donde requiere saber la frecuencia con la que llevan
a cabo la recoleccion, el sujeto obligado informd que es dos veces por semana, por

lo que se tiene por atendido dicho requerimiento.

Ahora bien, en cuanto al punto 5, en el que solicita el nombre y cargo de los
servidores publicos encargados de coordinar y/o verificar que se llevara a cabo la
recoleccion; indic6 que no se tiene un encargado en especifico de verificar la
recoleccion, sin embargo, personal a cargo del Jefe de Unidad Departamental de
Supervision y Vigilancia E y Enlace de Supervision y Vigilancia P, colabora con la
recoleccion, dicha respuesta no se puede tener por valida ya que, tal como se
requirié debié informar el nombre de la persona con el puesto de Jefe de Unidad
Departamental de Supervisidon y Vigilancia E y Enlace de Supervision y Vigilancia
P.
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Por lo anteriormente expuesto, se determina que el sujeto obligado tiene aptitud
para poder conocer y atender de extremo a extremo la solicitud de informacién

publica, toda vez que pudiera tener y poseer la informacion.

Por ello se tiene que el sujeto obligado al no haber atendido enteramente la solicitud
del particular, el sujeto obligado no cumplié con los principios de congruencia y
exhaustividad previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales,

el cual resulta orientador a este Instituto, mismo que sefiala:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan

de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas
recurrentes deben atender a los principios de congruencia y exhaustividad,
consistentes en que toda respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada,

sin contradecirse, y guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.
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Aunado a lo anterior, es de sefialar lo dispuesto en el articulo 6, fraccion X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo para la Ciudad de México, ordenamiento de

aplicacion supletoria a la Ley de la materia, que prevé lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente

todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Con base en el estudio realizado, este Instituto determina que el sujeto obligado no
proporciond la informacion solicitada, en términos de lo estipulado en la Ley de

Transparencia Local.

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena

emitir una nueva en la que:

e Previa busqueda exhaustiva, razonable y congruente, en los archivos fisicos
y/lo electronicos de todas y cada una de las unidades administrativas
competentes, que por sus facultades y atribuciones pudieran conocer entre las
gue no podra omitir Subdireccion de Mantenimiento y Conservacion con la

finalidad de entregar la informacion relativa a los puntos 1, 3 y 5 de su solicitud.
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« En caso contrario, deberd emitir pronunciamiento debidamente fundado y
motivado, sometiendo a su Comité de Transparencia, la declaracion formal
de inexistencia de la informacion; lo anterior, atendiendo lo estipulado en el

articulo 217 de la Ley de Transparencia.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a
través del medio de notificacion sefalado para oir y recibir notificaciones en el

presente medio de impugnacion.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a
través del medio de notificacibn que este haya sefalado para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado, hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el
Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

RESUELVE

PRIMERO. - Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias habiles y conforme a los

lineamientos establecidos en la Consideracion inicialmente referido.

SEGUNDO. - Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.
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TERCERO. - En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. - Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. - Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnico.

SEXTO. - Notifiquese la presente resolucién a las partes de conformidad con la Ley

en materia.

SEPTIMO. - En atencién a todas las personas que presentan un Recurso de
Revision o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinion respecto a

la atencion recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria
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del Carmen Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su

disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEQOB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/LIOF*
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