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ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



info
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publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A.

Madero
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6488/2023
CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.6488/2023 (Acceso a Informacién Publica)
Comisionada Pleno: 29 de noviembre de 2023 Sentido:

Ponente: MCNP

SOBRESEER por quedar sin materia

Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A. Madero

Folio de solicitud: 092074423002477

¢Qué solicitd la
persona entonces
solicitante?

Conocer informacion relacionada con el debido tratamiento a diversos folios SUAC de
demandas presentadas

¢ Qué respondio el
sujeto obligado?

Sefiala las areas operativas que daran atencion a los folios, asimismo sefiala que el
tratamiento es en relaciobn a los Lineamientos de Modelo Integral de Atencién
Ciudadana.

¢En qué consistio
el agravio de la

La persona recurrente interpuso recurso de revisiéon inconformandose por la entrega
de informacion incompleta;

persona ahora

recurrente?

¢,Qué se

determina en esta | Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
resolucion? fraccién 1l Sobreseer el presente recurso de revision por quedar sin materia

¢ Qué plazo tendra
el sujeto obligado
para dar
cumplimiento?

N/A

Palabras Clave

solicitudes de informacién, normativa

www.infodf.org.mx

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120




- Recurso de revision en materia de 2
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina
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Ciudad de México, a 29 de noviembre de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.6488/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Gustavo A.
Madero. Se emite la presente resolucion, la cual versara en el estudio de la

legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 5
PRIMERA. Competencia 5
SEGUNDA. Procedencia 6
TERCERA. Responsabilidades 19
Resolutivos 19
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso alainformacidn publica. EI 04 de octubre de 2023, a través

de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la persona

hoy recurrente ingresando la solicitud de acceso a informacion puablica, a la que le

fue asignado el folio 092074423002477, mediante la cual requirio:

“Detalle de la solicitud

Qué se indique cual es el motivo por el que no se ha dado respuesta a los folios de
diversas demandas?

A Qué autoridad le corresponde dar respuesta y atender dichos folios?

Cuél es la tiempo que marca la ley para dar atencion a folios del SUAC?

2308232131250

2308252137514

2308252137936(retiro de cascajo)

2309072161756

2309072161730

1908232125113

0109232152120(reparacion de luminarias).” (Sic)

Ademas, sefial6 como formato para recibir la informacién solicitada: “Electrénico a

través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indico

como medio para recibir notificaciones “Sistema de solicitudes de la Plataforma

Nacional de Transparencia”.

www.infodf.org.mx
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Il. Respuesta del sujeto obligado. El 16 de octubre de 2023, el sujeto obligado,
atendiod la solicitud antes descrita, mediante diversos oficios, en donde se inform6

de forma medular lo siguiente:

Esta coordinacion dentro de las facultades sefialadas en el “ACUERDO POR EL QUE SE CREAN EN LAS DIECISEIS
DELEGACIONES DEL DISTRITO FEDERAL, “CENTROS DE SERVICIOS Y ATENCION CIUDADANA’, “ACUERDO POR EL
QUE SE ESTABLECEN LAS ATRIBUCIONES DE LOS “CENTROS DE SERVICIOS Y ATENCION CIUDADANA", Manual de
Tramites y Servicios del Gobierno del Distrito Federal, Manual Administrativo de la Alcaldia en Gustavo A. Madero y demas
Normatividad., en los Lineamientos del Modelo Integral de Atencion Ciudadana. encuentra los tiempos de atencién,
referente a que autoridad le corresponde dar respuesta y atender dichos folios, envié folio y Area Operativa.

N°® FOLIOS Area Operativas

1 |sUAC-2308232131250 Direccién Territorial -2

2 |SUAC-2308252137514 Direccién Territorial -2

3 |SUAC-2308252137936 Direccion Territorial -2

4 | SUAC-2309072161756 Direccion Territorial -2

5 |SUAC-2309072161730 Direccién General Asuntos Juridico y de Gobierno
6 |SUAC-1908232125113 Direccién Territorial -2

7 |SUAC-0109232152120 Direccién Territorial -2

.7 (sic)

[ll. Recurso de Revisién (razones o motivos de inconformidad). El 18 de octubre
de 2023, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revision en el

gue en su parte medular sefiald lo siguiente:

“Razoén de la interposicion

El sujeto obligado NO proporcioné la informacién solicitada.

La unidad administrativa que emite la respuesta no da contestacion respecto a: ¢ Qué
se indique cual es el motivo por el que no se ha dado respuesta a los folios de diversas

demandas del SUAC?

También omite dar repuesta sobre: ¢ Cual es el tiempo que marca la ley para dar
atencién a folios del SUAC?.”. (Sic)
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IV. Admision. El 23 de octubre de 2023, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con fundamento en
lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237,
243, de la Ley de Transparencia, acordd la admisién a tramite del recurso de

revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243,
fracciones Il y lll, de la Ley, puso a disposicién de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. El dia 13 de noviembre de 2023 este instituto, mediante correo
electrénico, y plataforma recibio el oficio
AGAM/DEUTAIPPD/STAI/4410/2023/2023, por medio del cual el sujeto obligado

realiz6 sus manifestaciones y alegatos y emite una respuesta complementaria.

VI. Cierre de instrucciéon. El 24 de noviembre de 2023, con fundamento en el
articulo 243, fraccién VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos
de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicté
el cierre del periodo de instruccién y ordend elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 6
I“Io derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A.
Madero

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6488/2023
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIII, 12, fracciones
'y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. El recurrente presento el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presenté solicitud, sefial6 el

acto gque recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que el
recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el

articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de

las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
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de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA!

En este orden de ideas, se advierte la actualizacion del supuesto de
sobreseimiento contenido en la fraccion I, del articulo 249 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, toda vez que el sujeto obligado emiti6 una respuesta
complementaria, por lo que antes de entrar al estudio de fondo, es necesario
analizar si se actualiza el sobreseimiento por quedar sin materia, de conformidad

con el precepto citado, que a la letra dice lo siguiente:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de

los siguientes supuestos:

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
)
De lo anterior, como quedé asentado en los antecedentes, tenemos que el sujeto

obligado proporcioné informacion a través de su respuesta complementaria,

comprobando la emision al medio elegido por el particular.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Resulta necesario analizar si se satisface lo solicitado a través de la informacién
entregada en dicha respuesta para efectos de determinar si en el presente caso
se actualiza la causal de sobreseimiento que se cita, como se revisara en las

siguientes lineas:

e Elsolicitante requirié informacion relacionada con la atencion dada a diversos
folios SUAC.

e El sujeto obligado manifest6 de manera general el area encargada de dar
atencion a la solicitud en relacién a cada uno de los folios, asimismo advirtio
la atencion que les a dado a algunos de los folios SUAC.

e La persona recurrente se agravia por la entrega de informacion de
informacion incompleta, lo anterior en atencion a “La unidad administrativa
gue emite la respuesta no da contestacion respecto a: ¢ Qué se indique cual
es el motivo por el que no se ha dado respuesta a los folios de diversas
demandas del SUAC? También omite dar repuesta sobre: ¢ Cual es el tiempo

que marca la ley para dar atencion a folios del SUAC?”.

Analizadas las constancias que integran el expediente en que se actia y las cuales
fueron descritas en cada uno de los antecedentes que integran la presente
resolucién, mismas que se desahogaron por su propia y especial naturaleza y
valoradas en términos de los articulos 299, 327, 402 y 403 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de
la materia, este érgano garante determina sobreseer el recurso de revision en que

se actua; lo anterior con base en los siguientes razonamientos l6égico-juridicos:

Se observa gue el sujeto obligado al manifestar lo que a su derecho convino con

relacion a la interposicion del presente recurso de revision, hizo del conocimiento
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de este Instituto la emision de una respuesta complementaria con informacion
adicional a la referida en la respuesta, notificandole a la persona recurrente a través

del medio elegido.

Consecuentemente, toda vez que observa la existencia de un segundo acto emitido
por la autoridad recurrida, misma que deja sin materia el presente medio de
impugnacion, se actualiza la causal de sobreseimiento contenido en la fraccion lI,

del articulo 249, de la Ley de Transparencia.

Asi pues, tenemos que el aludido precepto juridico establece que procede el
sobreseimiento del recurso de revisidn cuando éste quede sin materia, es decir,
cuando se haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto
emitido por la autoridad recurrida, el cual deje sin efectos el primero y restituya al
particular en su derecho de acceso a la informacién publica, cesando asi los efectos
del acto impugnado y quedando subsanada y superada la inconformidad de la

persona recurrente.

Ahora bien, para determinar si en el presente caso se actualiza la hipétesis en
estudio, es necesario establecer los hechos que dieron origen al presente recurso

de revision, asi como los hechos suscitados de forma posterior a su interposicion.

En ese sentido, resulta necesario analizar si las documentales agregadas en el
expediente son idoneas para demostrar que se reunen los requisitos mencionados,
por lo que este Instituto estima conveniente, respecto a la solicitud de acceso a la
informacion publica, la respuesta inicial, la respuesta complementaria y el agravio
expuesto por la persona recurrente al interponer el presente recurso de revision,

ilustrarlos de la siguiente manera:

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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e Agravio

Derivado de la respuesta emitida por el sujeto obligado, el particular interpuso el
presente recurso de revision, desprendiéndose que, su inconformidad radica en
la entrega de informacién incompleta, lo anterior en atencion a “La unidad
administrativa que emite larespuesta no da contestacion respecto a: ¢Qué se
indique cual es el motivo por el que no se ha dado respuesta a los folios de
diversas demandas del SUAC? También omite dar repuesta sobre: ¢Cual es

el tiempo que marca la ley para dar atencién a folios del SUAC?”.
e Respuesta complementaria.

Ahora bien, durante la substanciacion del presente medio impugnativo, el sujeto
obligado a través de sus alegatos manifesté que notifico a la persona recurrente
informacion adicional, la cual consto de un archivo en el cual se puede observar la
atencién de la solicitud punto por punto a lo requerido, la cual notifico a través del

correo electrénico.
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e e o o DIRECCION EJECUTIVA DE MEJORA CONTINUA
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A DreCoOiER A i e oy
COORDINACION DEL CENTRO OE SERVICIOS Y 2023
ATENCION CIUDADANA Frwnciso

o itk o Villa, Revolucionario del Pusbk

Afio de Francisco Villa, Revolucionario dol Pueblo

Ciudad de México, a 31 de octubre de 2023
FOLIOS.

AGAM/DEMCGGI/CCESAC/256/2023
Direccidn Territorial -2 En atencidn
Direccidn Territorial -2 €n atencion
Direccion Territorial -2 £n atencion
6n Territorial -2 En atencion
“[En atencion 1
LTSN £n atencidn
SUAC-0109232152120 [ concluido
LIC. JESUS SALGADO ARTEAGA -
SUBDIRECTOR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA > *
PRESENTE. Sin més por ef momento le envid un cordial saludo
En respuesta a su ofcio de fecha 31 0 en curso, referente a la soliciud
ATENTAMENTE
de revision INFCOMXIRR 1P 648812023, realzada por el solicitante [ NERNNNRN] COORDINADOR DEL CENTRO DE SERVICIOS
" Raferanta. JA que autoridad e cormesponde dar respuesta y atender dichos folios? pan Y ATENCION CIUDADANA.

| atencion a fos folios del SUAC?

Con fundamento en 1 establecido en los Aticulos 11 y 51 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pubica del
Distrito Federal e informo lo siguiente

Esta coordinacion dentro de las facultades sealadas en e °ACUERDO POR EL QUE SE CREAN EN LAS DIECISE'S
DELEGACIONES DEL DISTRITO FEDERAL "CENTROS DE SERVICIOS Y ATENCION CIUDADANA', *ACUERDO POR EL
QUE SE ESTABLECEN LAS ATRIBUCIONES DE LOS “CENTROS DE SERVICIOS Y ATENCION CIUDADANA', Manual de
Tramites y Servicios del Goblemo del Distrito Federal, Manual Administrativo de la Alcaldia en Gustavo A. Madero y demds ING. ELOY MARTINEZ CRISOSTOMO
Normatwidad . en los Lineamientos del Modelo Integral de Atencion Ciudadana. encuentra los tiempos de atencion, /

referente 3 respuesta y , envid folio y que

‘operativas no es competencia de a Coordinacion.

. ] - INNOVADORA
5 de febrero, Esq. Vicente Vilsda, Col Vita Gustavo A Madero AREA DE ATENCION INNOVADORA [T 5 9 tebreo, Esa Vicene Vitada, Co Vita Gustavo A Madero AREA DE ATENCION D
e e Y e DERECHOS 7,61 At s i L i DERECHOS
e T

L ~/’ oozt

- |
2023
VILA

Ciudad de México a 6 de noviembre de 2023
AGAM/DGIT/1511/2023.

Recurso de Revision: INFOCDMX/RR.IP.6488/2023.
Recurrente: OCTAVIO LISBOA

Nimero de Folio: 092074423002477

Asunto. RENDICION DE ALEGATOS

LIC. JESUS SALGADO ARTEAGA
SUBDIRECTOR DE TRANSPARENCIA

Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

con lo por la norma 6", parrafo segundo de la
Conmuclor\ Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en vinculacién directa con los
articulos 1, 2, 4, 6, 24, 193 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y en via de notificacion de fecha
10 de octubre del 2023, dictada en Rendicién de alegatos, con nimero de expediente:
INFOCDMX/RR.IP.6488/2023. interpuesto por [EEEEISSIN] asi como también la
solicitud de informacion publica con namero de folio INFOMEX: 092074423002477.

Enté ntela: 230y 243, fraccion
11y lil de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicin de Cuentas de
la Ciudad de México, por el pleno del citado Instituto, ocurro formaimente ante usted, con la
finalidad de MANIFESTAR LO QUE A MI DERECHO CONVIENE, respecto al acto impugnado
por el ahora recurrente, consistente en la inconformidad instada por el particular con la respuesta
emitida por parte de este Ente Obiigado a la solicitud de Acceso a la Informacién Pdblica con
nimero de folio INFOMEX: 092074423002477. ingresada mediante el sistema electrnico
INFOMEX por el solcitante de informacion pabiica denominado:

E1 motivo por lo que no se atiende la demanda ciudadana es falta de materiales, o también la
excesiva carga de trabajo que hay por demanda ciudadana, asi mismo siempre queda programa
en los préximos dias.

LINEAMIENTOS MEDIANTE LOS QUE SE ESTABLECE EL MODELO INTEGRAL DE
ATENCION CIUDADANA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Nos indica que la respuesta de la autoridad através segun la naturaleza
de la demanda ciudadana, podra ser la atencion o resolucion, siempre y cuando la demanda

comespondiente. GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 2 de julio de 2019 Se
ol plazo ole para los casos

requieran de recursos humanos, materiales y técnicos, asi como la planeacion y p«ogmmon

de acciones especificas, un plazo no mayor a 40 dias habiles contados a partir de la recepcion

de cada folio a través del SUAC.

Q. WCENTE VILLADA,
VILLA GUSTAVO A MADERD, C.P. 07050 CIUDAD INNOVADORA
551 18 28 00 £, 650 £ DERECHOS
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Ahora bien, a juicio de este 6rgano colegiado, la respuesta complementaria
emitida por el sujeto obligado constituye una forma valida y correcta de restituir al
particular su derecho de acceso a la informacion publica, con lo que se deja sin
efectos el agravio formulado.

Esto, gracias a la atencion brindada por la autoridad recurrida a las
manifestaciones vertidas por la persona recurrente al momento de interponer el
presente recurso de revision, con las cuales queda subsanada y superada su
inconformidad; pues en esta ocasion, en adicion a la respuesta primigenia,
proporcion6 el motivo por el cual no se ha dado respuesta a los folios de
diversas demandas SUAC, asi como el tiempo que marca la Ley para dar

atencién a dichos folios SUAC.

Lo anterior, acreditando el haber notificado a la persona ahora recurrente, la
aludida respuesta complementaria y la entrega de la informacién; que cabe
destacar, fue realizada el 13 de noviembre de 2023 via plataforma y correo

electrénico medio sefialado por la persona recurrente.

NI Gmail DELEGACION GUSTAVO A MADERO <unidad.transparencia.gam@gmail.com>

SE EMITE RESPUESTA COMPLEMENTARIA SOLICITUD 092074423002477

mensaje

DELEGACION GUSTAVO A MADERO <unidad transparencia gam{@gmai.com> s novienibm de 3?233

Pa

Numero de Folio; 092074423002477
‘Asunto. SE EMITE RESPUESTA

Con Oficio de Ia Unidad Administrativa
Asunto: Notificacién de Resolucion Formal a Solicitud de Acceso a 1a Informacion Publica.
Estimado Solicitante de Informacién Publica.

PRESENTE.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 13
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A.
Madero

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.6488/2023

. A

A todas y cada una de las constancias a las que se ha hecho referencia, se
les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374
y 402, del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento
de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el criterio
orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION
CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES
VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL
CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). 2

En virtud de todo lo anterior, este Instituto determina que el presente recurso
de revisién quedd sin materia, ya que el agravio formulado por el particular fue
subsanado por el sujeto obligado a través de la respuesta complementaria en
estudio, emitida a través de su unidad administrativa competente y hecha del

conocimiento de la persona ahorarecurrente mediante lareferida notificacion.

2 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lIl, Abril de
1996, pag. 125.
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Con base en lo anterior, es que este 6rgano garante llega a la conclusion de

que, el sujeto obligado efectud la busqueda exhaustiva y razonable de lo solicitado
en sus archivos, previo turno a las unidades administrativas que pudieran contar
con la informacién; pues en esta ocasion, el sujeto obligado en adicién a lo
respondido primigeniamente, proporciond y precisé los datos que dan
respuesta integra al requerimiento; razon por la cual, su respuesta

complementaria se encuentra debidamente fundada y motivada.

Asi pues, se observa que el sujeto obligado dio el tramite que legalmente
procedia a la solicitud de acceso a la informacion que nos atiende, en relacion a la
parte que resulto agraviado la persona recurrente, al haber turnado la solicitud a sus
areas administrativas que pudieran contar con la informacion para que estas
efectuaran una busqueda exhaustiva y razonable de la misma; precisando que el
sujeto obligado Unicamente esta compelido a documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos
deliberativos y decisiones definitivas asi como a la entrega de dichos documentos
que se encuentren en sus archivos sin comprender el procesamiento de la
informacion, ni la presentaciéon conforme al interés particular del solicitante; lo
anterior de conformidad con lo preceptuado en los articulos 24 fracciéon | y 11, 208,
211 y 219 de la Ley de Transparencia; los cuales para pronta referencia a

continuacion se transcriben:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segln corresponda, de acuerdo con

su naturaleza:
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3. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus

atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y

decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus

facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de

entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la

informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera

privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se

turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla

de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus

archivos. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de

la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de

lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

Bajo esa tesitura, es dable determinar que la respuesta complementaria

emitida dejé sin

efectos el agravio formulado por la persona recurrente y, en

consecuencia, sin materia al presente medio impugnativo. Sirve de apoyo al
razonamiento la tesis de jurisprudencia 12. /J. 13/95 de rubro INEJECUCION DE
SENTENCIA. QUEDA SIN MATERIA EL INCIDENTE CUANDO LOS ACTOS
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DENUNCIADOS COMO REPETICION DE LOS RECLAMADOS HAN QUEDADO
SIN EFECTO. 3

En consecuencia, este érgano colegiado determina que se actualiza la causal
de sobreseimiento en estudio, prevista en la fraccion I, del articulo 249, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; precepto normativo que se tiene por reproducido a la letra por economia

procesal.

Finalmente es preciso hacer del conocimiento de la ahora persona recurrente,
gue la respuesta complementaria emitida por el sujeto obligado se encuentra
investida con el principio de buena fe, previsto en los articulos 5 y 32, parrafo
segundo, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México,
ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia; mismos que a la letra

sefalan lo siguiente:

Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley
se regird por los principios de simplificacion, agilidad, informacion,

precision, legalidad, transparencia, imparcialidad y buena fe.”

Articulo 32.-

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a
la autoridad competente, asi como los documentos aportados, se presumiran

ciertos salvo prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento a la

3 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo Il, octubre
de 1995, pag. 195.
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verificacion de la autoridad. Si dichos informes, declaraciones o documentos
resultan falsos, seran sujetos a las penas en que incurran aquellos que se
conduzcan con falsedad de acuerdo con los ordenamientos legales aplicables.
La actuacién administrativa de la autoridad y la de los interesados se sujetaran

al principio de buena fe.

Asi mismo, sirven de sustento a lo anterior la tesis aislada 1V.2°. A.120 A de
ruboro BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS. 4; Asi como la tesis aislada IV.2°. A.119 A de rubro BUENA FE
EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO.®

En este orden de ideas, resulta evidente que el sujeto obligado actu6é con
apego a los principios de legalidad, maxima publicidad y transparencia consagrados
en el articulo 11, de la Ley de Transparencia, precepto normativo que a la letra

establece lo siguiente:

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo con los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,

méaxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

4 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXI, enero
de 2005, pag. 1723.
5 Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXI, enero
de 2005, pag. 1724,
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Con base en todo lo anteriormente sefialado, lo procedente es sobreseer el

presente recurso por haber quedado sin materia, con fundamento en los articulos el

articulo 244, fraccion Il y 249, fraccion Il de la Ley de Transparencia.

Cobrando aplicacion el Criterio 07/21 emitido por el Pleno de este Instituto que, a

letra sefala:

Requisitos

CRITERIO 07/21

para que sea valida una respuesta complementaria. Las

manifestaciones y alegatos no son el medio idoneo para mejorar o complementar la

respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgé a una solicitud de informacion.

Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan

considerarse como una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad

de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo

Garante para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme

todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento

del Organo Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la

integridad de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente

lahizo del conocimiento del particular através de los medios elegidos para recibir

notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.

Previo andlisis del contenido de la respuesta.

www.infodf.org.mx
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Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que
atienden la totalidad de la solicitud.

TERCERA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que,
en el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
RESUELVE

PRIMERO. - Por las razones sefialadas en la Consideracion Segunda inciso c) de
la presente resolucion y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1y 249, fraccion
Il de la Ley de Transparencia, se SOBRESEE el recurso que nos atiende, por haber

guedado sin materia.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

TERCERO. — Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a traves
del medio sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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CUARTO.- En atencién a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinidn respecto a la atencion
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina en la tramitacién de su expediente, se pone a su disposicion el siguiente
enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSAgEQB3ReV _kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/LAPV
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