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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
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PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

RESUMEN CIUDADANO
PONENCIA DE LA COMISIONADA CIUDADANA
MARINA A. SAN MARTIN REBOLLOSO

NUMERO
DE TIPO DE SOLICITUD FggggL'f/'l\'M%UsE
EXPEDIENTE
ACCESO A LA
INFOCDMX/RR.IP.6604/2023 INFORMACION PUBLICA 15 de noviembre de 2023

A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?
Alcaldia Benito Juarez

; 0
ﬁ?@ ¢QUE SE PIDIO? i ¢QUE RESPUESTA SE DIO?
Informacion relacionada con reportes de falta de Proporciond los reportes.
agua.
¢POR QUE SE INCONFORMO LA ¢ QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?
PERSONA SOLICITANTE?
No se entregé lo solicitado. Se DESECHA por ser extemporaneo.

2 ) , PALABRAS CLAVE
¥| ¢QUE SE ENTREGARA?

N/A Agua, falta, reportes.
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En la Ciudad de México, a quince de noviembre de dos mil veintitrés.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.6604/2023, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Alcaldia Benito
Juarez, se formula resolucién en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacidn de la solicitud. El cuatro de septiembre de dos mil veintitrés, se tuvo al
particular presentando una solicitud de acceso a la informacién publica, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el nimero de folio
092074023002495 mediante la cual se solicit6 lo siguiente:

“Se solicita toda aquella informacién en su versién plblica sobre el nimero de reportes de
falta de agua y solicitudes de pipas afio con afo, desde el afio 2010 al 2023, respecto a la
demarcacion territorial de Santa Cruz Atoyac en la Alcaldia Benito Juarez, Ciudad. (Sic)”

Medio de Entrega: Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion
de la PNT

Il. Respuesta alasolicitud. El diecisiete de agosto de dos mil veintitrés, previa ampliacién
del plazo, de dos mil veintitrés, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el
sujeto obligado respondié a la solicitud de la particular, en los siguientes términos:
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, JUAREZ COORDINAGION DE PARTICIPACION Y CONCERTACION CIUDADANA /.y ©upAD DE Mexico
SUBDIRECCION DEL CENTRO DE SERVICIOS Y ATENCION CIUDADANA °

Ciudad de México A 05 Septiembre de 2023
DGPDPC/DPAC/CPCC/SCESAC-468-2023
Asunto: Atencion a solicitud de informacién

LIC. EDUARDO PEREZ ROMERO
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En atencion a su oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/4145/2023 en donde solicita
informacion requerida mediante la solicitud con nimero de folio 092074023002495, la cual
versa de la siguiente manera:

“Se solicita toda aquella informacion en su versién publica sobre el nimero de reportes de falta de
agua y solicitudes de pipas afio con afio, desde el 2010 al 2023, respecto a la demarcacién territorial
de Santa Cruz Atoyac en la Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.” (sic)

Al respecto en el &mbito de competencia de este Centro De Servicios y Atencién Ciudadana
(CESAC), se informa que después de realizar una bisqueda exhaustiva en los archivos que
laintegran, y de conformidad al catalogo de disposicién documental vigente, se proporciona
la informacién de los Ultimos 5 afios, como a continuacién se detalla.

Ejercicio Falta de Agua Solicitudes de Pipa
2019 31 200
2020 3 81
2021 4 35
2022 9 925
2023 0 253

En espera de que la informacién proporcionada cumpla con su cometido le envio un saludo.
7

L Particuir (G|

Coordinacion de Buen Gobierno

Atentamente

JAVIER HUMBERTO MARTINEZ MARTINEZ
Subdirector del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana

C.c.p. Alejandro Nava Flores.- Director de Participacion y ion Ci - Para

Contacto Tel. 5589584482

CcESAC Av. Cuauhtémoc 1242 Col. Santa Cruz Atoyac C.P. 03310 Alcaidia Benito Juarez

® _ CENTRO DE SERVICIOS
Y ATENCION CIUDADANA
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2023 “Afio de Francisco Villa"
OFICIO: No. DGODSU/DESU/DOMU/UDOHS/238/2023
Asunto: Oficio transparencia

Ciudad de México, 06 de septiembre de 2023

Lic. Maria del Carmen Rodriguez Garcia
Lider Coordinador de Proyectos y

imiento de Servicios Urbanos ) 2 p
g’?.“:“lnl&.' ,g/ /5/ =
ol

Por medio del presente reciba un cordial saludo, mismo que aprovecho para referirme al oficio
ABJ/SPICBGRC/SIPDP/UDT/ 4145 /2023, mediante el cual con fundamento en los articulos 192, 194, 199
207, 208, 209 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, asi como el Articulo 43 del Regl de la Ley en , requiere informacion
mediante solicitud con nimero de folio 092074023002495, la cual versa de la siguiente manera

“Se solicita toda aquella informacion en su version publica sobre el numero de reportes de falta de
agua y solicitudes de pipa aiio con afio 2010 al 2023, ala de Santa
Cruz Atoyac en la Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México". (sic)

Al respecto, hago de su conocimiento que en el archivo de esta Unidad Departamental a mi cargo, no se

cuenta con ia de al afio 2019, sin embargo en la siguiente tabla encontrara
refiejada la il o id: a los ejerci 2019, 2020, 2021, 2022 y lo que va de
2023,
Ejercicio Reportes por falta de Solicitudes de pipa
agua

2018 L 6 450

2020 47 379

2021 13 324

2022 1 266

2023 8 357

Me permito hacer de su i que la se pi ara "  a lo di to en el
aﬂi:;o 7 parrafo tercero de la citada Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, es decir la informacién se proporcionara en el estado en que se encuentre
en los archivos del Ente Obligado.

(7S
...” (Sic)

Ill. Presentacién del recurso de revision. El veintitrés de otubre de dos mil veintitrés, la
persona recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, interpuso
recurso de revisién en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud
de acceso a la informacién publica, por el que sefialo lo siguiente:

Acto o resolucién que recurre:

‘LA RESPUESTA ES EVASIVA, LA INFORMACION ES INCOMPLETA Y NO BRINDA
CONTESTACION PUNTUAL A CADA UNA DE LAS PREGUNTAS (sic)

IV. Turno. El veintitrés de octubre de dos mil veintitrés, la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revisién descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.6604/2023, y lo turnd a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
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procedimiento correspondiente.

En razon de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actda, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordend emitir la resolucién que conforme a derecho proceda, de acuerdo con
las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7 apartados D y E y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 37, 53,
fraccion Il, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccién 1V, 14, fracciones lll, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccidon de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el estudio de
oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y
de estudio preferente.!

Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipétesis de
improcedencia:

“Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algun recurso o medio de
defensa interpuesta por la recurrente;

[ll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente
Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Gnicamente respecto
de los nuevos contenidos.”
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Al respecto, derivado del andlisis de las constancias que obran en el expediente en que
se actla, se advierte que se actualiza la causal para desechar por extemporaneo,
establecida en la fraccion | del articulo de referencia, debido a que el recurso de revision
fue presentado de manera extemporanea al haberse interpuesto fuera del plazo de quince
dias que establece el articulo 236, fraccion Il, de la Ley de Transparencia.

En esta tesitura, el sujeto obligado entrego su respuesta el dia quince de septiembre de
dos mil veintitrés.

Ahora bien, la persona recurrente, interpuso su recurso de revision hasta el dia
veintitrés de octubre de dos mil veintitrés, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

De lo anterior, el plazo de quince dias para interponer recurso de revision, segun lo
previsto en el articulo 236, fraccion Il, de la Ley de Transparencia, transcurrio del
dieciocho de septiembre al seis de octubre de dos mil veintitrés.

De tal suerte que el recurso de revisién interpuesto por la parte recurrente, al haber sido
presentado hasta el dia veintitrés de octubre de dos mil veintitrés, resulta
extemporaneo, pues fue interpuesto después de que concluyo el plazo establecido para
ello, en términos de lo dispuesto por la fraccion Il del articulo 236 de la Ley de
Transparencia.

TERCERA. Decision. Con fundamento en los articulos 244, fraccion |y 248, fraccion |,
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, se DESECHA el recurso de revision por ser extemporaneo.

CUARTA. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advirti6 que
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México.

Por lo expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México:

RESUELVE
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PRIMERO. Con fundamento en los articulos 236, fraccion I, 244, fraccidn |, y 248, fraccion
I, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, se desecha el recurso de revision por ser extemporaneo.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la recurrente que, en caso de estar inconforme con la resolucion, podra
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar
simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado
para tal efecto.



