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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.7155/2023

SUJETO OBLIGADO: )
RED DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS DE LA CIUDAD DE MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veinte de diciembre de dos mil veintitrés2.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.7155/2023,
interpuesto en contra de la Red de Transporte Publico de Pasajeros de la Ciudad
de México, se formula resolucién en el sentido de ORDENAR al Sujeto Obligado
que emita una respuesta, y SE DA VISTA al Organo Interno de Control
competente, para que determine lo que en derecho corresponda, con base en lo

siguiente:

. ANTECEDENTES

1. El trece de noviembre, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la
informacion con namero de folio 090173123000420 en la que realizé diversos

requerimientos.

» Solicito por este medio el programa de operacion del Médulo 5 de RTP en
archivo PDF, De los dias 6 al 12 Noviembre del presente afio. Gracias!
(Sic)

1 Con la colaboracién de Erika Delgado Garnica.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2023, salvo precision en contrario.
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Asimismo, en el medio para recibir notificaciones se sefialo: Sistema de

solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia y en Formato para recibir
la informacion solicitada: Electronico a través del sistema de solicitudes de

acceso a la informacion de la PNT.

2. El veintidos de noviembre, el Sujeto Obligado generé el paso de emision de

respuesta, realizando materialmente una prevencion, al tenor de lo siguiente:

» En atencion a su solicitud me permito informarle que se realizé la basqueda
exhaustiva en los archivos de la Direccibn Ejecutiva de Operacion y
Mantenimiento y no se cuenta con algun formato nombrado “Programa de
Operacion del Modulo 5 de RTP”, asi mismo, en el Manual Administrativo, dentro
de las areas encargadas de la operacion de los modulos, no se especifica la
creacion de este “Programa de operacion”, por lo anterior, le solicitamos que sea
mas especifico con la informacion que requiera, para que dentro de los reportes
que se generan, poder atender de mejor forma su requerimiento.

3. El veinticuatro de noviembre, la parte recurrente interpuso recurso de revision,

por medio del cual sefial6é inconformidad en los siguientes términos:

Me argumentan que no fui especifico en lo que solicite, pero el tipo documento que
requiera ya lo habia solicitado el afio anterior con el folio 090173122000254 para
RTP La respuesta la adjunto para que lo chequen. jGracias!!

A su recurso de revisién se anexo los siguientes documentos constantes de 35
fojas utiles por una sola de sus caras, tal como se observa en la siguiente captura

da pantalla:
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4. El veintinueve de noviembre, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 235 fraccion 1, 237 y
243 de la Ley de Transparencia, admiti6 a tramite el recurso de revisidon
interpuesto por omisién de respuesta, y proveyd sobre la admision de las

constancias de la gestion realizada.

Por otra parte, con fundamento en el articulo 252 de la Ley de Transparencia dio
vista al Sujeto Obligado para que en el plazo de cinco dias habiles alegara lo que

a su derecho conviniera

4. El quince de diciembre, el Sujeto Obligado formul6 sus alegatos, a través del
oficio RTP/DEJN/3836/2023, firmado por el Director Ejecutivo y Normativo.
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5. El quince de diciembre, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 252 de

la ley de la materia, determiné que el presente medio de impugnacién seria

resuelto en un plazo de cinco dias habiles.

Finalmente, con fundamento en el articulo 243, fracciones V y VII, de la Ley de
Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto

de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de

Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pudblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 235 fraccion Il, 236, 237, 238, 242, 243,
244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos
2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14

fracciones Ill, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
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Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resulté admisible porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De la Plataforma Nacional de Transparencia se desprende que la parte
recurrente al interponer el presente recurso de revision hizo constar: nombre;
Sujeto Obligado ante el cual interpone el recurso; medio para oir y recibir
notificaciones; de las documentales que integran el expediente en que se actla
se desprende que impugno la falta de respuesta a su solicitud de informacion;
mencion6 los hechos en que se fund6 la impugnacion; en el sistema se

encuentran las documentales relativas a la gestién de la solicitud.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision es oportuna, dado que
el veintidos de noviembre el Sujeto Obligado generé el paso de notificacion de
respuesta, por lo que al haber sido interpuesto el recurso de revision que nos
ocupa al segundo dia habil siguiente, es decir, el veinticuatro de noviembre, es

claro que el mismo fue presentado en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
8
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autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso

de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA3,

Por lo que, derivado del estudio hecho a las constancias del recurso de revision,
se observa que el Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia o
sobreseimiento y este Organo Garante tampoco advirtio la actualizacion de
alguna de las previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad supletoria,
por lo que, resulta procedente realizar el analisis de fondo del asunto que nos

ocupa.

CUARTO. Cuestion previa:

a) Solicitud de Informacién: La parte recurrente solicitd conocer lo siguiente:

» Solicit6 por este medio el programa de operacion del Médulo 5 de RTP en
archivo PDF, De los dias 6 al 12 Noviembre del presente afio. Gracias!
(Sic)

b) Respuesta. El Sujeto Obligado generd el paso de respuesta, en la cual,

materialmente notificé una prevencion, al tenor de lo siguiente:

» En atencion a su solicitud me permito informarle que se realizé la busqueda
exhaustiva en los archivos de la Direccion Ejecutiva de Operacion y
Mantenimiento y no se cuenta con algun formato nombrado “Programa de
Operacion del Modulo 5 de RTP”, asi mismo, en el Manual Administrativo, dentro
de las areas encargadas de la operacion de los moédulos, no se especifica la
creacion de este “Programa de operacion”, por lo anterior, le solicitamos que sea

8 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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mas especifico con la informacion que requiera, para que dentro de los reportes
que se generan, poder atender de mejor forma su requerimiento.

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto
Obligado formulé sus alegatos, a través de los cuales defendio la legalidad de su

actuacion.

QUINTO. Sintesis de agravios. Al respecto, la parte recurrente se inconformoé
medularmente porque no emitieron respuesta, sSino que, realizaron una

prevencion.

SEXTO. Estudio de laomisién. Al tenor de la inconformidad relatada en el inciso
inmediato anterior, tal como se advierte en la solicitud hecha por la parte
recurrente en el considerando CUARTO de la presente resolucion, este Organo
Garante procede a analizar si en el presente asunto se actualizé la hipétesis de
falta de respuesta prevista en la fraccién I, del articulo 235, fraccion Il de la Ley
de Transparencia, el cual dispone que se considera falta de respuesta por parte
del Sujeto Obligado, cuando el sujeto obligado, al dar respuesta,

materialmente emita una prevencién o ampliaciéon de plazo.

Asi, en caso en concreto que nos ocupa la solicitud versé sobre lo siguiente:

» Solicito por este medio el programa de operacion del Médulo 5 de RTP en
archivo PDF, De los dias 6 al 12 Noviembre del presente afio. Gracias!
(Sic)

No obstante lo anterior, a dichas peticiones, el Sujeto Obligado notificd la

respuesta al tenor de lo siguiente:

10
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» En atencion a su solicitud me permito informarle que se realizd la busqueda
exhaustiva en los archivos de la Direccion Ejecutiva de Operacion y
Mantenimiento y no se cuenta con algun formato nombrado “Programa de
Operacion del Modulo 5 de RTP”, asi mismo, en el Manual Administrativo, dentro
de las areas encargadas de la operacion de los modulos, no se especifica la
creacion de este “Programa de operacion”, por lo anterior, le solicitamos que sea
mas especifico con la informacion que requiera, para que dentro de los reportes
que se generan, poder atender de mejor forma su requerimiento.

Por lo tanto, de la lectura que se dé a la actuacion del Sujeto Obligado, se observo
gue no se emitid6 una respuesta a lo requerido, sino que, si bien es cierto se
generd el paso de respuesta, materialmente se realizé una prevencion a la

solicitud.

Ahora bien, la prevencion no es procedente, toda vez que debié de haberse
generado en el paso y término correspondiente, situacion que no fue llevado a
cabo de esta forma. Por lo tanto, tenemos que se actualiza la fraccion Il del

articulo 235 de la Ley de Transparencia.

De manera que, al haberse configurado la hipotesis de falta de respuesta prevista
en el articulo 235, fraccién Ill, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, con
fundamento en la fraccion VI, del articulo 244 y 252 del mismo ordenamiento
legal, resulta procedente ORDENAR al Sujeto Obligado que emita una respuesta

a la solicitud de acceso a la informacion, atendiendo a la solicitud en sus términos.

SEPTIMO. Vista. Al haber quedado acreditada la omision de respuesta a la

solicitud de informacion objeto del presente recurso de revision, y con

11
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fundamento en los articulos 247, 264 fraccion |, 265 y 267 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, resulta procedente DAR VISTA al Organismo competente
para que determine lo que en derecho corresponda.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera emitir una respuesta a la solicitud de informacién con
namero de folio 090173123000420 al medio sefialado por la parte recurrente, la
cual debera estar debidamente fundada y motivada, atendiendo a los

requerimientos de la solicitud en sus términos.

En ese sentido, con fundamento en el articulo 252 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se ordena al Sujeto Obligado que la respuesta que se emita en cumplimiento a
esta resolucion se notifiqgue al recurrente a través del medio sefialado para tal
efecto en un plazo de tres dias habiles, posteriores a aquél en que surta efectos

la notificacion correspondiente.

Asimismo, debera remitir al Comisionado Ponente el informe de cumplimiento
previsto en el articulo 258 de la Ley de Transparencia, el cual debera de contener
de manera detallada las gestiones hechas por el Sujeto obligado para cumplir lo
ordenado en la presente resolucién. De igual forma, debera hacer llegar los
documentos con las que pretenda atender la solicitud, asi como la constancia de

la notificacion hecha a la parte recurrente.

12
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Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 234, ultimo parrafo de

la Ley de Transparencia se informa a la parte recurrente que, en caso de
inconformidad con la respuesta que entregue el Sujeto Obligado, esta es
susceptible de ser impugnada de nueva cuenta, mediante recurso de revision,

presentado ante este Instituto.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV.RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, y con fundamento en los articulos 235 fraccion |, 244, fraccion VI'y
252 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se ORDENA al Sujeto Obligado que emita
respuesta fundada y motivada, en el plazo y conforme a lo establecido en el
apartado Ill. EFECTOS DE LA RESOLUCION vy la parte considerativa de la

presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al Sujeto Obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,

se procedera en términos de la fraccién lll, del articulo 259 de la ley de la materia.
13

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7155/2023

¢hinfo

TERCERO. Por las razones sefialadas en el Considerando SEPTIMO de esta

resolucion, y con fundamento en los articulos 247, 264 fraccion |, 265 y 267 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, con copia certificada del expediente en el que
se actla y de esta resolucion, SE DA VISTA al Organismo Competente, para

gue determine lo que en derecho corresponda.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

QUINTO. Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 234, dltimo parrafo de la
Ley de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México se informa a la parte recurrente que, en caso de
inconformidad con la respuesta que en cumplimiento a esta resolucién entregue
el Sujeto Obligado, esta es susceptible de ser impugnada de nueva cuenta,

mediante recurso de revisidon ante este Instituto.

SEXTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electréonico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.
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SEPTIMO. El Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente resolucion,

llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento, de
conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia dos de
octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-10/2020, al articulo
14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

OCTAVO. Notifiquese la presente resolucion a las partes en términos de ley.
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