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Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5998/2023

CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.5998/2023
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP 25 de octubre de 2023 REVOCAR la respuesta y

SOBRESEER respecto del agravio en
el que se impugna la veracidad

Sujeto obligado: Ins

tituto de Vivienda de la Ciudad de México

Folio de solicitud: 090171423001507

¢Qué solicitd la
persona entonces
solicitante?

De una persona se requirié si es o ha sido beneficiario de algun tipo de programa
social de apoyo para la vivienda. En su caso, indicar el afio fue beneficiario y el tipo
de programa social que recibié, finalmente los documentos que sustente las
respuestas.

¢ Qué respondid el
Sujeto Obligado?

En respuesta se sefialo que no se podia entregar la informacién toda vez que refiere
a Datos Personales por lo que Unicamente el titular de los mismos podra tener acceso.

¢En qué consistio
el agravio de la
persona  ahora
recurrente?

De manera medular se agravia por la negativa de la informacion.

¢Qué se
determina en esta
resolucion?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado y ordenarle emita una nueva
en la que entregue la informacién faltante relativa a la informacion requerida.

Realice una busqueda exhaustiva, razonable y congruente, en los
archivos fisicos y/o electronicos de todas y cada una de las unidades
administrativas competentes, en relacion a la persona referida en la
solicitud, toda vez que resulte ser beneficiaria de algtin programa social, el
sujeto obligado debera entregar la informacion en atencion al articulo 122
por considerarse una Obligacion de Transparencia. Lo anterior en la
modalidad sefalada.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a través
del medio de notificacion sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente
medio de impugnacion.

¢ Qué plazo tendra el Sujeto Obligado para dar cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Clave

Informacién generada por el sujeto obligado, acceso a documentos, beneficiarios,

programas sociales, vivienda, recursos publicos.
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Ciudad de México, a 25 de octubre de 2023.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.5998/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Instituto de Vivienda de
la Ciudad de México a su solicitud de acceso a informacion publica; se emite la
presente resolucion la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 2
CONSIDERACIONES 7
PRIMERA. Competencia 7
SEGUNDA. Procedencia 8

TERCERA. Descripcion de hechos vy
planteamiento de la 11
controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 12
QUINTA. Responsabilidades 21
Resolutivos 21

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso alainformacion publica. El 30 de agosto de 2023, a través

de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo por
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ingresada una solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el
folio 090171423001507, mediante la cual se requirio:

“Por este conducto me permito solicitara la siguiente informacién publica:

1.- Podria indicarme si el C.**** con CURP:**** es beneficiario y/o ha sido
beneficiado con algun tipo de programa social de apoyo para la vivienda.

2.- En su caso, podria indicarme en que afo fue beneficiario y el tipo de programa
social que recibié

3.- Podria adjuntar los documentos que sustente sus respuestas.” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 05 de septiembre de 2023, la Secretaria de
Movilidad, en adelante, el Sujeto Obligado, dio respuesta, a través del oficio
namero CPIE/UT/002012/2023 de misma fecha, suscrito por la Unidad de

Transparencia, en el cual en su parte conducente sefiala:

En atencion a su solicitud de informacién y con fundamento en los articulos 5, 6 fraccién XLII, 11, 21, 92,
186, 191, 201, 204, 206, 212, 213 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se le informa lo siguiente:

La Lic. Gabriela Patricia Martinez Vargas, Directora Ejecutiva de Promocitn y Fomento de Programas de
Vivienda, a través del oficio DG/DEPFPV/001223/2023, indic lo siguiente: “...de conformidad con las
facultades de esta Direccién Ejecutiva a mi cargo; le informo que lo solicitado por el ciudadano no se
configura como Informacién Pablica, toda vez que el solicitante requiere informacion de una persona en
particular.

Por lo anterior, en caso de que el titular de los Datos Personales requiera informacién referente a sus datos,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, debera ingresar una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a
través de la Unidad de Transparencia de cada organismo.

Articulo 50. “Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado...”.

Derivado de lo anterior, se le informa que si hubiera informacién acerca de su requerimiento se configura
como confidencial, ya que contiene datos personales de un tercero, a la cual dnicamente podra tener
acceso el titular de la informacidn y/o su representante a través del consentimiento expreso, asimismo, se
le orienta a efecto que el titular pueda ingresar una solicitud de acceso a datos personales, lo anterior, de
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conformidad con los articulos 186, 191 y 201 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piiblica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICAY RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

“Articulo 186. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona
identificada o identificable.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sdlo podrén tener acceso a ella los titulares de la
misma, sus representantes y [as personas servidoras piblicas facultadas para ello,..”

“Articulo 191. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacién confidencial requieren obtener
€l consentimiento de los particulares titulares de la informacion. ..”

“Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estin obligadas a garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad
para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion Piblica, a entregar informacion sencilla y comprensible a la persona
0 a su representante sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de las entidades
ante las que se puede acudir para solicitar orientacidn o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del
servicio o sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se trate”®.

...” (Sic)

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 25 de
septiembre de 2023, inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto
Obligado, la parte recurrente interpuso recurso de revision en el que expresé en su

parte conducente como razones o0 motivos de la inconformidad, lo siguiente:

Con fundamento en los articulos 233 y 234 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, me permito
interponer RECURSO DE REVISION en contra del Oficio No.
CPIE/UT/002012/2023, de fecha 05 de Septiembre del 2023, signado por Lic.
Ricardo Garcia Xolalpa, Responsable de la Unidad de Transparencia, MEDIANTE
EL CUAL INJUSTIFICADAMENTE SE NIEGA A RESPONDER mi Solicitud de
Informacién Publica con Folio: 090171423001507, en razén de que supuestamente
se trata de informacién reservada por ser datos personales, LO CUAL ES
COMPLETAMENTE FALSO E INFUNDADO, en razén de lo siguiente: PRIMERO.-
El Sujeto Obligado se NIEGA A RESPONDER MI PETICION, en razén de que
supuestamente se trata de informacion reservada, LO CUAL ES
COMPLETAMENTE FALSO E INFUNDADO, ya que Unicamente se esta solicitando

informacion sobre los beneficiarios y/o un beneficiario de algun programa social,
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ayuda, subsidios, estimulo, y apoyo, MISMOS QUE POR DISPOSICION OFICIAL
DEBEN SER DEL ACCESO LIBRE Y TRANSPARENTE PARA CUALQUIER
CIUDADANO, E INCLUSO EL SUJETO OBLIGADO SE ENCUENTRA OBLIGADO
A REVELAR, conforme a lo establecido en los articulos 122 fraccion I, Inciso r, de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México. En tales condiciones el Sujeto Obligado violenta lo
establecido en el articulo 234 fraccién |, y Xll de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, toda vez
gue se NIEGA a responder mi peticién en forma fundada y motivada, conforme lo
establecen los articulos 14 y 16 de la Carta Magna. Prueba de lo anterior, es que
dentro de la Pagina de Internet: https://www.invi.cdmx.gob.mx/portal/padrones-de-
ayudas, se informan algunos de los padrones de personas beneficiarias con alguin
programa social por parte del Sujeto Obligado, por ende, NO EXISTE PRETEXTO
ALGUNO PARA QUE NO HUBIESE ATENDIDO MI PETICION, PUESTO QUE NO
SE TRATA DE INFORMACION RESERVADA. SEGUNDO.- El Sujeto Obligado se
NIEGA A RESPONDER MI PETICION, alegando que la solicitud debi6 realizarse
por medio del sistema ARCO, pero dichas manifestaciones son FALSAS, puesto
gue no se trata de informacién reservada o personal, toda vez que la informacion
solicitada es referente al padrén de beneficiarios de algin programa social otorgado
por el Sujeto Obligado, QUE POR DISPOSICION OFICIAL DEBE SER
TRANSPARENTE Y DE LIBRE ACCESO PARA CUALQUIER CIUDADANO, PUES
NO SON DATOS PERSONALES, conforme a lo establecido en los articulos 122
fraccion |, Inciso r, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. En tales condiciones el Sujeto
Obligado violenta lo establecido en el articulo 234 fraccién I, y Xl de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, toda vez que se NIEGA A RESPONDER MI PETICION, SIN UNA
CAUSA FUNDADA Y MOTIVADA. TERCERO.- El Sujeto Obligado SE ABSTIENE
DE EXPEDIRME Y/O ENTREGARME COPIA CERTIFICADA DE SU OFICIO DE
RESPUESTA, violentando lo establecido en el articulo 234 fraccién VI de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
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Ciudad de México, EN VIRTUD DE HABERSE SOLICITADO DESDE LA PETICION
INICIAL. CUARTO.- El Sujeto Obligado, SE ABSTIENE DE INDICAR LA FORMA O
FORMALIDADES POR LAS CUALES SE TIENE QUE REALIZAR EL PAGO EN SU
CASO DEL ENVIO Y/O DE LAS COPIAS CERTIFICADAS, violentando lo
establecido en el articulo 234 fraccién IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México. QUINTO.- El
Sujeto Obligado SE ABSTIENE DE INDICAR LA DEPENDENCIA, OFICINA,
FUNCIONARIO PUBLICO, LUGAR, Y HORARIO DE TRABAJO, del personal
encargado de entregar las copias certificadas de su Oficio de Respuesta,
violentando lo establecido en el articulo 234 fraccion IX de la Legislacion antes

mencionada. "(Sic)

IV. Admision. El 28 de septiembre de 2023, el Subdirector de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con
fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion 11, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordod la admision a tramite del

recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Ill y 243,
fracciones 1l y I, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus

alegatos.
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V. Manifestaciones. El 09 de octubre de 2023, a través del SIGEMI, el sujeto

obligado rindi6 sus manifestaciones a través de un oficio ndamero
CPIE/UT/002278/2023, emitido por la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,

por el cual expresa sus manifestaciones y alegatos.

VI. Cierre de instruccién. El 20 de octubre de 2023, con fundamento en los
articulos 239 y 243 fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente
dicto el cierre del periodo de instruccién y ordend elaborar el proyecto de resoluciéon
correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de
haber recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la

substanciacion del presente expediente.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
'y 1V, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir
y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presentd solicitud,
sefiald el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad
correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado
gue la persona recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que

se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

¢) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestidon de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Este Instituto considera que, en el caso en estudio, el medio de impugnacion en una
parte resulta improcedente al actualizarse la causal prevista por el articulo 248,
fraccion V de la Ley de Transparencia, lo anterior en términos de los siguientes

razonamientos logico-juridicos:

“Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada; o

”

En efecto, la fraccion V, del articulo 248 de la Ley de Transparencia, dispone que el
recurso de revision serd desechado cuando la parte recurrente impugne la
veracidad de la respuesta, situacién que en el presente se actualiza al tenor de lo
siguiente:

“LO CUAL ES COMPLETAMENTE FALSO... pero dichas manifestaciones son
FALSAS...” (Sic)

En tal virtud, de la comparacion realizada entre los requerimientos planteados en
los puntos antes descritos, del contenido de la respuesta y de lo expuesto por la
recurrente como parte de su inconformidad, se observé que impugno la veracidad

de una parte de la respuesta.

Por lo tanto, con fundamento en los articulos 244, fraccién |y 248, fraccion V
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
SOBRESEE en el recurso de revision, por lo que hace a los agravios dirigidos

aimpugnar la veracidad de la informacion.
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No obstante, de la lectura que se da al agravio de mérito, se observo que la parte
recurrente, ademas de impugnar la veracidad se inconformé por la negativa de la

informacion y en su caso de la inexistencia de la misma.

Por lo tanto, el agravio interpuesto actualiza la fraccion Il del articulo 234 de la Ley
de Transparencia referente a la declaracion de inexistencia de informacion, en
relacion con los requerimientos sefialados. Bajo este contexto se determind entrar

estudio de fondo del presente recurso de revision.

Lo anterior toma fuerza y sustento juridico al estudio que antecede con fundamento
en el criterio determinado por este Pleno de este Organo Garante en la resolucion
del recurso de revision INFOCDMX/RR.IP.1955/2023, el cual se estima oportuno
citar como hecho notorio y que fue resuelto en sesién publica celebrada el 17 de
mayo de 2023, lo anterior con fundamento en el primer parrafo, del articulo 125 de
la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México y en el diverso 286
del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamientos de

aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, que disponen lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO CUARTO
DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD
CAPITULO UNICO

Articulo 125. La resolucién del recurso se fundara en derecho y examinara todos y cada uno
de los agravios hechos valer por el recurrente, teniendo la autoridad competente la facultad
de invocar hechos notorios; pero cuando uno de los agravios sea suficiente para desvirtuar la
validez del acto impugnado, bastara con el examen de dicho punto.

CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL
CAPITULO I
De la prueba
Reglas generales
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Articulo 286. Los hechos notorios no necesitan ser probados y el Juez puede invocarlos,
aungque no hayan sido alegados por las partes.

Sirve de apoyo a lo anterior, la Jurisprudencia XXII. J/12 emitida por el Poder Judicial
de la Federacién, de rubro HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYE PARA UN JUEZ
DE DISTRITO LOS DIVERSOS ASUNTOS QUE ANTE EL SE TRAMITAN.?

TERCERA. Descripcién de hechos y planteamiento de la controversia. La
persona solicitante requirié de una persona si es 0 ha sido beneficiario de algun
tipo de programa social de apoyo para la vivienda. En su caso, indicar el afio fue
beneficiario y el tipo de programa social que recibid, finalmente los documentos

que sustente las respuestas.

En su respuesta, el Sujeto Obligado, informo que no se podia entregar la
informacion toda vez que refiere a Datos Personales por lo que Unicamente el

titular de los mismos podréa tener acceso.

En consecuencia, la persona recurrente se agravia por la negativa de la

informacion.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
presente resolucion debe resolver si el Sujeto Obligado entrego la informacién

requerida.
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CUARTA. Estudio de la controversia. De acuerdo con el agravio expresado en el
considerando que antecede, observamos que el mismo deviene de la atencién
otorgada por el sujeto obligado, puesto que consiste en la negativa de la

informacion.

Expuestas las posturas de las partes, este 6rgano colegiado procede al andlisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la particular.

Como primer punto y para el caso en concreto, resulta conveniente invocar lo que
estipula la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publicay Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Puablica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Pablica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 13
I“‘In derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Instituto de Vivienda de la
Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5998/2023

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; s6lo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXIV. Informacion de interés publico: A la informacion que resulta relevante o
beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés individual, cuya
divulgacion resulta Gtil para que el pablico comprenda las actividades que llevan
a cabo los sujetos obligados;

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
0 conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de
esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccion, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante
el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacion

[Enfasis afiadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

. El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el
derecho de acceso a la informacion publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades
Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi
como de cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos
publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de

México.
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. Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

. El derecho de acceso a la informacién publica es el derecho de toda
persona a acceder a la informacion generada, administrada o en poder de

los sujetos obligados, en ejercicio de sus atribuciones.

. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica no es
necesario acreditar derechos subijetivos, interés legitimo o razones que

motiven el requerimiento.

. Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna,

el cumplimiento de la presente Ley.

. La informacion de interés publico es relevante o beneficiosa para la
sociedad y no simplemente de interés individual, con el objeto de ser (til para

el publico.

. Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia
gue cuenta, entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y
procesamiento de las solicitudes de informacion, asi como su seguimiento

hasta la entrega de la respuesta.

. Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben

garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
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cuenten con la informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de
que se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion

solicitada.

. Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

Ahora bien, de acuerdo con lo anteriormente citado y en relacion al caso en concreto
se tiene que del agravio expresado por la persona recurrente; en el cual sefalo que
se le neg6 la informacion requerida, toda vez que el sujeto obligado es competente

para conocer y contar con lo solicitado ya que ejerce y ejecuta programas sociales.

En este entendido y de conformidad con la respuesta otorgada del sujeto obligado
en la cual refiere que no puede entregar la informacion, toda vez que refiere a Datos
Personales de una persona identificable, si bien es cierto que el requerimiento se
basé en una persona fisica, también lo es que el Instituto en primer lugar debi6
prevenir a la persona solicitante con la finalidad de establecer la via por la cual
queria acceder a la informacion, es decir ya sea por Derechos ARCO o por
informacion publica, con la finalidad de brindar la atencion en el sentido més amplio,

hecho que no acontecio.

Ahora bien, de tal forma que los requerimientos fueron formulados a través de
informacion publica, el sujeto obligado limito el derecho al acceso, toda vez que

Gnicamente refiri6 que no podia entregar la informaciéon por tratarse de Datos
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Personales, no obstante, se debe traer a colacién el articulo 122 de la Ley de

Transparencia que refiere lo siguiente:

SECCION PRIMERA
DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA EN MATERIA DE PROGRAMAS SOCIALES,
DE AYUDAS, SUBSIDIOS, ESTIMULOS Y APOYOS

Articulo 122. Los sujetos obligados deberan mantener impresa para consulta directa de los
particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios electrénicos,
procurando que sea en formatos y bases abiertas en sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional
de Transparencia, la informacion, por lo menos, de los temas, documentos y politicas siguientes
segun les corresponda:

. Los criterios de planeacidn y ejecucion de sus programas, especificando las
metas y objetivos anualmente y el presupuesto publico destinado para ello;

Il Lainformacién actualizada mensualmente de los programas de subsidios,
estimulos, apoyos y ayudas en el que se debera informar respecto de los
programas de transferencia, de servicios, de infraestructura social y de subsidio,
en los que se debera contener lo siguiente:

a) Area;

b) Denominacion del programa;

c) Periodo de vigencia;

d) Disefio, objetivos y alcances;

e) Metas fisicas;

f) Poblacién beneficiada estimada;

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su
programacion presupuestal,

h) Requisitos y procedimientos de acceso;

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;

j) Mecanismos de exigibilidad;

k) Mecanismos de evaluacién, informes de evaluacién y seguimiento de

recomendaciones;
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I) Indicadores con nombre, definicion, método de calculo, unidad de medida,
dimension, frecuencia de medicion, nombre de las bases de datos utilizadas
para su célculo;

m) Formas de participacion social;

n) Articulacién con otros programas sociales;

0) Vinculo a las reglas de operacién o Documento equivalente;

p) Vinculo a la convocatoria respectiva;

g) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones
realizadas;

r) Padrén de beneficiarios mismo que deberd contener los siguientes
datos: nombre de la persona fisica o denominacién social de las
personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo
otorgado para cada unade ellas, su distribucion por unidad territorial,
en su caso, edad y sexo; y

M. El resultado de la evaluacién del ejercicio y operacién de los programas.

Bajo este argumento normativo, es claro para este Organo Garante, que el sujeto
obligado debié realizar una busqueda exhaustiva atendiendo a sus obligaciones de
transparencia, con la finalidad de entregar la informacion requerida, ya que si bien
la solicitud versa de una persona fisica, también lo es que si resulta que dicha
persona es o fue beneficiaria de un programa social ejecutado por el sujeto obligado,
adquiere la naturaleza de informacion publica, toda vez que se ejercen recursos

publicos, esto con el objeto de rendir cuentas de los mismos.

Por todo lo anteriormente expuesto, se tiene que el sujeto obligado al no haber

atendido enteramente la solicitud del particular, el sujeto obligado no cumplié con
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los principios de congruencia y exhaustividad previstos en el criterio 2/17, por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion

de Datos Personales, el cual resulta orientador a este Instituto, mismo que sefiala:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan
de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas
recurrentes deben atender a los principios de congruencia y exhaustividad,
consistentes en que toda respuesta otorgada sea arménica entre si, sin omitir nada,

sin contradecirse, y guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Aunado a lo anterior, es de sefialar lo dispuesto en el articulo 6, fraccion X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo para la Ciudad de México, ordenamiento de

aplicacion supletoria a la Ley de la materia, que prevé lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL
TITULO SEGUNDO
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DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retinan los siguientes
elementos:
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente

todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Con base en el estudio realizado, este Instituto determina que el agravio en estudio,
resulta FUNDADO, toda vez que el sujeto obligado no proporcioné la informacién

solicitada, en términos de lo estipulado en la Ley de Transparencia Local.

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena

emitir una nueva en la que:

o Realice una busqueda exhaustiva, razonable y congruente, en los
archivos fisicos y/o electrénicos de todas y cada una de las unidades
administrativas competentes, con relacién a la persona referida en la
solicitud, toda vez que resulte ser beneficiaria de algun programa social, el
sujeto obligado debera entregar la informacién en atencién al articulo 122
por considerarse una Obligacion de Transparencia. Lo anterior en la

modalidad sefialada.
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Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a
través del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado, hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultAineamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccién de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO.- Por las razones sefialadas en la Consideracion Segunda de esta

resolucién, y con fundamento en los articulos 244, fraccion |y 248, fraccién V, de
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la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, se se SOBRESEE en el recurso de revision, por lo que

hace a los agravios dirigidos aimpugnar la veracidad de la informacion.

Asimismo, en el Considerando Cuarto de esta resolucién, y con fundamento en el
articulo 244, fraccion V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida

por el Sujeto Obligado.

SEGUNDO. - Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. - En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. - Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunigue a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. - Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnico.

SEXTO. - Notifiquese la presente resolucion a las partes de conformidad con la Ley

en materia.

SEPTIMO. - En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de
Revision o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinion respecto a
la atencion recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria
del Carmen Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su

disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/LIOF*
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