- Recurso de Revisiobn en materia de Acceso a la
III 0 Informacién Publica.

Expediente: INFOCDMX/DLT.736/2024
Sujeto Obligado: Alcaldia Benito Juéarez

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez
Rodriguez

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el trece de marzo de dos mil
veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE:INFOCDMX/DLT.736/2024
Sujeto Obligado:

Alcaldia Benito Juarez

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Denuncia por presunto incumplimiento a las obligaciones de
transparencia.

[ (POR QUE SE
% INCONFORMO?
-
y‘

Falta actualizacion en sus obligaciones de transparencia.

;QUE RESOLVIMOS?

La denuncia es Infundada.

CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

PALABRAS CLAVE: Infundada, Obligaciones de Transparencia,
Ley de Transparencia, Denuncias.
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DENUNCIA POR PRESUNTO
INCUMPLIMIENTO A LA LEY DE
TRANSPARENCIA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/DLT.736/2024

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Benito Juarez

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a trece de marzo de dos mil veinticuatro

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/DLT.736/2024, relativo a
la denuncia en contra de la Alcaldia Benito Juarez, se formula resolucién con el

sentido de declarar INFUNDADA la denuncia, conforme a lo siguiente:

ANTECEDENTES

I. Denuncia. El diez de enero de dos mil veinticuatro, la Unidad de
Correspondencia de este Instituto recibi6 dos denuncias por un posible
incumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de Transparencia, por
parte de la Alcaldia Benito Juarez a las disposiciones legales, manifestando lo
siguiente:

[.]

Descripcion de la denuncia:

Esta denuncia es por falta de informacién actualizada

! Con la colaboracion de José Arturo Méndez Hernandez.
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[..][Sic.]

Il. Admisién. Por acuerdo de dieciocho de enero de dos mil veinticuatro, esta
Ponencia tuvo por presentada la denuncia en contra de la Alcaldia Benito

Juérez, por posibles infracciones a la Ley de Transparencia.

Asimismo, y de conformidad con los articulos 163 y 164 de la Ley de
Transparencia, requirié a la autoridad responsable para que, en un plazo de tres
dias habiles contados a partir del dia siguiente de su notificacién, rinda su informe

con justificacion respecto a los hechos o motivos de la denuncia que se le imputa.

lll. Solicitud de dictamen. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 10 de
la Ley de Transparencia, 278 y 279 del Cddigo de Procedimientos Civiles de
aplicaciéon supletoria a la Ley de la materia, se solicitd a la Direccion de Estado
Abierto, Estudios y Evaluacion de este Instituto, para que emitiera dictamen en el
gue determinara sobre la procedencia o improcedencia del incumplimiento

denunciado.

IV. Informe Complementario. El seis de febrero de dos mil veinticuatro, se
solicitd al Sujeto Obligado informe complementario, a efectos de que remitiera el
informe justificado requerido mediante proveido de dieciocho de enero de dos mil

veinticuatro.
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V. Segundo Informe Complementario. ElI cuatro de marzo de dos mil
veinticuatro, se solicitd al Sujeto Obligado informe complementario, a efectos de
que remitiera el informe justificado requerido mediante proveido de dieciocho de
enero de dos mil veinticuatro, mismo que fue reiterado mediante acuerdo de seis

de febrero.

VI. Dictamen. El cuatro de marzo de dos mil veinticuatro, se recibié en esta
Ponencia el oficio numero MXO09.INFCDMX.DEAEE.S.3.1.137.2024, de
veintinueve de febrero, a través del cual la Direccién de Estado Abierto, Estudios y

Evaluacién, remitio el dictamen requerido por parte de esta ponencia.

Finalmente, con fundamento en el articulo 165 de la Ley de la materia, y el articulo
21, fraccion IV, del Reglamento Interior de este Instituto, se ordend elaborar el

proyecto de resolucién correspondiente.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver la presente denuncia
con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y
apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 37,
51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 155, 156, 157, 158, 159, 160, 161, 162, 163, 164,
165, 166, 167 y 168 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablicay
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |y XII, 12,
fracciones I, VI 'y XXVIII, 13, fraccion IX, 14, fraccion VIII del Reglamento Interior

de éste Instituto.
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SEGUNDO. La presente denunciaresulté admisible al cumplir con lo dispuesto por
el Capitulo V “De la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia” de la Ley de Transparencia, mismo que establece en el articulo 157
que las denuncias que se presenten ante este Instituto deberdn cumplir por lo

menos los siguientes requisitos:

[.]

Articulo 157. La denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
debera cumplir, al menos, los siguientes requisitos:

I. Nombre del sujeto obligado denunciado;

Il. Descripcidn clara y precisa del incumplimiento denunciado;

I1l. El denunciante podra adjuntar los medios de prueba que estime necesarios para
respaldar el incumplimiento denunciado;

IV. En caso de que la denuncia se presente por escrito, el denunciante debera sefialar
el domicilio en la jurisdiccidon que corresponda o la direccion de correo electrénico para
recibir notificaciones. En caso de que la denuncia se presente por medios electrénicos,
se entendera que se acepta que las notificaciones se efectien por el mismo medio. En
caso de que no se seflale domicilio o direccion de correo electronico o se sefiale un
domicilio fuera de la jurisdiccién respectiva, las notificaciones, ain las de caracter
personal, se practicaran a través de los estrados fisicos del Instituto, y

V. El nombre del denunciante y, opcionalmente, su perfil, Unicamente para propositos
estadisticos. Esta informacion sera proporcionada por el denunciante de manera
voluntaria. En ningun caso el dato sobre el nombre y el perfil podran ser un requisito
para la procedencia y tramite de la denuncia.

[..]

En virtud de lo anterior, al no haber impedimento juridico que evite el estudio de
fondo del asunto, se analizara si las manifestaciones del denunciante resultan o no

fundadas.

TERCERO. Una vez analizadas las constancias que integran el expediente, se
desprende que la resolucion sustancialmente consiste en determinar si la Alcaldia
Benito Juarez incumplio con las disposiciones del articulo 124 fraccién X de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publicay Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México por la presunta falta de actualizacion en sus obligaciones de

transparencia.
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Por razdn de método, el estudio y resolucién del posible incumplimiento apuntado
se realizara en un primer apartado y, en su caso, las posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se tratara en uno diferente.

CUARTO. Previo al estudio de los hechos denunciados, este Instituto estima
pertinente hacer algunas precisiones respecto de la denuncia porincumplimiento a
las obligaciones de transparencia, con el objeto de exponer claramente la

naturaleza juridica y determinar su objetivo.

A través de esta via, los particulares pueden denunciar ante este Instituto los
posibles incumplimientos a la Ley de Transparencia en que incurran los Sujetos
Denunciados; por el contrario, las violaciones al libre ejercicio del derecho de
acceso a lainformacion publica se dilucidaran a través de un recurso de revision y
no a través de una denuncia. También quedan exceptuadas de la denuncia, las
violaciones referentes al tramite de los recursos de revision, porque éstas se

resolveran a través de un recurso de revocacion.

De la denuncia transcrita se desprende que la persona denunciante refiere el
presunto incumplimiento por parte del sujeto obligado por la falta de actualizacién
en sus obligaciones de transparencia sefialada en la fraccidn X, del articulo 124 de

la Ley de Transparencia establece lo siguiente:

[...]

Articulo 124. Ademas de lo sefialado en las obligaciones de transparencia comunes,
los érganos politico- administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales deberan
mantener actualizada, de forma impresa para consulta directa y en los respectivos
sitios de Internet, de acuerdo con sus funciones, segun corresponda, la informacién
respecto de los temas, documentos y politicas que a continuacion se detallan:

[...]

X. Publicar domicilio, nimero telefénico y nombre del responsable del Centro de
Servicios y Atencién Ciudadana o su equivalente;

[..]
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Por lo anterior, la DEAEE efectu6 de los dias veintiséis al veintiocho de febrero de
dos mil veinticuatro, la verificacion de la informacion publicada por el sujeto
obligado, sobre la obligacién de transparencia sefialada como presuntamente

incumplida.

La verificacion se realiza de conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos
Técnicos para publicar, homologar y estandarizar la informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
La verificacion de la informaciéon publicada por el sujeto obligado, sobre las
obligaciones de transparencia sefialadas como presuntamente incumplidas se

realiz6 en el siguiente portal institucional disponible en la direccion electronica:

https://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/transparencia/

A efecto de facilitar la visualizacion del cumplimiento o incumplimiento a las
obligaciones de transparencia, asi como las observaciones correspondientes en el
articulo 124, fraccion X de la Ley de Transparencia en el portal de Internet de la
Alcaldia Benito Juéarez, se incluye a continuacion un cuadro que muestran los

hallazgos derivados de la verificacion realizada.

De la verificacion realizada se observo que, la Alcaldia Benito Juarez en el articulo
124 fraccion X, publicalainformacion actualizada para conforme lo establecen los

Lineamientos, tal como se extrae del dictamen de Estado Abierto:
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Portal Institucional

Expediente Articulo y |Periodo de actualizacion Cumple Hallazgos y
Fraccion ¥ COnservacion Incumple observaciones
conforme a los parcialmente

Lineamientos Incumple

Publica conforme a
los Lineamientos
técnicos de
evaluacion.

124 ¥ Centro de | Actualizacion: Trimestral
Senvicios Conservacion:
Informacion vigente

DLT.736/2024

DLT.778/2024

Por lo anterior, se determina que el sujeto obligado cumple con la publicacién de
la informacion relativa al articulo 124 fraccién X de la Ley de Transparencia, en su

portal de Transparencia.

Asimismo, se reviso la informacion publicada por la Alcaldia Benito Juérez en el

Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma Nacional

de Transparencia.

A efecto de facilitar la visualizacién del cumplimiento o incumplimiento a las
obligaciones de transparencia, asi como las observaciones correspondientes en el
articulo 124, fraccion X de la Ley de Transparencia de la Alcaldia Benito Juarez en
el Sistema de Portales de Transparencia de la Plataforma Nacional de
Transparencia (SIPOT), se incluye a continuacion un cuadro que muestran los

hallazgos derivados de la verificacion realizada.

En la verificacion realizada al SIPOT se observé que, la Alcaldia Benito Juarez en
el articulo 124 fraccion X, publica la informacion actualizada conforme a los

Lineamientos, tal como determin6 Estado Abierto:

10
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SIPOT
Expediente Articulo y Periodo de Cumple Hallazgos y
Fraccion actualizacion y Incumple observaciones
conservacion conforme |parcialmente
a los Lineamientos Incumple

OLT. 73612024 124 X Centro de | Actualizacion: Publica conforme a los

Servicios Trimestral Lineamientos técnicos
Conservacion: de evaluacian.
Informacion vigente

DLT.778/2024

En ese sentido, se determina que el sujeto obligado cumple con la publicacion de
la informacién relativa al articulo 124 fraccién X de la Ley de Transparencia, en la

Plataforma Nacional de Transparencia.

Por lo anterior, este Instituto, con base en lo establecido en los articulos 150, 151
y 152 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publicay Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México, determino que:

e En cuanto a la denuncia presentada DLT.736/2024 se verifico que la Alcaldia
Benito Juérez, en el portal de Internet disponible en la direccidén electronica:
tanto en su portal de Internet, disponible en la direccion electronica:

https://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/transparencia/ como en el Sistema de

Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma Nacional de
Transparencia: CUMPLE con lo dispuesto por los Lineamientos para la

publicacion de las obligaciones de transparencia establecidas en el articulo 124
fraccion X de la Ley de Transparencia.

En consecuencia, este Organo Colegiado concluye que la presente denuncia
respecto del incumplimiento de la Alcaldia Benito Juarez a las obligaciones de
transparencias contenidas en el articulo 124 fraccion X de la Ley de
Transparencia, es INFUNDADA.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones y fundamentos sefialados en el Considerando Cuarto
de esta resolucion, se declara INFUNDADA la denuncia presentada en contra de
la Alcaldia Benito Juérez, por el posible incumplimiento a las disposiciones
establecidas en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 166 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se informa a la persona denunciante que, en caso de inconformidad con la
presente resolucion, puede interponer juicio de amparo ante los Juzgados de

Distrito en Materia Administrativa.

TERCERO. Notifiguese la presente resoluciéon al denunciante en el medio

sefialado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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